
 مقدمة
٭َ٘ هٖي٢٢َٖاا و٢٢٪ جد٢٢٘ َال٪ا ٢٢     Globalizationي٢٢ٖ ٦ َال٢٢حا٧ احاي٢٢ح جد٢٢

ِ٘ َاغَٗو ٪بل٢ٖ د٢ٖ٘٪  ٪و٪ جد٘ يق٪٧ جلى َاتن ي  َ٪لإنتحٓ  حد  بلٖ ج٪ا   تهح

  ٢٢٢٢ ٘ ِ٘ َالحا ي٢٢٢  َات٢٢٢٢ى هلل٢٢٢ّ  ل َالٖي٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢ َتتاحد٢٢٢٢حّ َاٖ٪اي٢٢٢   ل٦٢٢٢٢ َتاحدي٢٢٢حّ َاته٢٢٢٢ح
ا فه٢٢٪ِٖ ٪ا٢٢)   نَ ٢٢ح٨ا َاغ٢٢َٗو ا٧٢٢ َاه٢٢٪ِٖ و٢٢ى َات٢٢ى ا٢٢تاٖٖ َان٢٢ٟح٧ َال٢٢حا ى َاهٖي٢٢ٖ

ٙ٪٦ في٢٢٢  َاا٢٢٢َ٪هٙ  ٣٘ ي٪   حاي٢٢٢حّاا ب٦٢٢٢ ف٢٢٢ى َا٪د٢٢٢ّ َاا٢٢٢حاى َا٫ٗ٢٢٢ ت٢٢٢ تل٢٢٢ٖ  ا٢٢٢فا  ت٢٢٢
ِ٘ َالحا ي٢  يد٢باّ َاه٢٪ِٖ َ٪اا٢)    ا٢فا   ٘ ي  نتيه  تتاحديحّ َاهحّ َ٪اته٢ح َاه 

 ٪ٙ ِ٘ ه٢٢٪ِٖ ٪ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو  ل٦٢٢ َ ي٢٢ ، ٜٔٓٓاي٪ي٢  ا ٦٢٢ َا٢٢ٖ٪٦ ٪ يد٢٢باّ ن٧٢٢ٟ ٌَٖ
ٕٕٓٓٓ  ٨  ِ٘ يو٧ َالَ٪ئ٤ َااني  َاتي تلت ٖ جليهح َتاحدي٢  َالَ٪ئ٤٢ َااني٢   ف٢ى َاته٢ح
٪ا٨٢ تا٢تٞي   –اSPSَا لحيي٘ َاداي  َ٪ادا  َانبحتي٢  ن ا ٪ َتاحدي TBTَاٖ٪اي  ن

ٖ٪ا٢٢٢٢٢  َابق٢٢٢٢٢حو ف٢٢٢٢٢ى  ه٢٢٢٢٢ح٦ َا نحفا٢٢٢٢٢  َالحا ي٢٢٢٢٢  ٌت بحااد٢٢٢٢٢٪٦ جل٢٢٢٢٢ى  ٢٢٢٢٢هحِٖ بتٞبيقه٢٢٢٢٢ح 
ِ٘ ه٢٪ِٖ ٪ا٢)    َاغ٢َٗو َ٪ات٢ى يد٢باّ  ٨٢ يو٧٢ يا٢ٚ ال َ٪داحّ َالحا ي  ا٢ن٧ٟ ٌَٖ

 تدٖي٘ َاال  َ٪ا ٖ حّا 
ي٘ٞحني٢ح ف٢ ٨ َايحب٢٢ح٨  ي٘ ٢ح ٪ب َٗ  حن٢ّ جل٢٪٧ ٪تٞبيق٢حّ  ٢بٞ َاه٢٪ِٖ د٢ٖ ب٢ٖيّ ف٢ى ي   َ٪

ِ٘ َاه٢٢٢٢٢٪ِٖ َا ٢٢٢٢٢ح ل   ّٙ ٗا٥٢٢٢٢٢ بتٞبي٤٢٢٢٢٢ ن٧٢٢٢٢٢ٟ ٌَٖ  Total Qualityد٢٢٢٢٢ٖ ته٢٢٢٢٢ح٪

Management (TQM)  .٪ َاه٢٪ِٖ، ين٢   ٢ ِ٘ ب٢٘  َايحب٢ح٨ ف٢ى  ه٢ح٦ ٌَٖ ٨ تاي٢ٖ ته
َا   ٨٢٢٢٢  ٫ ٖ٪ا٢٢٢٢  ي٨ تتا٢٢٢٢٪٤ ٪تد٦٢٢٢٢ ٌا٢٢٢٢ى َاق ٢٢٢٢  ٌَٗ  ٢٢٢٢ح ت٪ا٢٢٢٢ّٖ َاهه٢٢٢٢٪ٖ ٪ت ٢٢٢٢حت٣ 
٘ ٢٢٢حو َا ا٢٢٢٢تهل٥  َاه ي٢٢٢   ٨٢٢٢ يه٦٢٢٢ َا٪د٢٢٢٪٦ ٌا٢٢٢ى َاه٣ٖ٢٢٢٢ َا ن ٢٢٢٪ٖ اي٢٢٢ْ يد٢٢٢ب  ٌ

ِ٘ ه٪ِٖ ٪ا)   َا نتهحّا   َ٪اتااي٨ َا ات ٘  ٨ يو٧ يو٣َٖ ٪ايحاحّ ٌَٖ
ِ٘ ه٢٪ِٖ ٪   ِ٘ َوت ٢ح٧ َ٪ا٢  بق ٢٢ي  ٌَٖ ي ٢ح٨ َاغ٢٢َٗو ٪د٢ٖ ٟه٢٘ ف٢ى َة٪ن٢٢  َ  ي٢

 ٪ٙ ٙ٪ 9000٪اقق٢٢٢٢ّ َا َ٪د٢٢٢٢احّ َاٖ٪اي٢٢٢٢  َاهٖي٢٢٢٢ِٖ َ٪ا ت لل٢٢٢٢٢  ف٢٢٢٢ى  ٢٢٢٢هحِٖ َ ي٢٢٢٢ ، يي٢٢٢٢٢
٘ حّ َا  تلا٢٢٢  َالح ل٢٢٢  ف٢٢٢٢ى  ٕٕٓٓٓ َّ٘ َا ٢٢٢ ّ٘ جل٢٢٢ى ف ٢٢٢٘ ٌَٖ ِ٘ ٪ا٢٢٢يٞ ب٘  بي٢٢٢ ٞا٢٢٢

  ٢٢ ٘ ي٢٢ٙحِٖ ا ٫ًٖ ٗا٥٢٢ ٌا٢٢ى  ا٢٢ُ لق٢٢  َا ا٢٢تهل٥ ٪  ه٢٢ح٦ َ يٗي٢٢  َ٪ اب٢٢ح٨، ٪ا٢٢٪٣ ي٢٢
ي٢٢٢٢ٙحِٖ ٖٙو٢٢٢٢ح٘ َاا٢٢٢٢يحا  ٪ ِ٘ َاٖ٪اي٢٢٢٢  َ٪ َٙج٢٢٢٢حّ َاق ٢٢٢٢حئي   َاته٢٢٢٢ح ٜ٘ َال ٦٢٢٢٢ ٪دل٢٢٢٢  َاتن ف٢٢٢٢

ه٘ي٢٢٢٢  نتيه٢٢٢٢   ٙ٪ َ ا٢٢٢٢َ٪٤ َا ح ٪ حد٢٢٢  بل٢٢٢٢ٖ َا نحفا٢٢٢٢  َالحا ي٢٢٢  َااحاي٢٢٢٢  ٪ اح٪ا٢٢٢٢  ي٢٢٢
ِ٘ َالحا ي ا  ِ٘ َالحا ي  بلٖ َات٪دي  جلى َتاحديحّ  نٟ   َاتهح ي٘٘ َاتهح  ال ليحّ تا

ا٢٢٢٢٢٘حّ   ٘ حّ َتيٗي٢٢٢٢٢  َات٢٢٢٢٢ى تا٢٢٢٢٢لى اتٞبي٤٢٢٢٢٢ َا  ح ت٘ا٢٢٢٢٢   احاي٢٢٢٢٢ح ج٢٢٢٢٢ٖٖ  ٢٢٢٢٢  َ٪
ا٢٢٢٢٢٘  َاد٢٢٢٢اي  َاهي٢٢٢٢٢ِٖ  GMPَاهي٢٢٢٢٢ِٖ َاد٢٢٢٢نحجي   ي٪ َااد٢٢٢٢٢٪٦ جل٢٢٢٢٢ى  GHPَ٪ا  ح

 ٪ٙ  إٕٓٓٓ، ٜٔٓٓ هحِٖ بتٞبيقهح الأي
ِ٘ ه٢٪ِٖ ٪ا٢)     يه٣ٖ وَٗ َا تحُ ٌا٢ى ٌاق٢حو َا ٢٪و جل٢ى ن٧٢ٟ ٪ ا٢حوي٧ ٌَٖ

ا٢٢٢٢٘  يا٢٢٢٢ٚ ٪ ا٢٢٢٢حوي٧ َاه٢٢٢٢٪ِٖ َ٪اا٢٢٢٢)    ٨٢٢٢٢  ٢٢٢٢)٦ َا٢٢٢٢ن٧ٟ  َ يٗي٢٢٢٢ ا ا٢٢٢٢ٗا٥ َو٢٢٢٢ت٧ بَٖ
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ا ِ٘ َاه٢٢٢٪ِٖ َا ٢٢ح ل  َ٪ َ٪اٖ٪اي٢٢٢  ٪ت ا٢٢٢ي ح  – َ٪د٢٢٢احّ َاقيحا٢٢٢ي  َ ا الي٢٢  َااٖيل٢٢  لإَٖ
 ٪ٙ ٬٘ ا نا٢٢٢٢٢٢ح٨  ٕٕٓٓٓ، َٜٔٓٓ ي٢٢٢٢٢ ٪٘ َٗ  حن٢٢٢٢٢ّ ه٢٢٢٢٢٪ِٖ َاغ٢٢٢٢٢٢َٗو  ٞل٢٢٢٢٢ُ  ٢٢٢٢٢ ا ٪َ 

ي٘بحت٢٢٢٢   ف٢٢٢٢ ٨ ا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗو و٢٢٢٢ى َا ٞل٢٢٢٢ُ َ  ل٢٢٢٢٘ ٌااحا٢٢٢٢ح  –لإ ٢٢٢٢بح٠ َاتيحهحت٢٢٢٢  ٪ 
يٙحئي٢٢٢٢  ال٪دحي٢٢٢٢   ٨٢٢٢٢  ااي ا ٢٢٢ ح٨  ل٢٢٢٢٪ب  ٨٢٢٢٢  د٢٢٢٢حٖ٘ َا ٢٢٢٢ٞ٘ َابي٪ا٪هي٢٢٢٢  َ٪ا ي يحئي٢٢٢٢  َ٪

َٝ٘ ي٤٘ َاغَٗوا  َ    َاتى دٖ تنتق٦ ج٨ ٞ
ب٘ي٢  ف٢ى  ه٢ح٦ ه٢٪ِٖ   ه٘٪ ي٨ ي ٪٨ وَٗ َا ت٢حُ ٌ ٢حف  ن٪جي٢  ال  تب٢  َال ٪ن

ي٘هي٨ َا تلٞ ٢٢٢٢٢ي٨ لإن ٢٢٢٢٢حو  ي ٢٢٢٢٢ح٨٪  ا ٢٢٢٢٢ َاغ٢٢٢٢٢َٗو ٪نف ٦٢٢٢٢٢ ي٨ ياق٤٢٢٢٢٢ َااحئ٢٢٢٢٢ِٖ ال٢٢٢٢٢ٞ)ُ َ٪
ِ٘ ه٢٢٢٪ِٖ  ٫٘ فيه٢٢٢ح تٞبي٤٢٢٢ ن٧٢٢٢ٟ ٌَٖ َ٘جي٢٢٢  يَٗئي٢٢٢  جل٢٢٢ى يا٢٢٢ٚ اٖيل٢٢٢  ي٢٢٢ ٘٪جحّ ٙ ٢٢٢  

 ٌنتحهح ٗ٪ ه٪ِٖ جحاي  ٪ى نح ال اتهل ي٨ا  ٪ا)   َاغَٗو  ى يق٧ٖ 
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 وأمان الغذاءتعاريف و مصطمحات ادارة جودة 
Definitions and Terms of Food Quality 

and safety 
 

 :تعريف مصطمحات جودة الغذاء -:اولا
 

 Food Qualityجودة الغذاء : 
و٢٢ى ح اد٢٢ل   ه ٪ج٢٢   ٨٢٢ َا ٢٢َ٪ٜ َات٢٢ى ي  ٨٢٢ به٢٢ح تاٖي٢٢ٖ  ٫ٖ٢٢ دحبلي٢٢  و٢٢َٗ  

ي٘بحّ ال اتهل٥ فى َا نتج َاغَٗئىحا  َانحتج ا٫ٖ َا اتهل٥حا ي٪ وى حتاقي٤ يددى 
  ٣٘ ِ٘  ٜٓٚٔج٢ح٧  Kramer and Twigg٪د٢ٖ ج٢ ه٢٪ِٖ َاغ٢َٗو بفنه٢ح جب٢ح
ي٤٢٘  ن٢تج ج٨٢ ى ٢٘ ٪اه٢ح يو ي٢  ف٢ى تاٖي٢ٖ ج٨ ح  ه ٪ج   ٨٢ َا ٢َ٪ٜ ي  ٨٢ به٢ح تا

ه٢٢٘  َاه٢٢٪ِٖ ٌا٢٢ى  ه ٪ج٢٢   ٨٢٢  ٫٘ح ٪جل٢٢ى ٗا٥٢٢ ت  ٫ٖ٢٢ دحبلي٢٢  و٢٢َٗ َان٢٢حتج ا٫ٖ٢٢ َا  ٢٢ت
٫ٙ ٌا٢ى   ٪ن٢حّ َاغ٢َٗو ف٢ى  ه ٪ج٢  جل٢ى ي٨ ت ٢٪٨  ٦٢  َا َ٪ٜ َ٪اداحّ َاتى تل٢

َٖ٘ َّٗ ه٢٢٪ِٖ جحاي٢٢ ا ٪ج٢٢حِٖ تا٢٢ٖٖ ه٢٢٪ِٖ َا ٢٢حِٖ  َاغَٗئي٢٢  اا٢٢ُ يد٦٢٢ د٢٢ا  جل٢٢ى َنا٢٢
ٖ٘ي٢٢  ه٢٢٪ِٖ، ف٢٢ َٗ  حن٢٢ّ  ٢٢ل)  ٦٢٢  ٢٢َ٪ٜ ٪د٢٢احّ َا ٢٢حِٖ َاغَٗئي٢٢  ف٢٢ى  َا  ٪ن٢٢حّ َاا
ِٙ ٪تاد٦٢٢٢٢ جل٢٢٢٢ى تق٢٢٢٢ٖي٘ ن  ت٢٢٢٢حٙا ٌت ٌا٫ٖ٢٢٢٢ َا  ٪ن٢٢٢٢حّ ي٪ َاد٢٢٢٢احّ د٢٢٢٢ٖ  احا٢٢٢٢    ت٢٢٢٢ح
ٍٖ٘ا ف٢٢ ٨ َا ٢٢٢حِٖ ت ٢٢٪٨ ف٢٢٢ى احا٢٢  ٖ٪٨ َا ا٢٢٢ت٪٫  ٨٢٢ َاه٢٢٢٪ِٖ  اد٢٢لّ جل٢٢ى تق٢٢٢ٖي٘ ن

 اSub-standard٪يٞل٤ جليهح 
ه٢٢٘   ٨٢٢ ٪جل٢٢ى ٗا٢٢  ٣٘ َاه٢٢٪ِٖ ف٢٢ى  لي٢٢٘  ٨٢٢ َ اي٢٢ح٨ بفنه٢٢ح ٖ َت تي٢٢حٙ ٥ فتل٢٢

Degree of excellence اَت٢٢٢ى يه٢ُ٢٢ اَ َ٪د٢٢٢احّ  اَ َ٪د٢٢٢ا  ي٪  ه ٪ج٢٢   ي٨  ي٫ و٢٢٢ى 
بحا حِٖ ٪تا٢ى بحاا٢ٖ٪ٖ ي٪ َا َ٪د٢احّ َاقيحا٢ي  َا ٪ ٢٪ج  اه٢ح ا  ٢  َجتب٢ح٘ ي٨ ت٪هٖ 

ف٢ى َاا٢٪٤ ٪ا٢يٚ  ٨٢  ات٪٫ َاه٪ِٖ ال حِٖ ي ٪٨ جحِٖ و٪  ت٪اٞ َاه٪ِٖ َا ٞل٪ب  
٣٘  َانٟ٘ ج٨ ت حاي٣ ٌنتحههحا ٫٘ ي٨ تاق٤ يجلى  ات٪٫  ٨ َاه٪ِٖ بد ٪٘  َا 

فه٢٢ى َا احف٢٢ٟ  جل٢٢ى َاه٢٢٪ِٖ ف٢٢ى  ا٢٢ت٪٫  Control Quality ا مراقب  ة الج  ودة أم  
 اا  ISO  ٕٓٗٛ-ٜٜٗٔن دب٪اهح ا٫ٖ َا اتهل٥

ي٣٢٢٘ َ  ي٢٢٘ ي ٢٢تٜ فق٢٢ٞ بحا ٢٢حِٖ َاغَٗئي٢٢  َانهحئي٢٢  نَا  ن٢٢حتج ٪ي)ا٢٢ٟ ي٨ َاتل
َ٘دب٢٢٢٢  َا ح ل٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ْٖ  دٞل٢٢٢٢٢٢٢َانه٢٢٢٢حئىا ٪ا٢٢٢٢ٗا٥ َاتا  Total ه٪ِٖ ٢٢٢٢٢٢  جل٢٢٢٢ى َا٢  َا 

Quality Control  َّ٘دب٢٢٢٢٢  َا ٢٢٢٢َ٪ٖ َا ٢٢٢٢٢ح٧ َ٪ا ح ٢٢٢٢٢ح  –َال ٢٢٢٢٢ح٦  –اي ٢٢٢٢٢ي٘ ٌا٢٢٢٢٢ى  
ي٨ٙ َ٪اتا٢٪ي٤ ٪ )ف٢  ٪ت ٢ ٦  ِ٘ َااني   ل٦٢ َانق٦٢ َ٪ات ٢ َا ح ينحّ بحلإ حف  ٌاى َلإَٖ

ت٘بٞ  بهح  َ٘دب  َاه٪ِٖ َ ن ٞ  َا     ح يلى:  
  َا َ٪داحّ ا             تد ي٧ َا نتج ي٪ َا ٖ   ا قحبل  
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 َا َ٪داحّا       
  ٌنتحٓ َا نتج ا قحبل  َا لنى َا ح ٦ ال َ٪داحّ ا 
  َاااٜ اتاٖيٖ  ٞحبق  َا َ٪داحّ ا 
  َ٘هل  َا َ٪داحّ ا َ٘هل  َتات ٧َٖ ات٪في٘  لل٪ حّ ا    

 يف ٦  نتج ي٪  ٖ   الل ي٦ بفد٦ ت لا  ٪نهٖ ي٨ َاتغ)٦ وٗب َ ن ٞ  ي٪ف٘      

 َاه٪ِٖ ا  اتااي٨ َاه٣ٖ يات ٘ ي٨ جلى
 

  Quality Policy سياسة الجودة 
٘ٞ٪ َ٪ات٪هيه٢٢٢٢حّ َات٢٢٢٢ى تا٢٢٢٢ٖٖوح َا ن ٢٢٢٢فِ ي٪ َا ًاا٢٢٢٢  ف٢٢٢٢ى  ه٢٢٢٢ح٦   و٢٢٢٢ى َا ٢٢٢٢

ِ٘ َالليح ن  ااISO  ٕٓٗٛ-َٜٜٗٔاه٪ِٖ َ٪ا لِٖ احبقح بَ٪اٞ  َلإَٖ
َ٘  ٨ ايحا٢٢٢  َاه٢٢٢٪ِٖ تلتب٢٢٢٘    ٨٢٢٢ يو٧٢٢٢ َا ٪ ٢٢٢٪جحّ ف٢٢٢ى ن٧٢٢٢ٟ َاه٢٢٢٪ِٖ ٪ن٢٢٢ٟ

ِ٘ ج٨٢٢ َاه٢٢٪ِٖ ب ا٢٢تنٖ  ISO 9000 َااٖيل٢٢  اي٢٢ْ يات٢٢حٓ ن٢٢ٟح٧  ٌا٢٢ى ايحا٢٢  َلإَٖ
 ا٘ ى    تف يٖ ٪ ٔ٪ وٗب َاايحا  ا ٦ َا  تدي٨ا

َ٘ا  ي٨  ٨٢٢   ِ٘ َا٢٢نٜ د٢٢ ي٣٢٢٘ ايحا٢٢  َاه٢٪ِٖ ف ن٢٢  يه٢٢ُ جل٢ى َلإَٖ ٪جن٢ٖ تل
٘ ٢٢٢حو َا ح ٦٢٢٢ ال ٘٪٠ و٢٢٢٪ َلإ  )ئه٢٢٢حا ٪تاقي٤٢٢٢ ايحا٢٢٢   ٢٢٢ ٨ َ و٣َٖ٢٢٢ َ احا٢٢٢ي  ال  ٢٢٢

 ِ٘ ِ٘ َاللي٢٢ح ٪ا ٨٢٢ يه٢ُ٢ جل٢٢ى َلإَٖ ي٤٢٢٘ يَ٪ ٢٘٢ ي٪ ت٪هيه٢٢حّ  ٨٢٢ َلإَٖ ِ ت ي٢٢ت٧ ج٨٢٢ ٞ َاه٢٢ٖ٪
 ِ ٫٘ ٪ ٢٢٢  ايحا٢٢٢  َاه٢٢٢ٖ٪ ٪٘ ِ ب هه٢٢٢ٖ٪ تل٢٢٢ح٪نى اي٢ْ٢٢  ٨٢٢٢ َا ٢٢٢ َال ٦٢٢٢ جل٢٢٢ى بن٢٢٢حو َاه٢٢٢ٖ٪
٘    ٢٢   ٦٢٢ َا  تد٢٢ي٨  ٢٢  َ  ٢٢ٗ ف٢٢ى َتجتب٢٢ح٘ َان٢٢َ٪اى َات ن٪ا٪هي٢٢  َ٪تهحو٢٢حّ  بحا  ٢٢ح

ِ٘ جلى َا ٫ٖ َاٞ٪ي٦ا َ اَ٪٤ ٪يو٣َٖ  َلإَٖ
ئ٘يٚ          َا ا٢٢٢ئ٪٦ ٪ج ٪ ٢٢٢ح يه٢٢٢ُ ي٨ ي٢٢٢ت٧ ٌد٢٢٢َٖ٘ ايحا٢٢٢  َاه٢٢٢٪ِٖ بت٪دي٢٢٢   ٨٢٢٢ َا٢٢٢

٘ ٢٢هح جل٢٢ى ه ي٢٢  َال٢٢ح لي٨ التف ٢٢ٖ  ٨٢٢ َاتناي٢٢ٗ َاال٢٢ح٦ اه٢٢ح َ٪اتف ي٢٢ٖ جل٢٢ى هٖي٢٢   َ٪ا٫ٗ٢٢ يل
ِ٘ َاللي٢ح  ا٢ئ٪ا  ج٨٢ ٌج)نه٢ح ب ٢ ٦ ٢ٟحو٘ ف٢ى ي ٢ح ٨   تلا٢   ٨٢  تٞبيقهحا   ح ي٨ َلإَٖ

ِ ات٢٢ى ٪ا٢٢٢٪ ي٫ٖ تٞبيقه٢٢ح ٌا٢٢٢ى َا ِ٘ يي ٢٢٢ح ٖج٧٢٢ هه٢٢٢ٖ٪ ايحا٢٢  َاه٢٢٢ٖ٪ اًا٢٢ ، ٪جل٢٢ى َلإَٖ  
دًت  فى َات لا ا يٙحِٖ   ف٘٪   ي٪     بلٝ َ  ٘٪ َا 

 الأغذية:فيما يمى مثال لسياسة الجودة بإحدى شركات و 

ٙ٪يٖ َا ا٢  ٘   و٪ ت ٘٪ف٢ و٣ٖ َا  جحا ي٢ح  تهل٥ ب نته٢حّ َّٗ  َ٪د٢احّ  ل
ي٤٘:  ج٨ ٌاي  َا٪د٪٦ ي  ٨ ٣َٖاه ٪وَٗ دايح٭ا ٪الي   ٞ 

ِ  أ و٘ح ب ٪هُ  تٞلبحّ نٟح٧ َاهٖ٪ ِ َا نتهحّ ٪تٞ٪ي    َا احفٟ  جلى هٖ٪

 َا ح ل ا  
َ٘وَّ َاتد٢٢٢٢اياي  َ٪ا٪دحئي٢٢٢٢   إ تب٢٢٢٢ح٠ َلإه٢٢٢٢ ٤٘ َاتد٢٢٢٢ني  َ٪     َاتاا٢٢٢٢ي٨ َا ا٢٢٢٢ت ٘ ا٢٢٢٢ٞ

 ا  ح٨ ه٪ِٖ َا نتهحّ ٪ اُ لق  َال )و ا 
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٘٪٣ َال ٦ َاداي  ا اُ لق  َ ي٫ٖ َ اٖ  الح ل  ا ت٪في٘ ٟ
٘ٞ٪ َاداي  فى ي ح ٨ َال ٦ َ٪ا لَّٖ َ٪تبح٠  اٗ    َا احفٟ  جلى َا 

ا٘  َا ئ٪٨ َاداي  َاهيِٖ ا            ا٘  َاتدني  َاهيٖ ٪  ح    ح
د٘حب  بتالي٦  ا٘       ح٨ َاا)   َاداي  ال نتهحّ بتٞبي٤ نٟح٧ َا

ه٘  ا  اٙ   دحٖ٘ َا ٞ٘ جنٖ َانقحٞ َاا
يُ٘ َ ي٫ٖ َالح ل  جلى  ٦ َا ا اٚ  ت٪يحّ اتٖ

   
 Quality Management  إدارة الجودة 

ِ٘ َا ًاا٢٢٢٢٢٢حو٢٢٢٢٢ى َا ه٢٢٢٢٢ح٧ َا ح ل٢٢٢٢٢  ٪ِٖح، ٢ه٢٢٢٢٢٢  َا٢ٖ ٪تناي٢٢٢٢٢ٗ ايحا٢٢٢٢٢٢  اتاٖي٢٢٢٢٢٢  لإَٖ
 ااISO  ٕٓٗٛ-ٜٜٗٔن
 

  Total Quality Management إدارة الجودة الشاممة
ِ٘ َاه٢٢٪ِٖ بحاتاا٢٢ي٨ َا ا٢٢ت ٘ اله٢٢٪ِٖا ٪يايحن٢٢ح   و٢٢ى َته٢٢حب َا ًاا٢٢  نا٢٢٪ ٌَٖ
د٘حب٢٢  َاه٢٢٪ِٖ ٪و٢٢٪ يٞل٤٢٢ جلي د٘حب٢٢  َا ٢٢ح ل  جل٢٢ى َاه٢٢٪ِٖ ٪و٢٢ى َا اه٢٢٪٧ َاا٢٢ٖيْ ا ه٢٢ح َا

َ٘دب  ه٪ِٖ َاغَٗو َبتَٖو  ٨ َات ٞيٞ اله٪ِٖ  ه٢٪ِٖ  –ه٢٪ِٖ َاتد٢ ي٧  –ي ي٘ ٌاى  
ِ٘  –َا ح ين٢٢٢٢٢حّ  –َال ٢٢٢٢٢ح٦  –َا ٢٢٢٢٢َ٪ٖ َا ٢٢٢٢٢ح٧ َ٪ا ح ٢٢٢٢٢حّ  ي٨ٙ  –َانق٦٢٢٢٢٢  –َلإَٖ  –َات ٢٢٢٢٢

ِ٘ َاه٢٢٪ِٖ َا ٢٢ح ل  تتٞل٢٢٢ُ  ٪ )ف٢٢  ا ي٫ … ٖ ٢٢   ٢٢ح بل٢٢ٖ َابي٢٢٢   –َاتا٢٢٪ي٤  ي٨ ٌَٖ
ي٘ب٢٢٢٢حّ َا ا٢٢٢٢تهل٥  ٢٢٢٢  َاا٢٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢٢ ت ٢٢٢٢حاي٣  ٘ ٢٢٢٢حو  ت ٢٢٢٢حف٘  ٦٢٢٢٢ َاهه٢٢٢٢٪ٖ َ٪ا٪ا٢٢٢٢حئ٦ لإ

٣٘ َا٢٢  ِ٘ َاتنحفاي  ال ن٢تجا ٪تل٢  TQMَلإنتحٓ بقٖ٘ َلإ  ح٨ جلى يت ي ٦ ٗا٥ بحاقٖ
٘   ٪جل٢ى  ٦٢ َا ا٢ت٪يحّح  بفنهح حتٞبي٤  ا٢حوي٧ َاه٢٪ِٖ ف٢ى  ٦٢  ه٢حتّ َال ٦٢ بحا ٢

ئ٢٢٘يٚ  ا٢٢ئ٪٦ ف٢٢ى ٪جل٢٢ى ٗا٥٢٢ ت ِ٘ َا ٢٢ح ل  اله٢٢٪ِٖ جل٢٢ى ج٢٢حت٤  ٦٢٢  ق٢٢   ا٢٢ئ٪اي  َلإَٖ
 ِ٘ َا ًاا٢٢٢   ٨٢٢٢ يجل٢٢٢ى  ا٢٢٢ت٪٫ ٌا٢٢٢ى يٖن٢٢٢حب  ٦٢٢٢ ف٢٢٢ى  ه٢٢٢ح٦ ت دد٢٢٢ ا اي٢٢٢ْ ي٨ ٌَٖ
ِ٘ َاتد٢٢ ي٧  ا٢٢ئ٪ا  ج٨٢٢ تاٖي٢٢ٖ  َٖ ي٘ب٢٢حّ َا ا٢٢تهل٥ ٪َ  َاتا٢٢٪ي٤  ا٢٢ئ٪ا  ج٨٢٢ تاٖي٢٢ٖ 

َ٘و َا ح ٢حّ ب َ٪ ي٘حّ  ا٢ئ٪ا  ج٨٢  ٢ ِ٘ َا  ت َٖ د٢احّ هي٢ِٖ َا َ٪داحّ َا ٞل٪ب  ٪َ 
ِ٘ َلإنت٢٢حٓ  ا٢٢ئ٪ا  ج٨٢٢ َال لي٢٢حّ َاتد٢٢نيلي  ٪ لح ٦٢٢ َااا٢٢ٜ َ٪اتالي٦٢٢  ا٢٢ئ٪ا   َٖ  َ٪
ِ٘ َا بيل٢٢٢حّ  ا٢٢٢ئ٪ا  ج٨٢٢٢ ت٪د٢٢٢ي٦  َا نته٢٢٢حّ  َٖ َّ٘ َ٪ااا٢٢٢ٜ ٪َ  َ٘و َت تب٢٢٢ح ج٨٢٢٢ ٌه٢٢٢

٣٘ جلى  )اٟحّ َال )وا   َ٪اتل
 

 Quality Assurance توكيد الجودة :
َ٘وَّ َا  ٢٢ٞٞ  َ٪ا نٞقي٢٢٢  َا)  ٙ ٢٢  ات٢٢٢٪في٘ َالق٢٢  َا نحا٢٢٢ب  و٢٢ى ه ي٢٢  َلإه٢٢٢

 ا ٪وى ت  ٦ :ISO  ٕٓٗٛ-ٜٜٗٔال نتج اتلبي  َاتيحهحّ  اِٖٖ ن
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 تق٪ي٧  ات ٘ ال احوِ َ٪ااحجلي  ا أ
 ٪ه٪ٖ  قحييٚ تداي  فى َا٪دّ َاداي ا إ
 تغٗي  ج اي  ا اٖ

َ٘دب٢  َاه٢٪ِٖ ت ٢٪٨   َ٘دب٢  َاه٢٪ِٖ ٪ت٪ ي٢ٖ َاه٢٪ِٖ، ف  ٤٘ َ٪   بي٨   ٪ونح٥ ف
ت٘ب٢٢٢ٞ  بفن ٢٢٢ٞ  َا َ٪د٢٢٢اح َ٘هل٢٢٢  ٪و٢٢٢ى  –َااا٢٢٢ٜ  –َلإنت٢٢٢حٓ  –َاتد٢٢٢ ي٧  –ّ   َا 

٘   نتا٢٢٢٢٢٪ي٤  َّ٘ َا  تلا٢٢٢٢٢  بحا ٢٢٢٢٢ ي٘حّ  –ٌنت٢٢٢٢٢حٓ  – ا٢٢٢٢٢ئ٪اي  َلإَٖ  –فا٢٢٢٢٢ٜ  –  ٢٢٢٢٢ت
 ٖ ٢٢٢   ٢٢٢ح بل٢٢٢ٖ َابي٢٢٢ ا ا ي ٢٢٢ح ت٪ ي٢٢٢ٖ َاه٢٢٢٪ِٖ فت ٢٢٢٪٨   ٢٢٢ ٪ا   ٢٢٢  و٢٢٢ٗب َ ن ٢٢٢ٞ  ٪ ٢٢٢  
ٙ٪ ٪ا٢٢٢)   َاغ٢٢٢َٗو ٞبق٢٢٢ح ان٢٢٢ٟح ِ٘ َاه٢٢٢٪ِٖ َ٪ ي٢٢٢ ٧ َاه٢٢٢٪ِٖ َا لي٢٢٢  الن٢٢٢ٟح٧  ل٦٢٢٢ ن٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ

َ٘وَّ  نله٢٢٢٢ح اتلبي٢٢٢٢   ه٢٢٢٢ َاهحا٢٢٢٢ُ ا ٢٢٢٢ ح٨ تاٖي٢٢٢٢ٖ َ  ٢٢٢٢ٞحو ف٢٢٢٢ى ج لي٢٢٢٢حّ َاتد٢٢٢٢ني  ٪َ 
 ي٘بحّ َا اتهل ي٨ا

   
 مسئولية الإدارة لتوكيد الجودة

Management responsibility for quality assurance 

ا٧٢٘    ِ٘ ِ٘ ٪ ٨٢  ا٢ئ٪ايحّ َلإَٖ تق   ائ٪اي  َاه٪ِٖ بف  له٢ح جل٢ى ج٢حت٤ َلإَٖ
اتن٢٢ٟي٧ و٢٢٢٪ ي٨ ت ٢٢٪٨  ه٢٢٢ح٧  ٪بن٢٢٢حو -ايحا٢٢  َاه٢٢٪ِٖ اتن٢٢ٟي٧ا َ٪ َا٢٢٪جى ته٢٢حب َاه٢٢٢٪ِٖ َ٪

ئ٘يٚ َاتناي٫ٗ٢  ٢  ٌدح ٢   ه ٪ج٢حّ ٪يدا٢ح٧ بهي ٦٢  ِ٘ ال٢ د٘حب   بح  ِ٘ َاه٪ِٖ تاّ  ٌَٖ
تنٟي ٢٢٢ى  ا٢٢٢ٖٖ، ٪ا ٦٢٢٢  ه ٪ج٢٢٢  ي٪ دا٧٢٢٢  ا٢٢٢ئ٪ايحّ  حد٢٢٢  بفن ٢٢٢ٞ  َاه٢٢٢٪ِٖا   ٢٢٢ح 

التاق٤٢  ٨٢  يه٢ُ تاٖي٢ٖ دن٢َ٪ّ َتتد٢ح٦ باي٢ْ ي ٢٪٨ اقا٧٢ تف ي٢ٖ َاه٢٪ِٖ َا ا٢ئ٪اي 
 ين ٞ  َاه٪ِٖ ا 

 
 Quality planخطة الجودة : 

ٖ٘ َا  دد٢  اه٢ح   ِ َ٪ا ٢َ٪ َ٘وَّ َال لي٢  َان٪جي٢  اله٢ٖ٪ وى ٪ليق٢  تاد٢يلي  ا ه٢
ِ  نتج  لي٨  ت٘يُ تالا٦ ين ٞتهح اتاقي٤ هٖ٪  ا (ISO 8402-1986)٪ت

 
َ   ality systemم الج             ودةانظ               َ  َ  َQu                          
  

َ٘وَّ َال ٦٢٢ و٢٢٪ َاهي ٦٢٢  ه٢٢ ٤٘ َ٪ال لي٢٢حّ ٪َ  َاتنٟي ٢٢ى َ٪ا ا٢٢ئ٪ايحّ َ٪ا٢٢ٞ
ِ ا  ِ٘ َاهٖ٪ ٖ٘ َا  دد  ات٪ ي   ائ٪ايحّ ٌَٖ  َ٪ا َ٪

٪ات٪ ٢٢٢٢ي  ن٢٢٢٢ٟح٧ َاه٢٢٢٢٪ِٖ ي  ٨٢٢٢٢ َاق٢٢٢٢٪٦ ي٨ فا٢٢٢٢ٜ َا ن٢٢٢٢تج َانه٢٢٢٢حئى ٪ج٢٢٢٢)ٓ  
َالي٢٢٢ُ٪ ت يا٢٢٢ى ٪ا٢٢٢ٖب بتاقي٤٢٢٢ ه٢٢٢٪ِٖ َا ن٢٢٢تج   ٢٢٢ح  ٢٢٢ح٨  تبل٢٢٢ح د٢٢٢ٖي ح ٪ا ٨٢٢٢ َاه٢٢٢٪ِٖ 

بقح ان يه٢ُ ي٨ تد٢ ٧ ٪تد٢ن  ف٢ى َا ن٢تج  ٨٢  ISO9000ٟح٧ ب اه٪ هح َااٖيْ ٞ٪
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َ٘٘ ف٢٢ى هه٢٢٪ٖ بن٢٢حو َاه٢٢٪ِٖ  ي٘ب٢٢حّ َا ا٢٢تهل٥  ٢٢  َتا٢٢ت  َابَٖي٢٢  اتاٖي٢٢ٖ َاتيحه٢٢حّ ٪
َ٘ا٦ َاتدني  َ٪اتٞ٪ي٘ ٪اتى بلٖ تالي٧ َا نتج ال اتهل٥ا   ٦(  

٪تلتب٘  ٞ  َاه٪ِٖ ٪ايل   احجِٖ اتٞبي٤ ن٢ٟح٧ َاه٢٪ِٖ ٪يات٢حٓ  ٦٢  ن٢تج  
٧ٙ فيهح  ح يلى : ا ٞ  ه٪ِٖ  ناد  ل  يل

َٖ٘ َا٪د٪٦ ٌايهح ا  – ٔ  يو٣َٖ َاه٪ِٖ َا 
َ٘ا٦ َلإنتحٓ َا  تلا ا – ٕ  تاٖيٖ َا ائ٪ايحّ  )٦  
ي٘ق  َادنحج   اِٖٖ بتللي حّ َ٪ ا  دحبل  التٞبي٤ ا – ٖ ٞ 
َّ٘ َاااٜ َا نحاب  ا – ٗ  َ تبح
َ٘دب  َاه٪ِٖ ا  – ٘  يالُ٪ َاتاتيٛ ٪ 
َ٘ ج َاااحبحّ جنٖ – ٙ َ٘ا٦ َا  تلا   ل٦ َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ا ب  َا 
٘٪٠ ا  – ٚ   ياي  تغيي٘  ٞ  َاه٪ِٖ  ل ح تق٧ٖ َا  

َ٘ا٦ َلإنت٢حٓ َا  تلا٢  ي ٢ ٦   ٧ٙ ا ٞ  َاه٪ِٖ ي٨ ت ت ٦ جلى ت ٞيٞ ا  ٪يل
ت٘ي٢٢٢٢ُ َال لي٢٢٢٢حّ َ احا٢٢٢٢ي  بَٖي٢٢٢٢   ٨٢٢٢٢ َا ٢٢٢٢حِٖ َا ٢٢٢٢ح٧ ات٢٢٢٢ى َاتلبئ٢٢٢٢  َ٪ا ٢٢٢٢ا٨  ٢٢٢٢ح )  ت

ي٨ٙ    تَ٪ف٘ تللي حّ  ٖ٪ن  ه٘٪٠ ٌايهح ال تحبل ا َات   ي  ٨ َا
 

 Specificationالمواصفة : 
َ٘ٞحّ ٪ د٢٢٢حئٜ ٪ين٢٢٢َ٪٠ ا ن٢٢٢تج  ل٢٢٢ي٨ ي٪   و٢٢٢ى ٪ليق٢٢٢   لت ٢٢٢ِٖ اتٞبي٤٢٢٢ َ ٢٢٢ت

ي٨٘ا  ي٘ق   لين ، ٪وى تدٖ٘ اتاٖيٖ َاتلح ٦    َة  ٞ 
 
 : الوطنية القياسية وواصفمال

National Standard specification  

و٘حو٢٢ى َا٪ليق٢٢٢  َات٢٢٢ى تد٢٢٢ٖ٘  ٨٢٢ هه٢٢٢   ٣٘ به٢٢٢ح ٪ ا٢٢ئ٪ا  ٪ا٢٢٢ٖوح ج٨٢٢٢ ٌد٢٢٢َٖ اتا٢٢٢ٖٖ   لت٢٢٢
٤٘ َ٪ا٢٢حايُ  ِ َا ٢٢ح ل  َ٪اا٢٢)   الا٢٢ل  َ٪ا نته٢٢حّ َ٪ا ٢٢َ٪ٖ َا ٢٢ح٧ ٪ ٢٢ٗا٥ ٢٢ٞ  ل٢٢حيي٘ َاه٢٢ٖ٪

ِ ف٘ٝ ا٢ءَٖو اا٢ٖ يٖن٢ى ا تٞلب٢حّ َاه٢ٖ٪ َ٘ٞحّ َاقب٢٪٦ َ٪ا٢ ات ل٦٢  َاااٜ َ٪ت تبح٘ َ٪ ت
ني  جلى َا ات٪٫ َا الى ٪ي ح٧ َا احف٦ َاٖ٪اي   ا٪هه  َانٟ٘ َاٞ٪

                                                                                        

 المواصفات القياسية الممزمو :  
ت٘بحٞه٢٢٢ح  ٭َ٘ ت ٧َٙ َا نته٢٢٢ي٨ بتٞبيقه٢٢٢ح ن٢٢٢ٟ ٫٘ َ٪لإا٢٢٢ َٙ ٪ َ٘٘ ٪و٢٢٢ى  َ٪د٢٢٢احّ د٢٢٢ٖ٘ ب ٢٢٢فنهح د٢٢٢

ٖ٘ َ٪   حني٢٢حّ  بد٢٢ا  ٪ا٢٢)   ٪ي ٨٢٢ َا ا٢٢تهل٥ َ٪ابيئ٢٢  ٪ ٢٢ حنح ا)ا٢٢ت ٧َٖ َ  ل٦٢٢ ال ٢٢َ٪
  ب ح يلٖ٪ جلى َا هت   بحااحئِٖا
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 Quality chainسمسمة الجودة: 
و٢٢٢٢٢٢ى تالا٦٢٢٢٢٢٢  اه٢٢٢٢٢٢٪٧ َاه٢٢٢٢٢٢٪ِٖ  ٨٢٢٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢٢)٦ ه ي٢٢٢٢٢٢  َ  ٢٢٢٢٢٢ حٜ َ٪ال لي٢٢٢٢٢٢حّ  

ٖ٘ي٨ ٌاى َال )و َ٪ا اتهل ي٨  .َاتدنيلي  بحا دن  بَٖو  ٨ َا ٪
 

  Quality audit مراجعة الجودة :
٫٘ َا ٢٢ن٧ٟ ال  ٧َٙ بفن ٢٢ٞ  َاه٢٢٪ِٖ تلن٢٢ى َااا٢٢ٜ َا٢٢ٖ٪ ٪د٢٢٪٣ جل٢٢ى  ٫ٖ٢٢ َتات٢٢

٘ٝ  نه٢٢ح  ت٘يب٢حّ تاق٤٢٢ َاغ٢ ت٘يب٢٢حّ، ٪و٦٢ و٢٢ٗب َات  ISO)  ٢ح و٢٢٪   ٢ٞٞ اه٢٢ح  ٨٢ ت

 ا (8402-1986
 

  Good Manufacturing Practiceممارسة التصنيع الجيد: 
ي٘ق٢٢٢  َاد٢٢٢نحج  َاقيحا٢٢٢ي  ٪ ياي٢٢٢   GMP٪يٞل٤٢٢٢ جليه٢٢٢ح   ٪و٢٢٢ى ٪ليق٢٢٢  ا٪د٣٢٢٢ ٞ

٘٪فه٢٢٢٢٢ح  ٨٢٢٢٢٢ اي٢ْ٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢ٞ  -َال ٢٢٢٢٢ح٦ -َةتّ -َا د٢٢٢٢٢ن  -َ٪ّ َاد٢٢٢٢٢نحج َا٢٢٢٢٢تا ٧ ف٢٢٢٢٢ى ٟ
ا٥ فى  دحن  َ يٗي  لإنتحٓ ييٗي  ى ن  دايحا َّ٘ َا ل لي  ٗ٪  َت تبح

 
 : HACCP تحميل مصادر الخطر  ونقاط التحكم الحرجة

 Hazard Analysis and Critical Control Point٪و٢ى َ تد٢٢ح٘ ا٢٢٢  
د٢٢٘حبى جل٢٢ى َ يٗي٢٢  َا د٢٢نل  ي  ٨٢٢ ب٢٢  تهن٢ُ٢ ي٤٢٢٘ تاٖي٢٢ٖ  ٪و٢٢ى ن٢٢ٟح٧  َا  ٢٢حٞ٘ ج٨٢٢ ٞ

ي٢٢٢ٙ  جن٢٢٢ٖ نق٢٢٢حٞ  لين٢٢٢   - د٢٢٢حٖ٘ و٢٢٢ٗب َا  ٢٢٢حٞ٘ يلن٢٢٢حو  ٢٢٢َٞ٪ّ َاتد٢٢٢ني  ي٨ٙ َ٪ات٪ َات ٢٢٢
(CCPs) بحّ ي٪ َا َ٪ٖ َااح   ي٪ َا َ٪ئُ ا  ح٨ دا  َاغَٗوا٪٘  ا ن  ٪هٖ٪ َا ي 

 
 Accreditation: الاعتماد
٘   جل٢ى ينه٢ح  ٞحبق٢  ا تٞلب٢حّ َا َ٪د٢ا  َاٖ٪   اي٢ ، وى ج لي٢  َجت ٢حٖ َ ا ٢

٘ ٜ اه٢٢٢ح ب٢٢٢ٗا٥ َ٪ا لت ٢٢٢ِٖ  ٨٢٢٢ ويئ٢٢٢   بتقي٢٢٢ي٧   ISOاي٢٢٢ْ تق٢٢٢٪٧ ٌا٫ٖ٢٢٢ َاهه٢٢٢حّ َا ٢٢٢
٘   التف ٢٢ٖ  ٨٢٢ ي٨ ن٢٢ٟح٧ َاه٢٢٪ِٖ  ٞب٤٢٢ فل٢٢) فتق٢٢٪٧ بحجت ٢٢حٖ ٗا٥٢٢ ٪ ناه٢٢ح  ٢٢هحِٖ  َا ٢٢

 بٗا٥ تا ى ح هحِٖ َاه٪ِٖحا
 

 Quality documentsوثائق الجودة : 
ج ه٢٪ِٖ َا ن٢تج ٪ ٫ٖ٢ تتٞلُ ن٧ٟ َاه٢٪ِٖ ت٢َ٪ف٘ َات٪لي٤٢ َاا٢لي٧ ا تحبل٢  نت٢حئ 

ِ٘ َاه٢٢٢٢٢٪ِٖ، ٪و٢٢٢٢٢ٗب َا٪ل٢٢٢٢٢حئ٤ تد٢٢٢٢٢ٖ٘ جل٢٢٢٢٢ى  ٢٢٢٢٢ ٦  تيب٢٢٢٢٢حّ ٤٘ -فلحاي٢٢٢٢٢  ن٢٢٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ ٢٢٢٢٢ٞ- 
  لاحّ   ح بحا  ٦ا -ا٘٪ حّ -اه)ّ -ي  ح٦ -تللي حّ

 



 - 01 - 

 

 

 
 
 
 
 
 

                                       
ي٘حّ َا             ٨ٙ َا  ت                      تد ي٧ َاتا٪ي٤َاه٪ِٖ  َلإنتحٓ َا  ح

 
 Quality manualالجودة:  دليل

ِ٘ َاه٢٪ِٖا ٪و٢٪   ٘ حٖ َ٪اتٞبي٤ ان٢ٟح٧ ٌَٖ و٪ َا٪ليق  َ احاي  َا ات ٖ   ا 
٘٪٠ اتلبي٢٢  َاتيحه٢٢حّ  يد٣٢٢ ب يه٢٢حٙ  ٦٢٢ جنحد٢٢٘ ن٢٢ٟح٧ َاه٢٢٪ِٖ َا٫ٗ٢٢ ياتحه٢٢  َا  ٢٢

َ٘ٝ َاه٪ِٖ ٖاي٦ َاه٪ِٖ، ٪ي ٧ٖ  َةتي : َ ي
 َالليح َ٪ال )واج ٦ َتدح٦ ب ِ٘  ي٨ َلإَٖ
 اُ لق  َال )وا ٪   ٘ ِ٘  ابب  ج٨ َا  َ٘ٓ د٪  ٌ 
  ي٢َٖ٘ته٧ ٖ٘ي٨ ٪تنبيهه٧ ٌاى َااحه  اتف يٖ َاه٪ِٖ َاالحا  بحانا٢ب  ات٪ اْ َا ٪

 َ٪ٖ َا ح٧ا ٨ َا 
 ه٘  ن ٞى الالٞ  جنٖ تٞبي٤ نٟح٧ َاه٪ِٖا   
 ّ٪ََتتد٢ح٦ ا ٢ح تاٖيٖ َاهي ٦ َاتنٟي ٢ى ٪ ا٢ئ٪اي  ٪ ه٢ح٧ َا ه ٪ج٢حّ ٪دن٢ 

 ي ٜ  ٪ ٪جحّ َاه٪ِٖا
 ي٣٘ َال ح٦ بلنحد٘ نٟح٧ َاه٪ِٖا  تل
  َِٖ٘هل يات ٧ٖ  قحج  َاه٪ِٖا  ا 
 َاه٪ِٖ جلى َ بَ٪ُ َةتي :  ٖاي٦يات٪٫ ٪   

٘   -نو٣ٖ٢٢٢٢٢ ٪ايحا٢٢٢٢٢  َاه٢٢٢٢٢٪ِٖ  تد٢٢٢٢٢ ي٧ ٪ت٢٢٢٢٢ٞ٪ي٘  -َاهي ٦٢٢٢٢٢ َاتنٟي ٢٢٢٢٢ى ال ٢٢٢٢٢
ي٘حّ -َال لي  َاهنٖاي  -َا نتج َ٘دب  َا  ت َ٘دب  َلإنتحٓ -  َاتغٗي  َال ا٢ي   ٨٢  - 
َ٘هل  َاه٪ِٖ -َال ي٦ يُ٘ َ٪اتاايٙ -   تللي حّ َال ٦اا - ٞ  َاه٪ِٖ -َاتٖ

 
 Quality records: سجلات الجودة

ِ َا ا٢٢٢ِٖٖ ال ن٢٢٢تج َانه٢٢٢حئى ٪يلن٢٢٢حو   و٢٢٢ى ا٢٢٢ه)ّ  د٢٢٢    ات٪ ٢٢٢ي  نت٢٢٢حئج َاه٢٢٢ٖ٪

 تللي حّ الل ٦
٤٘ ٞ 

 اه)ّ -ي  ح٦
 - اتنَّٖ
  لاحّ

 ٖاي٦
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ِا ٪ت٢٢٪ف٘ ا٢٢ه)ّ َاه٢٢ ِ٘ َاه٢٢ٖ٪ ِ َا٢٢ٖاي٦ َاتد٢٢ني  ٪التاق٤٢٢  ٨٢٢ َاتناي٢٢ٗ َاال٢٢ح٦ ان٢٢ٟح٧ ٌَٖ ٪ٖ
ِ َا نتج ٌاى َا ات٪  ا ٪ي٪هٖ ن٪جي٨  ٨ اه)ّجلى ٪د٪٦ هٖ٪ ِ:  ٫ َا ٞلُ٪  َاهٖ٪

  :أ  ( سجلات جودة المنتج، وتشمل 
 َا َ٪داحّ َاقيحاي  ال نتج َانهحئىا 
 داحّ َا  ٪نحّ َاَٖ ل ا٪َ  
 ي٘٘ َ تبح٘ َا َ٪ٖ َا ح٧ا  تقح
 ي٘٘ َت تبح٘ يلنحو َاتدني ا  تقح
 َ َّ٘فح  ا نتج ج٨ َا َ٪داحّاتادي)ّ ج٨ َنا
 ي٨ٙا  اه)ّ ج٨ َا نتج يلنحو َات 
 َ٘و َال)هى َا٫ٗ ت٧ا  اه)ّ َا  ح٪٫ َا حد  به٪ِٖ َا نتج َ٪لإه

 ب( سجلات تشغيل نظام الجودة، وتشمل:
  ي٘٘ ج٨ َ٘هل تقح  َاه٪ِٖ ا   
 ٖ٘ي٨ا  اه)ّ ج٨  ل٦ٖ يَٖو َا ٪
 َ٘وَّ َال)هي ا َ٘دب  َات غي٦ َ٪لإه  اه)ّ ج٨  
 لَّٖ َت تبح٘ااه)ّ  لح  ِ٘  ي
 يُ٘ َالح لي٨ا  اه)ّ تٖ

   
 Training documentsوثائق التدريب: 

يُ٘ َال٢٢ح لي٨ ف٢٢ى   ِ٘ َاه٢٢٪ِٖ ي٪ ٢٢  فيه٢٢ح َاتيحه٢٢حّ ت٢٢ٖ ٪و٢٢ى ٪ليق٢٢  ان٢٢ٟح٧ ٌَٖ
َّ٘  لين ا  َا هحتّ َاتى تاتحٓ ٌاى  هح

 
 Work instructionsتعميمات العمل: 

ي٘ق٢  ِ٘ َاه٢٪ِٖ ت٪ ٢  ٞ ي٘ق٢  ٪وى ٪ليق  ان٢ٟح٧ ٌَٖ تاد٢يلي    َاقي٢ح٧ بحال ٦٢ بٞ
، ٪يه٢ُ٢٢٢ ي٨ ت ٢٢٢٢٢٪٨  ِ َا ٞل٢٢٢٢ُ٪ ي٘ق٢٢٢٢  يَٖو َال ٦٢٢٢٢ ٪ ا٢٢٢٢٢ت٪٫ َاه٢٢٢٢ٖ٪ ٪َ٪ ٢٢٢٢ا  ا٪د٣٢٢٢٢ ٞ

     ت٪ب  بفالُ٪  باٞ اه٦ َااه٧ بحاناب  الل ح٦ جنٖ يٖنى  ات٪٫ا
 
 
 
 الغذاء أمانتعريف مصطمحات  -:نيااث

Definitions and Terms of Food Safety 
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 Safe Foodغذاء آمن: 
٘٘ و٢٢٪   ا٫ٗ٢٢ ت يا٢٢بُ ي٫ٗ ي٪  ٢٢ َاغ٢٢َٗو َا ٢٢حاى  ٨٢٢ َا ل٪ل٢٢حّ َ٪ا  ٢٢حٞ٘ َ٪

ي٢٢٢ُ٘ ٪ٗا٥٢٢٢٢ بن٢٢٢٢حو جل٢٢٢٢ى نت٢٢٢٢حئج تالي٦٢٢٢٢  ٘ٝ ا نا٢٢٢٢ح٨ جل٢٢٢٢ى َا ٫ٖ٢٢٢٢ َابلي٢٢٢٢ٖ ي٪ َاق ي٪  ٢٢٢
ُ٘ ي٪ بنحو جلى َات َٖ حّ ٞ٪يل  ا ا  ُ٘ جلى ايَ٪نحّ َاتهح   ل لي  ٪تهح

 
 Food Safetyالغذاء:  أمان

ٙ ٢٢٢  لإنت٢٢٢٢حٓ ي٢٢٢  َ٘وَّ َا) َٗو د٢٢٢اى يي٢٢٢٢٘  ٢٢٢ح٘ بد٢٢٢٢ا  و٢٢٢ى ه ي٢٢٢  َلإه٢٢٢٢
 َلإناح٨ا 

 
  Contaminant :مموث 
ي٘ب٢٢٢٢  ي٪ يي٢٢٢٢   ٢٢٢٢َ٪ٖ   ي٫ جح ٦٢٢٢ بي٪ا٢٢٢٢٪هى ي٪  ي ي٢٢٢٢حئى ي٪ ٌ ٢٢٢٢لحجى ي٪  ٢٢٢٢َ٪ٖ ي

لً٘ جلى ا)   َاغَٗو ي٪  )و ت  ا)اته)٥ا  ٫٘ ا٧ يتل ٖ ٌ حفتهح الغَٗو فت  ي 
 

 Food Contaminationتموث الغذاء : 
و٢٢٢٘ح ٌا٢٢٢ى َاغ٢٢٢َٗو ي٪ َابيئ٢٢٢  َا اي٢٢٢ٞ  و٢٢٢٪ ٪د٢٢٢٪٦ ي٫  ٨٢٢٢ َا ل٪ل٢٢٢حّ          َاا٢٢٢حب٤ ٗ 

 بحاغَٗوا 
 

 Food Spoilageفساد الغذاء: 
٘٪ب٢ى   لً٘ جل٢ى  َ٪د٢  با٢بُ ن ٢حٞ  ي  و٪ ي٫ تغي٘ يا٢ْٖ ف٢ى َاغ٢َٗو ٪ي٢

ف٘ ٢   ٨٢ دب٦٢ َا ا٢تهل٥ ي٪  ٫ًٖ ٌا٢ى  ي٪  ي يحئى ي٪ بيئى ي٪  ي حني ى  ح٘   ح ي٢
د٘حبي٢٢  ال٧ٖ٢٢  ٞحبقت٢٢   ٘ٞ٪ ه٢٢٪ِٖ ٌيقحف٢٢   ٨٢٢ دب٦٢٢ َاهه٢٢حّ َا ال َ٪د٢٢احّ َا حد٢٢  ب ٢٢

 ٪ا)   ٪دا  َاغَٗوا 
 

 Food Poisoningتسمم الغذاء: 
٘ ٢٢٢٢٢ي  َات٢٢٢٢٢ى تا٢٢٢٢٢ْ نتيه٢٢٢٢٢  تن٢٢٢٢٢ح٪٦ ي٢٢٢٢٢َٗو ٌ ٢٢٢٢٢ح ا ٪ن٢٢٢٢٢   ل٪ل٢٢٢٢٢ح٭   و٢٢٢٢٢٪ َااحا٢٢٢٢٢  َا 

٘   ي٪ نَ٪تههح َااح   ي٪ نتيه  تنح٪٦  ل٪لحّ  ي يحئي ا ٘٪بحّ َا    بحا ي 
   
 

  Shelf lifeفترة الصلاحية: 
ٙ ني  ياتا   ِ٘ ٟ فيهح َا نتج َاغَٗئى بداحت  َ احاي  ٪ي٦٢ٟ ات٢ى نهحيته٢ح فت

٘٪٣ َا ا٢ِٖٖ التلبئ٢    اتاحيح٭ ٪ قب٪ت٭ ٪دحااح٭ ا)ا٢ته)٥ َةٖ ٢ى ٪ٗا٥٢ تا٢ّ َا٢ٟ
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ي٨ٙا   َ٪انق٦ َ٪ات 
 

  Expiray Dateتاريخ انتياء الصلاحية: 
٘٪٣ َا ا٢ِٖٖ التلبئ٢    ِ٘ َاد)اي  تاّ َا٢ٟ ي٘خ َا٫ٗ ياٖٖ نهحي  فت و٪ َاتح

ي٨ٙا٪   َانق٦ َ٪ات 
 

  Foodborne Diseasesأمراض تنتقل عن طريق الغذاء 
ب٘ َاغ٢٢َٗو ي٪  َا ٢٢حو ي٪ ين٢٢تج ج٨٢٢ تن٢٢ح٪٦ ي٢٢َٗو يات٢٢٪٫ جل٢٢ى   ٘ٝ  د٢٢ٖ ي٫  ٢٢

٘ٝ يديُ َلإناح٨ ي٪ َاايَ٪٨ا   ي٫  ابُ ال 
 

 Pathogenic Microbeميكروب ممرض: 
٘ٝ ا ناح٨ا   ُ٘٪ جلى ٌاَْٖ   ِ٘  ي   ٪د٣ الٖتا  جلى دٖ

 
  Food Establishmentمنشأة الغذائية: ال

ي٨ٙ َاغ٢َٗو   ي٫  بنى ي٪   ٢ح٨ يا٢تل ٦ لإنت٢حٓ ٪ت ٢غي٦ ٪تد٢ني  ٪تلبئ٢  ٪ت ٢
ِ٘ َ٪اِٖا     ح ي  ٦ َا نٞق  َا ايٞ  ب  ٪ي    تاّ ٌَٖ

 
 Food Handlerمتداول الغذاء: 

و٢٢٢٪ ي٫  ٢٢٢٢ ٜ يتلح ٦٢٢٢ ب ٢٢٢٢ ٦  بح ٢٢٢٘ ي٪ يي٢٢٢٢٘  بح ٢٢٢٘  ٢٢٢٢  َاغ٢٢٢َٗو ا٢٢٢٢َ٪و  
ي٘غ٢٢٢   ي٪ يتلح ٦٢٢٢  ٢٢٢   ل٢٢٢َّٖ َاغ٢٢٢َٗو ي٪ َ ا٢٢٢ٞ  َا ) ا٢٢٢  ا٢٢٢  ٪ب٢٢٢ٗا٥ بتلبئت٢٢٢  ي٪ تا

 ي    ا تٞلبحّ َا ئ٪٨ َاداي  ٪ا)   َ يٗي ا 
 
 Food lotشحنة الغذاء )الموط(:  

٘٪٣ َ٪اِٖا      ي   ٨ َاغَٗو ي٪ ٪اَّٖ َاغَٗو  نته  ٪ تَٖ٪ا  تاّ ٟ
 

 High Risk Foodsأغذية عالية الخطورة: 
ً ٦٢ ب٢ٖ٪٨ ٞه٢ى وى َ يٗي  َاتى تاحج  ي٢٘ح َ٪ات٢ى ت ٖ جلى ن ٢٪ ٪ت ٢حل٘ َاب ت

ي٢٘حا  ل٦٢ َال٢ب٨ َاالي٢ُ ٪ نته٢حّ َ اب٢ح٨ َ٪اب٢يٝ  ٫٘ لإب٢حِٖ َاب ت ي٪ يي   لح )ّ ي 
َ٘٪ّا ٪ت ت ٢٢ ٦ َ يٗي٢٢  َااح  ٢٢ي  نَّٗ  الا٢٢٪٧ َ٪ ا٢٢ ح٥ َ٪ا  ٢٢ ٪َpH  يد٦٢٢  ٨٢٢

َ٘ٙاٗ ه٢٘  ا٢ يٙن٢  جل٢ى ٖ ٫٘ تَٖ٪ا٢  ي٪  ت  ِ٘ يي٢٘ ا ٪ا نهح ت  ٦ يي ٢ح ي٫ ي٢َٗو ه٢
  نحاب  اااٟ ا 



 - 04 - 

 
 Food chainسمسمة الغذاء: 

َ٘ا٦٢٢٢ َ٪ال لي٢٢٢حّ َات٢٢٢ى ي ٢٢٢٘ به٢٢٢ح َاغ٢٢٢َٗو ٪  ٪نحت٢٢٢   ٨٢٢٢ اي٢٢٢ْ   و٢٢٢ى تت٢٢٢حب  َا 
ا٘ل٢٢٢  َلإنت٢٢٢حٓ َ ٪ا٢٢٢ى ات٢٢٢ى  يٙن٢٢٢  ٪تَٖ٪ا٢٢٢  ب٢٢٢ٖوَ  ٨٢٢٢   يٙل٢٢٢  ٪ت  ٌنتحه٢٢٢  ٪تد٢٢٢نيل  ٪ت٪

َ٘ا٦٢ ٌنت٢حٓ يج٢)٣ َاايَ٪ن٢حّ َا ل٢ِٖ لإنت٢حٓ َالا٢٪٧ ي٪  َتاته)٥ا ن٪ت  ٦ وٗب َا 
 َ ابح٨   ح ت  ٦ يي ح ٌنتحٓ َا َ٪ٖ َاتى ت) ٚ َاغَٗو ي٪ َا َ٪ٖ َا ح٧اا 

 

 Hazardمصدر خطر: 
ي٢٢٢ٙحئى بحاغ٢٢٢َٗو ني٪ يتلل٤٢٢٢ بحاغ٢٢٢َٗوا   ٪ه٢٢٢٪ٖ جح ٦٢٢٢ بي٪ا٢٢٢٪هى ي٪  ي ي٢٢٢حئى ي٪ في

 ٪ي  ٨ ي٨ يابُ تفلي٘  ح٘ بدا  َلإناح٨ نب ح فيهح َاااحاي اا
د٢٢٘  ب٢٢ي٨  د٢٢ٖ٘ َا ٢٢ٞ٘   ف٢٢ى  ه٢٢ح٦  Riskَ٪ا  ٢٢حٞ٘  Hazard٪يه٢٢ُ َاتا

و٢٢ى َات حاي٢  ت٢فلي٘ َا ٢٘٢ٞ جل٢ى َاد٢٢ا  ني٫  Riskاي٢ْ٢ ي٨ َا  ٢حٞ٘ ا٢)   َاغ٢َٗو 
ي٘ ٢٢حا ٪ ٢٢ِٖ ٘ٝ، يي٢٢حُ ج٨٢٢ َال ٦٢٢ااَاخا  يد٢٢ب  َلإنا٢٢ح٨   و٢٢َٗ َات٢٢فلي٘ ن٪ف٢٢حِ ،  ٢٢

ي٣٢٢٘ َا  ٢٢حٞ٘  ٘ٝ َلإنا٢٢ح٨ ا د٢٢ٖ٘  ٢٢ٞ٘  ل٢٢ي٨ا ٪د٢٢ٖ ت٧٢٢ تل ف٢٢ى  Riskجن٢٢ٖ ح يتل٢٢
٘ ٢٢حٖي   ٙ٪ َلإ جل٢٢ى ينه٢٢ح  اد٢٢ل  َات حاي٢٢   ISO/IEC Guide 51 َ٪د٢٢ا  َ ي٢٢

٘٘ ٪ ٢٢ٖت ا   ٢٢ح ت ٢٢ ٦  د٢٢حٖ٘ َا ٢٢ٞ٘ تل٥٢٢ َا ٪ه٢٢٪ِٖ بل)ئ٤٢٢ َااي٢٢َ٪٨  ا٢٢ْٖ٪ َا ٢٢
ي٤٢٢٘ تن٢٢ح٪٦ َااي٢٢َ٪٨ اللليق٢٢٢   ات٢٢ى د٢٢ٖ تنتق٦٢٢ ٌا٢٢ى ي٢٢٢َٗو َلإنا٢٢ح٨ ج٨٢٢ ٞ ي٪   ٪نحته٢٢ح َ٪
٭َ٘ جل٢٢ى د٢٢ا  َلإنا٢٢ح٨ا ي ٢٢ح  ٨٢٢ اي٢٢ْ  د٢٢حٖ٘ َا ٢٢ٞ٘  ٭َ٘  ٢٢ح ٪ي  ٨٢٢ ي٨ تا٢٢بُ ت٢٢فلي

بحال لي٢٢٢٢حّ يي٢٢٢٢٘ َات٢٢٢٢َٖ٪٦ َا بح ٢٢٢٢٘ اللليق٢٢٢٢  ن ل٦٢٢٢٢  نته٢٢٢٢ى  ٢٢٢٢َ٪ٖ َاتلبئ٢٢٢٢   في ٢٢٢٢ح يتلل٤٢٢٢٢
اتغلي٣٢٢ ٪ ٢٢َ٪ٖ  َاتنٟي٣٢٢ااَاخا ف٢٢ ٨  د٢٢حٖ٘ َا ٢٢ٞ٘ ون٢٢ح و٢٢ى تل٥٢٢ َات٢٢ى ي  ٨٢٢ ي٨  ٪َ
ِ٘ نتيه٢٢٢  تا٢٢٢تل ح٦ و٢٢٢ٗب َا ٢٢٢َ٪ٖ ي٪  ِ٘ ي٪ يي٢٢٢٘  بح ٢٢٢ ي٘ق٢٢٢   بح ٢٢٢ تنتق٦٢٢٢ ٌا٢٢٢ى َاغ٢٢٢َٗو بٞ

٭َ٘ جلى دا  َلإناح٨ا   َا ٖ حّ   ح دٖ يابُ  ٘
 

 Food safety policyة سلامة الغذاء: سياس
وى َ و٣َٖ َ٪ات٪هيهحّ َاتى تاٖٖوح َا ًاا  في ح ي تٜ با)   َاغ٢ٗو   

ِ٘ َالليحا  ا٘ يح بَ٪اٞ  َلإَٖ  َ٪ا لِٖ 
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 End productالمنتج النيائى: 
٫٘ ف٢٢٢ى و٢٢٢  ٪ َا ن٢٢٢تج َا٫ٗ٢٢٢ ت٧٢٢٢ تد٢٢٢نيل  ٪ا٨٢٢٢ يتلق٢٢٢ى  ل٢٢٢ح )ّ تد٢٢٢نيلي  ي ٢٢٢

َٗ ت٧٢٢٢ تد٢٢٢نيل  ٪ت ٫٘ فه٢٢٢٪ َا ًاا٢٢٢ ا ٪َ  ا٪يل٢٢٢  ٌا٢٢٢ى  ن٢٢٢تج ى ٢٢٢٘ بَ٪ا٢٢٢ٞ   ًاا٢٢٢  ي ٢٢٢
٪يلتب٢٢٘  ن٢٢تج نه٢٢حئى بحانا٢٢ب  ال ًاا٢٢  َ ٪ا٢٢ى ٪ ٢٢حِٖ  ٢٢ح٧ ي٪   ٢٢٪٨  ٨٢٢ ٪هه٢٢  ن٢٢ٟ٘ 

 َا ًاا  َالحني ا
 

 Flow diagramخريطة المسار: 
ا٧٘ ت ٞيٞى  نههى ي ل٦ تتحب  َ٪نايحُ  َٞ٪ّ َادنحج ا   وى 

 
  Control measureمقياس التحكم: 

٪ ن ٢حٞ ي  ٨٢ َا٢ت َٖ   ا ن٢  ي٪ َا٢تبلحٖ  ٢ٞ٘ يه٢ٖٖ ا٢)   و٪ ي٫ فل٦٢ ي 
 َاغَٗو ي٪ تقليل  ٌاى  ات٪٫  قب٪٦ا 

 
            Prerequisite Programmeامج المتطمبات الأولية: بر    

                                                          (PRP) 
ي٘  ال ا  ٪٘ ٘ٞ٪ َ احا٢ي  َ٪ ن ٢ٞ  َا ٢ حف٢ٟ  جل٢ى َابيئ٢  َاد٢اي  وى َا ٢

 )٦ الا٢ل  َاغ٢َٗو َ٪ا نحا٢ب  لإنت٢حٓ ٪ت٢َٖ٪٦ ٪ت٢ف ي٨  ن٢تج نه٢حئى  ى ٨٢ ا)ا٢ته)٥ 
 َةٖ ىا 
ا٘ل٢٢٢٢   ٨٢٢٢٢ َاالا٢٢٢٢ل    َ٘ ج َا تٞلب٢٢٢٢حّ َ ٪اي٢٢٢٢  َا ٞل٪ب٢٢٢٢  جل٢٢٢٢ى َا  ٪تلت ٢٢٢٢ٖ ب٢٢٢٢

َ٘ ج:  َاغَٗئي٢٢  َات٢٢٢ى تل ٦٢٢٢ فيه٢٢ح َا ًاا٢٢٢  ٪ن٢٢٢٪٠ و٢٢ٗب َا ًاا٢٢٢ ا ٪ ٨٢٢٢ ي لل٢٢  و٢٢٢ٗب َاب٢٢٢
َ٘ ا٢٢٢٢٢٘  َاٙ ِ٘ َاهي٢٢٢٢٢ِٖ  (GAP)ج٢٢٢٢٢  َاهي٢٢٢٢٢ِٖ   ح ا٢٢٢٢٢٘  َابي٢٢٢٢٢ٞ ا٢٢٢٢٢٢٘   (GVP)٪  ح ٪  ح

ا٢٢٢٢٢٘  َا ٢٢٢٢ئ٪٨ َاد٢٢٢٢٢اي  َاهي٢٢٢٢٢ِٖ  (GMP)َاتد٢٢٢٢ني  َاهي٢٢٢٢٢ٖ  ا٢٢٢٢٢٘   (GHP)٪  ح ٪  ح
ي٢٢٢ٙ  َاهي٢٢٢ٖ  (GPP)َلإنت٢٢٢حٓ َاهي٢٢٢ٖ  ا٢٢٢٘  َات٪ ِ٘ َاهي٢٢٢ِٖ  (GDP)٪  ح ا٢٢٢٘  َاته٢٢٢ح ٪  ح

(GTP)  ا 
 

 Operational PRP: التشغيميو برنامج المتطمبات الأولية
ن٢٘ح  َا٫ٗ٢٢ ت٧٢ تاٖي٢٢ٖب جن٢ٖ تالي٦٢٢  د٢حٖ٘ َا ٢٢ٞ٘   ج َا تٞلب٢٢حّ َ ٪اي٢ و٢٪ ب

٪يلتب٘ ياحايح  ٨ يه٦ َاتا ٧ فى َات ح٦ ٖ ٪٦  دٖ٘  ٢ٞ٘ جل٢ى ا٢)   َاغ٢َٗو  
َٙيٖ َ٪نت ح٘ وَٗ َا ٞ٘ جلى ا)   َاغَٗو ي٪ فى بيئ  تدنيل ا   ي٪ تل٪ل  ي٪ ت
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 Critical Control Point (CCP)نقطة تحكم حرجة: 
 ٨٢٢  ٢َٞ٪ّ َاد٢٢نحج  ي  ٨٢٢ جن٢٢ٖوح َا٢تا ٧ ف٢٢ى  د٢٢ٖ٘ َا ٢٢ٞ٘  و٢ى  ٢٢ِٞ٪ 

٪تلتب٢٢٘ ياحا٢٢ي  ا ن٢٢  ي٪ َا٢٢تبلحٖ  د٢٢ٖ٘ َا ٢٢ٞ٘ جل٢٢ى ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو ي٪ تقليل٢٢  ٌا٢٢ى 
  ات٪٫  قب٪٦ا 

 
 Critical limitالحد الحرج: 

  ٓ٘ و٢٢٢٪ َاا٢٢٢ٖ َااحد٦٢٢٢ ب٢٢٢ي٨ َا قب٢٢٢٪٦ ٪يي٢٢٢٘ َا قب٢٢٢٪٦ ٪يا٢٢٢ت ٧ٖ و٢٢٢َٗ َاا٢٢٢ٖ َاا٢٢٢
ه٘  ف٘  و٦ نقٞ  َاتا ٧ َاا َ٘دب٢ ا ف٢ َٗ ا٢ْٖ اي٢٪ٖ ج٨٢ و٢َٗ   ا ل َٙاّ تا٢ّ َا   ح 

 َااٖ يلتب٘ َاغَٗو يي٘ ى ٨ ي٪ يات ٦ ي٨ ي ٪٨ يي٘ ى ٨ا 
 

 Monitoringالرصد : 
و٢٢٢٪ تناي٢٢٢ٗ  ه ٪ج٢٢٢    ٢٢٢ٞٞ   ٨٢٢٢ َا )ا٢٢٢ٟحّ ي٪ َاقيحا٢٢٢حّ التف ٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢ ي٨  

  قحييٚ َاتا ٧  تل ٦   ح و٪   ٞٞ اهحا
 

 Correctionتصحيح )تصويب(: 
َ٘و تا٢٢٢ت ٙ٪ و٢٢٪ ٌه٢٢٢ ي٣٢٢٢٘ ٕٓٓٓ:  ٜٓٓٓبلحٖ احا٢٢٢  ج٧ٖ٢٢٢  ٞحبق٢٢٢    ت ٢٢٢ا  نيي٢٢٢ اا تل

 ااٙ/ٙ/ٖببنٖ 
٢٢٢  ن ه٢٢٢٘  ٌا٢٢٢ى ت٢٢٢َٖ٪٦  نته٢٢٢حّ يي٢٢٢٘ ى ن٢٢٢  ٪ي  ٨٢٢٢ تناي٢٢٢ٗب ف٢٢٢ى ٔ لاٟ٪ ا: َاتد٢٢٢اي  ي

 َاال٦ َاتداياىا 
٢٢  ن ِ٘ ج٨٢٢٢ ٌج٢٢٢حِٖ تد٢٢٢ني  ٪/ي٪ َا٢٢٢تبلحٖ َات٢٢٢فلي٘ ٕ لاٟ٪ ا: د٢٢٢ٖ ي ٢٢٢٪٨ َاتد٢٢٢اي  جب٢٢٢ح

ٜ  ٨ َا ن٢تج َ٪ا٢ت َٖ   تا٢ت ٧َٖ ى ٢٘ ي٪ َا ح٘ ااحا  ج٧ٖ َا ٞحبق  ن ل٦ َات ل
٫٘اا  بٙ ببيحنحّ ي   ت يي

 
 Corrective actionالفعل التصحيحى: 

ي٢ُ٘٪  و٪ فل٦ تا٢تبلحٖ ا٢بُ ج٧ٖ٢ َا ٞحبق٢  َا٫ٗ٢ ت٧٢ َ ت ٢حف  ي٪ ي٫ ٪ ٢  يي٢٘  
 ى ٘ا

٢٢  ن ٙ٪ ٔ لاٟ٪ بن٢٢ٖ  ٕٓٓٓ: ٜٓٓٓا: د٢٢ٖ ي٪ه٢٢ٖ ي ل٢٢٘  ٨٢٢ ا٢٢بُ ال٧ٖ٢٢ َا ٞحبق٢٢  نيي٢٢
 اا  ٘/ٙ/ٖ

٢  ن ٫٘  Cause analysis: ي ٢٢ ٦ َاال٦٢ َاتد٢٢اياى تالي٦٢٢ َاا٢بُ إ لاٟ٪ ٪يه٢٢
َ٘٘ اٖ٪ل ا   ا ن  ت 
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 Validationإثبات صلاحية: 
ا٫ٗ٢٢٢٢ ي٦ٖ٢٢٢٢ جل٢٢٢٢ى ي٨   و٢٢٢٢ى َا٢٢٢٢ٖاي٦ َا تاد٦٢٢٢٢ جلي٢٢٢٢  جل٢٢٢٢ى حا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗوح َ٪

َ٘ ج   Control measures ق٢٢حييٚ َا٢٢تا ٧  َا ٪ه٢٢٪ِٖ ف٢٢ى  ٢٢ٞ  َاهحا٢٢ُ ٪ف٢٢ى ب٢٢
ِ٘ جلى ي٨ ت ٪٨ فلحا ا Operational PRPs   ت غيلي َا تٞلبحّ َ ٪اي  َا  دحٖ

 ٪ٙ ي٣٘ َ ي ي٣٘  نحاُ ا هح٦ ا)   َاغَٗو ج٨ تل  ا ٜٓٓٓ لاٟ٪ : وَٗ َاتل
   

 Verificationتحقق: 
 َاتف ٖ بحاٖاي٦ َا ٪ ٪جى جلى ي٨ َا تٞلبحّ ت٧ تنايٗوحا  

 
 Updatingتحديث: 
 ن حٞ  بح ٘ ي٪   ٞٞ ا  ح٨ تٞبي٤ َا لل٪ حّ َااٖيل ا  
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 إدارة جودة الغذاء
Food Quality Management 

       
ِ٘ َا ٢٢٢٢ح ل  جل٢٢٢٢ى َاه٢٢٢٢٪ِٖ  ِ٘ ه٢٢٢٢٪ِٖ َاغ٢٢٢٢َٗو ي٪ َلإَٖ ٣٘  ٢٢٢٢ح َا قد٢٢٢٢٪ٖ ب٢٢٢٢ َٖ دب٦٢٢٢٢ ي٨ نل٢٢٢٢

Total quality management  ِٖ٪٣٘ بحا ٢بٞ  ٢ح و٢ى َاه٢ ٪ ٢ح  –يه٢ُ ي٨ نل٢
 Quality٪ ي٣ تا٪اّ ٌاى ت٪ ي٢ٖ َاه٢٪ِٖ  Quality Controlَ٘دب  َاه٪ِٖ وى  

assurance  -  َا ح ل  جلى َاه٪ِٖا ِ٘  ل٧  ي٣ ٟه٘٪  اه٪٧ َلإَٖ
 

 ما ىى الجودة؟ 
٨َ٘ ج٢٢ح٧   ي٣٢٢٘  ل ٢٢  ه٢٢٪ِٖ ن٢٢ٗ ٘ ي٨ ه٢٢٪ ي٘ا٢٢ح  ٕٜٙٔاتل ٗ ٢٢٘ ل)ل٢٢  ج ٢٢٘ تل

ٖ َاه٢٪ِٖ ف٢ى ٪َ٘ ي ٢ح ٨   تلا٢   ٨٢ َال٢حا٧  ا ل   حه٪ِٖحاا ٪ٗ ٘ َالٖيٖ  ٨٢ َالل ٢حو ٪
ِ٘ اله٪ِٖا  ي٘احّ  لي  تل

٣٘ بفنه٢٢ح حَا تحن٢٢  َ٪ َٖو َا ت ي٢٢ٙ ال ن٢٢تجح اا  ٪ني٦٢٢    ٜٜٚٔف٢٢حاه٪ِٖ د٢٢ٖ تل٢٢
٨َ٘ جح٧  ي٘احت  اله٪ِٖ بفنهح حَا )ئ ٢  ا)ا٢تل ح٦ح  ٜٓٛٔي ح ه٪ فقٖ ٗ ٘ فى ياٖ تل

٘٪ا٢٢٢٢بى  ج٢٢٢٢ح٧ ي٫ ي٨ َاا٢٢٢٢لل  ي٪ َا ٖ ٢٢٢٢  تلب٢٢٢٢ى َاتيحه٢٢٢٢حّ  ٨٢٢٢٢ ايا٢٢٢٢ت ٖ هحا ي ٢٢٢٢ح  
ٜٔٛٓ  : ب٘ل   اح٘٪ ٫٘ ي٨ َاه٪ِٖ تت ٪٨  ٨ ي  في

 َا ٞحبق     َا تٞلبحّا  أ
 َا٪دحي ا  إ

 دنحج  ب) جيُ٪ وى  ليح٘ َ َٖوا  اٖ

 ديحٚ َاه٪ِٖ و٪ ال٘ ج٧ٖ َا ٞحد ا  اٗ
ي٘ ٢٢٢ى ال ل٢٢٢حيي٘   ٣٘ َا له٢٢٢ٖ َ   َاه٢٢٢٪ِٖ بفنه٢٢٢ح  ٖٜٛٔج٢٢٢ح٧  ANSI  ٢٢٢ح ج٢٢٢

ِ٘ جل٢٢٢٢ى َا٪ف٢٢٢٢٢حو  حه ل٢٢٢٢   ٨٢٢٢٢ َاا٢٢٢٢٢ حّ َ٪ا د٢٢٢٢حئٜ ال ن٢٢٢٢٢تج ي٪ َا ٖ ٢٢٢٢  تهلله٢٢٢٢ح د٢٢٢٢٢حٖ
 بحاتيحهحّ  لين حا 

يّ٘ جح٧ ٪   ي٨  اه٪٧ َاه٪ِٖ يتل٫ٖ٢ ه٢٪ِٖ َا ن٢تج ناا٢   ٖٜٛٔي٫٘ ٪ايح٧ ٪و
 َٖ٘ اي ٢٢٢ ٦ يي ٢٢٢ح ه٢٢٢٢٪ِٖ َا ٢٢٢ٖ حّ ٪ه٢٢٢٢٪ِٖ َتتد٢٢٢ح٦ ٪ه٢٢٢٪ِٖ َا لل٪ ٢٢٢٢حّ ٪ه٢٢٢٪ِٖ َ ف٢٢٢٢
 ٣٘ ِ٘اا ٪ه٢٪ِٖ َا نٟ ٢    ٦٢اا ٪و٢َٗ  ٢ح ج٢ ٣َ٘ َ٪لإَٖ َ٘وَّ ٪ه٢٪ِٖ َلإ ٢ ٪ه٪ِٖ َلإه٢

 يا ى  اه٪٧ َاه٪ِٖ َا ح ل ا بلٖ ٗا٥ ب ح 
ِ٘ ج٨٢ ت ا٢يٝ  ا٢ت ٘ ال ا٢حئ٘  ٜ٘ٛٔ٪دٖ ي ٖ ٖي نج جح٧   ي٨ َاه٪ِٖ جب٢ح

 ٪تااي٨  ات ٘ اله٪ِٖ فى ه ي  َ ن ٞ حا 
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ي٨ َاه٢٢٢٪ِٖ و٢٢٢ى حه٢٢٢٪ِٖ َال ٦٢٢٢، َ٪ا ٖ ٢٢٢ ،  ٜ٘ٛٔ٪د٢٢٢ٖ ي ٢٢٢ح٘ َي ٢٢٢ حَ٪ ج٢٢٢ح٧  
ي٘ ٨ َ٪ا لل٪ ٢٢٢٢٢٢حّ، َ٪ات ٢٢٢٢٢٢٢غي٦، ٪ه٢٢٢٢٢٢٪ِٖ َاقا٧٢٢٢٢٢٢٢ َ٪ان٢٢٢٢٢٢ٟح٧ ٪ه٢٢٢٢٢٢٢٪ِٖ َ  ٢٢٢٢٢٢ حٜ نَا ٢٢٢٢٢٢٢ٖي

و٘ححا  ٘   ٪ه٪ِٖ َ و٣َٖاا ٪يي  َ٪ا هنٖاي٨ َ٪ال ح٦ا ٪ه٪ِٖ َا 
ف٘   جلى ي٨ َاه٪ِٖ اهح ل حني    ٪نحّ:  ٨ٜٔٛٚ جح٧   ح ي ٖ هح

 ا َتجت حٖي  ٖ ا َا )  ٕ ا َ َٖؤ
 ا ٌ  حني  َا ٖ   ٙ ا َاتا ٦٘ ا َاتٞحب٤ٗ
 ا َاه٪ِٖ َا ت٪دل اٛ ا َاقي  ٚ

ا٢٢٢٘ٙ٪ ج٢٢٢ح٧  ي ٢٢٢ح ايب٢٢٢٪٣  ف٢٢٢٘ح َاه٢٢٢٪ِٖ بفنه٢٢٢ح حٌنه٢٢٢حٙ َ ج ٢٢٢ح٦ فق٢٢٢ٖ  ٜٜٔٔ٪ي ج
 َادايا  ب  ٦ داي حا 

٨َ٘ جح٧   ٘ٔ ه٪ ي٨ َاه٪ِٖ تلن٢ى حتقلي٦٢ َ  ٢ٞحو ا ا٢ٝ نا٢ب   ٕٜٜٔل٧ َدت
٫٘ و٢ى حد٢احّ ٪ د٢حئٜ َا ن٢تج َات٢ى تلب٢ى َاتيحه٢حّ  –َاتلايحّح  ٪ ٨ نحاي٢  ي ٢

 َال ي٦ ٪ت٪دلحت حا 
ف٘ه٢٢ح ه٪ت ٢٢٘ ٪ ٢٢٢٪ ى ج٢٢ح٧   ّ َال ٢٢)و بفد٦٢٢٢ بفنه٢٢ح حتلبي٢٢٢  َاتيحه٢٢ح ٖٜٜٔ٪ج

 ت لا     ن حا 
 ٪  ح اب٤ ي  ٨ َاتنتحٓ  ح يلى: 

ي٣٢٢٢٘ َ٪ا٢٢٢ٖ ي٪  ا٢٢٢ٖٖ اله٢٢٢٪ِٖ اا  ٨  ل ٢٢٢  ه٢٢٢٪ِٖ تا ٦٢٢٢  ل٢٢٢حنى   تلا٢٢٢   أ ت ي٪ه٢٢٢ٖ تل
 ٪ تلِٖٖ ااُ َا هح٦ا 

َ٘بٞي٨ا  إ  ي٨ ا ل   ه٪ِٖ يايحنح  لنيي٨  ت

٧َٙ َا ن ٢٢فِ بحات٢٢ٞحب٤  ٢٢  َا تٞلب٢٢حّ      دل٢٢ى: ٪و٢٢٪ َات٢٢   Conformanceي ا  لن٢٢ى َ٪
with requirements   ٧َٙ بحا َ٪د٢٢٢احّ َاقيحا٢٢٢ي بحا٢٢٢ت ٧َٖ  ل٢٢حيي٘ ه٢٢٢٪ِٖ ي٪ َتات٢٢

 َااحب٤ تاٖيٖوحا 
٘ حو َال )و ا قحبل  َاتيحهحت  ٪ت٪دلحت ا       ُا  لنى ااى: ٪و٪ 

ي٨ َاه٪ِٖ ت تقتد٘ جلى ه٪ِٖ َاالل  ب٦ دٖ ت ٪٨ ه٪ِٖ  ٖ  ، َ٪اا٢لل  د٢ٖ ت ٢٪٨  اٖ
ِٙ،  ل٢َّٖا ي ٢ح َا ٖ ٢  فق٢ٖ ت ٢٪٨  ٖ ٢   الل  يَٗئي  ي٪ يي٘ يَٗئي٢  ننا٢يج ، يهه٢

٨َ٘ ٪ف٢٢٢ى َا ات ٢٢٢ايحّ  يَٗئي٢٢  ن ل٦٢٢٢ َا ٢٢٢ٞحج٧ ، ٪تق٢٢٢ٖي٧ َا٪هب٢٢٢حّ جل٢٢ى  ٢٢٢ٞٞ٪ َاٞي٢٢٢
و٢٢٢٘ح  ف٘ي٢٢  ي٪ يي َّ٘ا ي٪  ٖ ٢٢٢  تللي ي٢٢  ي٪  ٖ ٢٢  ج)هي٢٢٢  ي٪  ٖ ٢٢   ل ٪ف٢٢ى َا لا٢٢ 

٘ٞ تَ٪ف٘  لحيي٘ ديحاي  اله٪ٖ  ِا  ٨ َا ٖ حّ َاتى تتٞلُ َاه٪ِٖ فى َ َٖو ب 

تٙ٭ ج٨٢ َال ي٦٢  اٗ ِ٘ يحابح  ح ي ٪٨ َا ا٢ئ٪٦ ج٨٢ َلإنت٢حٓ  نل٢ فى  هح٦ َادنحج  َ٪اتهح
ي٪ د٢٢ٖ ي ٢٢٪٨ َال ي٦٢٢ ا٢٢يٚ و٢٢٪ َا ا٢٢ت ٧ٖ َانه٢٢حئى اي٢٢ْ د٢٢ٖ ي٪ه٢٢ٖ د٣٢٢ ٞ٪ي٦٢٢  ٨٢٢٢ 
ف٢٢٢٢٢٘ى الا٢٢٢٢٢ل  َات٪د٢٢٢٢٢ي٦ ي٫ ب٢٢٢٢٢ي٨ َا ن٢٢٢٢٢٢تج  ٦ٙ ب٢٢٢٢٢ي٨ ٞ َا٪ا٢٢٢٢٢ٞحو يق٪ ٢٢٢٢٢٪٨ ب٢٢٢٢٢ٖ٘٪ َال٢٢٢٢٢ح

٘٘ ه٢٢٪ِٖ َ٪ا ا٢٢تهل٥اا ٪اي٢٢ْ ي٨ َا ا٢٢ت ٧ٖ َانه٢٢حئى ال ن٢٢تج ي٪  َا ٖ ٢٢  و٢٢٪ َا٫ٗ٢٢ يق٢٢
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٪ين٢٢٢٢٢  د٢٢٢٢٢ٖ ي ٢٢٢٢٢٪٨  ل ٢٢٢٢٢ح٭ ي٪ يي٢٢٢٢٢٘  ل ٢٢٢٢٢ح ب تٞلب٢٢٢٢٢حّ َاه٢٢٢٢٢٪ِٖ ي٪  –َا ن٢٢٢٢٢تج ي٪ َا ٖ ٢٢٢٢٢  
و٘ح ااا ف ٨ ونح تفتى دل٪ب  تاٖيٖ َاه٪ِٖ بحا بٞا    لحيي

٘ ٢حو  ا٘ بلٖ ٟه٘٪ َابلٖ َاهٖيٖ َ٪اهح٧ فى َاه٪ِٖ ٪و٪ َاتَ٪ف٤  ٢   تٞلب٢حّ َال ي٦٢ ٪َ 
َ٘٘ ف٢٢ى َال ٦٢٢  ات٢٢ى Customer satisfactionَال ي٦٢٢  ٘ حّ َتا٢٢ت  تا٢٢تٞي  َا ٢٢

 ِ٘ ٭َ٘  ٨  تٞلب٢٢٢حّ َال ي٦٢٢٢ نَا ا٢٢٢تهل٥ا  تغي٢٢٢ ي٫ َاه٢٢٢٪ِٖ َا نحا٢٢٢ب  ا)ا٢٢٢ت ٧َٖا ٪ن٢٢٢ٟ
ِ٘  ل٦٢٢ َا ٪ ٢٢  َ٪ا نحفا٢٢ اا ف٢٢ ٨ َاه٢٢٪ِٖ ف٢٢ى تغي٢٢٘  ا٢٢ت ٘ ٪ا٢٢ٗا٥  و٢٢٘ح بف ٢٢يحو  لي٢٢ اتفل
يله٢٢ف َا نته٢٢٪٨ ٌا٢٢ى  ٢٢ح يا٢٢ ى حتاا٢٢ي٨ َاه٢٢٪ِٖح التق٧ٖ٢٢ جل٢٢ى َا نحفا٢٢ي٨ ٪ ا٢٢ُ لق٢٢  

َ٘٘ فى َاا٪٤ا َ ََٖ٘٪ َتات   ال ي٦ ٌَٗ ي

 
 ما ىى مراقبة الجودة؟

  ٧َٙ و٢٢٢ى َ ا٢٢٢لُ٪ َاتقلي٫ٖ٢٢٢ ٪و٢٢٢٪ َا٢٢٢ت ٧َٖ يا٢٢٢حايُ جل ي٢٢٢  اتاٖي٢٢٢ٖ  ٫ٖ٢٢٢ َات٢٢٢
 َالح لي٨ بحا َ٪داحّ َاقيحاي  َا  ت٪ب   ٨  )٦ تالي٦ َا نتج َانهحئىا 

ي٘ا٢حّ  تل٢ِٖٖ  ل٦٢ حتاقي٤٢ يف ٦٢  ن٢تجح، ي٪ و٢ى حد  َ٘دب  َاه٢٪ِٖ تل ي٢حٚ ٪ا 
ا٢٘حّ َال لي٢  ٪تق٢٪ي٧   َ٪ٜ َا نتجح ي٪ و٢ى ح٪ ٢  َا ل٢حيي٘ َاقيحا٢ي  ٪ تحبل٢  َا  ح

ٙ٪ بحنه٢٢٢حَانت٢٢٢حئجحا  ف٘ته٢٢٢ح  نٟ ٢٢٢  َتي٢٢٢ ب ف٢٢٢ي  ا٢٢٢ت٪٬ احف٢٢٢ٟ  جل٢٢٢ي َاه٢٢٢٪َٖا ح : ٪د٢٢٢ٖ ج
 دب٪اهح ا٬ٖ َا اتهل٥حا

 
 أىمية مراقبة الجودة:

َ٘دب  َاه٪ِٖ:   تُ٘ جلى    َااَ٪ئٖ َاتى تت
 ي اف ج ليحّ َاتدني ا َ تيح٘ يناُ َا ح حّ ٪  أ

يٙحِٖ ٌنتحهي  َال ح٦ا  إ  ف٘   احوِ َات ٧َٖ َةتّ ٪

٘٪٣ َ  ح٨ َ٪اا)   فى َال ٦ا  اٖ  ت٪في٘ ٟ

ه٘  ه٪ِٖ َا نتهحّا  اٗ    ح٨ َنتٟح٧ ٪لبحّ ٖ

َ٘ا٦ ج ليحّ َاتدني ا  ا٘  تبايٞ  

ف٘   ات٪٫ َ َٖوا  اٙ  تٞ٪ي٘ ٪تااي٨ ٪تن٪ي  َلإنتحٓ ٪

 ت ايٝ ت حاي٣ َاه٪ِٖا  اٚ

 )د     َال )وا  تااي٨ َال اٛ
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 التطور التاريخى لمرقابة عمى لجودة:
د٘حب  بَ٪اٞ  َالح ٦ ي٪ َا )اٟ  أ ا اي٢ْ ٜٓٓٔندب٦٢ ج٢ح٧  Operator Controlَا

َ٘دب٢   َ٘ا٦٢ َلإنت٢حٓ ٪يق٢٪٧ بحا  ٪ت  – ح٨ َلإنتحٓ يت يٙ بحابا٢حٞ  َ٪الح ٦٢ يق٢٪٧ ب ٦٢  
د٘حب   ٪ه٪َٖ ٌاى ي٪ نح وَٗ فى ب ٦َٙ وَٗ َان٪٠  ٨ َا  لٝ َادنحجحّ َايٖ٪ي ا ي

٣٘ َال ٢٢ح٦  إ د٘حب٢  بَ٪ا٢ٞ    ٢ ّ٘ ٕٜٓٔ-ٜٓٓٔن Forman controlَا ا ٪د٢ٖ ٟه٢٢
بلٖ تلٖٖ َا نتهحّ ٪ت٢ٞ٘٪ َال لي٢  َلإنتحهي٢  ٪يد٢ب  ي ل٢٘  ٨٢ جح ٦٢  ا٢ئ٪اي٨ ج٨٢ 

َ٘دب٢٢٢٢  ه٢٢٢٢٪ِٖ  ٢٢٢٢ح تنته٢٢٢٢   –نا٢٢٢٢ٚ َا ن٢٢٢٢تج  ٣٘ َال ٢٢٢٢ح٦ ا  ّ٘ ٞبق٢٢٢٢    ٢٢٢٢ ٪ ٨٢٢٢٢ ون٢٢٢٢ح ٟه٢٢٢٢
  ه ٪ج   ٨ َال ح٦ا

د٘حب  بَ٪اٞ  َ اٖ ا ٪د٢ٖ ٜٓٗٔ-ٕٜٓٔن Inspector controlاا٢حاٜ َا ت د٢ٜ َا
 ّ٘ ي٢٢٢ٙحِٖ اه٧٢٢٢ َا ن ٢٢٢جّ َاد٢٢٢نحجي  ٪تل٢٢٢ٖٖ  نتهحته٢٢٢ح فٟه٢٢٢ د٘حب٢٢٢  بل٢٢٢ٖ  ّ٘ و٢٢٢ٗب َا ٟه٢٢٢
د٘حب٢  جل٢ى َاه٢٪ِٖ ااا٢ٜ َا نته٢حّ َ٪اتف ٢ٖ  ٨٢ بٞحدته٢ح ا ل٢حيي٘  ِ٘  ت دد  ال ٌَٖ

  اِٖٖا 

د٘حب٢  َلإاد٢حئي  جل٢ى َاه٢٪ِٖ  اٗ ا  نتيه٢  ٜٓٙٔ-ٜٓٗٔن  Statistical controlَا
َ٘دب٢   َ٘ئٞ   ا نتحٓ َا بي٘ ف حنّ َااحه  ٌاى ٪ه٪ٖ ياحايُ ٌادحئي  اله٪ِٖ  ل٦٢  ٢

٤٘ا  –َاه٪ِٖ  و٘ح  ٨ َاٞ  ٪ن٧ٟ ااُ َالينحّ َ٪اقب٪٦ ٪يي

ا٘ل٢  ت٪ ي٢ٖ َاه٢٪ِٖ  ا٘  Quality assurance  ا٘ل٢  ا ٜٓٛٔ-ٜٓٙٔن ٪ف٢ى و٢ٗب َا 
٘ يٙ جلى َاتف ٖ  ٨ ه٪ِٖ َا نتهحّا   ت٧ َات

َ٘  اٙ ا٘ل٢٢  ٌٖ ات٢٢٢ى  -ٜٓٛٔن Total quality managementِ َاه٢٢٢٪ِٖ َا ٢٢٢ح ل   
 ٪ٙ ات٢٢٢ى َت ٢٢٢ّٗ ياحا٢٢٢ح ال َ٪د٢٢٢احّ َاٖ٪اي٢٢٢  يي٢٢٢ ا٘ل٢٢٢  َاا٢٢٢حئِٖ احاي٢٢٢ح َ٪ َة٨ا ٪و٢٢٢ى َا 

ا٘ل٢٢٢  يد٢٢٢باّ  -ٜٔٓٓ َ٘٘ َا٢٢٢ت ٧َٖ َ ا٢٢٢حايُ َلإاد٢٢٢حئي  ٪ف٢٢٢ى و٢٢٢ٗب َا   ٢٢٢  َا٢٢٢ت 
ِٖ َاه٢٢٪ِٖ و٢٢٢ى ه٢٢٢٪ِٖ َا ن ٢٢٢جّ   ٦٢٢٢ ٪ا٢٢٢يٚ ه٢٢٪ِٖ َا ن٢٢٢تج فق٢٢٢ٞ ٪يد٢٢٢ب   اه٢٢٢٪٧ َاه٢٢٢٪ 

ي٘بحّ َال )و ٪يلنحو َاتد ي٧ َ٪اتدني  ٪ ح بلٖ َاتدني ا    لت َٖ جلى 

 
 الفرق بين توكيد الجودة ومراقبة الجودة:

َ٘دب  َاه٪ِٖ  َ٘دب  َاه٪ِٖ َاتقليٖي  ، ف  ي تل٣  اه٪٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ ج٨  
ٍٖ٘ ي٪ دٖ ت تٜ بتقٖي٘  ي٘٘ و٦ و٪ هيٖ ي٧  ت تٜ بااٜ َا نتج َانهحئى اتق

َ٘دب  َاليُ٪ ي٪  َ تبح٘  ٫ٖ  ٞحبق  َا نتج ال َ٪داحّ َاقيحاي ا   ح ت تٜ  
ي٨ٙ ٪تَٖ٪٦  َاه٪ِٖ َا ح ل  بااٜ ج ليحّ َتنتحٓ في الال  ٌ َٖٖ ٪تدني  ٪ت 

 َا نتج َاغَٗئى ٪وَٗ دٖ ياحجٖ في تاٖيٖ َ  ٞحو ٪ا ٨ ت ي ن  اٖ٪لهحا
ي   نلهحا ٪و٪ ي ح في ح نٟح٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ ح ف ن  ي  ٨ تاٖيٖ َا   ل  ٪ يا

ٙ   ات٪في٘ َالق  َا نحاب  بف٨  َ٘وَّ َا  ٞٞ  َ٪ا نٞقي  َا) ِ٘ ج٨ ح ه ي  َلإه جبح
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ي٘لحّ َاغَٗئي   ي٘بحّ َا اتهل٥ ٪يٞحب٤ َا َ٪داحّ َ٪ات  َا نتج َاغَٗئى يلبى 
 ٪بت حاي٣  نحاب  حا

َ٘دبتهح  ه٘  ٪  ٪ي  ٦ ج ٦ دا٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ تاٖيٖ نقحٞ َاتا ٧ َاا
ٙ   ٪ تحبلتهح ب َ٘وَّ َاتداياي  َا) ه٘  َ٪لإه حاتالي٦ ٪تاٖيٖ اٖ٪ٖ َاقب٪٦ َاا

جنٖ تهحٙ٪ وٗب َااٖ٪ٖا   ح ي  ٦ يي ح٭ نٟح٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ َتاتاحٟ باه)ّ 
َ٘دبى ت٪ يٖ  ه٘ تهح ٪تقيي هح بَ٪اٞ    ج٨ َتنتحٓ ٪ااٟ وٗب َانتحئج اتى ي  ٨ ت

د٘حبي ا ٪ي ٫٘ َتنتحٓ ي٪ اتى َاههحّ َا َ٘ ج َاه٪ِٖ ٪ ٖي   ٨ تنايٗ ٗا٥  ٨  )٦ ب
 َااحاُ َةاى اتالي٦ ٪تل يٜ تل٥ َانتحئج ٪ااٟ اه)تهحا

َ٘ا٦ الال  َنتحٓ َاغَٗو َبتَٖو  ٨  ٪يٞب٤ نٟح٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ جلي ه ي   
 ٦ٙ ي٨ٙ اتى َتات ٧َٖ بَ٪اٞ  َا اتهل ي٨ في َا نح َا حِٖ َا ح٧، َاتدني  ، َات 

دح٘ ف ٨ نٟح٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ دٖ يتا  في ي٪  اح٦ بي  ٪تنح٪٦ َاغَٗوا ٪بح ت
يٙلهحا  ا٘ل   ح دب٦ ٖ ٪٦ َا حِٖ َا ح٧ ال دن  اتى بلٖ ت٪ تٞبيق  اي تٖ  ٨  
٘٪٣ َا نحاب   َ٪اه٣ٖ َانهحئي  ٨ تٞبي٤ نٟح٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ و٪  ل٤  ٦ َاٟ

ي٘بحّ َا اتهل٥ا ت٘ا  َاه٪ِٖ ٪يلبى   لإنتحٓ يَٗو  
 

 ع الأغذية إلي ما يمى:وتيدف إدارة توكيد الجودة في مصان
 َا احفٟ  جلي ه٪ِٖ َاغَٗو جنٖ َااٖ َة ٨ َا٫ٗ يقبل  َا اتهل٥ا 
  ي٘لحّ َاغَٗئي  َاتى   ح٨ َا ٞحبق     َا َ٪داحّ َاقيحاي  َ٪ات 

ا٘ ي ا و٘ح َاههحّ َا  تدٖ
 تقلي٦ َات ح٦ تل٣ ي٪ فاحٖ َاغَٗوا 
 تقلي٦ ت لا  َلإنتحٓا 
   البي ايٙحِٖ دي   َا نتج ٪بحاتحاي دحبليت 

 
 تنظيم ووظيفة إدارة توكيد الجودة

ي  ٨ تاٖيٖ ٖ٘٪ ٪ هح٧ دا٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ ٪ ياي  تنٟي    ٨  )٦ ت٪ ي      
 َانقحٞ َاتحاي :

ِ٘ ت٪ يٖ َاه٪ِٖا -ٔ  َا ق٪ حّ َا  دي  اللح لي٨ ب َٖ
ِ٘ ت٪ يٖ َاه٪ِٖا -ٕ  تنٟي٧ ٌَٖ
ِ٘ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ ب دحن  َ يٗي ا -ٖ حئ٣ ٪ هح٧ ٌَٖ ٪ٟ 

 
 الشخصية لمعاممين في إدارة توكيد الجودةالمقومات 
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ِ٘ ي٪  ٨   ِ  ٨   ٜ َ٪اٖ   ح في َا دحن  َادغي ِ٘ ت٪ يٖ َاهٖ٪ دٖ تت ٪٨ ٌَٖ
ِ٘    تَ٪ف٘ َا  تب٘ َا نحاُ َ٪ا ههٙ  ي٤٘  ح ٦  ت دٜ   ح في َا دحن  َا بي ف

َ٘و َاتاحاي٦ا  لإه
بلٝ  ٪يهُ ي٨ تتَ٪ف٘ في َ   حٜ َاٗي٨ يل ل٪٨ في دا٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ

ي٘   ف٨ ي ٪٨ َا  ٜ احد)٭ جلي  هحِٖ هح لي   ٪٘ َا تٞلبحّ َا  دي  َا 
ِ٘ َا حفي  في  ٪يا ٦ ي٨ ي ٪٨  ت ددح٭ في  هح٦ جل٪٧ َ يٗي     تَ٪ف٘ َا ب
َ٘دب  َاه٪ِٖ ٪ي٨ ي ٪٨ اٖي  َا لاي  َالل ي  َا نحاب   ت ن٪ا٪هيح تدني  َ يٗي  ٪ 

٘٪بي٪ا ٧ٙ ي٨ ي ٪٨ َا  ٜ ٗ٪ ف ٘ في تالي٦ َ يٗي   ي يحئيح٭ ٪ ي  ٪هيح٭ا   ح يل
ي٣ َا لل٪ حّ في ت ٞيٞ ٪تنايٗ  ِ٘ جلي تٟ٪  اتني٘ ٪ لل٪ حّ  حفي     َاقٖ

ي٘ب  في َاتااي٨ َا ات ٘ا ٘ٔ٪ تٞ٪ي٘ َال ٦ َ٪ا َ٘ ج ت٪ يٖ َاه٪ِٖ    تَ٪ف٘   ب
ِ٘ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ  ح ي  ٨ ي٨ نٞل٤  ي٘  اللح لي٨ في ٌَٖ ٪٘ ٪ ٨ َ  ٘٪ َا 

ه٘ح٦ َادنحج  َ٪ااه٧ َاتح٧ ا تٞلبحّ جلي  َا ل٘٪  باٚ َا بيلحّ َ٪اتلح ٦ بلغ  
 ٫٘ ٫٘ َتنتحٓ ٪ ٖي ٘ٔ٪ َاتلح٪٨     ٖي ه٪ِٖ َاا٪٤ا   ح يهُ ي٨ يتالَ٪ ب
٧ٙ َ  ٘ا ٘٪ن  َاَ٪جي  َ٪اتهحُ٪     تٞلبحّ َاتغيي٘ ٌَٗ ا ٫٘    َا    َ َّ٘  َلإَٖ

ِ٘ ت ٪ يٖ َاه٪ِٖ َ  حن  ٪ ٨ َاداحّ َاهح   َا ٞل٪ب  في َالح لي٨ في ٌَٖ
َ٘و َاتاحاي٦ا ي٘٘ ٪تٖ٪ي٨ َا )اٟحّ َ٪اٖد  في ٌه  في  تحب  َاتقح

يُ٘ جلي يج ح٦ َاتاحاي٦   ي٤٘ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ َاتٖ ٪ ٨ َ و ي  ي٨ يتلقى ف
يُ٘ َالح لي٨ في  ٘٪تيني  َا ٞل٪ب  ،   ح يلتب٘ تٖ ٘٪بي٪ا٪هي  َا َا ي يحئي  َ٪ا ي 

٫٘ ٌا٫ٖ  ائ٪ايحّ ٌٖ ِ٘ ت٪ يٖ َاه٪ِٖاَ داح٧ َ   َ 
 

 تنظيم إدارة توكيد الجودة
ِ٘ َالليح ال دن   ِ٘ بحلإَٖ يه٢ُ ي٨ ي ٪٨ اقا٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ ج)د   بح 

ِ٘ َا ائ٪اي٨ ج٨ ه٪ِٖ َانحتج ٔن  ٦  ه٘ح٦ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ و٧ يَٖ٪ّ َلإَٖ ا ف
ي٘٘ دا٧ ت٪ يٖ  ِ٘ا فتقح َانهحئي ٪اٗا٥ يهُ ي٨ يتَ٪ف٘ اه٧ َاٖج٧ َا حفى  ٨ َلإَٖ

َ َ٘٘ ِ٘ َالليح بحا لل٪ حّ َ احاي  تت حٗ َاق اه٪ِٖ ٪اه)ت  وى َاتى ت ٖ َلإَٖ
ا بيلحّ ٪يالح٘ َا نتهحّ  َا نحاُ ب ف٨ ه ي  ايحاحّ َا دن   ل٦ َات ٪ي٦ َ٪

َٙني  َال ٪ ي  ٪ احوِ يَٖو َالح لي٨٪ايحا    ا َا ي
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 ( تنظيم ووظائف إدارة توكيد الجودة1شكل )
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ِ٘ َتنتحٓ في ٪ ٨ َابٖيهيحّ يت يق  دا٧ ت  ئ٘حا  ٌَٖ ٪ يٖ َاه٪ِٖ تاّ 
يٙحِٖ  ٧  ِ٘ َتنتحٓ يه هح في َا قح٧ َ ٪٦  ِ٘ َا دن   ٨ ٌَٖ َاهي ٦ َاتنٟي ى لإَٖ
َتنتحٓ ٌاي يددى  ح ي  ٨ ٪ت غي٦ َا دن  بفددى ٞحد  َنتحهي  بين ح يهت٧ دا٧ 

 ت٪ يٖ َاه٪ِٖ بتاقي٤ ٗا٥    َا احفٟ  جلي َاه٪ِٖا
ئ٘يٚ  هلٚ  َ٘٘ في احا  ٪يلتب٘  ِ٘ و٪ َا٪ايٖ َا٫ٗ ي  ن  ٌت حٗ َاق َلإَٖ

 َت ت)٣ بي٨ َتنتحٓ َ٪اه٪ِٖ ي٫ بي٨ َا ٧ َ٪ا ي٣ا
ِ٘ َتنتحٓ بتبليغه٧ ي٪ت٭  ه٘ح٦ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ    ٌَٖ ٪ج ٪ ح٭ يهُ ي٨ يتلح٪٨ 
ا نتج َانهحئى اتى ي  نه٧  بف٪٦ بنتحئج تالي٦ ه٪ِٖ َا َ٪ٖ َا ح٧ ٪يلنحو َاتدني  َ٪

َٗ ا٧ يت٧ ٗا٥ ف ٨  ٖي٘ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ ا  َت حٗ َ ي٘  ب بٞ َاه٪ِٖ ٪َ  َ٘وَّ َاا٪ لإه
ِ٘ َالليح تت حٗ  َاالٞ  جلي ٌيقح٣ ج لي  َاتدني  ي٪ جلى َ د٦ ٌ ٞح٘ َلإَٖ
َّ٘  ائ٪اى ت٪ يٖ َاه٪ِٖ يهُ يت  َ٘ َ٘٘ َا نحاُا ٪ج ٪ ح٭ ف ٨  )اٟحّ ٪د َاق

حّ َالل ي  َا ٪لق  بحاتاحاي٦ تاتنٖ جلى َ ا ح٧ َا  دي  ٪ا ٨ جلي َا لل٪ 
َّ٘ َاااي  َا ٖج   بحاتالي٦ َلإادحئيا ي٘٪ا٪هي  َ٪ت تبح  َا ي يحئي  َ٪اب ت

 
 وظائف ومسئوليات قسم توكيد الجودة

 َّ٘ ٭َ٘ ٪بتلح٪٨ تح٧    َلإَٖ ٘٪تينيح٭ ٪ ات  يل ٦ دا٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ ج )٭ 
ي٘٪ب  الالل  ٫٘ بٖو٭َ  ٨ َا َ٪داحّ َا ٞل٪ب  َ٪ا  ٭َ٘  َ   ٪٘  ٨ َا اتهل٥ ٪ 

٘٪تينيح٭  بحا َ٪ٖ َا ح٧ ٪ َٞ٪ّ َاتدني  اتى َانحتج َانهحئىا ٪يهُ يت ي ٪٨ َال ٦ 
 فقٞ ٖ٪٨ ج ليحّ َاتٞ٪ي٘ َ٪اتااي٨ َا ات ٘ا

حئ٣ دا٧ ت٪ يٖ َاه٪ِٖ في َانقحٞ َاتحاي :  ٪ي  ٨ ٌيهحٙ ٟ٪
٪نحّ فاٜ َا َ٪ٖ َا ح٧ نٞبقح٭ ا َ٪داحّ َا دن ا َ٪ا َ٪ٖ َا  حف  َ٪ا   -ٔ

 َاَٖ ل  في َاتدني  ٪ َ٪ٖ َاتلبئ  َ٪اتغلي٣ا
َ٘دب   ٞ َتنتحٓا َ٪ا احوِ َتنتحهي  ٪تاٖيٖ  -ٕ ت٪ يٖ ه٪ِٖ ج ليحّ َاتدني  ن 

ه٘  في  َٞ٪ّ َاتدني ا  نقحٞ َاتا ٧ َاا
يٖ٘ َا يحبا -ٖ َ٘دب  ه٪ِٖ َا يحب ٪ت  ٦ ج ليحّ َا لحاه  َ٪اغ)يحّ ٪تب   
ِ٘ َاد)اي  ٪تااي٨ ه٪ِٖ ت٪ يٖ ه٪ِٖ َا نتج َانهحئي ٞبقح٭ ا -ٗ ل َ٪داحّ ٪ فت

 َا نتهحّا
َ٘دب  ج ليحّ َات لٜ  ٨   لاحّ ج ليحّ َاتدني ا -٘   
٨ٙا -ٙ َ٘دب  َا  ح   
َ٘دب  َا ئ٪٨ َاداي  بحا دن  ا  ح٨ ا)   َاغَٗوا -ٚ   
ي٘٘ا -ٛ جَٖٖ َاتقح  َتاتاحٟ باه)ّ ج٨ َتنتحٓ ٪ه٪ٖت  ٪َ 
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يُ٘ َالح لي٨ا -ٜ  تٖ
 

 إدارة الجودة الشاممة
Total Quality Management 

 Qualityاقٖ  ح٠ في ٪دتنح َااح ٘ َات ٧َٖ  دٞلاحّ ح نٟح٧ َاه٪ِٖ 

System   َاه٪ِٖ َا ح ل ِ٘ ح ٪ حايحا  Total Quality Managementح ٪حٌَٖ
َ٘دب  Quality policyَاه٪ِٖ   بٖي٦ ا دٞلاحّ دٖي   في ناٚ َا هح٦  ل٦  

ي  َاهٖيِٖ َ٪ا ت لل  في  هحِٖ َاه٪ِٖ ٪ بٞ َاه٪ِٖا َ٪جت ّٖ َا َ٪داحّ َاٖ٪ا
 ٪ٙ ِ٘ في نتحئج  َٜٓٓٓ ي ِ٘  بي ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ َا٫ٗ اق٤ ٞا جلي  بحٍٖ َلإَٖ

 ِ٘ َات ٧َٖ َا َ٪دا  ايْ تهت٧ وٗب َان٧ٟ َااٖيل  اله٪ِٖ بفَٖو َا ن فِ ٪ احوِ ٌَٖ
َاه٪ِٖ بهح َ٪ال ٦ تاّ  ٟل  َ٪ ا  اله٪ِٖ ٪ايحا   اِٖٖ اله٪ِٖ تلت ٖ ياحاح٭ 

لي ي٨ ي ٪٨ َال )و ٪ اتهل ى َا حِٖ َاغَٗئي  و٧  ا٘٪ َوت ح٧ َا ن فِ ٪نقٞ  ج
ي٘بحّ َا اتهل٥ ا  َ ٪ا٪ي  َ ٪اى في ايحا  َاه٪ِٖ ٪ي٨  ٘ حو  وٙح ٪ي٨ َ ت٘ ح َ
ي٘به٧ َ٪توت ح٧ به٧ ي ٧ٖ يو٣َٖ َا ن فِ َاتى يهُ ي٨ تل ٦  ٥َ٘ َالح لي٨ ٪تٖ َ ت

   نٟ٪    ت ح ل ا
ِ٘ َا ح  ٖ٘ي٨ ا٢٪٣ يت  ن٢٪٨  ٨٢ تل ٦ َلإَٖ َ٘ٝ ي٨ َا ٢٪  ل  اله٪ِٖ جلى َفت

َ٘٘ ف٢٢ى يَٖو ج له٧٢٢ ٪ٗا٥٢٢ فق٢٢ٞ ٌَٗ  ٢٢ح َا٢٢تٞحجَ٪ تاقي٤٢٢ تاا٢٢ي٨ َاه٢٢٪ِٖ  ٢٢   َتا٢٢ت 
ٖ٘،  ن٥٢٢٢ ٌَٗ ا٧٢٢٢ تال٦٢٢٢ ٗا٥٢٢٢  تقلي٦٢٢٢ َات لا٢٢٢  ي٫ تاا٢٢٢ي٨ َاه٢٢٢٪ِٖ بفد٦٢٢٢ د٢٢٢ٖ٘  ٨٢٢٢ َا ٢٢٢َ٪

ِ٘ َا ٢ح ل  اله٢٪ِٖ ٪ه٢٪ٖ  د٢ٖ٘  ا٢ى  ٘ٝ َلإَٖ ٖ٘ فا٪٣ يالل   نحفا٪٥ا ٪تات٢ ال ٢َ٪
فى ي٫  نٟ   ٪وَٗ َا دٖ٘ و٪ حت لا  َاه٪ِٖح ٪و٪ َا ح٦ َا٫ٗ ي ٢ي  وب٢حو جن٢ٖ ح 

ِ٘ا  ٪ي  ٨٢٢ تل ٢٢يٜ     تق٢٢٪٧ َا ًاا٢٢  بل ٦٢٢  ٢٢ك  ٢٢ح ت ي ٢٢٪٨ د٢٢اياح  ٨٢٢ ي٪٦  ٢٢
ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ   ح يلى:   يو٣َٖ َلإَٖ

٘ يٙ جلى َاتيحهحّ َاا٪٤ا  أ  َات
 ى َلإنتحٓ ي٪ َا ٖ  ا تاقي٤ يجلى يَٖو فى  ٦ َا هحتّ ٪ايٚ فقٞ ف إ

َ٘وَّ  َٖو َاه٪ِٖا  اٖ  ٪   ٌه

َٙا  َااحدٖا  اٗ ِ٘ الل ليحّ لإ َ٘هل   ات   ج ٦  

 َبت ح٘  قحييٚ الأَٖوا  ا٘

َ٘تيهي   نحفا ا  اٙ ٥َ٘ َا نحفا  ٪تٞ٘٪ َات ٌٖ 

   ح٨ فحجلي  َتتدحتّا  اٚ

 ٪   يالُ٪ التااي٨ َا ات ٘ ب) نهحي ا اٛ
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َا ايٖ تقٖي٧  نتج ي٪  ٖ    َات لا    قيحٚ ٖدي٤ الأَٖوا ف ٨ يي٘ 
   ٙ ِ٘ َا) ِٙ ٌَٗ  حنّ ت لاتهح جحاي  هَٖ ي٪ ٌَٗ ا٧ ي ٨ ا٫ٖ َالح لي٨ َا هح   تح
ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ ت  ٦ يي ح  ا٘ل  َاتد ي٧ ف ٨ َلإَٖ اتاقي٤ ٗا٥، ٪ )٦  

َ٘هل  َاتد ي٧ ٪و٦ يلنى  ن٘  بي٨ َاتَ٪ف٤    َاتد ي٧ ٪وَٗ يتٞلُ   ٪ب قح
٤٘ ي  ٨ فى ٌ حف  نٟح ى ت٪ يٖ َاه٪  ِ٘ َاه٪ِٖ َا ح ل  نهٖ ي٨ يو٧ ف َٖ ٪َ ِٖ

 ِ٘ ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ، فت٪ يٖ َاه٪ِٖ يتهحو٦ َات لا  فى ي٫ د٪ َات لا  ٌاى َلإَٖ
ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ تاتل ٦  بحتاتيحٓ َا اٖٖ ا  ٪ٗا٥ دب٦ َابٖو فى ٪ا ٨ َلإَٖ

ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ يلت ٖ جلى َا٪دحي   ٨  َال ٦، ٪تقلي٦ َات لا  ف ٨ نٟح٧ َلإَٖ
٫ًٖ ٌاى ٌجحِٖ َات غي٦ ٪ياتحٓ ٗا٥ ٌاى  اْٖ٪ احتّ ج٧ٖ  ٞحبق  اتى ت ي

اغحئ ا  تالي٦ الأابحُ َ٪ ت ح٣ َاابُ ٪َ 

 
 فوائد ادارة الجودة الشاممة:

 تحسين فى الربحية والقدرة عمى المنافسة: – 0
ح٘ يجلى فحاتااي٨ َا ات ٘ َا٫ٗ يتاق٤ فى َاه٪ِٖ يُ  ٨  ٨ َابي  بفال 

يٖٙ  ٨   ي  َا بيلحّ ٪ ٨ ل٧  ٖ٪٨ ٌي حُ َال ي٦، ٪يقل٦  ٨ ت حاي٣ َاتا٪ي٤ ٪ي
ِ٘ جلى َاتنحفٚا  اقٖ ب٘اي  َ٪ َٖٖٙ َا  ت

 زيادة الكفاءة والفعالية :  – 2
٥َ٘ ه ي  َالح لي٨   ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ تاتنٖ ٌاى َال ٦ َاه حجى ٪َ   فحلإَٖ

َ٘  ٨ فى ا٦ َا  ح ٦   ح ياا٨ َال)د  بي٨ َلإٖ اي٨ َ٪ال ح٦ا ٪نٟ ِ٘ َ٪ا ٟ٪ َ
ي٘ق  دايا   ٨ ي٪٦  ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ و٪ حيفل٦ َا ك َاداي  بٞ  لح٘ َلإَٖ

يٙحِٖ َا احوِ َ٪االحا ا  ٫ًٖ بحاقٞ  ٌاى  ِ٘ح ف ٨ ٗا٥ ا٪٣ ي   
 تحقيق إرضاء العملاء: – 3

ي٘بحّ َال ي٦ َااحاي    ٘ حو  ِ٘ َا ح ل  اله٪ِٖ وٖفهح َ احاى و٪ ٌ َلإَٖ
ِ٘ ٪ت٪  يٖٙ ا ا ٪اٗا٥ تاٖٖ َلإَٖ ي٘بحت  َا اتقبلي  ٪ ح ينبغى ي٨ تالل  اتقٖي٧ َا  د  

ا٘ل  باْ٪ َاا٪٤ اتاٖيٖ  ٖ٘ ٪ ٦ ه حج  بٖوَ  ٨   َا ح ل  اله٪ِٖ ٖ٘٪  ٦ ف
ا٘ل  َلإنتحٓ ل٧ َانق٦  ا٘ل  َاتد ي٧ ٪  َ٘ ب  ٪٘ ٘ ى َال ي٦   َا َ٪داحّ َاتى ت

   ٖ  َ٘ يٙ  ٪ي ي ي٨ٙ َ٪اتَٖ٪٦ َ٪ات٪   ح بلٖ َابي  اتاقي٤  ح يلى: َ٪ات 
 ي  ا َتاتاحٟ بحال ي٦ َااحاى ا 
يٖٙ  ٨ َال )و ا   ُا هُٗ  

ي٘بحّ َال ي٦ ٪ تٞلبحت ا   ٓا تد ي٧  نتهحّ تت  ى    ي٫ تغي٘ فى 
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 ا مقارنة بين توكيد الجودة والإدارة الشاممة لمجودة
 ات نظام توكيد الجودة:سم
٫٘ باّ     دحئد    ح يلى: ت٪ يٖ َاه٪ِٖ و٪ نٟح٧ ٌَٖ
 بيح٨ بحا ه  ا  أ
َ٘وَّ تبي٨  ياي  ٌنهحٙ َال ٦ا  إ   ه ٪ج  ٌه

َ٘وَّا  اٖ َ٘هل  التف ٖ  ٨ َت تلح٦ ا ه  نٟح٧  

َ٘و تداي  اتلٖي٦ ج٧ٖ َا ٞحبق ا  اٗ  ٌه

٫٘ التااي٨ َا ات ٘ا  ا٘ َ٘هل  ٌَٖ  نٟح٧  

 
                                                                سمات نظام الإدارة الشاممة لمجودة:

َ٘٘ اتااي٨ َاه٪ِٖا  أ   ٦ جح٧ جلي  ب٦ٗ َاهه٪ٖ بحات 
َ٘٘ا  إ  يت٧ ديحٚ َاه٪ِٖ بَ٪اٞ  َالح لي٨ بحات 

ِ٘ َاه٪ِٖ فى َااح٦ جنٖ َ ت ح٣ ي٫    ل ا  اٖ ٌَٖ ٣٘  تتد

٤٘ َال ٦ ي٪ يحا  اٗ  يت٧ تلٖي٦ ٞ

 
 الإدارة الشاممة لمجودة توكيد الجودة

َ٘ٞى  - ٘٪د ِ٘ بي  نٟح٧ ٌَٖ
  يهت٧ بحات لا ا ت -

 ت يهت٧ بحاتااي٨ َا ات ٘ا  -

ن٘ ا  - َ٘وَّ يي٘    ٌه

  تٞلبحّ َاه٪ِٖجلى  ياتنٖ -

٥٘ في  َاه ي  -  ي ت
 يه٣ٖ ٌاى  اٝ َات لا  -

 يهت٧ بحاتااي٨ َا ات ٘  -

ن٘ ا  - َ٘وَّ    ٌه

   تنٖ جلى  تٞلبحّ َاه٪ِٖ يا -

 ٪ تٞلبحّ َال )وا        
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 9111للأيزو  ساسا تخذتا التى الشاممة الجودة إدارة مبادئ
            

ِ٘ َاه٪ِٖ َا ح ل           ٙ٪ جلى تٞبي٤  بحٍٖ ٌَٖ تلت ٖ  ه ٪ج   َ٪داحّ َ ي
ِ٘ فى  ِ٘  بي ب  ٦ ياق٤  تٞلبحّ  ات ٖ ى َا َ٪دا  ٪فى ناٚ َا٪دّ ياق٤ ٞا
 ِ٘ نتحئج َات ٧َٖ َا َ٪دا ، ايْ تهت٧ ب  ٦ َ٪   بفَٖو َا ن فِ ٪ احوِ نٟح٧ ٌَٖ

ِ٘  حد  بحا بحٍٖ  َاه٪ِٖ ٙ٪ َاٖ٪اي   ٗ  ّ٘ َالهح٨ َااني  بهيئ  َ ي بهحا ٪دٖ يدٖ
ِ٘ بحاه٪ِٖ َا ح ل  َاتى َت ّٗ ياحاح٭ اهي ٦ َا َ٪داحّ َاهٖيِٖ  َ احاي  ا َٖ

 ٪تتل ٜ وٗب َا بحٍٖ في ح يلى: –
 
  Customer focus.  وضع العميل فى بؤرة الاىتمام: ٔ

وٙح ٪ ٨٢ و٢َٗ  ٪وى ي٨ ي ٪٨ َال )و و٧  ا٘٪  ت٘ ح َوت ح٧ َا ًاا  ٪نقٞ  َ
٘ ٢حو  تٞلب٢حّ ج )ئه٢ح   Customerَا نٞل٤٢ تلت ٢ٖ َا ن ٢فِ ب ٢ ٦  ح ٦٢ جل٢ى ٌ

satisfaction   ٨٢٢٢٢٢ ل٧٢٢٢٢٢ يه٢٢٢٢٢ُ ي٨ تا٢٢٢٢٢لى ٌا٢٢٢٢٢٢ى فه٧٢٢٢٢٢  تٞلب٢٢٢٢٢حّ َال ٢٢٢٢٢)و َااحاي٢٢٢٢٢٢ ٪
َ٪ا ا٢٢٢٢٢تقبلي  ٪ي٨ تا٢٢٢٢٢لى َا ًاا٢٢٢٢٢  َات٢٢٢٢٢ى تلبي٢٢٢٢٢  و٢٢٢٢٢ٗب َتاتيحه٢٢٢٢٢حّ ٪ اح٪ا٢٢٢٢٢  ته٢٢٢٢٢حٙ٪ 

َ٘ته٢٢٢ح ٪يو٢٢٢َٖفهح جل٢٢٢ى  تٞلب٢٢٢حّ ت٪دل٢٢٢حته٧  ٨٢٢٢  ٢٢٢)٦   نٟ٪ ٢٢٢   ت ح ل٢٢٢  تلت ٢٢٢ٖ ف٢٢٢ى ٌَٖ
٪ت٪دل٢٢حّ َال ٢٢)ون ٪ ٨٢٢ و٢٢َٗ َا نٞل٤٢٢ ف ن٢٢  جل٢٢ى َا ن ٢٢فِ َات٢٢ى تا٢٢ح٪٦ تٞبي٤٢٢ ن٢٢ٟح٧ 
َ٘وَته٢٢٢ح ٪تاا٢٢٢ينحتهح  ٨٢٢٢  ٢٢٢)٦ َال ٢٢٢)وا  ِ٘ ب٢٢٢حاه٪ِٖ َا ٢٢٢ح ل  ي٨ تب٢٢٢ٖي ٪تنه٢٢٢ى ٌه َلإَٖ

٘ ٢٢٢٢حو  ٦٢٢٢٢  ٨٢٢٢٢ َا ٘ ي٢٢٢٢ٙ جل٢٢٢٢ى َال ي٦٢٢٢٢  ٨٢٢٢٢  ب٢٢٢٢ٖي ٌ ِ٘  َات ل ي٦٢٢٢٢ َا٢٢٢٢َٖ لى ٪تنٞل٤٢٢٢٢ ف ٢٢٢٢
ٖ٘ في َا ن فِ و٪ ف٢ى نا٢ٚ َا٪د٢ّ  ن٢تج ٪ ٢ٗا٥  ه٘ى، بحجتبح٘ ي٨  ٦ ف َ٪ال ي٦ َا ح

ٖ٘ ى ٘ا   ج ي٦ اا
٘ٙ َااحه٢٢٢  ٌا٢٢٢ى تاٖي٢٢٢ٖ ح تٞلب٢٢٢حّ َال ي٦٢٢٢ح، ٪ ٨   ِ٘ َاه٢٢٢٪ِٖ تب٢٢٢ ٪ف٢٢٢ى ن٧٢٢٢ٟ ٌَٖ

َاتيحه٢٢٢٢حّ ٪ت٪دل٢٢٢٢حّ َال ي٦٢٢٢٢ ف٢٢٢٢ى تغي٢٢٢٢٘  ا٢٢٢٢ت ٘ فلل٢٢٢٢ى َا ن ٢٢٢٢فِ ي٨ تاا٨٢٢٢٢ ٪ت٢٢٢٢ٞ٘٪ 
ِ٘ َاه٪ِٖ َا ح ل  َا ن فِ جلى: ٪  – نتهحتهح ٪ج ليحتهح   ي ه   اه٪٧ نٟح٧ ٌَٖ

 تالي٦  تٞلبحّ َال ي٦ا  -
 تاقي٤  تٞلبحّ ٪ت٪دلحّ َال ي٦ا  -

   تاٖيٖ َال ليحّ َاتى تاحجٖ جلى ٌنهحٙ َا نتج َ٪اتى تاى ب تٞلبحّ  -

 َال ي٦ا     
نه٢٢٢حٙ ه٢٢٢٢٪ِٖ   ٥٘ يو ي٢٢٢  تاقي٤٢٢٢  تٞلب٢٢٢٢حّ َال ي٦٢٢٢ ٪َ  ٖ٘ بحا ن ٢٢٢٢فِ ي٨ ي٢٢٢ٖ ٪جل٢٢٢ى  ٦٢٢٢ ف٢٢٢

 تج ٪ي٨ وَٗ َا ٪ ٪٠ فى يحي  َ و ي  ال ن فِا َا ن
 ٪اٗا٥ جلى َا ن فِ َت حٗ  ح يلى: 
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تاٖي٢ٖ ٪فه٧٢٢  تٞلب٢حّ َال ٢٢)و َ٪اتيحه٢حته٧ ن ٨٢٢ اي٢ْ ه٢٢٪ِٖ َا ن٢تج ي٪ َا ٖ ٢٢   -ٔ
٘ٞ٪ َاتالي٧اا  و٘ح ٪   ٪ال

 ٌب)١ ه ي  َالح لي٨ بحا ن فِ بهٗب َا تٞلبحّ َ٪تاتيحهحّا  -ٕ

َ٘جحِ  تٞلبحّ َا هت   َا  -ٖ  ايٞ بحا ن فِ فى َتجتبح٘ا  

٘٪ا   -ٗ ي٘ق  جل ي  ٪ ٖ ِ٘ َال)دحّ َ٪تتدحتّ    َال )و بٞ ٌَٖ 

٘ حو َال )وا  -٘  ديحٚ  ٫ٖ 

٘ حو َال )وا  -ٙ  تالي٦  ٫ٖ 

٘ حو َال )وا  -ٚ يٙحِٖ  ٙ   ا َ٘وَّ َا)  َت حٗ َلإه
 ٪ٙ ، ٕ/٘ف٢٢ى َابن٢٢٪ٖ  ٕٓٓٓ/ٜٔٓٓ٪د٢٢ٖ ت٧٢٢ تٞبي٤٢٢ و٢٢َٗ َا ب٢٢ٖي ف٢٢ى  َ٪د٢٢ا  يي٢٢

 أ/ٕ/ٛ، ٕ/ٚ
 

 طرق قياس رضاء العملاء:
٤٘ َاتحاي٢٢  ي٪ َاه ٢٢  ب٢٢ي٨   ٘ ٢٢حو َال ٢٢)و بحا٢٢ت ٧َٖ ٌا٫ٖ٢٢ َا٢٢ٞ ي  ٨٢٢ دي٢٢حٚ 

٤٘ وى:  ي٘ق  ٪ااُ ن٪٠ ٪يالُ٪ تقٖي٧ َا نتج ي٪ َا ٖ   ٪وٗب َاٞ  ي ل٘  ٨ ٞ
  Customer Survey. دراسة وفحص العملاء: 0

٤٘ ت لا٢٢٢  ف٢٢٢ى احا٢٢٢  َا٢٢٢ت َٖ هح  ي٘ق٢٢٢   ٨٢٢٢ ي ل٢٢٢٘ َا٢٢٢ٞ اقي٢٢٢حٚ  ٪تلتب٢٢٢٘ و٢٢٢ٗب َاٞ
ي٘ق٢   ي٘ق  تا٢تهل٥ ٪دت٢ح٭ ٢ٞ٪ي) ٪ا ٨٢ ف٢ى احا٢  َا٢ت َٖ هح بٞ ٘ حو َال )و فهٗب َاٞ
ي٘ق  َٖ لي٢ح٭ ي٪ بحتا٢تلحن   دايا  فا٪٣ ي ٪٨ اهح جحئٖ  بي٘ ٪ي  ٨ تنايٗ وٗب َاٞ

ه٘يي٨ا   ب٪ )و  ح
 Call Centers. مراكز الاتصال: 2

َ٘ ٢٢ٙ َتتد٢٢ح٦ ي ٢٢ح ٨ هي٢٢ِٖ اه ٢٢  َا لل٪ ٢٢حّ ج٨٢٢  ٘ ٢٢حو َال ٢٢)و  ٪تلتب٢٢٘  
ًَاه٧ ج٨ َاتيحهحته٧ ٪ت٪دلحته٧ا   ٪ ٗا٥ ج٨ َال )و َا ات لي٨ ايْ ي  ٨ ا

 Turnover of Customers. دوران العملاء: 3
٥٘  ًاا٢تنح ٪ٗو٢ُ ٌا٢ى  نحفا٢ينح ٪ ٧٢  ٨٢ َال ٢)و  ا٢بت     ٧  ٨ َال )و ت

اا٢٢٢   ًاا٢٢٢تنحه ٪و٢٢٢َٗ ب٢٢٢حاٞب  يلت ٢٢٢ٖ جل٢٢٢ى ن٢٢٢٪٠ َا ن٢٢٢تج / َا ٖ ٢٢٢  َات٢٢٢ى تق٢٢٢ٖ هح َا ً 
 ٪ا نهح ٪ت  ٥ تلٞى َنٞبح٠ ا٪٦ نهحٔ َا ًاا ا 

 Repeat Orders. إعادة الطمبات: 4
َ٘٘ ٞلبحته٧ه    ا حَٗ يل٪ٖ َال )و ٌاى ت 

 Sales Feedback. نتائج المبيعات: 5
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ف٢٢٢٢٘  َتاتيحه٢٢٢٢حّ َااحاي٢٢٢٢     ن٢٢٢٢ٖ٪بي َا بيل٢٢٢٢حّ ي ٪ن٢٢٢٢َ٪ ف٢٢٢٢ى ياا٨٢٢٢٢  ٪د٢٢٢٢  ا ل
٨ فيه٢٢٢٢ُ ي٨ ي ٢٢٢٢٪٨ ا٫ٖ٢٢٢ َا ًاا٢٢٢٢  ج لي٢٢٢٢  َ٪ا ا٢٢٢تقبلي  الل ٢٢٢٢)و َاا٢٢٢٢حايي٨ َ٪ا ات ل٢٢٢ي

  حد  ا)اتاحِٖ  ٨ نتحئج ٪ لل٪ حّ َا بيلحّا 
 Accounts Data. معمومات الحسابات: 6

ف٢٢٘    ِ٘ َااا٢٢حبحّ ا٢٢ٖيهح  حف٢٢  َا لل٪ ٢٢حّ ج٨٢٢ َال ٢٢)و َات٢٢ى تت٢٢ي  اه٧٢٢  ل ٌَٖ
يالُ٪ َاٖف  الل )و ا حَٗ بل ه٧ يٖف  باه٪ا  ي٪ بدل٪ب  ٪وَٗ يا٢حجٖ ف٢ى تغيي٢٘ 

  نتج/ َا ٖ   ال احجِٖ فى وَٗ َتتهحبا َا
 Warranty Claims. غرامات الضمان: 7
َ٘ ٢٢٢حّ َات٢٢٢ى تق٢٢٢  جل٢٢٢ى َا ًاا٢٢٢    ً ٢٢٢٘     ٪ي  ٨٢٢٢ ال ًاا٢٢٢  ي٨ تق٢٢٢٪٧ بتالي٦٢٢٢ َاغ

٘ حو َال )وا   ا
 Delivery performance. أداء التسميم: 8

ج٘  يَٖو تالي٧ َا نتج/ َا ٖ  ا    ٪ي  ٨ ال ًاا  ديحٚ ا
 Price: . السعر9

ئ٘يا٢٢ى ال ًاا٢٢  جن٢٢ٖ   ِ٘ َالح ٦٢٢ َا ٪٘ ي٧٢٢٘ يو ي٢٢  َاا٢٢ل٘ ف ن٢٢  ت ي ٢٢٪٨ بحا ٢٢
ف٢٢٘   ٢٢ح ٌَٗ  ٢٢ح٨ و٢٢َٗ َاا٢٢ل٘  َ٘واا ٪جل٢٢ى ٗا٥٢٢ ف ن٢٢   ٨٢٢ َا ه٧٢٢  ل َ٘٘ َا ًاا٢٢  بحا ٢٢ د٢٢

  نحاُ الل ي٦ ي٪  حَٗ ي  ٨ تقٖي   ي ل٘ بناٚ َاال٘ا
 Product or Service Reliability. جدارة المنتج أو الخدمة: 01

ف٢٘   ي٣٢ ين٢ٟ٘ َال ي٦٢ ٌا٢ى َالق٢  ف٢ى َا ن٢تج/ َا ٖ ٢  َا قٖ ٢  ا٢ ،   يه٢ُ  ل
 ِ٘ ي٢٢٢ٙحِٖ َاه٢٢٢َٖ ي٢٢٢ٙحِٖ َالق٢٢٢  ٪بحات٢٢٢حاى  ٢٢٢حَٗ ي  ٨٢٢٢ ي٨ تالل٢٢٢  ا ٪و٦٢٢٢ يات٢٢٢حٓ َال ي٦٢٢٢ ٌا٢٢٢ى 

 ٪تااينهحه 
 Customer complaints. الشكاوى: 00

َ٘ا  ٪تالي٦ َا  ح٪٫ تلتب٘  ٨ يو٧٢ َ ن ٢ٞ  َات٢ى يه٢ُ ي٨ تق٢٪٧ به٢ح ي٫   ٖ
ف٢٢٘   ٫ٖ٢٢  ا٢٢حوِ ن٢٢ٟح٧ ت٢٢َٖ٪٦ َا ٢٢ ح٪٫ جن٢٢ٖ تاٖي٢٢ٖ ا٢٢بُ َا ٢٢ ٪٫  ً  اا٢٢  فيه٢٢ُ  ل

٧ٙ ب ٢٢٢فنهحا  ٪ي٨ نت٢٢٢حئج َاتالي٦٢٢٢ د٢٢٢ٖ ٪د٢٢٢لّ ٌا٢٢٢ى َا ٢٢٢ ٜ َا ا٢٢٢ئ٪٦ ٪ت٧٢٢٢ َت ٢٢٢حٗ َا٢٢٢)
٘ حو َال )و فى َا ًاا   لهحا   ٪يهُ ي٨ يت٧ تغٗي  وٗب َاتاحاي٦ بل لي  

 Image & Reputation. صورة وسمعة المؤسسة: 02
ب َا٪ا٢٢٢٢يل   ٨٢٢٢٢ يد٢٢٢٢لُ َا٪ا٢٢٢٢حئ٦  ٨٢٢٢٢ نحاي٢٢٢٢  ديحا٢٢٢٢هح    ٪ا ٨٢٢٢٢ ٪تلتب٢٢٢٢٘ و٢٢٢٢ٗ 

ِ٘ َ٪ ٢٢٢ا  ج٨٢٢٢  ٫٘ ي  ٨٢٢٢ ي٨ ي٢٢٢ت٧ تاٖي٢٢٢ٖ د٢٢٢٪ ٤٘ َ  ٢٢٢ بحا٢٢٢ت ٧َٖ َاتاحاي٦٢٢٢  ٨٢٢٢ َا٢٢٢ٞ
 اَاااحٟ جلى   حن  َا ًاا  فى َاا٪٤

 
 Corporate Feedback. التغذية العكسية المشتركة: 03
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ج٢٢٢حّ  نتٟ ٢٢٢   ٢٢٢  َالٖي٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢ َا ا٢٢٢ئ٪اي٨ ف٢٢٢ى َا ًاا٢٢٢حّ يق٪ ٢٢٢٪٨ بل ٦٢٢٢ َهت ح     
َ٘نه٧ ٪ج )ئه٧٢٢ا ٪ي  ٨٢٢  ٨٢٢ نت٢٢حئج و٢٢ٗب َتهت ح حّ ج٢٢حّ تاٖي٢٢ٖ  َا لي٢٢٘  ٨٢٢  تٞلب٢٢يد٢٢

                      ا٘ حو٧  ٖ٪تاٖ  َال )و

                             
       Leadership    القيادة.2  

 به٢٢ح  ا٢٢حوِ َاقي٢٢حِٖ اي٢٢ْ يه٢٢ُ ي٨ تتبن٢٢ى َاقي٢٢حِٖ ٪ ٢٢  َاايحا٢٢حّ ٪يقد٢٢ٖ  
ا ن٢٢حٕ َا٫ٗ٢٢ يل ٦٢٢  ٪ت٪اي٢٢ٖ و٣ٖ٢٢ َ٪ته٢٢حب َا ًاا٢٢  َ٪ا احف٢٢ٟ  جل٢٢ى َابيئ٢٢  َاَٖ لي٢٢  َ٪
٘   َاالحا٢٢٢   َ٘ٞ َا ل٢٢٢ى َ٪ا  ٢٢٢ح في٢٢٢  َال٢٢٢ح لي٨   ٢٢٢ح يا٢٢٢حجٖ ه ي٢٢٢  َال٢٢٢ح لي٨ جل٢٢٢ى َتن ٢٢٢

 اتاقي٤ يو٣َٖ َا ن فِا 
اقيحِٖ ت ٪٨  ائ٪ا  ج ح يلى:  ٪َ 

 ا ٪   ايحا  َاه٪ِٖ ال ًاا ا ٔ
 ا تاٖيٖ يو٣َٖ َاه٪ِٖا ٕ
ٖ   ٘  ا تهيئ  ٪ديحن  َا نحٕ َ٪ابيئ  َاَٖ لي  بحا ًاا  ا ى ت ٪٨  نحاب  ال  ح
 َاالحا  اتاقي٤ َ و٣َٖا     
٘٪٣ َا ايٞ  بحا ن فِا ٗ َّ٘ َ٪اٟ  ا َتاتهحب  ال تغي
 ا فه٧ َ٪اتيلحُ َاتيحهحّ ه ي  يداحُ َا دلا ا ٘
يً  َا اتقبلي  َا بني  جلى َااقحئ٤ َالل ي ا ٙ  ا َا٘
 قِٖ٪ َ٪ا ل٦ا ا َاٚ
ا٘   ائ٪ايحته٧ا ٛ  ا ٌجٞحو َاد)ايحّ اللح لي٨ ا  ح
ي٘  ٜ ٖ٘ َا ٞل٪ب  نب   بني  ياحاي اا  – حاي   –ا ت٪في٘ ه ي  َا َ٪

٘   َاه ي  فى َا ائ٪اي  ٪تاايٙ َالح لي٨ا ٓٔ  ا ت هي   بٖي   ح
ياي ا ٔٔ  ا ٖج٧ َالق  بي٨ ه ي  َا ات٪يحّ َاٟ٪
 
 شاركة العاممينم. 3

Inovolvement of people 
       ٥٘ ي٘ ا و٧٢٢ يو٧٢٢ يد٢٢٪٦ َا ن ٢٢فِ، ٪و٧٢٢ َا ا٢٢ َال٢٢ح لي٨ ف٢٢ى َا ًاا٢٢  نَاق٢٢٪٫ َاب ٢٢

ي٢٢ٙٙ   حن٢٢   ِ٘ َاه٢٢٪ِٖ َا ٢٢ح ل  ٌا٢٢ى تل َ احا٢٢ى ابل٢٢٪١ يو٢٢َٖفهح، ا٢٢ٗا٥ يا٢٢لى ن٢٢ٟح٧ ٌَٖ
٘   فى َال ٦٢ َاه ٢حجى ٪ب٢ٗا٥ تا٢تايٖ َا ًاا٢   ٨٢  َاق٪٫ َالح ل  ٪ت هيلهح بحا  ح

ٖ٘ي٢   ٣٢ ي ب٢٘ د٢ٖ٘  ٨٢ َاٞحد٢حّ َااللي٢  ٪ٖ هه٢ح ف٢ى ب٪تق٢  َا َ٪وُ َاا َا تحا٢  ٪تٟ٪
ِ٘ َا ًاا٢٢  جل٢٢ى  team workَال ٦٢٢ َاه ٢٢حجى  اتاا٢٢ي٨ َلإنت٢٢حٓا ٪اه٢٢َٗ تل ٦٢٢ ٌَٖ

َ٘ته٧ ٪ احوته٧ ا ٖ   يو٣َٖ َا ن فِا   يٙحِٖ  لل٪ حته٧ ٪ هح
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 ٪جلى َالح لي٨ َا ائ٪ايحّ َاتحاي : 
٘   فى ٪   َ و٣َٖ َ٪ت حٗ َاقٔ َّ٘ ٪ج ليحّ تااي٨ َ َٖوا ا َا  ح َ٘ 
 ا َاباْ َاَٖئ٧ ج٨ اب٦ ٪٪احئ٦ َاتااي٨ َا ات ٘ا ٕ
ف٘  ي ح٧ َال )وا ٖ    ِ٘  ا َاٟه٘٪ بد٪
 ا َتبت ح٘ َ٪لإب٠َٖا ٗ
 
 Process approach. مفيوم العممية: 4

ِ٘ ي٨ تا٢ٖٖ ٪تنا٤٢ ب٢ي٨  ه ٪ج٢   ٨٢   ٫ًٖ َا ن فِ باحجلي٢  فلل٢ى َلإَٖ ا ى ت
ٖ٘ َا تللق٢٢٢٢  به٢٢٢٢ح  activitiesَ ن ٢٢٢ٞ   ا ٢٢٢٢َ٪ ٪َRelated resources  ِ٘ ف٢٢٢٢ى د٢٢٢٢٪
ٖ٘ Processesج ليحّ  ا َ٪ال لي  وى  ه ٪ج   ٨ َ ن ٞ  َات٢ى تا٢ت ٧ٖ فيه٢ح  ٢َ٪

ه٢٢٢٘حّ  inputs٪تف ٢٢٢ٗ  ه ٪ج٢٢٢   ٨٢٢٢ َا ٢٢٢ٖ )ّ  ي ل٢٢٢٘  outputs٪تا٪يله٢٢٢ح ٌا٢٢٢ى   
ه٘حّ َ٪ا ٖ )ّ و٪ َاقي   َا  حف   ٘٪٤ بي٨ َا    addedدي  ا ٪بايْ ت ٪٨ َاا

value   ي٢٢٢٘ َات٢٢٢ى يا٢٢٢ٖلتهح تل٥٢٢٢ َال لي٢٢٢ ا َ٪ ن ٢٢٢ٞ  َٖ ٦٢٢٢ َال لي٢٢٢  ت ٢٢٢ ٦ ين ٢٢٢ٞ  ٌَٖ
ي٘  ٪ديحاحّ ٪اه)ّا   ٪ين ٞ  فني  اتاقي٤  دحئٜ َا نتج ٪يج ح٦ ب 

٪ت٢٢٢٢َٖ ٦  sequenceو٢٢٢٢ٗب َال لي٢٢٢٢حّ يه٢٢٢٢ُ ي٨ ت ٢٢٢٢٪٨ ف٢٢٢٢ى تالا٦٢٢٢٢ ٪تت٢٢٢٢حب   
interaction  ٪  ه٢٢٢٘حّ  ٦٢٢٢ ج لي٢٢٢   ٢٢٢ٖ )ّ الل لي٢٢٢  َاتحاي٢٢٢ دي ٢٢٢  باي٢٢٢ْ ت ٢٢٢٪٨   

  ٢٢حف  باي٢٢ْ ت٢٢نل ٚ ف٢٢ى َانهحي٢٢  ٌا٢٢ى دي ٢٢    ٢٢حف  ٌه حاي٢٢  ال ًاا٢٢    ٦٢٢ا ٪ ٦٢٢ 
ٖ٘  customerج لي  اهح ج ي٦  ه٘حتهح ٪اهح  ٪  يق٧ٖ َا ٖ )ّا supplierيتلقى   

ئ٢٘يٚ ي٪  ٢٢ٖي٘ يٞل٤٢ جلي٢    ي٤٢٘ ج ٦٢٢ process owner٪ا ٦٢ ج لي٢   ، ٪ف
د٘حب٢٢  ٪ا ٦٢٢  ا٢٢ئ٪ايحت ا ٪يه٢٢ُ ي٨ ت ٢٢٪٨  ٦٢٢  process teamيا٢٢ ى  ج لي٢٢  تا٢٢ّ 

control  ّف٢٢٢ى ت٪ديت٢٢٢ح٪Frequencies  َ٘و َال ٦٢٢٢ َ٪اتد٢٢٢اياحّ ف٢٢٢ى  نحا٢٢٢ب  لإه٢٢٢
َ٘و ب ٢٢٢٢فنهح  و٢٢٢٢٘ح، ي٪ ٌاغحئه٢٢٢٢ح، ي٪ َت ٢٢٢٢حٗ ي٫ ٌه٢٢٢٢ َا٪د٢٢٢٢ّ َا نحا٢٢٢٢ُ باي٢٢٢٢ْ ي  ٨٢٢٢٢ تٞ٪ي

 ي  ٨ تنٟي٧ َاقي   َا  حف  َلإه حاي  َ٪انحتج َانهحئىا 
ِ٘ ج٨ ج لي  َ٪ا٢ِٖ  ت ح ل٢  ي٪     ٪ن٢   ٨٢  ه ٪ج٢  ٪دٖ ت ٪٨ َا نٟ   جبح

٘ ٢٢٢٢حو َال ٢٢٢٢)و  ٫ًٖ ف٢٢٢٢ى َانهحي٢٢٢٢  ٌا٢٢٢٢ى ٌ  ٨٢٢٢٢ َال لي٢٢٢٢حّ َا تد٢٢٢٢ل  ببل ٢٢٢٢هح باي٢٢٢٢ْ ت٢٢٢٢
 ٪تهحٙ٪ ت٪دلحته٧ا 

٪ب٪ه٢٢٢٢  ج٢٢٢٢ح٧ ف٢٢٢٢ ٨ َال لي٢٢٢٢  ت ٢٢٢٢ت ٦ جل٢٢٢٢ى ا٢٢٢٢ت  جنحد٢٢٢٢٘ تا٢٢٢٢ ى ف٢٢٢٢ى بل٢٢٢٢ٝ  
٤٘ ي٪ َ ا٢حايُ،  َ ايح٨ َا ٖ )ّ ٪وى: َالح لي٨، َ٪ا َ٪ٖ َا ٢ح٧، َ٪ا ل٢َّٖ، َ٪ا٢ٞ

٘٪٣ َا اي اقيحاحّ، َ٪اٟ  ٞ ا َ٪
 ٪دٖ ت ٪٨ َال لي : 
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 Industrial process. عممية صناعية: 0  
ه٘حتهح  نتهح دنحجيح ي٪ الل        ٪وى  َاتى ت ٪٨  ٖ )تهح  َ٪ٖ  ح٧ ٪  

  ل٦ دا٧ َلإنتحٓ ب دن  َ يٗي ا     
 Administrative service process. عممية خدمية إدارية: 2

ه٘حتهح  ٖ حّ  ٪وى تل٥ َاتى ت ٪٨  ٖ )تهح بيحنحّ      ي٪  اتنَّٖ ٪  
  ي٪  لل٪ حّ ٪ت٪هٖ وٗب َال ليحّ فى  ٦  ٨ َا ًااحّ َا ٖ ي      
 َ٪ادنحجي ا     
 Management process. عممية إدارة: 3

٢حئ٣   ٪وى تل٥ َال ليحّ َاتى ت٪هٖ فى  حف  َا ًااحّ َ٪ات٢ى تلب٢٘ ج٨٢ ٟ٪
ِ٘ َاللي٢٢ح ٪ف٢٢ى و٢٢ٗب َال ِ٘  حد٢٢  َلإَٖ  لي٢٢حّ ت ٢٢٪٨ َا ٢٢ٖ )ّ و٢٢ى  ٦٢٢  ا٢٢ت٪يحّ َلإَٖ

َّ٘ َ٪اايحاحّا  َ٘ ه٘حّ وى َاق   لل٪ حّ ٪بيحنحّ بين ح َا  
ٙ٪ ٪يا٢٢٢٢ٖٖ َا ٢٢٢٢ ٦ َات٢٢٢٢حاي   ٖ٘ بحا َ٪د٢٢٢٢ا  َاٖ٪اي٢٢٢٢  يي٢٢٢٢ ن ٢٢٢٢٪ٗٓ َال لي٢٢٢٢    ٢٢٢٢ح ٪
ئ٘يا٢٢٢٢٢ى َا٫ٗ٢٢٢٢٢ يللب٢٢٢٢٢  َال ي٦٢٢٢٢٢ ف٢٢٢٢٢ى تاٖي٢٢٢٢٢ٖ  ٕٓٓٓ-ٜٔٓٓ ٪يب٢٢٢٢٢ي٨ َا ٢٢٢٢٢ ٦ َا٢٢٢٢٢ٖ٘٪ َا

٫ًٖ ف٢٢ى َانهحي٢٢  ٌا٢٢ى  ن٢٢تج  ه٢٢٘حّا َا تٞلب٢٢حّ ن  ٢٢ٖ )ّا باي٢٢ْ ت٢٢ ي٪  ٖ ٢٢  ن   
ي٘بحته٧ ٪يٟه٘ يي ح َاتااي٨ َا ات ٘ الل ليحّا  ٘ حو َال )و ٪َ  بح٠   لإ

 ومفيوم العممية يؤكد عمى أىمية ما يمى:   
 ي ا فه٧ ٪تاقي٤ َا تٞلبحّا 

 ُا َجتبح٘ َال لي   ٨  )٦ َاقي   َا  حف ا 
 ٓا َااد٪٦ جلى نتحئج يَٖو َال لي  ٪فحجليتهحا 

 ت ٘ الل ليحّ  ٨  )٦ ديحاحّ  ل ٪ا ا ٖا َاتااي٨ َا ا
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 استخدام مفيوم المنظومة )النظام( فى الإدارة:.5

System approach management  

وٙ   لً٘  ٦٢ ه٢ ٪يلت ٖ وَٗ َ الُ٪ جلى َجتبح٘ َا ن ٢فِ   نٟ٪ ٢   ت ح ل٢  ي٢
ي٢٘  ت ج)د٢  اه٢ح ببل ٢هحا   نهح فى َة ٘ ي٫ ج٧ٖ َاتلح ٦    َا ن فِ  ٪اَّٖ ٌَٖ

٫ًٖ ٌا٢ى بل٢٪١ َا ن ٢فِ  َٙو َا نٟ٪ ٢  ي٢ وٙ  ٨٢ يه٢ ٨ ت ح ٦ بل٪١ َ و٣َٖ ف٢ى  ٦٢ ه٢  َ٪
ي٢٢ٙحِٖ  احوته٢٢حا ٪يا٢٢حجٖ َا٢٢ت ٧َٖ ن ٢٢٪ٗٓ َال لي٢٢  جل٢٢ى َا٢٢تيلحُ   و٢٢َٖفهح َانهحئي٢٢  ٪

ِ٘ َا نٟ٪ ٢  َا ت ح ل٢  باي٢ْ يا٢حو٧ َان٢ٟح٧ ف٢ى فحجلي٢  ٪ ا٢حوِ   effectivenessف ٢

and efficiency َ ا نٟ   فى تاقي٤ يوَٖفهحا 
 ٪ا ى تاق٤ َا نٟ٪   يوَٖفهح يهُ: 

 ت ٪ي٨ َا نٟ٪   وي ليحا  أ
 تاه٧ َال)دحّ بي٨ َال ليحّ َا  تلا  بحانٟح٧ا  إ

    00000000  --  10091009نموذج العملية لبناء ايزو نموذج العملية لبناء ايزو 

  التطور المستمر فى نظام إدارة الجودةالتطور المستمر فى نظام إدارة الجودة

  

العملاء العملاء 
وذوى وذوى 
  الاىتمامالاىتمام
اشباع اشباع 
رغبات رغبات 
  المستيمكالمستيمك

  

العملاء العملاء 
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  الإدارةالإدارة  مسئوليةمسئولية
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  إدارة المواردإدارة الموارد
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P D

 
 
  

A C 

ِ٘ ااحجلي  َانٟح٧ا  اٖ َ٘هل  َا ات   َا 

 َاتقيي٧ َا ات ٘ ٪ديحٚ َ َٖو ٪تاٖيٖ َا ل٪دحّا  اٗ

ٖ٘ َا ٞل٪ب ا  ا٘  تاٖيٖ َا َ٪
ٙ٪ ف٢٢ى  ٔ-ٗ٪ي ٢٢ي٘ َابن٢٢ٖ   ٌا٢٢ى  تٞلب٢٢حّ ن٢٢ٟح٧  ٕٓٓٓ/َٜٔٓٓا َ٪د٢٢ا  َاٖ٪اي٢٢  يي٢٢

ِ٘ َاه٪ِٖا  ٌَٖ 
 
  Continual improvement. التحسين المستمر: 6
َاتاا٢٢٢ي٨ َا ا٢٢٢ت ٘ ا٢٢٢٢لأَٖو َال٢٢٢ح٧ ال ًاا٢٢٢٢  يه٢٢٢ُ ي٨ ي ٢٢٢٢٪٨ يا٢٢٢ٖ َ و٣َٖ٢٢٢٢  

َاَٖئ ٢  اه٢٢حا ٪يب٢ي٨ ن ٢٢٪ٗٓ َال لي٢  ن ٢٢ ٦  ا ين٢٢  جن٢ٖ َا٢٢ت َٖ    ٨٢  ٢٢)٦  نٟ٪ ٢٢  
ي٢٢٘   ت ح ل٢٢   يهل٦٢٢  ٨٢٢  اه٢٢٪٧ َاتاا٢٢ي٨ َا ا٢٢ت ٘  اه٪ ٢٢ح٭ َ٪ ٢٢  َا ل٢٢حا٧ ٪ا٢٢ه٦ ٌَٖ

َاتٞبي٤٢ اي٢٢ْ ي٢ت٧ ت٢٢ٞ٪ي٘  نٟ٪ ٢٢  َال ٦٢  ٨٢٢  ٢٢)٦ ت٢ٞ٪ي٘ َال لي٢٢حّ َا  تلا٢٢ ا ٪ت 
٘٪٣ َاا٢٢٢٪٤ ٪ تٞلب٢٢٢حّ  ٢٢٢  ٥٢٢٢ ي٨ َاتغيي٢٢٢٘ َا ا٢٢٢ت ٘ ف٢٢٢ى  ن٢٢٢حٕ َال ٦٢٢٢ ٪ تٞلبحت٢٢٢  ٟ٪

ِ٘ َاتاا٢٢٢٢٢ي٨  ٪٘ ٘ٝ جل٢٢٢٢٢ى َا ن ٢٢٢٢٢فِ  ٢٢٢٢٢ و٢٢٢٢٢٘ح يا٢٢٢٢٢ َا ا٢٢٢٢٢ت ٘ َال ٢٢٢٢٢)و َ٪ات ن٪ا٪هي٢٢٢٢٢ح ٪يي
ي٢٢٢ٙحِٖ  ا٢٢٢حوِ َا ن ٢٢٢فِ باي٢٢٢ْ يد٢٢٢ب  َاتاا٢٢٢ي٨ َا ا٢٢٢ت ٘ يا٢٢٢ٖ  ا َ٪هه٢٢٢  و٢٢٢َٗ َاتغيي٢٢٢٘ ٪

 َ و٣َٖ َ احاي  َ٪اَٖئ   ال ن فِا 
ف٢٢٢٢٢٢٘  َ٪ت ٢٢٢٢٢٢حٗ   ِ٘ َاتاا٢٢٢٢٢٢ي٨ َا ا٢٢٢٢٢٢ت ٘ تنٞل٤٢٢٢٢٢٢  ٨٢٢٢٢٢٢  ب٢٢٢٢٢٢ٖي ت٢٢٢٢٢٢ٞ٪ي٘ َا ل ٨ٌ ف ٢٢٢٢٢٢

َ٘فحّ َات٢ى تا٢ْٖ ف٢ى َال لي٢   ٫ًٖ ٌاى تقلي٦ َتنا ٙ   التٞ٪ي٘   ح ي َ٘وَّ َا) َلإه
٘٪٣ ب٢٢٢٢٢ َلإن ِ٘ َاتاا٢٢٢٢ي٨ َا ا٢٢٢٢ت ٘ ف٢٢٢٢ى َايحب٢٢٢٢ح٨ بحا ب٢٢٢٢ٖي َا ل٢٢٢٢ ّ٘ ف ٢٢٢٢ تحهي٢٢٢٢  ٪د٢٢٢٢ٖ َ ٢٢٢٢ته

َ٘دب٢   ِ٘  ل٦٢   ٨ٙح ٪ٗا٥ بحات ٧َٖ جٖٖ  ٨ َا٪احئ٦ َلإادحئي  اتٞبي٤٢ و٢ٗب َاا ٢ ح حي
٘٪ف٢٢   ِ٘ َاتاا٢٢ي٨ َا ل َال لي٢٢  ٌاد٢٢حئيح، ٪ت٪اي٢٢ٖ َا ل٢٢حيي٘ا   ٢٢ح تت ٢٢  يي ٢٢ح  ٨٢٢ ٖ٪

ل٧٢٢ َت ٢٢ٗ  Check، َفا٢٢ٜ (Do)، َفل٦٢٢ ي٪ نا٢ٗ  (plan)ي٫  ٢٢ٞٞ  PDCAبحا٧٢ 
َ٘و  ِ٘ ٖي نجا Actَلإه ٘٪ف  بَٖئ  ، َ٪ا ل

 
 
 
 

                           
 

                   
 دائرة ديمنج                          
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ِ٘ ٖي ٢٢نج  ٨   ب٘ل٢  ا٢٢َٖئ فل ٢ى ي ٢٢٪٨ ون٢ح٥ ن٢٢ٟح٧ تب٢ٖ  ٨٢٢ ٪ه٢٪ٖ َالنحد٢٢٘ َ 
َ٘ٝ ي٫ ن ٢حٞ تب٢ٖ ي٨ يب٢ٖي ب٢حات ٞيٞ ٪  ي ٢ ٦ َات ٢ٞيٞ َاايحا٢حّ َ٪ و٣َٖ٢ َ٪ ي٢٢

ن٢٘   ا٘ل  َاتنايٗ ا ح و٢٪   ٢ٞٞ ل٧٢ دي٢حٚ  ٢ح ت٧٢ تناي٢ٗب  قح َ٘ ج ل٧ تبٖي بلٖ ٗا٥   َ٪اب
َ٘و ااا ٪و َٗا  َٗ  ح٨ َا ناٗ ٞبقح ال  ٞٞ نبٖي فى َت حٗ َلإه  بحا  ٞٞ ٪َ 

 
 . اتخاذ القرارات بناء عمى حقائق مدروسة: 7

Factual approach to decision making 
دل٢٢ى البيحن٢٢حّ َ٪ا لل٪ ٢٢حّ نبن٢٢ٖ   َ٘٘ َاد٢٢اي  جل٢٢ى تالي٦٢٢ َ٪ ، ٔ/ٛيلت ٢٢ٖ َاق٢٢
ٛ/ٕ ،ٛ/ٗ  َّ٘ َ٘ ا٫ٗ٢٢٢ ي ٢٢٢٢ ٦ َاق٢٢٢٢ ٖ٘ َات  ٢٢٢٢ي٨ َ٪ ٙ٪ا ٪ا٢٢٢٢يٚ جل٢٢٢ى  ه٢٢٢٢ ب َ٪د٢٢٢ا  َ ي٢٢٢٢

ِ٘ ن َ٘٘ ٔ/ٗ/٘ا ٪يو٣َٖ٢٢٢٢ َاه٢٢٢٢٪ِٖ نٔ/ٛ٘/َٛا ت ٢٢٢ِٗ اتاا٢٢٢٢ي٨ ن٢٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ اا ٪ي٨ ي٫ د٢٢٢٢
ِ٘ َاللي٢٢ح ٪جل٢٢ى ٗ ً ٢٢ٗ بَ٪ا٢٢ٞ  َلإَٖ ٘ٓ ف٢٢ى َهت ٢٢ح٠ يه٢٢ُ ي٨ ي ا٥٢٢  ٨٢٢ َا   ٨٢٢ ي٨ ي٢٢ٖ

ِ٘ا َ٘هل  َلإَٖ   
َّ٘ َادايا  يتب   ح يلى:  َ٘  ٪ا ى تت ٗ َاق

ابيحنحّ َا تللق  بفو٣َٖ َا ن فِا  أ  ته ي  َا لل٪ حّ َ٪
 َاتف ٖ  ٨ ٖد  َابيحنحّ ٪ينهح  تحا  ٪ي  ٨  َتجت حٖ جليهحا  إ

٤٘ َلإادحئي  َا نحاب ا  اٖ  تالي٦ وٗب َابيحنحّ بحاٞ

َّ٘ ٪تنايٗ َ ج ح٦ بنحو جلى نتحئج َاتالي٦اَت حٗ َاق اٗ َ٘ 

 

 . العلاقة مع الموردين علاقة شركاء ومصالح مشتركة: 8
Mutually beneficial supplier relationships 

و٢٘ح ب ٢ ٦ يف ٢ٗ ف٢ى َتجتب٢ح٘ ي٨   ٖ٘ي٨ يهُ ي٨ يت٧ تٞ٪ي ٨ٌ َال)د     َا ٪
ي٥٘ ال ن ٢٢فِ ف٢٢ى تاقي٤٢٢ يو٢٢َٖفهح، ٪ ٨٢٢ ل٧٢٢ ف٢٢ ٨ ٢٢  ٖ٘  ٦٢٢  نه ٢٢ح يه٢٢ُ ي٨ يا٢٢حجٖ  َا ٢٢٪

٫ًٖ ٌا٢ى ٌ ٢حف  دي ٢  ا ٦٢  نه ٢حا ٪ا٢ٗا٥ يه٢ُ جل٢ى  َة ٘ فى تاقي٤ يوَٖف    ح ي
َ٘   ف٢ى ٌج٢َٖٖ  نٙ  ٪َ   ِ٘ ٪ تَ٪ ٖ٘ي٨ ت ٪٨ َ٪ ا  ٪ ات  َا ن فِ بنحو ج)د     َا ٪

٥٘ ا تٞلب٢٢حّ َا ا٢٢ت ٧ٖ َانه٢٢حئى ال ن٢٢تج  ا٢٢تاه٧ َا  ٢٢ت ٪دنحج٢٢   –َا ٢٢ٞٞ َا ا٢٢تقبلي  َ٪
ٖ٘ بحات  ااي٨ َا ات ٘ا َا ٪
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، ٪تلتب٢٘٢٢  ٨٢٢٢ يد٧ٖ٢٢٢ د٢٢٢نحجي تلتب٢٘٢٢ َا َ٪د٢٢٢احّ اه٢٘٢٢ َ ا٢٢٢حٚ  ٫ ن ٢٢٢حٞ 

ف٘هح َلإناح٨ فى وَٗ َا هح٦  ا  َ ن ٞ  َاتى ج
 

 مفيوم المواصفات القياسية :
َا قد٪ٖ بحا َ٪داحّ َاقيحاي  الال  َاغَٗئي  و٪ تلبيّ َاداحّ َاٞبيل   

٘٪ا   و٘ح  ٫  حِٖ يَٗئي   ٞ ٘ يبي ا َ٪ااي٪ي  َ٪اااي  ٪يي َ٪ا ي يحئي  نَات
ا)اته)٥ َا بح ٘ ي٪ َاتدنيلى، ٪بٗا٥ فهى ج لي  تقيي٧ ا نتهحّ َاتدني  

و٘ح ي٪ َاغَٗئى ااُ  قحييٚ  ٨ٙ ي٪ يَٞ٪ت٭ ي٪ يي ٪ لحيي٘ ٖديق  دٖ ت ٪٨ ٪اَّٖ ٪
 َ٪داحّ جل ي  اتاٖيٖ ناب  َا ليُ ا حي  ال نتج بحاتل٪يٝ َالح٦ٖ ج٨ َاقي   

اغٛ ا   َااقيقي  ا نتحٓ ٪ ٗا٥ ا حي  ال اتهل٥  ٨ َات)جُ َ٪
يٖ ٦ تاّ َاداحّ َاٞبيلي  ن ل)٭ا َال٪٨ َ٪ا  ٦ َ٪ا لحف ، ٪ناب  َا َ٪ٖ  
و٘ح بحاناب  ال َ٪ٖ الأ٪اي  َا ح٧  ل٦ َ ه٘  َان ج ٪يي ي٘ب ، تهحنٚ َا نتج ٪ٖ اغ

ََ٘٪ّ َ٪ااب٪ُ ٪ نتهحت ، ي ح  ٨ ايْ َاداحّ َا ي يحئي  فتتاٖٖ  َااَ٪   َ٪ا  
٘ٞ٪ب   ٘ حٖ ي٪ َا ٘٪تي٨ ي٪ َا ااُ َا نتج َ٪اه٣ٖ  ٨ َاتل حا  فتٗ ٘ ناب  َاب

يٙ حّ َ  يليٙ  ه٘  ن حٞ ين َداحّ اب٪ُ َاق   ٪ نتهحت  ا ح َاخ فى  ٪  …٪ٖ
٨ٙ ي٪ تدني  َااب٪ُ ٪دٖ تتل٫ٖ ٗا٥ ٌاى  َّ٘ جلى   ٘ بحّ  ٨ تفلي اهٗب َا 

٘ٔ٪ يتل ٫٘  ٨ َا َ٪ٖ َا ي يحئي  الٖتا  جلى ن٪جي  َلإنتحٓ َا ٞ ي٨ ناب  ي 
 ا) تبح٘ َ٪اتقيي٧ا

اَ َ٪دا  ب اه٪ هح َالح٧، ٪بي٨ َا َ٪دا  حَاقيحاي ح َ  اتى ٪يهُ َات ييٙ بي٨ 
٣٘ بهح لإدَٖ٘  ِ٘ جلى َا٪ليق  َااني  َاتى تدٖ٘ ج٨ َاهه  َا لت يدباّ دحد

 َا َ٪داحّا
٤٘ َا  تلا    ُ٘ َالل ي  َاتى ادلنح جليهح  ٨ يتبح٠ َاٞ ٨ٌ نتحئج َاتهح

َ٘ٞحَّاتى يا  هح َالل٧ َ٪اتقني ، ي  ٨ ديحيتهح فى ياٚ ٪   اِٖٖ،  ٨  َ ت
٫٘ ٪ لهح جلى ويئ  دَ٪جٖ بايْ ي   ٪٘ ، ٪وٗب َا  ٨ تٞبيقهح فى ياا٨ َاد٘٪

٣٘ بحا٧ حَا َ٪داحّ َاقيحاي ح َاتى تاٖٖ  َ٪ٜ َا نتج َ٪ا َ٪ٖ،  َاد٘٪ تل
ه٘ي ،   ح تباٞ ج ليحّ َلإنتحٓ  ٪تاه٦ تَٖ٪٦ َا نتهحّ فى َاا٪٤ َا الي  َ٪ا ح
ي٘قهح فى ه ي  َادنحجحّ اَ٪و  حنّ دنحجحّ  ٪تهٖ َا َ٪داحّ َاقيحاي  ٞ

ِ٘ ي٪ لقيل  ٪ج ٪  ت٘بحٞح تح ح دغي ت٘بٞ َ ح ف ن  ي  ٨ َاق٪٦ بف٨ َات٪ايٖ  
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٦ٙ َ٪انايج  ابنحو َ٪لإن حوَّ َ٪اغ َ٘جي  َ٪اهنٖاي  َ٪ بحادنحجحّ: َاغَٗئي  َ٪اٙ
 ِ٘ ِ٘ َ٪ا َ٪د)ّ َ٪لإَٖ ٘٪ ي ح٪ي  َ٪اَٖ٪ئي  َ٪اتهح َ٪ادنحجحّ َا ي ح٪ي  َ٪ا ه

و٘حا  ٘٘٪ ٪يي  َ٪ا 
  ٪ٙ فّ٘ ويئ  َ ي بأنيا "وثيقة معتمدة من   َا َ٪دا  َاقيحاي ISO٪دٖ ج

سمطة معترف بيا باتباع نظم وأساليب التوحيد القياسى فى مجال ما، لتشمل 
 مجموعة الاشتراطات التى ينبغى توافرىا". 

َ٘جى ي٨ تنٜ َا َ٪داحّ َاقيحاي  جلى َااٖ َ ٖنى ا دحئٜ َاه٪ِٖ   ٪ي
٘٪٣ َتات  ٘ٝ  ن  تاّ ٟ ٫ًٖ َاغ و٘ح فى َا نتج اي ف ٧ٙ تَ٪ ٧َٖ َالحٖي  َاتى يل

٘   فى َ اَ٪٤ بت لا  ٪ال٘  نحابي٨، ٪دٖ تنٜ َا َ٪داحّ  بايْ يت٧ ج
َاقيحاي  جلى جِٖ  ات٪يحّ اله٪ِٖ اتبح٠ بفالح٘   تلا ا ٪جحِٖ يت٧ ٪   
َ٘ه  د٪ ي   ٪اِٖ نٌدلي ي  ٪ٖ٪اي ا  َا َ٪داحّ َاقيحاي  فى ٪ه٪ٖ  لحيي٘ ٪ 

٤٘ ي ٗ َال ٤٘ َاقيحٚ َ٪ت تبح٘ ال َ٪داحّ َ٪ا قحييٚ َ٪ا دٞلاحّ ٞ٪ ينحّ ٪ٞ
 ٪ينٟ   َاتنايٗ َااني ا

 
 انواع المواصفات القياسية :

و٘ح   ٪ت٪هٖ جِٖ ينَ٪٠  ٨ َا َ٪داحّ َاقيحاي  ت تل٣  ٨ ايْ ٞبيل  ٌدَٖ
 ل٦: َا َ٪داحّ َا حد  ٪ َ٪داحّ َاه ليحّ َ٪اهيئحّ َادنحجي  ٪ َ٪داحّ 

ني  َاق٪ ي  َ٪لإدلي ي ٘ حّ َ٪ا َ٪داحّ  َاٞ٪   َ٪اٖ٪اي  ٪جحِٖ نهت٧ بحا  ا  ينَ٪٠ َا 
 َاتحاي : 

 
 Factory Standardsالمواصفات القياسية لممصانع :  – 0
َ٘و ي٪ َلإنتحٓ ي٪ َابي ا  اَ  ٘ حٖ بهح فى ج ليحّ  اَ دن  ا)ات  ٪وٗب ي لهح 
َّ٘ َا  تلا  َّٗ   ٪فيهح يت٧ ٌجَٖٖ  َ٪دا  َا دن  بحتاح٤ جح٧ بي٨ َلإَٖ

٫٘ا ٪جحِٖ َال)د  ات٪هي  ج لي ابي  َ٪ال ليحّ َ   َ٘و َ٪لإنتحٓ َ٪ حّ َاتد ي٧ َ٪ا 
ِٙ  ٨ نحاي  ٞبيل  َلإنتحٓ ٪  يت  ٪ن٪جيت ا ٘ حّ َّٗ ٞبيل    ي   ح ت ٪٨ وٗب َا 

ِ٘ َاتقييٚ فى َا دن    ح يلى:   حئ٣ َ احاي  لإَٖ  ٪ي  ٨ تل يٜ َاٟ٪
اَهٖيِٖ  - َٖفل  ال َ٪داحّ  اَ حٞو َاقِ٪  ج  َ٪ ِ٘ اَ بحٖ ٙ ح٧  اَ َ٪داحّ ي ٗ  ي٪ 

اٖ ا  اَ ل
ٖ٘٪ٖبا -  ت ٞيٞ َال ٦ َاتقيياى ٪تقٖي٘  
ٌجَٖٖ  َ٪داحّ َا دن  ٪تنايقهح  ل٦:َا َ٪داحّ َ احاي ،٪ َ٪داحّ  -

 َاخا  …َا َ٪ٖ، َ٪اال  ند٣ َا دنل  ٪يَٖ٪ّ َلإنتحٓ َ٪ا َ٪ٖ َا اتهل  
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ه٘ي  فى اٖ٪ٖ  نتهحّ َا دن   - ٘   فى ينٟ   َاتقييٚ َا ح َا تحبل  َ٪ا  ح
 نهحئي  َ٪اال  َ٪ دنح٣ َا ات ٖ   فيهحا َا

ِ٘ َااحاُ َةاى فى   ٪جحِٖ  ح يت٧ تنايٗ وٗب َا َ٪داحّ بحاتلح٪٨    ٌَٖ
 ٪ٙ ٘ َٙو ، ٪ت٪اى ج ليتى َا ٖ َ٪ ه ٨ٙ َا َ٪ ٖ َ ٪اي ، ٪   تاهي٦ ه ي  َا َ٪
َ٪اتدني٣ ٪ٗا٥ به٣ٖ ٌنهحٙ َاال  َانهحئي  بحا ياي  َاتى تهللهح تتنحاُ 

 َاا٪٤ ٪ت ايٝ ت حاي٣ َلإنتحٓا٪ تٞلبحّ 
ني  ي٪ َاٖ٪اي    ٪ي  ٨ ي٨ تبنى  َ٪داحّ َا دن  جلى َا َ٪داحّ َاٞ٪

٤٘ وح٧ هَٖ ٪و٪ ي٨ َا َ٪دا  َا٪ٞني  ي٪  َ٘جحِ ف جنٖ ح ي ٪٨ ٗا٥    نح     
ي٘ٝ ات ٪٨ دحاا  الٖٖ  بي٘ ٪ تن٪٠ا   َاٖ٪اي  تدح١ جلى ياحٚ ج

 
 تجارية: المواصفات القياسية للاتحادات ال – 2

Association or Trade Standards 
ي٤٘ َاتناي٤ بي٨  ه ٪ج   ٨ َاهيئحّ ي٪   ٪فيهح يت٧ ٌجَٖٖ َا َ٪دا  ج٨ ٞ

٘  ،  ل٦ يتاحٖ  نتهى  َتتاحَّٖ ي٪ َاه ليحّ َا هني  َّٗ َا دحا  َا  ت
ف٘  دنحج  َ ابح٨، ٪يحابح  ح ت ٪٨  تَ٪هِٖ فى َاٖ٪٦ َا تقٖ   َ٪اتى  َ ابح٨ ي٪ ي

 ح ٦ في ح بينهح بدنحجحّ  لين اتت 
ن٘ح ج   ِ٘ َاتقييٚ فى َتتاحَّٖ ي٪ َاه ليحّ، ٪   ب ٪يتلي٨ جلى ٌَٖ

اًاحّ َ ج حو في ا ٪ي  ٨  ي٘بحّ ه ي  َا   َ٪داحّ  تنحا٤ ٪ د ٧ بلنحي  اتلبي  
ِ٘ َاتقييٚ فى َتتاحَّٖ ي٪ َاه ليحّ جلى َانا٪  حئ٣ َ احاي  لإَٖ ت ليٜ َاٟ٪

 َاتحاى: 
-  ٣٘  َا ح ٦ َ٪اٖدي٤ جلى احه  َا ًااحّ َ ج حو  ٨ َا َ٪داحّا َاتل
جَٖٖ  َ٪داحّ َتتاحَّٖ  نهحا  - ه٘ي  ٪َ   َ تيح٘ يناُ َا َ٪داحّ َا ح
ني  َ٪اٖ٪اي  لإجَٖٖ  - ٘   َ٪ا احو   َاالحا  فى َالهح٨ َااني  َاٞ٪     َا  ح

 َا َ٪داحّ فى َا هح٦ َا٫ٗ ت لل ا     
  َ٪داحّ فى َا هح٦ َا٫ٗ ت لل اب٦ٗ َاهه٪ٖ التناي٤ لإجَٖٖ َا -
 ب٦ٗ َاهه٪ٖ التناي٤ بي٨  َ٪داحّ َا ًااحّ َ ج حو ا  -
٫ًٖ َاتل ح٦ وٗب َا َ٪داحّ بي٨ َا ًااحّ َ ج حو ٌاى   ٪ا٪٣ ي

َٖٙ٪هي ا ب٘ ٌاى َات٪في٘ فى َاهه٪ٖ َاتقني  ٪ت)فى َت ٫ًٖ بٖ٪  َاتبايٞ َا٫ٗ ي
ٖٖ َان حٗٓ ٪ت ٪٨ ٪ت تٜ وٗب َا َ٪داحّ ب ٟحو٘ َاتد ي٧ ٪تبايٞ ج 

ِ٘ َ٪اتلٖي٦، ٪ٗا٥ به٣ٖ َاتناي٤ بي٨  ه ٪ج   ٨  َ٘هل  َا ات   ح ل  ال 
 َاهيئحّ َ ج حوا
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 National standardsالمواصفات القياسية الوطنية أو القومية :  – 3
و٘ح َاهيئ  َاا ٪ ي  َا  تد  ب ئ٪٨ َات٪ايٖ َاقيحاى فى   ٪وٗب تدٖ

ٙ ٘ َ٘ تت ي٘ٞحني  ال َ٪داحّ  َاٖ٪ا ، ف ل) فى ٌنهلت وٗب َاالٞ  فى َاهيئ  َاب
٪فى َا٪تيحّ َا تاِٖ  British Standards Institution (BSI)َاقيحاي  
ي٘ ي     َAmerican Food and Drug Administration (AFDA)  فى٪

ي٘  الت٪ايٖ َاقيحاى ٪ه٪ِٖ َلإنتحٓا    د٘ َاهيئ  َا د
     ح يلى:٪ي  ٨ ت ليٜ  هح٧ وٗب َاهيئحّ َاا ٪ ي 

ني ا - ٔ  ٌجَٖٖ َا َ٪داحّ َاٞ٪
 ت هي  تبنى وٗب َا َ٪داحّ ٪تٞبيقهحا  - ٕ
نيح ٪ٖ٪ايحا - ٖ  ن ٘ َا لل٪ حّ ج٨ َا َ٪داحّ ٞ٪
 ت لي٦ َاٖ٪ا  فى يج ح٦ َا َ٪داحّ َلإدلي ي  َاٖ٪اي ا  - ٗ
٤٘ َاااٜ بَ٪اٞ  اهح٨   َ٘ٞحّ ٪ٞ ٪يت٧ ٪   َا َ٪داحّ َ٪ت ت

٣َ٘ َّٗ َال)د  بحاالل ا  ت دد  بهٗب َاهيئحّ بحاتلح٪٨    ه ي  ٞ َ 
 
 المواصفات القياسية الإقميمية: – 4
٪فيهح يت٧ ٌجَٖٖ  َ٪داحّ ا ه ٪ج  ٌدلي ي  اٖ٪٦ َّٗ  دحا  َدتدحٖي   

ا٘  َاتقييٚ  ٫٘ فى نااهح ينهح فى احه   لا  ٌاى   ح ٘   ٪ت ٪لقحفي  ٪اغ٪ي    ت
٫٘ َا نٟ حّ َاٖ٪اي  َاقحئ    َ٘ا  فى  يحٖي٨ ٪ هحتّ دٖ ت ت احه   حا  اٖ

ت٪ايٖوح جلى نٞح٤ ٖ٪اى َ٪ا ، ف ) ج٨ ي٨ َاتناي٤ َ٪ات٪ايٖ ي ٪٨ ييا٘  ل ح 
بّ٘  دحااهحا  د٦ جٖٖ َاٖ٪٦ ٪ ل ح تقح

٘   ي٪ فى   ت٘بحٞ  ه ٪ج   ٨ َاٖ٪٦ فى ا٪٤   ت ٪ينى ج٨ َابيح٨ ي٨ َ
٘  ، ته٣ٖ ٌاى اد٪٦ َاٖ٪٦  ٧ٙ ٪ه٪ٖ  َ٪داحّ   ت ٘  ، ياتل  دحا    ت

   ٘ ت٘ ٙ في ح يلى: َا  ت اتى ت ٪َ ِ٘ َٙيح َااني  َ٪تدتدحٖي  الا٪٤ َا بي  جلى َا 
ي٤٘ ٌاى َلإنتحٓ َا بي٘ا -  فت  َاٞ
 َ تاحُ فَ٪ئٖ َات ديٜ ا -

ت٘احجح فى  ات٪٫ َاه٪ِٖ ٪ٖج ح   ٪و٨َٗ َالح )٨ ياققح٨  ا ح الت حاي٣ َ٪
٘٪٣ اتا٪ي٤  نت َٙ تدتدحٖيحتهح ٪تهيئ  َاٟ يٙ هحتهح الدنحج  فى ٖ٪٦ َاا٪٤ ٪تل

٫٘ َ٪ا ا  جلى نٞح٤ تهح
َ٘  و ي  ت٪ايٖ َا َ٪داحّ َ٪ا قحييٚ فى تاقي٤ يو٣َٖ َاته لحّ   ٪نٟ

ُ٘ َالحا ي  َالحني   لي٘  ٨ َا نٟ حّ  َّتدتدحٖي  ي٪ َلإدلي ي ، فقٖ ن ف بلٖ َاا
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َلإدلي ي  َاتى تاته٣ٖ تناي٤ ٪ت٪ايٖ َا َ٪داحّ َ٪ا قحييٚ بي٨  ه ٪ج   اِٖٖ 
  هح:  ٨ َاٖ٪٦ ٪ ٨ يو

 اهن   َ٪داحّ َا ٪ ن٪اْ ا -
٘  ا - ب٘ي  َا  ت ٘٪بي  اتناي٤ َا َ٪داحّ بي٨ ٖ٪٦ َاا٪٤ َ ٪  َالهن  َ ٪
 اهن   َ٪داحّ َاٖ٪٦ َلإا نٖنحفي ا -
ي٘قي  ال َ٪داحّ َ٪ا قحييٚا -  َا نٟ   َ ف
ي٘قيح َا٪اٞىا -  َتاحٖ َا َ٪داحّ  ف
ب٘ي   -  ا التن ي  َادنحجي  َ٪اتلٖي٨َا نٟ   َال
ب٘ي اويئ  َا ٪  -  َداحّ َ٪ا قحييٚ اٖ٪٦  هلٚ َاتلح٪٨ اٖ٪٦ َا ليج َال

 
 International Standardsالمواصفات القياسية الدولية :  – 5
٪فيهح يت٧ ٌجَٖٖ َاتقييٚ  ٨  )٦  نٟ حّ ٖ٪اي  تتبلهح ٖ٪٦  اتقل  َّٗ  

٫٘ ٪فى وَٗ  اتهح ٫ًٖ ٌاى تياي٘ َاتبح٦ٖ َالقحفى َ٪اانى َ٪ ٘   ب ح ي  دحا    ت
َٙيح جلى َانا٪  َلإ ٞح٘ ت ي  ٨ ٌياح٦ َاٖ٘٪ َا٫ٗ يللب  َاتقييٚ ا ح ياقق   ٨  

 َاتحاى:
 يٙحِٖ َاتاحو٧ َاٖ٪اىا -
٫٘ َاتلح٪٨ بي٨ َ  ٧ا -  ت٪لي٤  ه
ِ٘ َاٖ٪اي ا - ٖٙيحٖ اه٧ َ اَ٪٤ ٪تياي٘ ٪تن يٞ َاتهح َ 

ني  َاٞحب  َاٖ٪اى،   ٘ٙ َ و ي  فى ي٨ تا ٦ َا َ٪داحّ َاٞ٪ ٪ ٨ ونح تب
ني ، ايْ تلتب٘ ب لحب  ٪ي  ٨ ي ٨ تتا٪٦ َا َ٪داحّ َاٖ٪اي  ٌاى  َ٪داحّ ٞ٪

 ٖج٧ اي٪٫ التلح٪٨ َاتقنى بي٨ َاٖ٪٦ ا 
ٙ٪ح   ٪اهن  ٖات٘٪ َ يٗي   ISO٪تتي  َا نٟ   َاٖ٪اي  التقييٚ حَ ي

(Codex)  تاحٖ َ ابح٨ َالحا ى٪َ(IDF)  ،د٘  لإيهحٖ وَٗ َاتاحو٧ َ٪اتلح٪٨ َاا
َ٘احّ ايْ تق٪٧ وٗب  َا نٟ  جَٖٖ َاٖ حّ ب دَٖ٘ َا َ٪داحّ َاقيحاي  َاٖ٪اي  ٪َ 

ٙ   اٗا٥ا  َااني  َا)
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 أىداف المواصفات القياسية:
ي تل٣ َاه٣ٖ  ٨ ٪   َا َ٪داحّ َاقيحاي  تبلح ت ت)٣ َاهه  ي٪  

َا ات٪٫ َا٫ٗ دح٧ ب٪ لهحا فحا َ٪داحّ َاتى يق٪٧ َا دن  ب٪ لهح به٣ٖ  ٨ 
َ٘ئهح تبايٞ ٪تنٟي٧ َاٞ٘  ٤ َ٪ال ليحّ َا تللق  به ي  ي٪ه  ن حٞ َا دن   ٨ ٪

تٖبي٘ َا َ٪ٖ َ ٪اي  ي٪ َاقيح٧ بحاتدني  ي٪ ج ليحّ َاتا٪ي٤ا َ٪ا َ٪داحّ َاتى 
يٙحِٖ َاتلح٪٨ فى  ي٘  َاه٣ٖ  نهح َاتناي٤ ٪ و٘ح َتتاحَّٖ َادنحجي  ي٪ َاتهح تدٖ

َا َ٪داحّ َااد٪٦ جلى َا َ٪ٖ َ ٪اي  ٪فى َاتلح ٦    َ اَ٪٤ ٪ ٗا٥ ف ٨ 
يٙحِٖ َاتلح٪٨ َاٖ٪اىا ٪تفتى فى َانهحي   ٪ ٫٘ َاٖ٪اي  ته٣ٖ ٌاى تاهي٦ َاتبح٦ٖ َاتهح
ني  ٪وٗب تدٖ٘ ا  ح٨ ا حي  َا اتهل ي٨  ٨  اح٪تّ  َا َ٪داحّ َاقيحاي  َاٞ٪
ت)جُ ي٪ ٌو ح٦ َا نتهي٨ ي٪ َاتهح٘ا فحا َ٪داحّ َا٪ٞني   ه   ا ٦  ٨ َادحن  

َاَٖئ٧ و٪ ج٧ٖ  اٝ  ات٪٫ َاه٪ِٖ ج ح و٪  ٗ ٘٪  َ٪ا اتهل٥، فحادحن  وٖف 
فيهح اتى ت يق  تاّ ٞحئل  َاقحن٪٨ َ٪ا اتهل٥ يهت٧ يي ح بحا َ٪داحّ اتى 
نٙهح ٪ه٪ٖتهح دي    ح  ي٘هح ى ن  دايح ٪تلح٦ٖ فى ٪ ٣٘ ي٨  َاالل  َاتى ي ت يل

 يٖف  فيهح  ٨ نق٪ٖا
ني  فى:    ٪ي  ٨ تاٖيٖ يو٧ يو٣َٖ َا َ٪داحّ َاٞ٪
ِ٘ دايحاا حي   -ٔ  َا اتهل٥  ٨ َ يٗي  َااح   َ٪ا ح
ا حي  َا اتهل٥  ٨ َ يٗي  يي٘ َا قب٪ا  ي٪ َا غ ٪   اتى ا٪  حنّ  -ٕ

ِ٘ دايحا ٘ ح  يي
 ا حي  َا اتهل٥  حٖيح ا  ح٨ اد٪ا  جلى دي    ح يٖفل ا -ٖ
٘ حٖ َا نتهي٨ ٌاى يف ٦ َا٪احئ٦ َاتى ٘٪ يٙحِٖ َال -ٗ ي٤٘ ٌ ِ َاق٪ ي  ج٨ ٞ

ف٘  َاه٪ِٖا يهُ ٌتبحجهح فى َلإنت  حٓ َ  ل٦     اٝ َات حاي٣ ٪
َ٘ٞحّ ٪ياحايُ  -٘ َ٘ ات٪ف٘ َت ت جٙحّ نٟ ي٘  ٪دل  َا نح تاهي٦ َال ليحّ َاتهح

٤٘ َاااٜا ٪ٞ  
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 الاعتبارات الأساسية عند وضع المواصفات القياسية:
َ٘جحتهح جنٖ ٌجَٖٖ َا َ٪داحّ َاقيحاي    َّ٘ تبٖ  ٨   ٨ٌ ونح٥ جِٖ َجتبح

ني  َ٪اتى ته يٙحِٖ َا احوِ َلإنتحهي  ٪تقلي٦ َ جٞح٦ ي٪ َات٪د٣ ج٨ َاٞ٪ ٣ٖ نا٪ 
َّ٘ وى:  ٘٪٠ ٪وٗب َتجتبح يٙحِٖ َال ٘ َات غيلى ال    َلإنتحٓ بهحنُ 

ي٨ٙ َا لٝ٘ – ٔ ٘٪٣ َاتَٖ٪٦ َ٪ات  ا  فى  ٌ  ح٨ تا ٦ َ ا نتج بلٖ تدنيل  اٟ
و٘ح َا د ٧ا ٘٪٣ َاتى يقٖ  يا٪ي َاٟ

اي  َا )ئ   ا نتحٓ بايْ ت ٪٨  ٞحبق  ال َ٪داحّ َ تيح٘ َا ح حّ َ٪ا َ٪ٖ َ ٪  – ٕ
و٘ح فى َ اَ٪٤ َا الي ا َ٘جحِ  ٫ٖ ت٪ف   َاقيحاي  الٖ٪ا      

ٙ   ال ليحّ َاتدني  َا  تلا ا – ٖ  تَ٪ف٘ َا لَّٖ َا)
٣٘ جلى َادل٪بحّ َاتى  – ٗ َ٘ا  ٌ  حني  َاتدني  َا الى َ٪اتل تٞبي٤  تَ٪ه ٖ

 َا َ٪داحّ َاقيحاي ا
َ٘ته٧ا َا٪  – ٘ ِ٘ َال ح٦ َاقحئ ي٨ بحاتدني  ٪ هح  د٪٣ جلى  ٫ٖ  ب
َٙو َا نتج يلنحو َات غي٦ َ٪ال ٦  – ٙ َّ٘ َاتى دٖ تاْٖ فى   تل٣ يه  َاتغي
ج٘  ت)في ا      جلى ت)فى َا ٞف ٪ا
٫٘ا – ٚ ِ٘ َ٪ات غي٦ َ٪اديحن  َ٪اتاتيٛ َاٖ٪ ٙ   ا َٖ َ٘ٞحّ َا)  اه٪ا  َت ت
٤٘ َاااٜ َ٪ت تبح٘ ا  – ٛ   ح٨ اا٨ َ َٖو ٪تَ٪ف٘ َ  ح٨ا ٞ
 َا ح حّ َابٖيل  َاتى ي  ٨ َاتل حاهح فى احا  تلٗ٘ َااد٪٦ جلى َا ح حّ  – ٜ

 َا ٞل٪ب ا    
ي٨ٙ ٪ااٟ َا ح حّ َ٪ا َ٪ٖ َ ٪اي ا -ٓٔ ٘ٞ٪ ت    
ي٨ٙ َ٪ا قحييٚا  -ٔٔ ٙ٪ح ال َ٪  ٌتبح٠ َانٟح٧ َاٖ٪اى حيي
َّ٘ َااٖيل  فى َاتدني ، ٪  -ٕٔ ٙ   َاتى  تحبل  َاتٞ٪ ٖ ح٦ َاتلٖي)ّ َا)  َ 
ف٘   ٨  ات٪٫ َاه٪ِٖ ا       ت
 

 مجالات وضع المواصفات القياسية: 
 تغٞى َا َ٪داحّ َاقيحاي   هحتّ  تلِٖٖ ٪يو٧ َا هحتّ: 

 َا َ٪داحّ َاقيحاي  َ احاي  ٪ت  ٦:  – ٔ
٤٘ َاقيحٚ، َ جَٖٖ َا ا ل ، َات٪لي٤، َاتدني٣      ٞ ، ٪ٙ ٘   َا٪اَّٖ، َا
د٘ي٧ا      ات ٪َ 
 َا َ٪داحّ َاقيحاي  َاتٞبيقي  ٪ت  ٦:  – ٕ

د٘حب  جلى ه٪ِٖ َا نتهحّ،   ٤٘ ي ٗ َالينحّ، َا َ بلحٖ، ه٪ِٖ َا نتهحّ، ٞ
٘ يبحّ  ات اتنايٗ ال لَّٖ َ٪ َا َ٪داحّ َاقيحاي  الأ ٨ َ٪اا)  ، ياٚ َاتد ي٧ َ٪



 - 47 - 

ي٨ٙ َ٪انق٦ َ٪ا نح٪ا ا َ٘ٞحّ َات   َ٪اديحن ، َ ت
٫٘  تلِٖٖ تٖ ٦ فيهح َا َ٪داحّ ٪تتٞ٘٪    َاتٞ٘٪ َاتقنى ٪ونح٥  هحت  ّ ي 

ٖٙيحٖ َات ٧َٖ َاتقييٚ فى   تل٣ َا هحتّا َ   ٪ 
 

 المواصفات القياسية الوطنية إعدادطرق 
٤٘ يجَٖٖ َا َ٪داحّ َاقيحاي   ٨ بلٖ ٌاى بلٖ ٪بي٨ ويئ   دٖ ت تل٣ ٞ

٤٘ َاتنايٗي  ٫٘ ٪ا ٨ ت٪هٖ ياٚ جح    ت حبه  فى َاٞ ِٙ  ٪ي  َا تبل  فى َ هه
ني  التقييٚ ا   َاٞ٪

 
 خصائص ومتطمبات المواصفات القياسية الوطنية:

ني  ت ٪٨ َٖئ ح  ٪   لق  َا نتهي٨ َ٪ا اتهل ي٨  -ٔ َا َ٪داحّ َاقيحاي  َاٞ٪
َ٘ا٦   ٣َ٘ َا لني  فى  ٦ َا  ٞ َ ٥َ٘  ٦ ي٤٘ َ ت جلى َااَ٪و ٪ٗا٥ ج٨ ٞ

َ٘ ح فلليح، َب ا٘ل  َاتا ي٘ فيهح اتى َاتى ت ٘ بهح َا َ٪داحّ َ ت تَٖو  ٨  
ا٘ل  َتجت حٖ َانهحئىا   

نى ٪ٗا٥ ب جَٖٖوح بَ٪اٞ   -ٕ ت لي٦ ٪هه  َانٟ٘ َاايحٖي  جلى َا ات٪٫ َاٞ٪
ني  ت لي) دحٖدح بايْ ي ل٦  َ٘جى ي٨ ت ل٦ فيهح َا دحا  َاٞ٪ اهح٨ فني  ي
ِٙ َاا ٪ ي  ٪ لح ٦ جٙي٨، َ٪ هه  فيهح   لل٪ َا نتاي٨ َ٪ا اتهل ي٨ َ٪ا ٪

َ٘و َا  تدي٨ َاايحٖيي٨ا   َت تبح٘ َ٪الل حو َ٪ا ب
٘٪٠   َ٪دا  ديحاي  ٪ٗا٥  ٨  -ٖ ٥٘ َاههحّ َا لني  يي ح فى َجت حٖ َا   ت ح

٥َ٘   للي٨ الههحّ َا لني  بحاتقييٚ فى الٞ  َتجت حٖ ٪وى يجلى   )٦ َ ت
 الٞ  فى ههحٙ َاتقييٚا

ني  بتاٖيٖ داحّ ٪ َ٪ٜ -ٗ َا نتج َانهحئىا  ت تٜ َا َ٪داحّ َاقيحاي  َاٞ٪
َ٘جحِ َاقَ٪جٖ َ احاي  َاتحاي :   ٪يتٞلُ وَٗ َ  ٘  

   نى  ٨ ايْ اه٧ َلإنتحٓ ٪ن٪جيت ف٘   ٪د٣ َاالل  فى َتدتدحٖ َاٞ٪  ل
ت٘  جلى َا نحفا  بح اَ٪٤  اليح ي٪ ٖ٪ايح  ٪ َٗ َاتقنيحّ َا ات ٖ  ، ٪دٖ

ف٘   ات٪٫ ه٪ِٖ َاالل  بحا – َٖ٘ ي٪ َاتدٖي٘،  ل ت ٧َٖ  حف  اه٧ َتاتي
َا لل٪ حّ َ٪ احايُ َا تحا   ٨ يو هح ااُ جينحّ  ٨  ل٧ٟ َ نَ٪٠ 
و٘حا  ِٖ٘ ٪فادهح َ٪ تبح ني  ي٪ َا ات٪  َا ٪ه٪ِٖ فى َ اَ٪٤، اَ٪و َاٞ٪

  ُ٣ َاتى ايت٧ تٞبي٤ َا َ٪دا  جنٖوح ٪ ٨ بينهح ياحاي٪٘ ف٘   حف  َاٟ  ل
٘٪٣ َا نح ي  ٪  ي٨ٙ َ٪اتَٖ٪٦ َااحئِٖ َ٪اٟ ه٘  َا٪جى َانق٦ َ٪ات   ٗا٥ ٖ

٘ٞ٪ بايْ تاق٤  ٘ٞ ي٪ ب ه ٪ج   ٨ َا  ف٘  اتى يقحب٦  ٦  نهح ب  َ٪ا ل
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 َا َ٪دا  َاه٣ٖ  نهحا 
  َّ٘ َ٘احّ َا يَٖني  ي٪ َ باحْ ي٪ َت تبح َ٘و َاٖ ف٘  ٌاى ٌه ٪تاتحٓ وٗب َا ل

ه٘ي ا َ٘ه  َ٪اههحّ َا ت دد  َا الي  َ٪ا ح ه٘٪٠ ٌاى َا   ٪ ٗا٥ َا
ٙ   اتاقي٤  ات٪٫ جح٦  ٨ تق٧ٖ َا َ٪داحّ َ – ٘ ني  َا  حنحّ َا)  اقيحاي  َاٞ٪

ِا      َاهٖ٪
ِ٘ا – ٙ  تت  ى     لي)تهح  ٨ َا َ٪داحّ َلإدلي ي  َ٪اٖ٪اي  َا نحٟ
 

 خطوات إعداد وكتابة المواصفات القياسية الوطنية
نى التقييٚ اتاٖيٖ   ن٘ح ج  ج ح٦ َاههحٙ َاٞ٪ ٫٘ ٪   ب ٪٘  ٨ َا 

ن٘ح ج َا هحتّ َ٪ ن ٞ  َا تى ا٪٣ يق٪٧ بتنايٗوح، ٪يهُ ي٨ ي ٪٨ يجَٖٖ وَٗ َاب
نتيه  الهه٪ٖ َاتى تبٗاهح ه ي  َاهيئحّ َ٪ا ًااحّ َ٪ا ه ٪جحّ َاتى تلنى 
َ٘ ج ت تلتب٘ نهحئي  ي٪  ح ل ، ٪يهُ ي٨ ت     بفج ح٦ َاتقييٚ، ٪ي٨  ل٦ وٗب َاب

َّ٘ َااني  َ٪تدتدحٖي  فى َاب)ٖا َ٘هل  بايْ تاحي٘ َاتٞ٪   ال 
ن٘ح ج جلى َا ٪ ٪جحّ َاتى   ن٘ح ج يهُ ي٨ ي ت ٦ َاب ٪جنٖ ٌجَٖٖ َاب

ت ٪٨ َاٖ٪ا  فى احه  فللي  ٌايهح، ي٪ جنٖ ح تٖج٪ َااحه  ٌاى ٪    َ٪داحّ 
ن٘ح ج َا ٪ ٪٠، ٪ ٨ َابٖيهى ي٨ يبٖي ب٪    ديحاي  ا ٪ ٪٠  لي٨ ا٧ يت  ن  َاب

َ٘ٓ َا  َ٪داحّ َاقيحاي  بايْ ت ٪٨ َاقَ٪جٖ َ٪ان٧ٟ َاتى يت٧ بهح ٌجَٖٖ ٪ تحب  ٪َ  
ه٘٪  نهح فى  و٘ح اتاق٤ َاه٣ٖ َا   ٪اِٖ َ احٚ، َ٪ ا  ٪بايٞ  ياه٦ تااي

٣َ٘ َا لني  بحا َ٪داحّ َاقيحاي ا  َا احفٟ  جلى  دحا  ه ي  َ ٞ
 

 كيفية إعداد المواصفات القياسية الوطنية
ي٘  َا ال٪٦ ف نهح ت ٘ بلٖٖ  ٨ َا  َٞ٪ّ ا ى تدب  َا َ٪دا  َاقيحاي  اح

وٙح في ح يلى:  َ احاي  ن٪ه
٘٪٨ ٌجَٖٖ  -ٔ ي٫٘ َاههحّ َا لني  فى تاٖيٖ ي٪ا٪يحّ َاال  َاتى ي بلٖ َاتٞ)٠ 

ن٘ح ج  َ٘ا   )اٟحّ َاههحّ ٪تاٖيٖ ب ني  اهح، تت٧ ٖ  َ٪داحّ ديحاي  ٞ٪
نىا  ٠ٙ جلى َ  دحئيي٨ فى َاههحٙ َاٞ٪  ٌجَٖٖ َا َ٪داحّ، ٪ي٪

َ٘احّ يق٪٧ َااني٪٨ به   َا لل٪ حّ ا٪٦  -ٕ َاالل ، ٪ٗا٥ بحتاتلحن  بحاٖ
ب٘ي  َ٪اٖ٪اي ا َ٘ه  َا ت دد  َ٪ا َ٪داحّ َاقيحاي  َال  َا  تبي  ال 

٘ حّ َ٪ا دحن  َا نته  الال  ي -ٖ ِ٘ َا  يٙح ق٪٧ َ  دحئي٪٨ فى َاههحٙ ب
ٙ   لإ  ح٨  َ٘احّ َا) ن٘ح ج القيح٧ بحاٖ َ٪ا نتهحّ َادنحجي  َاتى ت  نهح َاب

ي  ا نتحٓ َ٪ا٪د٪٣ جلى َا  ح ٦ َ٪ادل٪بحّ َاتى تاٖيٖ َا ات٪يحّ َاقيحا
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٣٘ جلى َلإ  حنحّ َا ل لي  َ٪ا َ٪داحّ   تتلل٤ بتٞبي٤ َا َ٪داحّ َ٪اتل
َّ٘ تت  ٨  يٙح ي٘٘ فني  ج٨ َا َا تبل  فى َلإنتحٓ ٪يق٪ ٪٨ ب جَٖٖ تقح
ن٘  بي٨  َ٪داحّ َلإنتحٓ  َلإ  حنحّ َااللي  الدنحج  َا الي ،    ج ٦  قح

 َ٪داحّ َاٖ٪اي  َا  حلل اَا الى َ٪ا 
٘٪٠ َ ٪اى ال َ٪داحّ َاقيحاي   -ٗ َ٘احّ يلٖ َا    جلى  ٪و وٗب َاٖ

 بحتبح٠ َاقَ٪جٖ َ احاي  فى  تحب  َا َ٪داحّ َاقيحاي ا
نى التقييٚ بت  ي٦ اهن  فني  يلهٖ ٌايهح بهَٗ َا ٪ ٪٠  -٘ يق٪٧ َاههحٙ َاٞ٪

٘٪٠ َ ٪اى ال َ٪داحّ، ٪ت ٧ وٗب َال هح٨ َا احوَّ َااني  ٪يلٝ٘ جليهح َا  
  ٨  تى َا هحتّ َادنحجي  َ٪الل ي  َ٪ا نتهي٨ َ٪ا اتهل ي٨ا َا  تلا 

٘٪٠ بلٖ تنقيا   ٨ دب٦ اهن  َال ٦  َااني  جلى اهن  َاديحي   -ٙ يلٝ٘ َا  
َّ٘ َا ات ٖ   ٪تفٖيتهح  اتف ٖ  ٨ ٖد  َاتلبي َاتى تل ٦ جلى ت٪ايٖ َ احايُ َ٪

ه٘   ا ٞحبق  َانٜ الغٝ٘ ٪٪ ٪اهح ٪باحٞتهح، ل٧ يل٘  ٝ جلى دا٧ َات
٫ٙا ب٘ى َ٪انٜ َلإنهلي  َال

٘٪٠ جلى ه ي  َاههحّ َا لني  لإبَٖو َا )اٟحّ جلي ، ٪يهُ ي٨  -ٚ ٠ٙ َا   ي٪
٥َ٘ ه ي  َاهيئحّ َ٪اههحّ َاتى يلنيهح  ٪ ٪٠   ٌ ٠٪٘ يٙ  َا   َ٘جى جنٖ ت٪ ي

٘٪٠ َا َ٪داحّ، ٪ي٨ تلٞى َا ِٖ َا حفي  نفى اٖ٪ٖ ل)ل  ي ه٘ا انقٖ َا  
٘ٝ جلى  َ٘و َاتى تبٖيهح وٗب َاههحّ ٪تل ٪فاد  فنيح ٪ته   َا )اٟحّ َ٪ة
يّ٘  ٘٪٠ َا َ٪داحّ ٌَٗ  ي٫٘ فيهح ٪ت  ينهح فى    َالهن  َااني  لإبَٖو َا

 َالهن  َااني  ٗا٥ا
ه٘  جحاي   ٨  -ٛ ٘٪٠ َا َ٪دا  جلى ٖ ٪ت ٪٨ َاتلٖي)ّ َاتى يٖ لّ جلى   

يٙ  َ ٘٪٠ َا ل٦ٖ ا ِٖ  ه٘ جلى َاههحّ َ و ي    ح يتٞلُ ي٨ يلحٖ ت٪ ا  
ِ٘ لحني ،  َ٘اتهح   ِ٘ َاهيئ  اٖ َّٗ َال)د ، ب ح فى ٗا٥ يج حو  هلٚ ٌَٖ
يٙ  يي ح به ي  ٪احئ٦  بَٖو َا )اٟحّ ايحاهح ٪يت٧ َلإج)٨ ج٨  َات٪  َ٪

ي٘ق  ٌاى َتجت حٖا  ٘٪٠ فى ٞ  َلإج)٨ َا   ن  لإاحٞ  َاه ي  بف٨ َا  
٘٪٠ َانهحئى ا -ٜ ٘ٝ َا   ل َ٪داحّ َاقيحاي  َ٪ا )اٟحّ َا حد  بديحيت ، يل

جلى َالهن  َاتنايٗي  ي٪ َالهن  َالح   َا  تد  بغٝ٘ َجت حٖب   َ٪داحّ 
ِ٘ َاهيئ  بلٖ ٌٖ ح٦  ف٘ل  ٌاى  هلٚ ٌَٖ ني ، ٪ ٨ ل٧ ي٪دى ب ديحاي  ٞ٪

 َاتلٖي)ّ َاتى ٞلبتهح َالهن ا 
ِ٘ َاهيئ  تجت حٖ َا  ٘  -ٓٔ ٘٪٠ جلى  هلٚ ٌَٖ ٘ٝ َا    ٪٠   َ٪دا  يل

 ديحاي ا
ٙ   ٪ن ٘  ل ٜ َا َ٪دا  فى -ٔٔ ٘٪٠   َ٪دا  ديحاي   ل بلٖ َجت حٖ َا  
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ٙ٪اهح ٌاى َاتٞبي٤ َال لى، يت٧  )اٟ  َا  ح ٦ َاتى  ا٘ ي  ٪ن يِٖ٘ َا َاه
٫٘ تلٖيلهح  ٧ٙ َ  ٘ يه َٗ ا َ٘اتهح، ٪َ  َ٘و َاتى تت٪اٖ ا٪اهح، ٪تت٧ ٖ و٘ح َة تلي

٘ هح جلى َالهن  َا ن ِ٘  ٨  )٦ ج ِ٘ ل٧  هلٚ َلإَٖ بلق   ٨  هلٚ َلإَٖ
٘ٔ ي٪ ٌٖ ح٦ َا َ٪دا  فى  ٞ  تاٖيْ َا َ٪داحّ  تجت حٖ َاتلٖي٦ َا قت

َ٘ا   ٌَٗ  ح٨ اه٧ َاتلٖي)ّ  بي
 

 طريقة صياغة المواصفات القياسية
 الغلاف :  – 0

ب٘ل  ي٪ه  ٪يت  ٨  ٦ ٪ه  َابيحنحّ َاتحاي  :   ي ٪٨ ي)٣ َا َ٪داحّ  ٨ ي
  ٪ َ  ٦ ٪ب  َابيحنحّ َاتحاي : َا٪ه 

ب٘ي  ا  - ي٘   د٘ َال  ه ه٪
 ا ٕٕٓٓ  …٧ ٤ ٧  -
٫٘ َالح٧ ا  -  د٧٘ َاتدني٣ َال 
ي٘  ا  -  َا َ٪داحّ َاقيحاي  َا د
 د٧٘ َا َ٪داحّ ٪ان  َلإدَٖ٘ ا  -
 جنَ٪٨ َا َ٪داحّ ا  -
 ج)   َاه٪ِٖ ا  -
ي٘  َالح   الت٪ايٖ َاقيحاى ا  -  َاهيئ  َا د

  َ٘٭ ي٘ َ٘ ج٨ َا َ٪داحّ    بيح٨ َا٪ه  َالحنى ٪يت  ٨ تق    تد

 َا َ٪داحّ َاتى اهح ج)د  بهحا      
  ي٘  الت٪ايٖ َاقيحاى ا  َا٪ه  َالحاْ يت  ٨ نبِٗ ج٨ َاهيئ  َا د
  بحا٪ه  َ ٪٦ا ِٖ٘ يٙ  البيحنحّ َاَ٪ ه٘   ٌنهلي َ٘ب  ٪يت  ٨ ت  َا٪ه  َا
-  َ٘ َ٘ ج٨  ٪ ٪٠ َا َ٪داحّ ٪  تد َ٘جى ي٨ ي ٪٨ َالنَ٪٨  لب  ي

يٖٙ ج٨ ل)ل  ياٞ٘ ا بق       ٖ٘ َلإ  ح٨، ٪ياا٨ يت ي
وٙ ٪جنَ٪ن   - د٧٘ َاه َٙو في تُ      ٌَٗ  حنّ َا َ٪داحّ تت ٪٨  ٨ جِٖ يه

 ب ٞ يدغ٘  ٨ َالنَ٪٨ َ دلى ٪جلى بلٖ  نحاُ  ن  ا      
ي٪   َالنَ٪٨ فى ٪اٞ َاغ)٣ بايْ ي ٘ َ تَٖٖ  ٞ َا٪اٞ َ فقى ب ٞ دحجِٖ   -   

َٗ  ح٨ َالنَ٪٨  ٨ ل)ل  ياٞ٘ في ٪٨ َالنَ٪٨ ٌَٗ  ح٨   ي٨٘، ٪َ  ٨ اٞ٘ ي٪ اٞ
 َااٞ٘ َالحاْ تاّ  ٞ َا٪اٞ ا 

 
 ترقيم المواصفات القياسية: - 2
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  د٧٘ َاان  َاتى َجت ّٖ  )اهح د٧٘  الا٦، يتبل   يلٞى ال َ٪داحّ 
 َا َ٪دا ا

   ٞبل ِ٘ ي٘ هح    ٗ ٘ جبح د٘ هح ٪تح فى احا  ٌجحِٖ َاٞب  تاتاٟ ب
 ل ا لحني  ي٪ لحا

   د٘ هح َ دلى    تغيي٘ ان فى احا  تلٖي٦ َا َ٪دا  تاتاٟ ب
 َلإدَٖ٘ ا 

   د٘ ح َ٪اَٖ اه ي وٙ فتلٞى  ٌَٗ  حنّ َا َ٪دا    ٪ن   ٨ ي ل٘  ٨ ه
َٙوا  َ ه

  ت٘بحٞهح  ٨ فى احا   ٧  َ٪داتي٨ ي٪ ي ل٘ فى  َ٪دا  َ٪اِٖ ت
د٘ح٧ َا َ٪داحّ  ايْ َا ٪ ٪٠ تا ٦ َا َ٪داحّ َاهٖيِٖ ه ي  ي

 َااحبق   تب٪ج  بان  َجت حٖ َا َ٪داحّ َا   ٪   ا 
  ٌ٘دَٖ٘  َ٪داحّ هٖيِٖ تا٦  ا٦  َ٪داحّ َ٪اِٖ ي٪ ي ل ٘٘ ٌَٗ تق

د٘ ح هٖيٖ٭َ  ٪ينٜ جلى َاغحو  و٘ح فتلٞى َا َ٪دا   اب٤ ٌدَٖ
ي٘٘ ا  َا َ٪داحّ َااحبق  فى َاتق

 
 البنود الأساسية التى تتضمنيا المواصفات: – 3

ت٘يُ * تت  ٨  َ٪داحّ َ ا نتهحّ َادنحجي   ٦ ي٪ بلٝ َابن٪ٖ َ احاي  بحات
 َاتحاى

  قٖ   ا -
 َا هح٦ ا -
ي٣٘ ا  -  َاتلح
٘ٞ٪ َتاحاي  -  َا 

 َا لحيي٘ َا٪داي  -

 َابيحنحّ َ٪ال) حّ َلإي حاي  ا -
 َا دٞلاحّ َااني  ا  -
َ٘ه ا -  َا 
ي٫٘ ا  - بَٖو َا  َاههحّ َاتى احو ّ فى َ جَٖٖ ٪َ 

٤٘ َاااٜ َ٪ت   تبح٘  ٦ ي٪ بلٝ َابن٪ٖ َ احاي  ٪تت  ٨  َ٪داحّ ٞ
ت٘يُ  َاتحاى: بحات

  قٖ   ا -
 َا هح٦ ا -
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ي٣٘ ا  -  َاتلح
ي٘ق  ا  - ٫٘ الٞ  َ احٚ َانٟ
وٙح ا  - ي٘ق  تههي ي٘ق  ي ٗ َالين  ٪جٖٖ َالينحّ ٞ٪  جينحّ َت تبح٘ ٪ت  ٦ ٞ
ِٙ َت تبح٘ ا  -  يهه
ي٘ق  َت تبح٘ ا  - ٞ 

ي٘ق  ااحُ َانتحئج ا  - ٞ 
ي٘٘ ا  -  ٌجَٖٖ َاتق
 َااني  ا  َا دٞلاحّ -
َ٘ه ا -  َا 
ي٫٘ ا  - بَٖو َا  َاههحّ َاتى احو ّ فى َ جَٖٖ ٪َ 
ت٘يُ   ي٣٘ َااني  َابنٖ٪ َ احاي  بحات اَ دٞلاحّ َ٪اتلح ٪تت  ٨  َ٪داحّ 

 اَتحاى:
  قٖ   ا  -
ب٘ى، ٪يلٞى ا ٦  نهح  - ئ٘ياي  ا ٪ ٪٠ َا َ٪داحّ، َ به٫ٖ َال  َ داح٧ َا

 د٧٘  الا٦ا     
ب٘ى بحا د - ٫ٙ ج ٘ٚ ٌنهلي  ٞلاحّ َاتى ت  نتهح َا َ٪داحّ  دا٪ب  فه

٘ ٤ َا الا٦ ا ٦  نهح ا       بحا
َ٘ه   -  َا 
ي٫٘ا  - بَٖو َا  َاههحّ َاتى احو ّ فى َلإجَٖٖ ٪َ 

 
 طريقة ترقيم بنود  المواصفات الرئيسية والفرعية: -4
-  ،٠٘ د٧٘ َاا د٧٘ َابنٖ يليهح  ٘ٞ   حئل  بلٖ  ٘٪٠ بن٪ٖ َا َ٪داحّ ب٪     د٧٘ ف ت

َ   ٪ ٘٘ ي٘لحّ َاتحاي  ٞبقح ال  ٦ َاتحاىا٪يت  د٧٘ فى َاتا ا ٪َ  ٞ٘  ا 

 
ٔ  ٗ/ٔ  ٗ/٘/ٔ  ٗ/٘/ٖ/ٔ 
ٕ  ٗ/ٕ  ٗ/٘/ٕ  ٗ/٘/ٖ/ٕ 
ٖ  ٗ/ٖ  ٗ/٘/ٖ  ٗ/٘/ٖ/ٖ 
ٗ  ٗ/ٗ  ٗ/٘/ٗ  ٗ/٘/ٖ/ٗ 
 ٪و َٗ   ٘/٘/ٗ  ٘/ٗ  ٘
   ٪و َٗ  ٙ/ٗ  ٙ
ٚ  ٗ/ٚ     
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  ٪و َٗ  ٛ
 

   

د٘ح٧  ٘ ٙ النحد٘ َابنٖ بح  ٘٪٣ ي ، ُ ، ٓا ا ٖ، ٕ، ٔي ٘٪فهح بحاا  ا ٪اا
ت٘يُ َاتحاى:  - ت٘يُ َ به٫ٖ يتب  َات  جنٖ َاتل ح٦ َات

 أبجد ىوز حطى كممن سعفص قرشت ثخد ضظغ.     

ج٘ي ،  ئ٘ياي  ٪ف ٪ي)اٟ جنٖ  تحب  َا َ٪دا  تقاي٧ بن٪ٖوح ٌاى يداح٧ 
ج٘ي ، ٪في ح يل اا ئ٘ياي  َ٪ د٘ي هح َ٪ات ٧َٖ َالنح٪ي٨ ات ييٙ َ داح٧ َا ى  َ٪دا  ٪ت

ني    لا٤ ي٪    نهج ٌجَٖٖ َا َ٪داحّ ا حف  َانقحٞ َا تللق  بح ابح٨  ديحاي  ٞ٪
د٘ح٧ َ٪ا٪اَّٖ َ٪ا )ا٤ ِ٘ َ٪اتى تبي٨ َاقَ٪جٖ َاديحيي  َ٪اهَٖ٪٦ َ٪   َاخا…َا بات

 الييئات الدولية والعربية المسئولة عن المواصفات القياسية
ِ٘ َاٖ٪اي  َوت ّ   لي  َٙيٖ َاتهح ٘  ٨ ب)ٖ َالحا٧ ب ن حو ويئحّ ي٪ بلٖ ت

 نٟ حّ ي٪ اهح٨ ت ٪٨  ائ٪ا  ج٨ ٪   َا َ٪داحّ َاقيحاي  الأيٗي  ا حي  
ِ٘ َاٖ٪اي  َ٪ا بحٖتّ َا  تلا  الأيٗي ا  ال اتهل٥ ٪تاهي٦ َاتهح

ب٘ي  َالح ل  فى  هحتّ   ٪في ح يلى ٖاي) ج٨ بلٝ َا نٟ حّ َاٖ٪اي  َ٪ال
 َاتقييٚ َاغَٗئى: 

 
 ظمات دولية:أولا: من

 َا نٟ حّ َاتحبل  الأ ٧ َا تاِٖ ا  -ٔ
 WHO نٟ   َادا  َالحا ي   -
 Codex Alimentarius Commision              اهن  ٖات٘٪ َ يٗي   -
ن٘ح ج َاٞا٪ا  َاتحب  الأ ٧ َا تاِٖ  -  UN Children Fund                ب
٘٪بي  َاتحبل  الأ ٧ َا تاِٖ  -  UNECEَالهن  َتدتدحٖي  َ ٪
 َا نٟ   َاٖ٪اي  التقييٚ – ٕ

International Organization for Standardization (ISO)     
 International Dairy Federation (IDF)            َتاحٖ َ ابح٨ َاٖ٪اى – ٖ
 َتتاحٖ َاٖ٪اى ا نتهى جدحئ٘ َااح ه  – ٗ

International Federation of Fruit Juice Producers (IFFJP)    
يٙت٪٨  – ٘ يّٙ َا  (IOOC)َا هلٚ َاٖ٪اى ا
يٖ٘ – ٙ     International Institute of                         َا لهٖ َاٖ٪اى التب

                                                          Refrigeration (IIR) 
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 ثانيا: منظمات إقميمية 
ب٘ي   – ٔ   َادنحجي  َ٪اتلٖي٨الت ني  َا نٟ   َال

Arab Standards & Meteorology Org. (ASMO) 
 َاهيئ  َا ليهي  ال َ٪داحّ َ٪ا قحييٚ  – ٕ

Standardization & Meterology Organization for GCC countries (SMOG) 
ي٘قي  ال َ٪داحّ -ٖ  َا نٟ   َ ف

African Regional Standardgation Orgaingetion (ARSO)  
 
ثا: منظمات وطنية فى الدول العربية: يمكن توضيحيا فى ثال

 الجدول التالى: 
 

َا٧ 
ان   تبليت  َا٧ َاههحٙ َاٖ٪ا 

 َلإن حو
٨ٖ٘ ي٘  َا َ٪داحّ  َ   ٖي

ِ٘  َ٪ا قحييٚ ِ٘ َادنحج  َ٪اتهح َٙ ٪ ٜٔٚٓ 

َّ٘ ِ٘ َا َ٪داحّ َ٪ا قحييٚ َلإ ح ِ٘  َٖئ َٙ ِ٘ َادنحج  ٪٪  ٖي
 ٜٙٚٔ َادنحج 

ي٨٘ َ٘  َابا َ٘دب  ٌٖ ِ َات ٪ي٨ ٪ 
َ٘ج  َ الح٘ ِ٘ َ٪اٙ ِ٘ َاتهح َٙ ٪ ٜٔٚ٘ 

َا لهٖ َاق٪ ى ال َ٪داحّ  ت٪نٚ
ِ٘  َ٪ا ل ي  َادنحجي  ِ٘ َاتهح َٙ ٪ ٜٔٚٛ 

َٙئ٘ ٫٘ الت٪ايٖ  َاه َٙئ َا لهٖ َاه
ِ٘ َادنحج  َا ايا  َادنحجى َ٪ا ل ي  َادنحجي  َٙ ٪ ٜٖٔٚ 

ب٘ي  َاال٪ٖي   َاال٪ٖي  َاهيئ  َال
ِ٘ قحييٚال َ٪داحّ َ٪ا  ِ٘ َاتهح َٙ ٪ ٜٕٔٚ 

ِ٘ َا َ٪داحّ ٪ بٞ  َاا٪٨َٖ ٌَٖ
 َاه٪ِٖ

ِ٘ َٙ  / َادنحج  ٪
د٘حب  َادنحجي   ٖٜٚٔ َا

ي٘ح ويئ  َا َ٪داحّ َ٪ا قحييٚ  ا٪
ي٘  ب٘ي  َاا٪ ِ٘ َادنحج  َال َٙ ٪ ٜٜٔٙ 

٤َ٘ ٫ٙ التقييٚ  َال  ٘ َاههحٙ َا 
ِ٘ َان٪جي  ِ٘ َات ٞيٞ َ٪اايٞ َٙ ٪ ٜٖٔٙ 
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ِ٘ ا قحييٚههحٙ َا َ٪داحّ َ٪ دٞ٘ ِ٘ َتدتدحٖ َ٪اتهح َٙ ٪ ٜٕٔٚ 
ِ٘ َا َ٪داحّ َ٪ا قحييٚ َا ٪يّ ِ٘ َ٪ادنحج  ٌَٖ ِ٘ َاتهح َٙ ٪ ٜٔٙ٘ 
٘ ٙ ايبيح نى َا   ّحال َ٪دا َاٞ٪

 ٜ٘ٙٔ ي حن  َات ٞيٞ َ٪ا لحيي٘ َاقيحاي 

ي٘    د٘ ال َ٪داحّ َاهيئ  َا د
ِ٘ َادنحج  َ٪اه٪ِٖ َٙ ٪ ٜٔ٘ٚ 

ُ٘  دلا  َا َ٪داحّ  َا غ
ب٘ي  اَادنحجي    َا غ

ِ٘ َ٪ادنحج   ِ٘ َاتهح َٙ ٪
 ٜٓٚٔ َ٪اايحا 

َاهيئ  َالح   ال َ٪داحّ  َاي ٨
 اَ٪ا قحييٚ

 ِ٘ ِ٘ َات ٪ي٨ َ٪اتهح َٙ ٪
 ٜٚٚٔ َ٪تدتدحٖ

 
ية المعنية بالمواصفات التعريف ببعض الييئات الدولية والمحم

 والمقاييس
 

 : (CAC)أولا: لجنة دستور الأغذية 
The International Codex Alimentarius Commission  

ُ٘ َالحا ي  َالحني  َوت ّ ويئ    ِ٘ بلٖ َاا ِ٘ َاٖ٪اي  بناب   بي يٙحِٖ َاتهح بلٖ 
َ  ٧ َا تاِٖ بته ي  َاهيئحّ َاٖ٪اي  َالح ل  فى  هح٦ َا َ٪داحّ َ٪اتقييٚ ال َ٪ٖ 

تً ٘ جحا ى جقٖ جح٧  ّ تا َٕٜٙٔاغَٗئي   ٨ ه ي  ٖ٪٦ َالحا٧ا فقٖ ت٧ َتتاح٤ فى  
٣َ٘  نٟ تى َااح٪   ٌ(FAO)   ادا  َالحا ي٪َ(WHO)  َاتحبلتي٨ اهيئ  َ  ٧

تً ٘ بت٪دي  ب ن حو اهن  ٖات٘٪ َ يٗي  َ٪اتى يٞل٤  ه٘تح  ٨ وَٗ َا  َا تاِٖ ٪ 
ت ٪٨ َا ائ٪٦ َ ٪٦ فى َالحا٧ ج٨ َ يٗي  َ٪ا ئ٪٨  (Codex)جليهح َا ٖ٪ ٚ 
 َاداي  الأيٗي ا 

ي٘ٚ٪  ٨ َا ل   َا)تيني ٪دٖ ي ٗ َا٧  ٖ٪ ٚ َاي نت ي٫  ”Food Code ح ح
ٖات٘٪ َاغَٗو ي٪  َ٪داحت ا ٪يحابح  ح يٞل٤ َتا٧ َا  تد٘ ن ٖ٪ ٚا جلى اهح٨ 

ِ٘ جنهحا (CAC)ٖات٘٪ َ يٗي    ي٪ َا َ٪داحّ َادحٖ
ِ٘ َ دلي  اهيئ  َا ٖ٪ ٚ فى َا هلٖ َ ٪٦ اٖاي٦ َالهن   ٪دٖ ندّ َا ٗ 

ات٘٪ َ يٗي  و٪ تٞ٪ي٘ ٪ن ٘  َ٪داحّ ٪ تٞلبحّ جلى ي٨ َاه٣ٖ  ٨ ٌن حو اهن  ٖ
بي٨ وٗب َا َ٪داحّ فى ه ي  يناحو َالحا٧  Harmonizationبه٣ٖ َاتَ٪ف٤ َ يٗي  

اَٖ٪اي ا   ح تهت٧  َ٪داحّ َا ٖ٪ ٚ  ي٘   اَ بحٖتّ َاتهح    ٘ ٪بحاتحاى تاهي٦ ا
ٙ   ااد٪٦ َا اتهل٥ جلى يَٗو داى  ح ٦  حاى  ٨ َاغٛ   ٖ٪٨ بحا تٞلبحّ َا)
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 جلي  َابيحنحّ َادايا ا
 ٪بح تدح٘ ف ٨ و٣ٗ اهن  ٖات٘٪ َ يٗي  يناد٘ ياحاح٭ فى  ٪ ٪جي٨: 

ي٘  َاٖ٪اي  الأيٗي   -ٔ  تاهي٦ َا بحٖتّ َاتهح
Facilitating international trade in foods. 

   ح٨ اد٪٦ َا اتهل٥ جلى يَٗو داى  ح ٦ا -ٕ
Protecting the health of consumers. 

ٌجَٖٖ َا َ٪داحّ َاقيحاي  َاتى تتا٤ جليهح  اهن  َا ٪ٖ ٚ جلىتل ٦ ٪  
   ٘  ٗا٥ ٌجَٖٖ َا َ٪داحّ َاتى تتا٤ جليهح  ه ٪ج   ٨ َاٖ٪٦  – ٦ َاٖ٪٦ َا  ت

 ٪تٞبي٤ وٗب َا َ٪داحّ فى تل٥ َاٖ٪٦ا
 ٪ي  ٨ تل يٜ َاغٝ٘  ٨ ٌن حو اهن  َا ٪ٖ ٚ في ح يلى:  
 تهحنا  به٣ٖ ا حي  ه   َا َ٪داحّ َاٖ٪اي  الأيٗي  ٪٪ لهح ف  ِ٘ ى د٪

ي٘ ا  دا  َا اتهل٥ ٪تف يٖ جَٖا  َا بحٖتّ َاغَٗئي  َاتهح
  ي٣٘ ن ٘ وٗب َا َ٪داحّ جلى  ات٪٫ َالحا٧ فى ٖات٘٪ يَٗئى    ٪   تلح

ِ٘ َاٖ٪اي ا   اِٖٖ الأيٗي  َا  تلا  ات ٪٨  ٪اِٖ ٪تاه٦ َاتهح
 ق٧ٖ ال اتهل٥ اَ٪و َتوت ح٧ ب٪   َا َ٪داحّ َاقيحاي  اه ي  َ يٗي  َاتى ت

٫٘ َاَٖ ل    دنل  ي٪ ند٣  دنل  ي٪  ح٧، ٪ي  ٦ ٗا٥ يي ح َا َ٪ٖ َ  
 فى َادنحج ا

  يٙ جلى َتوت ح٧ بدا  َاغَٗو ٘  ٨ ايْ َا َ٪ٖ   Food Hygieneَات
دا  َابيحنحّ َا ٖ٪ن  جلى  –َا ل٪لحّ  –َا تبقى  ٨ َا بيَّٖ  -َا  حف 

٤٘ تقٖي٧ َاغَٗوا   َاغَٗو ٞ٪

 ٖ َٖ٘حٖي  ٌد ٘ و٘ح  ٪لحئ٤ ٌ ٘ حَّٖ َاداي  َ٪جتبح ا٘حّ َ٪لإ احتي٘ َا  ح
 التٞبيقحّ َات ن٪ا٪هي ا

  ن ٘ َا لل٪ حّ ج٨ َا َ٪ٖ َا  حف  الأيٗي   ٨ ايْ ينَ٪جهح ٪اٖ٪ٖ َ  ح٨
 َ٪ااٖ٪ٖ َاقد٪٫ تات َٖ حتهحا

  يٙٙ َاتناي٤ اه ي  َ ج ح٦ َا تدل  ب لحيي٘ َ يٗي  َاتى ت ٞل  بهح تل
 اٖ٪اي  َاا ٪ ي  ٪يي٘ َاا ٪ ي  ا َا نٟ حّ َ

 ٤٘ ي ٗ َالينحّا ٤٘ َاتالي٦ َا ي ح٪٫ الأيٗي  ٞ٪  ٪   ٪تاٖيٖ ٞ
  : ج٨ اهن  َا ٪ٖ ٚ بحاهَ٪نُ َاتحاي ِ٘  ٪تهت٧ َا َ٪داحّ َاقيحاي  َادحٖ
  ي٘ا  ٪تاٖيٖ َتا٧ َالل ى ا   ح ي  ٨ ٪ تحب  َا  ٪نحّ َاتى ٪د٣ َاغَٗو ٪تل

لً٘ جلى ه٪ِٖ َاغَٗوا   ت
  ئ٪٨ َاداي  الأيٗي   ل٦ َالَ٪ ٦ َا حد  بحانٟحف  فى َلإنتحٓ َ٪اتيحٞحّ َا
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 َ  ح٨ ا  ح٨ اا٨ تا٪ي٤ َا نتجا
 ه٘   ٦و َالبِ٪ ٪  ي   ات٪يحتهحا ٨ٙ جلى َالبَ٪ّ ٪ٖ  َتوت ح٧ ب تحب  بيحنحّ َا٪
  َتوت ح٧ ببيحنحّ َابٞحد  َا لدق  جلى جبَ٪ّ َاغَٗو ا 

تهت   ان٪يح  WHO/FAO نٟ تى ٪الهن  ٖات٘٪ َ يٗي  ويئ  ب  
ي٤٘ ويئحّ ا ٪ ي  ي٪ يي٘  َ٪ال ٪ي  فيهح  ات٪ا  ا ٦ ٖ٪٦ َالحا٧ ج٨ ٞ

 ج ٪٭َ ٪دلَ٪ ٖٛ، ٕٜٙٔا ٪دٖ  ح٨ جٖٖ َ ج حو جنٖ ٌن حئهح جح٧ ا ٪ ي 
ا ٪الهن  %  ٨ جٖٖ ا ح٨ َالحا٧ٜٛاٖ٪٦ ت ل٦  ويئ  ٖ٪اي  ٘ٛٔ ل٘  ٨  احايح 

ا٧٘  ٞتهح ٪اهح ٖات٘٪ َ يٗي  ويئ  تنايٗي  ته ت٘ح٨ ي٪ ل)ل  فى َالح٧ ا ت    
  لُ   تلا  ا ٦  نتهحّ َ يٗي ا
َّ٘ َا ٪ٖ ٚ ي٫ ٪    ٜٜٗٔ٪دب٦ ت٪دي  ٌتاحدي  َاهحّ فى جح٧  َ٘ ا٧ ت ٨ اق

 ٚ٘ ا٘ ىا ٪ نٗ  ح ِ٘ َالحا ي   ٜٜ٘ٔدحن٪نى ي٪  ن حو  نٟ   َاتهح  َ٪(WTO) 
تغي٘  ٪د٣  َ٪داحّ  (SPS)٪تٞبي٤ َتاحدي  َا لحيي٘ َاداي  َ٪ادا  َانبحتي  

٘ حَٖتهح ٪ت٪ديحتهحا  َا ٪ٖ ٚ ٪َ 
ّ٘ َا ٪ٖ ٚ اتى َة٨ َالٖيٖ  ٨ َا َ٪داحّ َاغَٗئي    Standard٪دٖ يدٖ

specifications   ا٘حّ َااني  َ٪اداي  Code of hygienic، َ٪ا  ح

practice َّٖح ٘  اguidelinas، َ٪لإ
َّ٘ ٞبقح٭ لإادحئي    َ٪دا  اال   ٕٔٚ، ٜٜٛٔجح٧ ٪دٖ بلغّ يجَٖٖ وٗب َلإدَٖ

ا٘  فني  ٪داي ،  ٘ٗ٪ نتهحّ يَٗئي ،  تقيي٧ ا تبقيحّ َا بيَّٖ   لّ  ٘ٓٗ  ح
ج٘ي  ال  حفحّ  ٕٖٚٗ ّ٘ َالهن  َاا اٖ٭َ  ا ٪اح٭ ب  اهٗب َا تبقيحّ،   ح يدٖ
٘ حٖي  ج٨  ل٪لحّ َ يٗي  ٪اَ٪اى  َٕ٘اغَٗئي   تقيي٧ ا  حفحّ  ٘ٓٓٔ َ٪دا  ٌ
ي٘ ا تقيي٧ َٗ٘ يٗي ،   الأٖ٪ي  َابيٞ

٪ت ٘ َا َ٪داحّ َاٖ٪اي  َاتى تدٖ٘ ج٨ اهن  َا ٪ٖ ٚ بل حنى  َٞ٪ّ 
َ٘ا٦ ٌاى ي٨ يت٧ َجت حٖوح   َ٪دا  ٖ٪اي ا  ي٪  

٘٪٠ َا َ٪د٣ يلنحو ٪  ا٘ح٦  )اٟحتهح ج٨    الٖ٪٦ َ ج حو َاا٤ فى ٌ
َ٘ا٦ ٌجَٖٖوح ٌاى  ق٘ َالهن    ٗ وٗب َا )اٟحّ فى َتجتبح٘ا   

  فى اهن  ٖات٘٪ َ يٗي   ات٪ا  اه ي  َاٖ٪٦ َ ج حو َ٪ال ٪ي 
َ٘دبيَ٪ ج حو َ ٘٪ ح ا  ٨ َا هت ي٨ بحا َ٪داحّ َاٖ٪اي  الأيٗي ا ٪ ق٘ َالهن  فى 

 ب يٞحايحا
٘   فى ه ي   َ٪هت لحّ اهح٨ َا ٪ٖٚ  ات٪ا  اله ه٘٪ ايْ ي  ٨ َا  ح

 َ ن ٞ   حجَٖ َاتد٪يّا
ي٘  َا ٪ٖ ٚ  ٨ دب٦ ت٘ح %، ٘ٚب ل٦ٖ  FAO ،WHOويئتى َا٢  ٪يت٧ ت ٪ي٦ ا 
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ت٘يُإ٘  % جلى َات
 

 تت ٪٨ اهن  ٖات٘٪ َ يٗي   ٨: الييكل التنظيمى:  
ئ٘يٚ َال)ل ،  - ٔ ئ٘يٚ َالهن  ٪نَ٪ُ َا يج حو تنت به٧  َٙالهن  َاتنايٗي : تت ٪٨  ٨ 

َ٘في   َالهن   ٨ بي٨ يج حئهح جلى ي٨ ي ٪٨  ٦  نه٧  ٨ ٌا٫ٖ َا نح٤ٞ َاهغ
ي٘ ح َا  حاي ، هنُ٪ َاتحاي : ن ي٘بى، ي  ي٘ ح َا)تيني ،  نٞق  َا ح ي٘قيح، ىايح ، ي  يف

ِ٘ َ٪اِٖا ُ٘ َا ايٞ َاهح٫ٖاا ٪ ِٖ َال ٪ي  انتح٨ فقٞ تهٖٖ اات  ي
ِٙ َا احجِٖ  ٨ :  -ٕ ِٙ َا احجِٖ: ٪تت ٪٨ وٗب َ هه  َ هه

ج٘ي  ف٘لهح ا ال َ٪داحّ َالح   ي ا اهح٨ فني  ف ٘٪جحّ  َ٪داحّ ا لهن  لإجَٖٖ   
و٘ح  ت٪ديحّا ئ٘ياي  لإدَٖ يتلل٤ ج لهح ٪وى اهح٨  ٖات٘٪ َ يٗي  َا

َ٘ٞحّ َاداي ،  ب ٪ ٪جحّ َاه٪ِٖ َ٪ا ئ٪٨ َاداي   ل٦ اهن  َا ٪ٖ ٚ ا) ت
 ااهن  َا ٪ٖ ٚ التغٗي  َ٪ يٗي  َا حد ، اهن  َا ٪ٖ ٚ الأاحايحّ َالح  

٘٪جحّ  َ٪داحّ ج٨   تل٣  ج٘ي  لإجَٖٖ ٪تٞ٪ي٘    َاال  َاغَٗئي   ل٦ ُا اهح٨ ف
يٙ٪ّ َ٪اٖو٪٨ا ج٘ي  الب٨ ٪ نتهحت  ٪اهن  َ ا ح٥ ٪ نتهحتهح، ٪اهن  َا  َالهن  َاا

ج٘ي  التلح٪٨ بي٨ َاا ٪ حّ فى  ٪ ٪جحّ َ يٗي  َانحته   ٨ َات ن٪ا٪هيح  ٓا اهح٨ ف
 َااي٪ي  ٪ ٗا٥ ج)ئ٤ َاايَ٪٨، ٪جدحئ٘ َا  ٘ َ٪ااح ه ا

ت تٜ بحاتناي٤ َالح٧  ج ح٦ ٌجَٖٖ َا َ٪داحّ ا اهح٨ تناي٤ ا ه ٪جحّ  ٨ َاٖ٪٦ ٖ
٘٪بي   َا تللق  بتل٥ َا ه ٪جحّ َاٖ٪اي  نٌاَٖو ح   تد  بحاتناي٤ بي٨ َاٖ٪٦ َ ٪

ي٘قي اا  ٫٘ بحاتناي٤ بي٨ َاٖ٪٦ َ ف   َ 
و٘ح:  ٪يبي٨ َا  ٦ َاتحاى َاهي ٦ َاتاديلى اهٗب َالهح٨ ٪ قح
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   ا: المنظمة الدولية لمتقييس انيث
International Organization For Standerdization (ISO) 

  َ٘ و٘ح  ٖين  هني٣ با٪يا ٙ٪ وى ٪ حا   ت دد  فى َاتقييٚ  ق ويئ  َ ي
٪يغٞى نٞح٤ ج لهح ه ي   ٜٚٗٔ٪دٖ بٖيّ وٗب َا نٟ   ن حٞهح  نٗ جح٧ 

٘٪ني  َ٪اتى وى  ٨ ب٘حئي  َ٪لإا ت  َا هحتّ َا تللق  بحاتقييٚ  ح جَٖ َاهنٖا  َا ه
ٙ٪  ٨   للي٨ ا ل٧ٟ  ٘٪تقني ا ٪تت ٪٨ ويئ  َ ي  ائ٪ايحّ َا نٟ   َاٖ٪اي  َا ه
ي٘ ى ال قحييٚ  ٖ٪٦ َالحا٧  ٦ ٖ٪ا    لل  بل ٪ َ٪اٖ ف ل) يلتب٘  َا لهٖ َ  

(ANSI)  ي٘  الت٪ايٖ َاقيحاى ي٘ ي  َ٪اهيئ  َا د و٪   ل٦ َا٪تيحّ َا تاِٖ َ  
ي٘  (EOS)٪ه٪ِٖ َلإنتحٓ  ٙ٪ا  وى   ل٦ ه ه٪ ب٘ي  فى ويئ  َ ي   د٘ َال

 
 الأىداف:

٫٘ َّٗ َال)د  ب  فى َالحا٧   َال ٦ جلى تٞ٪ي٘ َاتقييٚ َ٪ ن ٞ  َ  
به٣ٖ تبح٦ٖ َاال  َ٪ا ٖ حّ جلى  ات٪٫ َالحا٧ ٪ ل٤ تلح٪٨ فى َ ن ٞ  َالل ي  
ااني  َ٪تدتدحٖي  ٪اديل  َال ٦ َاانى ال نٟ   يدٖ٘ فى   ٦  َ٪داحّ  ٪َ

٘ٞ٪ ي ن  ب ٪هبهح َا دن  ي٪ ديحاي  ٖ٪ا ي ا ٪وى تهت٧ ب٪   ن٧ٟ ٪ تٞلبحّ ٪ 
 ٪ٙ ٘    هحِٖ حَ ي ح ا وَٗ بحلإ حف  ٌاى  لح٪ن  َاٖ٪٦ َانح ي  فى  هح٦ َٜٓٓٓا 

َ٘ا    ح ٦ َاتقييٚ بهٗب َاٖ٪٦ا َّ٘ اٖ تً   ٪   َا َ٪داحّ ٪جقٖ َانَٖ٪ّ َ٪ا 
 العضوية:

ئ٘ياي٨  ٪يج حو  Member bodiesتت ٪٨ َال ٪ي   ٨ يج حو 
َ٘الي٨   Correspondent members ا 

ني  نهه  َاتقييٚ َا  لل    َ٪اهه  َال ٪ فى َا نٟ   وى َاههحّ َاٞ٪
البلٖا ٪يقب٦ فى ج ٪ي  َا نٟ   هه  َ٪اِٖ فقٞ  ٨  ٦ بلٖا الههحّ َ ج حو 
وًل   ٘   ٪ا٤ َاتد٪يّ َا ح ٦ فى ه ي  َالهح٨ َااني  ال نٟ   ٪  َاا٤ فى َا  ح

َا هلٚ ٪اهح  قحجٖ فى َاه لي  َال ٪ ي ا ٪ت ٧ َا نٟ   جٖٖ  بي٘  ٨ ال ٪ي  
ني  َالح ل  فى  هح٦ َاتقييٚا  َاهيئحّ َاٞ٪
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 تشكيل المجان الفنية الرئيسية:
ِ٘، ايْ تات ٖ   و٘ح  هلٚ َلإَٖ ت  ٦ َالهح٨ َااني  فى  هحتّ يق

َ٘ف ، ٪ا ٦ ج ٪ َاا٤ فى َت ت٘  ٥َ فى د)ايتهح  ٨ َا هلٚ ٪تل ٦ تاّ ٌ 
٫٘ ي٨ وٖفهح يه  ا   يي  اهن  ي

ج٘ي   ت دد  ٪ ه ٪جحّ   ئ٘ياي  اهح٨ ف ٪ينبل٤  ٨ َالهح٨ َااني  َا
ٖ٘ يو٧ وٗب َالهح٨ ٪وى:   ج ٦ لإنهحٙ يج ح٦  اِٖٖ، ٪في ح يلى ا٪٣ نا

  ن٘ح ج َاتن ي  Development Committee      (DEVCO) اهن  ب
  ه٘لي                                                                     Reference Materials     (REMCO )    اهن  َا َ٪ٖ َا 

                                                             Committee 
 ٚاهن   لل٪ حّ َاتقيي      (INFCO) Information Committee  

  حٞبق٢ اَ   Committee Conformation (CASCO)           اهن٢   ٢هحِٖ 

                                                               Assessment  
 اَ اتهل٥                        Consumer Policy Committee (COPOLCO) اهن  د حيح 

 ٞاهن  َات ٞي               (PLACO) Planning Committee      

  َالهن  َاتنايٗي           (EXCO) Executive Committee  

  ٚاهن  َ اٚ َالل ي  التقيي 
Standardization Principles (STACO) Committee  

٣٘ جليه  ِ٘ فى َال ٦ َاانى ال نٟ   ي  ه٘   بي يٙ  اٖ  ٘  ح٪ونح٥ ت  
 Technicelفني  هح٨ا٪  ٕٚٔ نهح  Technical Bodiesفني   حّهه

Committces  نTG ٪ ج٘ي   اهح٨ا ٘ٓ تاتهح SCن Sub Groupsف ا ينٖ
َ٘ا   حّا ٪ ه ٪جWGنWorking Groupج ٦   ه ٪جحّ ٖStudy 

GroupنSG ا  تللق  ب ه ٪جحّ َال ٦ ا 
ب٘ جح٧      ح يلى :  ٕ٘ٓٓ٪فى  ٪هٙ ان حٞ َا نٟ   ت٧ ن 

  ني  فى ٓ٘ٔبلغّ ج ٪ي  َا نٟ   ي ل٘  ٨  ج ٪ ي لل٪٨ َاههحّ َاٞ٪
 ب)ٖو٧ا

  ٪  ج٘ي اا اهن   ٙٛٔ نهح  ٖٓٓ٘ه ٪جحّ َال ٦ بلغ جٖٖ َالهح٨ َااني  َ٪
ج٘ي ،  ٓٙٗفني     ه ٪ج  ج ٦ا  ٕٓ٘ٛاهن  ف

  ٘ ي٘بح   تل٣ َاقٞحجحّ َ٪دا  ٖ٪اي   ٓٓٓ٘ٔت٧ ن  ا ت ٞى تق
 ٪َ ٘ي٘احّ تدٖ٘ َا نٟ   فى  هح٦ َاتٞ٪ي ا لل٪ حّ  ٖ   َاتد

َّ٘،  َادااي  َّ٘ َ٪ا تحا٪هحّ َ٪ا ٗ   تيُ  ٕٛدحئ   بحا تُ،  َٖٕ٪ان 
 ال َ٪داحّا
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  د٧٘ ِ٘  TS ٔٓ٘٪ نٗ دٖ٘٪ َا َ٪دا  َاقيحاي   َ٘ ه٘  َاا َ٪ا حد  بٖ
ي٘  َا ات ٖ   جنٖ ديحٚ َاَٞ٪٦ ٪اتى ٖيا ب٘  ّ٘  َٕٔٓٓا ليح ، َدٖ

ٙ٪  ح يبلغ  ٨  و٘ح وى  ٖٓٓ٘ٔ نٟ   َ ي  َ٪دا  ديحاي  جحا ي  ٪ي ه
ِ٘ جح٧    ٦٪  ّ٘ ِ٘ َاه٪ِٖ َاتى دٖ  ٜٚٛٔالال   َ٪داحّ ج٨ ن٧ٟ ٌَٖ

و٘ح ان  ل٧ َجيٖ َ ِ٘  ٕٓٓٓل٧  ٜٜٗٔدَٖ ، ٪الال   َ٪داحّ ن٧ٟ َ َٖ
 ٪ٙ َ٘  َٜٜٙٔدَٖ٘  َٓٓٓٗٔابيئي  َي ٪دٖ َاٖلّ وٗب َا َ٪داحّ تغيي

ِ٘ َاه٪ِٖ َ٪ابيئ  فى  ئحّ َةت٣  ٨ َا ًااحّ فى  فى  اه٪٧ ٌَٖ
   تل٣ يناحو َالحا٧ا

٘ حّ َ٪ا ًااحّ َاتى ادلّ جلى  هحَّٖ َا ٞحبق   َٙيٖ جٖٖ َا  ٪   ت
 ٪ٙ  ًاا  ٪ ٗا٥  َٓٓٓٓ٘ٗ٪ا٫ٗ ٪د٦  ٜٔٓٓا َ٪داحّ ن٧ٟ َاه٪ِٖ َي

ٚٓٓٓٓ  ٪ٙ ِ٘ َابيئي  َي ٘   بحاناب  ا َ٪داحّ َلإَٖ  أٓٓٗٔ 
 

 كيفية إعداد المواصفة الدولية فى ىيئة الأيزو:
   ني ٥َ٘    َاهيئحّ َاٖ٪اي  َ٪اهيئحّ َاٞ٪ ٙ٪ بحت ت تق٪٧ َالهح٨ َااني  الأي

اَ٪و ا ٪ ي  ي٪ يي٘ ا ٪ ي  ب جَٖٖ َا َ٪دا   َالح ل  فى  هح٦ َاتقييٚ
ٙ٪ ا   ي٪ت٭ جلى ويئ  ح ا٪ِٖح ٞبقح اقَ٪جٖ ٪ت٪هيهحّ َ ي

   َ٘ه  َا ا٪ِٖ بَ٪اٞ  َالهح٨ َااني  ٪ حد  َا ه ٪ج  َااني ا٦٘ ٙٚٔت ٪ت
ي٫٘ ا  ني  لإبَٖو َا  ال نٟ حّ َ٪اهيئحّ َاٞ٪

 َ٘هلتهح  ٨ َالهح٨ َااني  ف ٠ٙ َا ا٪ِٖ بلٖ  بٞهح ٪  ٘٪٠ ت٪    ِ٘ ى د٪
و٘ح   َ٪دا   ٙ٪ التد٪يّا ٪يتٞلُ ن   َ٪دا  جلى يج حو  نٟ   َ ي

 % جلى َ د٦  ٨ َ ج حو َاٗي٨ ي٪اَ٪ بفدَ٪ته٧ ا ٖ٘ٚ٪اي   َ٪فق  
 

 لمتنمية الصناعية والتعدين: المنظمة العربية ثالثا
Arab Standards and Metrology Organization (ASMO): 

ِ٘  ٜ٘ٙٔفى ي٪٦  ه٘ ابت ب٘   ب٘ى فى ٖ٪ َ٪ف٤ َا هلٚ َتدتدح٫ٖ َال
٘ ٙ التن ي  َادنحجي َنلقحٖب َالح٫ٖ َااح٫ٖ ج ٘ جلى َتاحدي  ٌن حو  ٪ٖجح   

ب٘ي  ٌاى ت٪ديلهح َ٪اتدٖي٤ جليهحا َات  ٦  ٘ َٙاٖ٪٦ َال  يحن  َاقحن٪نى فى  َا 
٘ٚ ي٪بٖي  ٜٚٙٔي٪اي٪   ٧ ا ٪ت ٧ احايح فى ج ٪يت َٜٛٙٔٙ٪٦ ن حٞ  فى  ح
ب٘ي ا ٖ٪ا ٜٔ    ج

ب٘ى جلى تا٪ي٦  ٜٛٚٔ٪فى جح٧  َ٪ف٤ َا هلٚ َتدتدح٫ٖ َ٪تهت حجى َال
َ٘و َادنحج   ب٘ي  التن ي  َادنحجي  ا ٪فى َهت ح٠ ٙ٪ ٘ ٙ ٌاى َا نٟ   َال َا 
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َٙئ٘  )٦ ن٪ف ب٘  تً ٘ َاتن ي  َادنحجي  َا ح ٚ بحاه ُ٘ فى    َٜٜٚٔال
ّ٘ ج لهح فى َ٘ ال نٟ   ٪بح  ّ٘  ٖين  بغَٖٖ  ق ٭َ٘  ٜٓٛٔابت ب٘  َ تي ا ٪نٟ

 ّ٘ ِٙ اله٪ِٖ ا د٘ ٘ ي ِ٘ بي٨ َادنحج  َ٪ا َ٪داحّ َ٪ا قحييٚ   ا٪ه٪ٖ ج)د   بح 
ي٘  ال هلٚ َتدتدح٫ٖ جح٧  َٙ ب٘ي  التن ي   َٜٛٛٔالهن  َا٪ َجتبح٘ َا نٟ   َال

ب٘ي   ئ٘ياى ٪ي٪ لّ اهح  هح٧ َا نٟ   َال َادنحجي  وى َا نٟ   َّٗ َان حٞ َا
ب٘ي  التن ي  َادنحجي  ال َ٪داحّ َ٪ا قحي يٚ ٪ا يّ َا نٟ   َاهٖيِٖ بحا نٟ   َال

َ٘ي٘  ب٘ى ي٨ ت ٪٨  ٖين   َٕٜٜٔ٪اتلٖي٨ ا ٪فى فب ٘٘ َا هلٚ َتدتدح٫ٖ َال د
ب٘ي  التن ي  َادنحجي  َ٪اتلٖي٨ا ٭َ٘ َٖئ ح ال نٟ   َال ُ٘  ق ب٘حٞ بحا غ  َا

 
 تمويل المنظمة:

نٙ   اتقل  تت  ٖ٘ َةتي :تَ٪ه  َا نٟ   ناقحتهح  ٨  َ٪   ٪٨  ٨ َا َ٪
َ٘ حّ َاٖ٪٦ َ ج حو ٪فقح ا ح تاٖٖب َالهن  َالح   ال نٟ   فى  ٪و  -    َ ت

ب٘ي ا     نٙ  َ  حن  اهح ل  َاٖ٪٦ َال   احو    ٦  ٨ وٗب َاٖ٪٦ فى  َ٪
ِ٘ ن حٞهحا - ا٘٪٧ َاتى تادلهح َا نٟ   نتيه   بح   َا
ج٘حّ َاتى تقٖ هح َاا ٪ حّ َ٪اهيئحّ - اتب َٖ٘ ٪تَ٪ف٤ َالهن   َا ل٪نحّ َ٪ َ٪ ف

  َالح   جلى دب٪اهحا
 

 بعض أوجو نشاط المنظمة فى الوطن العربى:
َ٘الي٨  ٨ تاقي٤ يددى فحئ٢ِٖ    ن٢   ب٘ي  َ ج حو َالح لي٨ َ٪ا  تبٖ الب)ٖ َال

  ٨ َان حٞ َا٫ٗ تق٪٧ ب  َا نٟ   ٪ حد  فى َا هحتّ َةتي :
   ني  ا ٦ ٖ٪ا ب٘ي ، ايْ ي٨ َ  ٗ ٌجَٖٖ َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٞ٪ ج

 ِ٘ د٘  اتاهي٦ َاتهح ب٘ي  و٪ َ احٚ َا٫ٗ يتي  َاا بت٪ديحّ َا نٟ   َال
 ٪تبح٦ٖ َاال  َ٪ا ٖ حّا

   َ٘ا  َ ٪اى اتاٖيٖ  ح يدل   ٨ َا َ٪داحّ َاقيحاي ديح٧ َا نٟ   بحاٖ
ب٘ىا  التٞبي٤ فى َاَ٪د  َال

  ،ب٘ى ٨ َال و٘ح فى َاٞ٪ ي٣٘ َا دٞلاحّ ٪ن  ه٘   ٪تل   ح ي٪ف٘ َاقيح٧ بت
َ٘يب  فى بٍٖ نٟح٧ َاتقييٚ  ب٘ي  َا َ٘  ٨ َاههٖ َ٪ا ح٦ جلى َاٖ٪٦ َال  لي
َٙاّ اٖيل  َالهٖ ب ، ٌٗ تاتٞي  ي٨ تف ٗ به ي   نى ي٪ َاتى  ح  َاٞ٪

ب٘ي   ت٘ح َا نٟ   َا َ٪داحّ َاقيحاي  َال اتى ت ل٦  –َاتى يدٖ ٪َ
ب٘ى  ه٧ ٌَٗ ا٧   َ٪داحّ ديحاي  ٖ٪٨ تلٖي٦ ي٪ تغيي٘، َال –َلإه ح٠ َال

٘٪٣ َابيئ  َا الي ا ف٤ َا َ٪دا  َاقيحاي     ٟ   تتَ٪



 - 64 - 

  ج َ٘ ٘   فى ب ي٤٘ َا  ح يُ٘ َاانيي٨ بحا هحتّ َا  تلا  التقييٚ ج٨ ٞ تٖ
َ٘اي  َاتى تلقٖوح َا نٟ    َّ٘ َ٪انَٖ٪ّ َ٪االقحّ َاٖ تً  يُ٘ َ٪ا  َاتٖ

و٘ح  ٨ َا نٟ حّ َ٪اهيئحّ َ٪ا٪ حتّ َاٖ ٥َ٘    يي ٪اي   اتقل  ي٪ بحت ت
 َ٪ هنبي  َا ت دد ا

  ٘لإن حو ي٪ تٞ٪ي   ٙ َ٘و َ٪ا٪لحئ٤ َا  تلا  َا) ِ٘ َااني  َ٪ا ب ٌجٞحو َا  ٪
ب٘ي  فى اد٘  ني ،  ل٦ ديح٧ َا نٟ   ب لح٪ن  َاٖ٪٦ َال َاهيئحّ َاٞ٪
ٌ  حنحّ َاقيحٚ َ٪ت تبح٘ ب ٦ ويئ  ت هيَٖ لإجَٖٖ َاتنٟي حّ َا نحاب  

د)اهح ٪ديح  َ٪ ِٙ ِ٘ َ هه ٙ ي٨ ات غيلهحا ا لحي يُ٘ َاانيي٨ َا)  نتهح ٪تٖ
  ب٘ي  َ ج حو بهح ٪ٗا٥ بحاتناي٤ ي٘بي  الانيي٨  ٨ َاٖ٪٦ َال تقٖي٧  ن  تٖ

 َ٪اتلح٪٨    َا نٟ حّ َ هنبي  ا 
  ت٘هح َا نٟ   اتى ب٘ي  َاتى يدٖ جل ح بفن  دٖ بلغ جٖٖ َا َ٪داحّ َال

اهن  فني   ٕٖ َ٪دا  ، ٪ت ٧ َا نٟ   احايح  ٧ٖٔٚٚ ٕٗٓٓنهحي  جح٧ 
ب٘ي  َاتى جقّٖ فى فى   تلا   هحتّ َاتقييٚا  َّ٘ َاق   َال َ٘ بقح اق ٪ٞ

ب٘ي  ا ٙ   اه ي  َاٖ٪٦ َال  ت٪نٚ تلتب٘  َ٪داحّ َا نٟ    ل
 

 (EOS): لممواصفات والجودة: الييئة المصرية العامة  رابعا
د٧٘    ٫٘ َ٘٘ َاه ه٪ ي٘  الت٪ايٖ َاقيحاى ب قت ى َاق  ٜٕين ئّ َاهيئ  َا د

د٧٘  ٜٚ٘ٔاان   ٫٘ بحاقحن٪٨  َ٘٘ َاه ه٪ فى  ف٨  ٜٚ٘ٔاان   ٕل٧ دٖ٘ َاق
 َات٪ايٖ َاقيحاى َ٪ا٫ٗ تنٜ َا حِٖ َ ٪اى  ن  جلى  ح يلى: 

ت يهٙ٪  ي   دلا  ي٪  ًاا  جح   ي٪  حد  ٪    َ٪داحّ هٖيِٖ  
ي٘   ه٘٪٠ ٌاى َاهيئ  َا د جلى ينهح ديحاي  ا ح حّ ي٪  نتهحّ دنحجي  ٖ٪٨ َا

يُ٘  لح   ال َ٪داحّ َ٪اه٪َِٖا ٪جلى  ٦  دلا  ي٪  ًاا  جح   ي٪  حد  ت
فى ٪    َ٪داحّ ديحاي  ا ح حّ ي٪  نتهحّ دنحجي  ي٨ تتق٧ٖ ٌاى َاهيئ  
َ٘ٞحّ َاتى  ا قحييٚ َ٪ت ت بٞلبهح  ٪ ا  في  َاغٝ٘  ٨ َا َ٪داحّ َا ٞل٪ب  َ٪

٫٘ ت  ينهح فى َا َ٪داحّ َاقيحاي ا ٪ت تلتب٘ َا َ٪داحّ ديحاي  ٌت بلٖ  ت
ي٘ ا ا٘ ى ال َ٪داحّ َاقيحاي  َا د و٘ح فى َااه٦ َا  َجت حٖوح  ٨ َاهيئ  ٪ن 

   ح تنٜ َا حِٖ َالحني   ٨ وَٗ َاقحن٪٨ جلى  ح يلى:  
و٘ح  ٨ يي  ويئ    تغل  بحات٪ايٖ   حتلتب٘ ه ي  َا َ٪داحّ َاتى اب٤ دٖ٪

ي٘   و٘ح فى  َداحّ َ٪اه٪َِٖالح   ال ٪ يي٘ ديحاي   ح ا٧ تلت ٖوح َاهيئ  َا د ٪تن 
ي٘ حا ا٘ ى ال َ٪داحّ َاقيحاي  َا د  َااه٦ َا

يُ٘ فى َجتبح٘   ٪جلى  ٦  دلا  ي٪  ًاا  جح   ي٪  حد  ت



 - 65 - 

ي٘خ َال ٦ بهَٗ   َ٪داحتهح ديحاي  ي٨ تتق٧ٖ ٌاى َاهيئ   )٦ ل)ل  ي ه٘  ٨ تح
٪يتب   َاقحن٪٨ بند٪ٜ َا َ٪داحّ َاتى ٪ لتهح ي٪ تت٪اى تنايٗوح ي٪ ت    اهح

 فى  فنهح  ح تنٜ جلي  َا حِٖ َااحبق ا
د٧٘  ٜٜٚٔ٪فى جح٧    ٫٘ َ٘٘ َاه ه٪ بتنٟي٧  ٜٜٚٔاان   ٕٜٖدٖ٘ َاق

ي٘  َالح   الت٪ايٖ َاقيحاى ٪ه٪ِٖ َلإنتحٓ، ٪تاٖيٖ َ تدحدحتهح   ح  َاهيئ  َا د
 يلى:
  ِٙ دَٖ٘ َا َ٪داحّ َاقيحاي  ال ح حّ َ٪ا نتهحّ َادنحجي  ٪يهه  َ٪   ٪

ِ٘ا َاقيحٚ َ٪ ٤٘ َاتاتيٛ َاانى ٪ بٞ َاه٪ِٖ َ٪اقيحٚ َ٪ا لحي  ت تبح٘ ٞ٪
  َّٖدَٖ٘  هح د٘حب  ٪ااُ َالينحّ ٪َ  ا ين ٞ  َاتاتيٛ َاانى َ٪ت تبح٘ َ٪

ِ٘ َ٪ال) حّ  َا ٞحبق  ال َ٪داحّ َاقيحاي  َا لت ِٖ ٪ هحَّٖ َا لحي
ٙ   اٗا٥ا  َا)

  ٪َاقيحٚ َ٪ت تبح٘ َا ات ٖ   فى َا ِٙ اَّٖ َادنحجي  َاتاق٤  ٨ ٖد  يهه
 فى ه ي  َاقٞحجحّا

  ٓيٜ ب ن  ج)   َاه٪ِٖ ال نتهحّ َادنحجي  َا  تلا  نَلإنتح ٘ َات
ي٘ ا  َا الىا َ٪ا ٞحبق  ال َ٪داحّ َاقيحاي  َا د

  و٘ح فى اهيئحّ ٪يي ٘ حّ َادنحجي  َ٪ ِ٘ َااني  ال ًااحّ َ٪ا  ٌبَٖو َا  ٪
ِ٘،  هحتّ َا َ٪داحّ َاقيحاي  ٪ه٪ِٖ َلإنتحٓ َادنحجى ٪  َاقيحاى َ٪ا لحي

 َ٪ا لح٪ن  فى ا٦   ح ٦ َادنحج  فى َاقٞحجحّ َا  تلا ا
  ِٖ٪يُ٘ َاانيي٨ بحاههحّ َا لني  جلى  حف  ين ٞ  َات٪ايٖ َاقيحاى ٪ه تٖ

ِ٘ا   َلإنتحٓ َ٪اقيحٚ َ٪ا لحي
  ت لي٦ َاٖ٪ا  فى ج ٪ي  َا نٟ حّ َاٖ٪اي  َ٪لإدلي ي  َاتى يٖ ٦ ن حٞهح

 تحبل  ن حٞحتهح، ٪تناي٤ يج ح٦ ٪ين ٞ  فى  هح٦ َ تدحٜ َاهيئ  ٪ 
ب٘ي      ي٘   د٘ َال ِ٘ به ه٪ َات٪ايٖ َاقيحاى ٪ بٞ َاه٪ِٖ َ٪ا لحي

٘ٓا و٘ح فى َا ح  نٟحئ
  ت تدح٨٪ ِ٘ ٫٘ ال لحي   ٪الهيئ  اهنتح٨ َٖئ تح٨ ٌاَٖو ح ال َ٪داحّ َ٪  
  ٚج َااني  فى ٌٞح٘ َا ٞ  َا لت ِٖ  ٨  هل َ٘ ب٪   ٪ تحبل  تنايٗ َاب

 ِ٘ اَلإَٖ
  ِ٘ َ٘ٞحّ َتاحدي  َالَ٪ئ٤ َااني  جلى َاتهح  TBTتق٪٧ َاهئي  بتنايٗ  تٞلبحّ َ٪ ت

ي٘  ا  َٖٖ  ِ٘ َالحا ي  ايْ ي٨ َاهيئ  تلتب٘ نقٞ  َتاتل)٧ َا د ا نٟ   َاتهح
 بحا لل٪ حّ َ٪ا٪لحئ٤ فى  هح٦ َا َ٪داحّ ٪تقيي٧ َا ٞحبق  ا

د٧٘  ٕ٘ٓٓ/ٖ/ٚ٪فى   ٫٘ َ٘٘ َاه ه٪ ي٘  بتغ ٖٛدٖ٘ َاق يي٘  ا ى َاهيئ  َا د
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ي٘  َالح   ال َ٪داحّ  َالح   الت٪ايٖ َاقيحاى ٪ه٪ِٖ َلإنتحٓ اي ٪٨ َاهئي  َا د
    َ٘٘ ه٘ي  َ٪ادنحج  ٪بتَ٪ ُ وَٗ َاق ِ٘ َا ح ِ٘ َاتهح َٙ َ٪اه٪ِٖ جلى ي٨ تتب  ٪

ت٘هحا َٖ ه٘ليحّ َاٖ٪اي  َا تللق  بحاه٪ِٖ ٪ن٧ٟ ت٪ يٖوح ٪َ   َا اتهَّٖ َ٪ا 
 

 صات الييئة:واجبات واختصا
 اصدار المواصفات القياسية  -0
ي٘    دَٖ٘ َا َ٪داحّ  َاقيحاي  َا د ايْ تق٪٧ َاهيئ  ب جَٖٖ َ٪جت حٖ ٪َ 

ا  تل٣ ينَ٪٠ َا َ٪ٖ َ٪ا نتهحّ فى ه ي  دٞحجحّ َلإنتحٓ َادنحجى، ٪ٗا٥ ٞبقح 
ال ٞ  َاان٪ي  َاتى تلٖوح ٪تلت ٖوح َاهيئ  َ٪اتى تت  ٨ يي ح َا َ٪داحّ 

ت٘هحا  َاقيحاي  ٤٘  لحي ِٙ َاقيحٚ ٞ٪  ا  تل٣ ينَ٪٠ يهه
٘ حٖي ، ي ح فى احا    ي٘  ي٪ َات ٪يحابي  وٗب َا َ٪داحّ َاقيحاي  َ تيح

ٖ ي٪ َا نتهحّ َاتى تتلل٤ بحادا  َالح  ،  ِ٘ ب ف٨ َا َ٪ َا َ٪داحّ َاقيحاي  َادحٖ
َّ٘ َا٪  َ٘ َٙ ي  ايْ يت٧ ٌدَٖ٘ َاق ي٘  َاتى َ  ٨ َ٪  ح٨ َ٪اا)  ، ف نهح ت ٪٨ ٌا َٙ

٧ٙ بحلإنتحٓ ٞبقح اهٗب َا َ٪داحّ َاقيحاي ا   تل
٘ٝ َالٖيٖ  ٨ َالهح٨ َاق٪ ي  َا ت دد    ٪دٖ   لّ َاهيئ  اهَٗ َاغ

ا اتت٪اى َاقيح٧ بهَٗ َال ٦، اهن   حد  بحا هح٦ َاغَٗئى ٚٔ نه٧  اهن  ٜ٘ناَ٪اى
ٖ َالل ي    للي٨ ج٨ َاهح لحّ َ٪ا لحو بي٘  ٓٓ٘ٔ٪ت ٧ وٗب َالهح٨ فى ج ٪يتهح 

د٘حبي  ٘ حّ َ٪ا دحن  َا نته  ٪  تل٣ َاههحّ َا ٪يق٪٧ بح  حن  َااني   َ٪ابالي ، َا 
 اهح يج حو  ٨ َالح لي٨ بحاهيئ ا

ِ٘ َاغَٗئي  ٪وى:   ٪يو٧ َالهح٨ َااني  َا   ل  بحلإَٖ
 َ ابح٨ ٪ نتهحتهحا -ٕ       َ ا ح٥ ٪ نتهحتهح -ٔ
يّٙ٪ َ٪اٖو٪٨ا -ٖ  َ٪ابق٪٦َاابُ٪  -ٗ       َا
 َاا ٘ َ٪اال٪٫ َ٪ا ح ح٪ا -ٙ      َا  ٘ َ٪ااح ه  ٪ نتهحتهحا -٘
َ٘ٞحّ َاداي ا -ٛ       َ ج)٣ َاايَ٪ني ا -ٚ   َت ت
ي٘  َ٪اتَ٪ب٦ا -ٜ يّٙ٪ َالٞ  َ يٗي  َا حد ا -ٓٔ      َا
  َالا٪٧ ٪ نتهحتهحا -ٕٔ      َا َ٪ٖ َا  حف  َ٪ا ل٪لحّا -ٔٔ
٘٪بحّ -ٗٔي٘  فى َ يٗي     تبقيحّ َا بيَّٖ َاا  -ٖٔ  َا  
 َاتلبئ  َ٪اتغلي٣ا -ٙٔ           َا يحبا -٘ٔ

 ٪ ٨ يو٧  هح٧ وٗب َالهح٨ َااني   ح يلى:
٘٪جحّ َا َ٪داحّ َاقيحاي  ال َ٪ٖ َ٪ا نتهحّ َاغَٗئي  َاتى تلٖوح َاهيئ   - َ٘ا     ٖ

ِ٘ تجت حٖوحا ٘ٝ جلى  هلٚ َلإَٖ  دب٦ َال
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َ٘احّ َ٪اباْ٪ َا ح - ني  ٌجَٖٖ َاٖ د  بحا  ح ٦ َااني  َاتى تَ٪ه  َادنحج  َاٞ٪
َ٘ٔ َاال٪٦ َالل ي  َ٪ااني  اهحا  َ٪دت

َ٘ا  َا ٞ  َاان٪ي  ال َ٪داحّ َاغَٗئي     َجتبح٘ تاٖيْ َا َ٪داحّ ي٪ا٪ي   - ٖ
َ٘دب  ٪ تحبل  ٪تقيي٧ نتحئج  ِ٘ فى د ي٧ َالهن  ٪جلى ياحٚ   ي٪اى   ه    ات 

 َا ٪داحّ  ٨ اي٨ ة ٘ا

ٙ   َا حد  بحادنحجحّ َاغَٗئي  جلى ي٨ تق٪٧ ٌجَٖٖ َاٖ - َ٘احّ َ٪اباْ٪ َا)
 َّ٘ ٘ٝ َا يح ٫٘ ٪ج َ٘تيهي  َالهح٨ جلى ياحٚ دا  ٪ دلا  َلإناح٨ َا د َات
َ٘٘ َا نحاُ ٪ا حي  َا اتهل٥ ٪تقٖي٘ َلإنتحٓ  َ٘٘  ٨ َت حٗ َاق َاتى تلح٪٨ دحاُ َاق

ت  اتق٪٫ جلى  نحفا  َا نتهحّ َ ف٘   ات٪٫ هٖ٪  الحا ي اَا الى ٪
ِ٘ َا  تٜ ٪ي ٧   َٙ ي٘ا  ٪ ي٦ َا٪ ِ٘ ي ج َ٪  ٖٕ٪يٖي٘ َاهيئ   هلٚ ٌَٖ

ِ٘ ا  ي لل٪٨   تل٣ َاههحّ َا لني  بحات٪ايٖ َاقيحاى ٪ه٪ِٖ َلإنتحٓ َ٪ا لحي
ّ٘ َاهيئ  اتى َة٨   ي٘  ٓٓٙ٘٪دٖ يدٖ  ٕٙٛ نهح   َ٪دا  ديحاي   د

٘ ٙ  لل٪ حّ َاهيئ  َا د٘   َ٪دا  ي  َالح   الت٪ايٖ فى َا هح٦ َاغَٗئى ن 
 اإٖ٘ٓٓيا ب٘  –َاقيحاى 

 جودة الإنتاج: – 2
و٘ح  ح ) فى وَٗ َا هح٦، فقٖ دح ّ ب ن حو   اتى تت  ٨ َاهيئ   ٨ يَٖو ٖ٪

ِٙ ب حف   ئ٘ياي   هه ٘ ٙ  بٞ ه٪ِٖ َلإنتحٓ َادنحجى َا٫ٗ ي ٧   ٚ  لح ٦   
ٖ َ٪ا نتهحّ َاهن ٙ   اااٜ َ٪ تبح٘ َا َ٪ ِٙ َ٪ا لَّٖ َا) ٖاي ، َا ي يحئي ، َ هه

 َّ٘ ٦ٙ َ٪انايج بحلإ حف  ٌاى  لح ٦ َاقيحٚ َ٪ا لحي َاغَٗئي  ٪ نتهحّ َاغ
ا َ٪ٖ ال َ٪داحّ َاقيحاي   َادنحجي ، ٪ٗا٥ التف ٖ  ٨  ٞحبق  وٗب َا نتهحّ َ٪

ي٘  َا حد  ب ٦  نهحا   َا د
ِ٘ َالح   اله٪ِٖ ٞبقح ال ٞ  َاان٪ي  َاتى تلٖوح، َاقيح٧   ٪تت٪اى َلإَٖ

ح٦ َاتاتيٛ ٪ااُ َالينحّ  ٨ َا دحن  َاتى تق٪٧ ب نتحٓ َا نتهحّ َاتى بفج 
ٙ  ، ايْ يت٧ تالي٦ َ٪ تيح٘ وٗب َالينحّ  ّ٘ ب فنهح َا َ٪داحّ َاقيحاي  َا ل دٖ

 التف ٖ  ٨  ٞحبقتهح اهٗب َا َ٪داحّ َاقيحاي ا
٘ يٜ بحات ٧َٖ ج)   َاه٪ِٖ تتب  َاهيئ  نٟح٧   جلى َاال  َ٪ا نتهحّ َات

ي٘   ٪ايل  اا حي  َا اتهل ي٨ ٪اْ َا نتهي٨ َا ٞ حبق  ال َ٪داحّ َاقيحاي  َا د
ف٘   ات٪٫ ٌنتحهه٧ ٪ي٪هٖ بحاهيئ  ٪اِٖ اا حي  َا اتهل٥ اتلقى   َ٪و٧  جلى 

 َ٪ال ٦ جلى الهحا
د٧٘  يٙ٘ َادنحج   ٪ َ٘٘ ا لح٪ن   ٖٕٓٓاان   ٕٗ  ح تق٪٧ َاهيئ  بتنايٗ د

٘ حّ فى َات ٧َٖ نٟح٧ فلح٦ اله٪  ِٖ ياه٧ فى   ح٨  ٞحبق  َا نتهحّ َا 
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ٙ   َا حد  بهحا  َا تللق  بح  ٨ َ٪اا)   ال َ٪داحّ َا ل
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 البيانات الإيضاحية عمى بطاقات عبوات الأغذية 
 

٨ٌ ٪ ٢٢٢٢٢  َابيحن٢٢٢٢٢حّ جل٢٢٢٢٢ى بٞحد٢٢٢٢٢حّ جب٢٢٢٢٢َ٪ّ َ يٗي٢٢٢٢٢  و٢٢٢٢٢٪ َ َِٖ َ احا٢٢٢٢٢ي   
٫٘ َ٪ا ا٢٢ته ل٥  ٨٢٢ نحاي٢٢   ا)تد٢٢ح٦ ب٢٢ي٨  ن٢٢تج َاغ٢٢َٗو ٪بحئل٢٢   ٨٢٢ نحاي٢٢  ٪ب٢٢ي٨ َا  ٢٢ت

٫٘ا   ي 
٘ٝ  ٨٢ ٪ ٢  َابيحن٢حّ جل٢ى بٞحد٢  َالب٢ِ٪ و٢٪  ٢ٖ َا ا٢تهل٥ بحااق٢٢حئ٤   َ٪اغ٢

َ٘ئهحا  يُ٘ فى    َاتى ت  ن   ٨ َت تيح٘ َاَ٪جى الالل  َاتى ي
ي٣٘  دٞلاحّ بيحنحّ جبَ٪ّ َ يٗي   : تل

 العبوة:
ي٢ح ي٫ ااحف  يغل٣ بهح َاغَٗو بيل   الل   نادل  ا٢َ٪و  ٢ح٨ ٗا٥٢ بتغليا٢   ل 

ئٙيح، ٪ت ٢ ٦  ٢َ٪ٖ َاتغلي٣٢، ٪د٢ٖ ت ٢٪٨ َالب٢ِ٪   ٪ن٢   ٨٢ ج٢ِٖ ٪ا٢َّٖ ي٪ ين٢َ٪٠  ي٪ ه
٘ هح جلى َا اتهل٥ا    ٨ َالاحفحّ جنٖ ج

 الغذاء:
ِٙ ي٪ نيئ٢٢  بقد٢٢ٖ َتا٢٢٢ته)٥   ِٙ  ي٪ ند٣٢٢  هه٢٢ ي٫  ٢٢حِٖ ا٢٢َ٪و  حن٢٢ّ  هه٢٢

٫٘ ت ٢٢٪٨ د٢٢ٖ َا٢٢ت ٖ ّ  ٘٪بحّ ٪اب٢٢ح٨ َا  ٢٢غ ي٪ ي٫  ٢٢حِٖ ي ٢٢ َةٖ ٢٢ى، ٪ت ٢٢ ٦ َا  ٢٢
ب٘ ي٪  لح لت٢٢  ف٢٢ى ت ٪ت ي ٢٢ ٦ ٗا٥٢٢  ٢٢َ٪ٖ َاته ي٦٢٢ ي٪ َاتب٢٢غ  –د٢٢ني  َاغ٢٢َٗو ي٪ تا ٢٢ي

 ي٪ َا َ٪ٖ َاتى تات ٧ٖ فقٞ  لقحدي٘ا 
 المستيمك:

٫٘ َاغَٗو ي٪ ياد٦ جلي  ااٖ احهحت   ن ا    َا  ٜ َا٫ٗ ي ت
 مكون:

ي٫  ٢٢حِٖ تا٢٢٢ت ٧ٖ ي٪ ت٢٢٢ٖ ٦ ف٢٢٢ى تد٢٢٢ني  ي٪ تههي٢٢٢ٙ َا ٢٢٢حِٖ َاغَٗئي٢٢٢  ب ٢٢٢ح ف٢٢٢ى  
  حف  َ٪اتى ت٦ٟ  ٪ه٪ِٖ فى َا نتج َانهحئىا ٗا٥ َا َ٪ٖ َا 

 بيانات التغذية:
ِ٘ َ٪ ٢ا  ج٨٢   وى َابيحنحّ َاتى ت تُ جلى َابٞحد  اتلٞى ال ا٢تهل٥ د٢٪

٧َ٘/ دٞل٢٢ ا ٪ت ٢٢ ٦ َا  ٪ن٢٢حّ  َاقي ٢٢  َاغَٗئي٢٢  ا ٦٢٢ ٪ا٢٢ِٖ  ٨٢٢ َا ن٢٢تج َا لب٢٢ف ن ٦٢٢/ ه٢٢
وٙح ا)اته)٥ يايحنح٭ا  ي٘ق  ٌجَٖٖوح ٪تههي  َاغَٗئي  ٪ٞ

 لبيانات:بطاقة ا
  ٫٘ ِ٘، ي٪ ي٫ بيحن٢٢٢حّ ٪د٢٢٢اي  ي ٢٢٢ ٘ ٢٢٢  ي٪ د٢٢٢٪ ي٫ بٞحد٢٢٢ ، ي٪ ج) ٢٢٢ ، ي٪  ح

ف٤٢٘  ِ٘ جل٢ى جب٢ِ٪ َ يٗي٢  ي٪ ت ت تُ ي٪ تٞب  ي٪ ت ت٧، ي٪ ت٪ ٢   لتد٢ق  ي٪  اا٢٪
 بهحا
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 مغمفة / معبأة:

٘ٝ جل٢٢ى َا ا٢٢تهل٥   ِٙ الل٢٢ ، ٪ت ٢٢٪٨ ه٢٢حو  غلا٢٢  ي٪  ٪ ٢٢٪ج  ا٢٢لاح ف٢٢ى جب٢٢ِ٪
َ٘ٝ َتاته)٥ َا بح ٘ا    ي٪  ي

٧َٙ ب٪   بٞحدحّ َابيحنحّ جلى جبَ٪ّ َ يٗي :  َلإا
د٧٢٢٘    ٫٘ د٧٢٢٢٘  ٜٙٙٔاا٢٢ن   ٓٔد٢٢ٖ٘ َاق٢٢حن٪٨ َا د٢٢  َٙٓٔا ل٦ٖ٢٢ بحاق٢٢حن٪٨ 

٘ٞ٪ َاَ٪هب٢٢   ٪جي٢٢   ٜٓٛٔاا٢ن   َ٘دب٢٢  َ يٗي٢٢  ٪تن٢٢ٟي٧ ت٢َٖ٪اهحح ايا٢٢ٖٖ َا ٢٢ ب ٢٢ف٨ ح 
حفحّ َ يٗي  ٪ااحئاهح َ٪ ت ٦ يي ح جلى ج٧ٖ َاتَ٪و َ يٗي٢  جل٢ى يي٢   ٢َ٪ٖ ي٪ ٌ ٢

٦َٙ ي٪ ٞ ٢٢٢ٚ ي٪  ِ٘ بحاد٢٢ا ا   ٢٢ح ي ٢٢٢ح٘ َاق٢٢حن٪٨ ٌا٢٢ى  لحدب٢٢   ٦٢٢٢  ٨٢٢  ن٢٢  ي٪ ي  ٢٢ح
٘ٝ ٌ ا٢٢٢حو  لل٪ ٢٢٢حّ وح ٢٢٢   ي٢٢٢٘  َا حد٢٢٢  بحاغ٢٢٢َٗو بغ٢٢٢  ٢٢٢٪ب َابٞحد٢٢٢  ي٪ َال) ٢٢٢  َاتهح
٫٘ا ٪د٢ٖ  ي٘ق٢  د٢ن  ي٪ ٌ ٢حف  ي٫  ٢َ٪ٖ ي ٢ ه٢٘  ه٢٪ِٖ ي٪ ٞ ف٘  ن٪٠ ٪ٖ ي٘  ا ل ٪٘  ٪

٫٘ د٢٢٢ ٭َ٘ جل٢٢٢ى َالق٢٢٢  في ٢٢٢ح ت لل٢٢٢  بٞحد٢٢٢  َو٢٢٢ت٧ د٢٢٢حن٪٨ َاغ٢٢٢َٗو ب٢٢٢ٗا٥ ات٢٢٢ى ي ٢٢٢٪٨ َا  ٢٢٢ت حٖ
ه٢٢٢٘  ه٪ٖته٢٢٢٢حا  ه٢٢٢٢٘   لئه٢٢٢ح ٪ٖ ٨ٙ َالب٢٢٢ِ٪ ٪ٖ َابيحن٢٢٢حّ َلإي ٢٢٢حاي  الغ٢٢٢َٗو  ٨٢٢٢٢ اي٢٢٢ْ ٪
٫٘ ت ي ٢ ٨ ي٨ ي ٢٪٨ َاغ٢َٗو  ٞحبق٢ح٭ ا ٢ح  ٪بٖ٪٨ وٗب َاند٪ٜ َاقحن٪ني٢  ف٢ ٨ َا  ٢ت

 و٪   تُ٪  ٨ بيحنحّ ي٪ ٌي حاحّ جلى بٞحدت ا 
د٧٘ ٜ٘ٛٔ٪فى جح٧    ٫٘ َٙ َ٘٘ َا٪ ٧َٙ َا ن ٢ئحّ َاد٢نحجي   ٖٗ٘ دٖ٘ َاق ب٢ ا

َا الي  َا نته  ال َ٪ٖ َاغَٗئي٢  َا للب٢  َ٪ا ه ٢ِٖ َ٪ا لب٢فِ بحابيحن٢حّ َاَ٪ه٢ُ ٪ ٢لهح 
د٧٢٘ ن ا  ٨٢٢ تٞبي٤٢٢ يا ٢٢ح٧ ٕجل٢ى جبَ٪ته٢٢ح  ٨٢٢ َا نته٢٢حّ َاغَٗئي٢ ا ٪د٢٢ٖ ند٢٢ّ َا ٢٢حِٖ 

٧ٙ َا ن ٢٢جّ َاد٢٢نحجي  َا الي٢٢  َا نته٢٢  ال نته٢٢حّ َاغَٗئي٢٢  َا  َ٘٘: حتلت٢٢ للب٢٢  و٢٢َٗ َاق٢٢
َ٪ا ه ٢٢ِٖ َ٪ا لب٢٢فِ ب٢٢ف٨ ت ٢٢  جل٢٢ى جبَ٪ته٢٢ح ي٪ َابٞحد٢٢حّ َا ٪ ٢٢٪ج  جليه٢٢ح َابيحن٢٢حّ 

 َةتي : 
 َا٧ َا نتج َاغَٗئىا  -
 دحئ   بحا  ٪نحّ َ احاي  َ٪ا َ٪ٖ َا  حف  ال نتج َاغَٗئىا  -
٨ٙ َادحفى ي٪ جٖٖ َا٪اَّٖ فى َااحتّ َاتى تتٞلُ ٗا٥ا  -  َا٪
ي٘خ َنتهحو َاد) - ي٘خ َلإنتحٓ ٪تح  اي  ن ه٘/ ان اا تح
ِ٘ ٌي حاهحا  - ٪٘ ٫٘ َا نتج   ي٨ٙ َ٪اتَٖ٪٦ فى َااحتّ َاتى ي َ٘ٞحّ َات   َ ت
ي٘ ا - ٫٘ تنٜ جليهح َا َ٪داحّ َاقيحاي  َا د ٪ت ت٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ُ و٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ٗب  يي  بيحنحّ ي 

ب٘ي٢٢  ب ٢٢ٞ َ٪ ٢٢  يي٢٢٘ دحب٦٢٢ ال ا٢٢٪، ٪يه٢٢ٙ٪ ٌا٢٢ى هحن٢٢ُ ٗا٥٢٢  َابيحن٢٢حّ بحالغ٢٢  َال
٫٘ ي٪ ي ل٘ا    تحبتهح بلغ  ي 

ِ٘ َا غلا٢٢٢  اال٢٢٢٪٫ َاا٢٢٢ ٘ ٪د٢٢٢ٖ َا٢٢٢تلن  ٫٘ َا٪ا٢٢٢َّٖ َاد٢٢٢غي َٙ َ٘٘ َا٢٢٢٪ ى و٢٢٢َٗ َاق٢٢٢
 ٨ٙ ات٢٢٢ى ت٢٢٢ ات٢٢٢ى يد٢٢٢لُ اد٤٢٢٢ بٞحد٢٢٢حّ جليه٢٢٢ح فت٪ ٢٢٢  َابيحن٢٢٢حّ  َٓٔ٪ ٧َ٘ ففد٦٢٢٢ َ٪ ه٢٢٢



 - 70 - 

 ٨٢٢٢٢٢  ِ٘ َا ٞل٪ب٢٢٢٢٢  جل٢٢٢٢٢ى َالل٢٢٢٢٢ُ ي٪ َالب٢٢٢٢٢َ٪ّ َااح٪ي٢٢٢٢٢ ا   ٢٢٢٢٢ح تلا٢٢٢٢٢ى َا٪ا٢٢٢٢٢َّٖ َاد٢٢٢٢٢غي
ِ٘  ٨٢٢ َا ٢٢ي ٪تت  َا غل ات٢٢ى َابا٢٢ ٪يّ ٪ال٢٢٪٫ َاا٢٢ ٘ بفنَ٪جه٢٢ح َ٪ا٪ا٢٢َّٖ َاد٢٢غي ا٢٢  َ٪

 ٨ٙ ي٘خ َنته٢حو َاد٢)اي  فق٢ٞ جل٢ى ي٨  ٓ٘ت ي٘خ َلإنت٢حٓ ٪ت٢ح ٧َ٘ ففد٦٢  ٨٢  تحب٢  ت٢ح ه٢
يٖ٪٨ و٨َٗ َابيحنحّ جلى َاللُ ي٪ َالبَ٪ّ َااح٪ي٢ ا ٪ ٢ٗا٥ تلا٢ى  َا ٢ي ٪تت  َات٢ى 
َ٘٘ا ي ٢٢٢ح ٪ا٢٢٢َّٖ  ٨ٙ  ٨٢٢٢ ت٢٢٢ٖ٪ي٨ َابيحن٢٢٢حّ َا ند٢٢٢٪ٜ جليه٢٢٢ح ف٢٢٢ى و٢٢٢َٗ َاق٢٢٢ تب٢٢٢ح٠ ب٢٢٢حا٪

٨ٙ  ل٢٢٢٢ي٨ فت٢٢٢٢ٖ٪٨ ه ي٢٢٢٢  َا ٢٢٢٢ي ٪تت  َات٢٢٢٢ى تب٢٢٢٢ح٠ ف٢٢٢٢ى جب٢٢٢٢٪  ِٙ اح٪ي٢٢٢٢  َّٗ ٪ َّ  هه٢٢٢٢
 َابيحنحّ جلى َالبَ٪ّ َااح٪ي ا

ي٘خ َلإنت٢٢حٓ جل٢٢ى َال٢٢ب٨ َا با٢٢ت٘ َا٫ٗ٢٢ ت   َ٘٘ جل٢٢ى ي٨ ي ت٢٢ُ ت٢٢ح   ٢٢ح ن٢٢ٜ َاق٢٢
ِ٘ د٢٢)ايت  ج٨٢٢  ي٢٢ٖٙ فت٢٢ ا٢٢حج  جل٢٢ى َالب٢٢ِ٪ بحا٧٢٢ َاي٢٢٪٧ َ ا٢٢ب٪جى  ا٢٢ٖ يٖن٢٢ىا  ٕٗت

بٖٙ َ٪اهب٨ َا ٞبٕ٪ ا ِ٘  ٪ت تُ  ٦ َابيحنحّ جلى َا الى َ٪ في ح ج٢َٖ َا٪ا٢َّٖ َاد٢غي
 ٨ٙ ي٘خ َنته٢٢حو َاد٢٢)اي  فق٢٢ٞ  َٓٗات٢٢ى ت٢٢ ي٘خ َلإنت٢٢حٓ ٪ت٢٢ح ٧َ٘ فتلا٢٢ى  ٨٢٢  تحب٢٢  ت٢٢ح ه٢٢

جلى ي٨ يٖ٪٨ و٨َٗ َابيحن٢ح٨ جل٢ى َالب٢َ٪ّ َااح٪ي٢  اه٢حا ي ٢ح بحانا٢ب  اله٢ب٨ َ ب٢يٝ 
َ٪اه٢٢ب٨ َاه٢٢٢ح٣ َا ل٢٢٢ٖ ا)ا٢٢٢ته)٥ َ٪ا لل٪ه٢٢٢حّ َالبني٢٢٢  َ٪اق ٢٢٢ٖي  فت ت٢٢٢ُ  ٦٢٢٢ َابيحن٢٢٢ح٨ 

ي٘خ َلإنت٢٢حٓ  َٕٖٓٓ َالب٢٢َ٪ّ َات٢٢ى اه ه٢٢ح في ٢٢ح ج٢٢  ليلت٢٢٘ ففد٦٢٢ فتلا٢٢ى  ٨٢٢  تحب٢٢  ت٢٢ح
ي٘خ َاد)اي  فقٞ جلى ي٨ يٖ٪٨ و٨َٗ َابيحنحّ جلى َالبَ٪ّ َااح٪ي  اهحا   ٪تح

د٧٢٢٢٢٘   ي٘   ّ٘ َا َ٪د٢٢٢٢ا  َاقيحا٢٢٢٢ي  َا د٢٢٢٢ ٪ت٧٢٢٢٢  ٜٗٛٔج٢٢٢٢ح٧  ٙٗ٘ٔ٪د٢٢٢٢ٖ د٢٢٢٢ٖ
ئٙي٢٢ح ج٢٢ح٧  لب٢٢فِ َا نته٢٢  ج٨٢٢ حبيحن٢٢حّ بٞحد٢٢حّ  نته٢٢حّ َ يٗي٢٢  َا  ٜٜٛٔتل٢٢ٖيلهح ه

ِٖ٘ َا ل٢٢٢٢٢ِٖ ا)ا٢٢٢٢٢ته)٥ َةٖ ٢٢٢٢٢ىحا ٪د٢٢٢٢٢ٖ ا٢٢٢٢٢ّٖٖ و٢٢٢٢٢ٗب َا َ٪د٢٢٢٢٢ا  ي٨   الي٢٢٢٢٢ح َ٪ا ا٢٢٢٢٢ت٪
َابيحن٢٢٢حّ َلإي ٢٢٢حاي  َ احا٢٢٢ي  َا ٞل٢٢٢ُ٪ ٪ ٢٢٢لهح جل٢٢٢ى َابٞحد٢٢٢  ت ٢٢٢ ٦ َا٧٢٢٢ َا ٢٢٢حِٖ  

َا٧٢٢ ٪جن٢٢َ٪٨ َا ن٢٢تج ي٪ َا لب٢٢ك  –د٢٢حفى َا ات٪ي٢٢حّ  –دحئ ٢٢  َا  ٪ن٢٢حّ  –َاغَٗئي٢٢  
 ٠ٙ ٖ٘ ي٪ َا ٢٢٢٪   ٢٢٢ح ند٢٢٢ّ َا َ٪د٢٢٢ا  جل٢٢٢ى ه٢٢٢َ٪ٙ ٌ ٢٢٢حف   –ن ٢٢٢ف بل٢٢٢ٖ َا  –ي٪ َا ا٢٢٢ت٪

٫٘  حد٢٢٢٢  بحاقي ٢٢٢٢  َاغَٗئي٢٢٢٢  ٪ حد٢٢٢٢   يٗي٢٢٢٢  َ ٞا٢٢٢٢ح٦ َ٪ يٗي٢٢٢٢٢  َّٗ  بيحن٢٢٢٢حّ ي ٢٢٢٢
 َتات ٧َٖ َاٞبىا 

ئ٘يا٢يح٭ ج٨٢٢ َابيحن٢٢حّ     ٢ح تات٢٢٪٫ ه ي٢   َ٪د٢٢احّ َا ٢٢َ٪ٖ َاغَٗئي٢  جل٢٢ى بن٢٢َٖ 
َٙ ي٢٢٢٢  ٪ ٢٢٢  بٞ حد٢٢٢٢  َلإي ٢٢٢حاي  اللب٢٢٢٢َ٪ّ، ٪ت٢٢٢نٜ  ٦٢٢٢٢ َا َ٪د٢٢٢احّ َاٖ٪اي٢٢٢٢  جل٢٢٢ى ٌا

 البيحنحّ جلى جبَ٪ّ َ يٗي ا
َا لي٢ح٘ َال٢ح٧  ٜٔٛٔ٪دٖ َجت ّٖ اهن  ٖات٘٪ َ يٗي  ن ٪ٖ ٚا فى جح٧  

ا٫ٗ٢٢ ت٧٢٢ تنقيا٢٢  ج٢٢ح٧  –ا٪ ٢٢  َابيحن٢٢حّ جل٢٢ى جب٢٢َ٪ّ َ يٗي٢٢   ل٧٢٢  ٜٜٔٔ، َٜ٘ٛٔ٪
ٙ ٢ّ  ٜٜٜٔيٖ لّ جلي  بلٝ َاتلٖي)ّ جح٧  ٪د٧ٖ ٌاى ه ي  َا٢ٖ٪٦ َ ج ٢حو ٪يا

 اWHO, FAOاب  ٌاى  نٟ   ب  ه ي  َاا ٪ حّ َا نت
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ِ٘ ٪ ٢٢  بٞحد٢٢حّ َابيحن٢٢حّ جل٢٢ى ي٨   ٪٘ ي٘لحّ َا ٢٢٪ٖ ٚ جل٢٢ى  ٢٢ ٪ت٢٢نٜ ت ٢٢
٫٘ بهحن٢ُ َالغ٢  َا الي٢ ا   ٢ح يه٢ُ  –ت تُ بحالغ  َا الي   ٪ي  ٨ َات ٧َٖ اغ٢  ي ٢

٫٘ ٪ت ين٢ٞ٪٫ جل٢ى َا ٠َٖ٢ ي٪  ٥َ٘ بَ٪ا٢ٞ  َا  ٢ت ي٨ ي ٢٪٨ َابي٢ح٨ َ٪ ٢اح د٢حب) ا٢ ٖ
٦  ٨٢ َ  ٢ ح٦ا   ٢ح يه٢ُ ي٨ ت٪ ٢  بٞحد٢  َابيحن٢حّ َات لي٦ ي٪ َات ٪يٛ ب٢ف٫  ٢ 

َٙا٢٢  ٪ي٨  جل٢٢ى َ يٗي٢٢  َا لب٢٢فِ ب ٢٢ ٦ ت يا٢٢   باد٢٢لهح ج٨٢٢ َالب٢٢َ٪ّ ٪يي٢٢٘ دحبل٢٢  ا 
َ٘و َ٪تات ٧َٖا  ٘٪٣ َا لتحِٖ ال  َ٘وتهح فى َاٟ  ي ٪٨  ٨ َااه٦ جلى َا اتهل٥ د

٣ ٪نٜ  ليح٘ ٪   َابيحنحّ يي ٢ح جل٢ى ين٢  ٌَٗ  حن٢ّ َالب٢ِ٪  غ٢ٞحِ بغ٢) 
ٙ ٢    ت٪ب٢  بل٢٪٨  ت ي٢ٙ ٪ب ٢ٞ َ٪ ٢   فيهُ ي٨ يا ٦٢ و٢َٗ َاغ٢)٣ َا لل٪ ٢حّ َا)

َ٘وت   )٦ وَٗ َاغ)٣ ٪ت يا   بٞ اهحا    ٨ َااه٦ د
٘ٞ ي٨ يٟه٢٢٘ َا٧٢٢ َاغ٢٢َٗو   ٘ٙ ٪ف٢٢ى  –َ٪ ٢٢ت ٪د٢٢حفى َا ات٪ي٢٢حّ ف٢٢ى   ٢٢ح٨ ب٢٢ح

يً   ٫٘ا ٪يه٢ٙ٪  –ناٚ  هح٦ َا٘ ن٢٘  بحابيحن٢حّ َ  ٢ ٘٪٣ َّٗ اه٧٢  نحا٢ُ  قح ٪با
ِ٘ َات٢٢٢ى ت تته٢٢٢حٙ٪  ا٢٢٢حا  ا٢٢٢ٞاهح َا٢٢٢  ٨٢٢٢  ٕا٧٢٢٢ٓٔتلنحو ٪ا٢٢٢َّٖ َالب٢٢٢َ٪ّ َاد٢٢٢غي

د٧٘ َات غيل ، تللي حّ َتات ٧َٖا   َابيحنحّ َا حد  بقحئ   َا  ٪نحّ، 
٘ٝ بحابٞحد٢٢٢  بيحن٢٢٢حّ   ٪ت يه٢٢٢ٙ٪ ي٨ ت٪د٣٢٢٢ َا ٢٢٢حِٖ َاغَٗئي٢٢٢  َا لب٢٢٢فِ ي٪ تل٢٢٢

٫٘ ي٪ ٌي ٢٢حاي   حٖج٢٢  ي٪   ٢٢لل  ي٪ يي٢٢٘ اقيقي٢٢  ي٪ ت٢٢٪اى بفنه٢٢ح  ٢٢حِٖ يَٗ ئي٢٢  ي ٢٢
٘ يبه٢٢٢ح ي٪ تل٪ينه٢٢٢ح ي٪  ٫ًٖ ٌا٢٢٢ى َنٞب٢٢٢ح٠  ٢٢٢حٞك ب ٢٢٢ف٨ ٞبيلته٢٢٢ح ي٪  دحئد٢٢٢هح ي٪ ت ت٢٢٢

 دي تهح َاغَٗئي ا 
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 البيانات الإيضاحية
في ٢٢ح يل٢٢ى ت٪ ٢٢٢ي  البيحن٢٢حّ َلإي ٢٢٢حاي  َات٢٢ى ت٪ ٢٢  جل٢٢٢ى جب٢٢َ٪ّ َ يٗي٢٢٢   

 َ٪اتى ت  ٦:
 َا٧ َا حِٖ َاغَٗئي  َا لبفِا  أ
 دحئ   َا  ٪نحّا  إ

٨ٙ َادحفى ن اٖ  دحفى َا ات٪يحّاا َا٪

 َا٧ ٪جنَ٪٨ َا نتجا  اٗ

 بلٖ َا ن فا ا٘

ي٣٘ ٖفل  َلإنتحٓا  اٙ  تل

ي٨ٙا  اٚ ٘٪٣ َات  ي٘خ َاد)اي  ٟ٪  تح

 تللي حّ َتات ٧َٖا  اٛ

 َاقي   َاغَٗئي ا  اٜ

ه٘  َاه٪ِٖا  آٔ ٖ 

٘ يٙ نَات اي٘ َا ٞىاا  أٔ  ج) حّ َات

 ٪    دٞل  ا)٦ا  إٔ

 
 اسم الغذاء: .0

٪يه٢٢ُ ي٨ ي ٢٢٪٨  ا٢٢ٖٖ٭َ  –ي٢٢  و٢٢٪ َتا٧٢٢ َا٫ٗ٢٢ ي٪ ٢٢  ٞبيل٢٢  َاغ٢٢َٗو َااقيق 
ي٘لحّ  ٖ٘ َا٧٢٢٢٢٢٢ الن٢٢٢٢٢٢٪٠ا ٪يا٢٢٢٢٢٢ت ٧ٖ َتا٧٢٢٢٢٢٢ َا ند٢٢٢٢٢٢٪ٜ جلي٢٢٢٢٢٢  ف٢٢٢٢٢٢ى َات ٢٢٢٢٢٢ ٪ا٢٢٢٢٢٢يٚ  ه٢٢٢٢٢٢

٪فى احا  ج٧ٖ ٪ه٪ٖ ي٫  ٨ و٢ٗب َ ا٢ حو يا٢ت ٧ٖ َتا٧٢ َا ٢حئ  ي٪  –َ٪ا َ٪داحّ 
َا ت٢٢٢٢٢َٖ٪٦ ف٢٢٢٢٢ى َتا٢٢٢٢٢ت ٧َٖ َال٢٢٢٢٢ح٧ باي٢٢٢٢٢ْ ت ين٢٢٢٢٢ٞ٪٫ جل٢٢٢٢٢ى ي٫ ت ٢٢٢٢٢لي٦ ي٪ ت ٢٢٢٢٢٪يٛ 

 –جح٭ بتلبي٢٢٢٘ ٪د٢٢٢اى  ا٢٢ٖٖ ن ل٦٢٢٢:  با٢٢٢ت٘ ال ا٢٢تهل٥ا ٪د٢٢٢ٖ ي ٢٢٪٨ َا٧٢٢٢ َاغ٢٢٢َٗو   ٢٢ا٪ 
 ل٢حٖ ت ٪ين٢ اا ٪ف٢ى بل٢ٝ َ اي٢ح٨ ي ٢٪٨ َاغ٢َٗو  قل٢ٖ ي٪ ب٢ٖي٦، ٪ون٢ح ت٢نٜ  – لق٧٢ 

َ٘٪ا٢٢   َُ٘ َاا ِ٘ ٗ ٢٘  ٦٢٢  قل٢ٖ ي٪ ب٢ٖي٦ دب٦٢ َتا٧٢٢ َال٢ح٧ ن ل٦٢:  ٢ ٪٘ َاق٢َ٪ني٨ جل٢ى  ٢
٘ٞ ي٨ ت ٪٨  ل    قلٖ  –َا قلٖ   ي٪ بٖي٦ بناٚ َابنٞا  –ي٪ بٖي٦ َاهيلىااب 

٘ٞ ي٨ ي ٢٢٪٨  د٢٢حابح ٪ي  ي٢٢٘ ح ب ٢٢ ٘ ٢٢ ح ي٪ حج) ٢٢  تهح ه٢٢ٙ٪ َا٢٢ت ٧َٖ َا٧٢٢ ح ح
 اٖ َ ا حو َا ند٪ٜ جليهح احبقحا ٪يهٙ٪ َاتل ح٦ َا٧  بت ٢٘ ي٪ ه٢َُٗ  ٢ح ا٧٢ 

٘ٞ ي٨ ي ٪٨  دا٪بح٭ بتلبي٘ ٪داى  نحاُا   ي ٨   ل) ب 
  ٢٢٢٢ح ت٪ ٢٢٢٢  جل٢٢٢٢ى بٞحد٢٢٢٢  َابيحن٢٢٢٢حّ  د٢٢٢٢حاب  تا٧٢٢٢٢ َاغ٢٢٢٢َٗو ي٫  ل ٢٢٢٢حّ ي٪  

َّ٘ ت ٢٢٪٨ ٙ ٢٢  ات)ف٢٢ى ت ٢٢لي٦ َا ا٢٢تهل٥ في ٢٢ح يتلل٤٢٢ باقيق٢٢  َااحا٢٢  َاٞبيلي٢٢   جب٢٢ح ت
ي٘ق٢٢٢  َاتلبئ٢٢٢٢  ي٪ ن٢٢٢٢٪٠  ا ات٢٢٢٪٫ َالب٢٢٢٢ِ٪ َاغَٗئي٢٢٢ ، ب ٢٢٢٢ح ف٢٢٢ى ٗا٥٢٢٢٢ ن٢٢٢٢٪٠  ٢٢٢حِٖ َاتلبئ٢٢٢٢  ٞ٪
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ي٢٢ّ٘ جل٢٢ى َاغ٢٢َٗو  ل٦٢٢:  ها٣٢٢  ٘ ٢٢ٙ  –َا لح ل٢٢  َات٢٢ى يه بٙ  –  ل٣٢٢  –   ل٢٢حٖ تههي٢٢
  ٖ ٨ا  –
 
 :. قائمة المكوناتٕ

َ٘ٓ دحئ ٢٢    ٪ن٢٢حّ َاغ٢٢َٗو جل٢٢ى بٞحد٢٢  ت٢٢نٜ  لي٢٢٘  ٨٢٢ َا َ٪د٢٢اح  ّ جل٢٢ى ٌٖ
٘ٓ بحاقحئ ٢   َابيحنحّ، ٪تاتلنى  ٨٢ ٗا٥٢ َ يٗي٢  َات٢ى تت ٢٪٨  ٨٢ جند٢٘ َ٪ا٢ٖا ٪تن٢ٖ
نٙه٢٢٢ح ٪د٢٢٢ّ تد٢٢٢ني  َاغ٢٢٢َٗو تهنب٢٢٢ح٭  اٙي٢٢٢ح ٪تد٢٢٢حجٖيح٭ اا٢٢٢ُ ٪ ت٘ب٢٢٢  تنح ه ي٢٢٢  َا  ٪ن٢٢٢حّ  

 ا ٠َٖ َا اتهل٥ا 
ى َلإج٢٢٢)٨ ٪ون٢٢٢ح٥ بل٢٢٢ٝ َ يٗي٢٢٢  َ٪ا  ٪ن٢٢٢حّ تا٢٢٢بُ ااحا٢٢٢ي  ٪ا٢٢٢ٗا٥ ينبغ٢٢٢ 

 جنهح بحابٞحد   ل٦  ح يلى: 
 َاابُ٪ َاتى تات٪٫ جلى  حِٖ َاهل٪تي٨ا  -
ي٘حّ ٪ نتهحتهحا  -  َاق 

 َابيٝ ٪ نتهحت ا  -

 َ ا ح٥ َ٪ا نتهحّ َاا  ي ا  -

 َاا٪٦ َاا٪َٖنى ٪ف٪٦ َاد٪يح ٪ نتهحته حا  -

اا  -  َالب٨ ٪ نتهحّ َ ابح٨ نب ح فى ٗا٥ َا) تٙ٪

 َاهٙ٪ ٪ نتهحت ا -

 ٧ يا حو جح   ب )٣  ح اب٤  ل٦: ٪يهٙ٪ َات َٖ 
ني٢٢٢٢٢  ي٪ َان ٢٢٢٢٢ح ي٪ َاا٢٢٢٢٢ ٥ ي٪ اا٧٢٢٢٢٢ َا٢٢٢٢٢ٖهحٓ ي٪  - ي٢٢٢٢٢ّٙ٪ َانبحتي٢٢٢٢٢  ي٪ َا ٢٢٢٢٢ا٪٧ َاايَ٪ َا

% ٪ ٢ٗا٥ َ ج ٢٢حُ َٕاه٢ب٨، ي٪ َاتَ٪ب٦٢ ي٪  ل٢٢ٞ  َاتَ٪ب٦٢ باي٢٢ْ ت تته٢حٙ٪ نا٢٢بتهح 
ي٢٢٘  نباي٢٢ْ ت تته٢٢حٙ٪ نا٢٢بتهح  ي٢٢ٙ٘ ٪ ٢٢ا٧ َٕالٞ %ا، ٪ف٢٢ى احا٢٢  ٌ ٢٢حف   ٢٢ا٧ َا ن

َ٘ا  ف٢٢٢٢ى َابيحن٢٢٢٢حّ بفا٢٢٢٢ حئهح َ بق٢٢٢٢ح٘ فت٢٢٢٢ نٜ َا َ٪د٢٢٢٢احّ جل٢٢٢٢ى ي٨ يلل٨٢٢٢٢ ٗا٥٢٢٢٢ د٢٢٢٢
ياته٢ح هنب٢ح ٌا٢ى  َا اِٖٖا ٪تات ٧ٖ َ ا حو َاتحاي  ال  حفحّ َاغَٗئي  َ٪اتى تاٖٖ ٟ٪

٣٘ ب   ل٦:  د٘ ى َا لت ي٣٘ َا  هنُ    َتا٧ َا اٖٖ ي٪ َاتل
 يا حٝ  -  نٟ حّ ا ٪    -

  لبتحّ  - ي )ٔ َاتا)ُ -

يٙٙ َان ه  -   َ٪ٖ احفٟ   -  َ٪ٖ تل

  َ٪ٖ ال احفٟ  جلى َاقَ٪٧  -  َ٪ٖ  الي   -

  َ٪ٖ  ن  َات ق٤  -  َ٪ٖ  غلٟ  القَ٪٧ -

٘ٞب  - يِ٘٪  -  َ٪ٖ     َ٪ٖ  ن  َا

يِ٘٪ -   َ٪ٖ  ن  َ  اِٖ  -  َ٪ٖ   ٪ن  ال
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  َ٪ٖ ت تي٦  -  َ٪ٖ ت  ي٘ -

 ا٪٨ -  َ٪ٖ  حنل  ا)اتدح٤ -

 ن ح  ل٦ٖ  -  َ٪ٖ احفٟ  ال٪٨ -

   ابحّ ن ه   -
حا    ابحّ َان ه  يه٢ٙ٪ ٪د٢اهح بفنه٢ح حٞبيلي٢ ح ، ح  حلل٢  الٞبيل٢ ح ٪فى ا 

َّ٘ ته ٢  ب٢ي٨ و٢ٗب َا ل ٢حّا جل٢ى ي٨ ي٢نٜ ف٢ى َابٞحد٢  جل٢ى  ي٪ حدنحجي ح ي٪ بلبح
ي٨ َا ٢٢حِٖ َا  ٢٢حف  ح ٢٢ ٨ َلإ ٢٢حفحّ َا ا٢٢ ٔ٪ بحا٢٢ت َٖ هح، ٪يا٢٢   َاق٢٢حن٪٨ ب٢٢ٗ ٘ 

يّٙ نبحتىح بٖت  ٨  تحب  َ ٘ بحّ  ل٦ ح يّٙا َا٧  ه ٪ج  َا   ا٧ َا
٘ ي٢٢ُ َ احا٢٢ى ال ن٢٢تج يه٢٢ُ ٌي ٢٢حٔ ٗا٥٢٢   ٪ف٢٢ى احا٢٢  ٌ ٢٢حف  َا ٢٢حو ٌا٢٢ى َات

وٙ٭َ  ٨٢٢٢ يا٢٢٢ٖ   ٢٢٢ ٨ دحئ ٢٢٢  َا  ٪ن٢٢٢حّ في ٢٢٢ح ج٢٢٢َٖ َ ا٢٢٢َ٪٦ َات٢٢٢ى ي ٢٢٢٪٨ فيه٢٢٢ح َا ٢٢٢حو ه٢٢٢
َُ٘ ااا َاخا   َا  ٪نحّ  ل٦ َا ال٪٦ َا لاى ي٪ َا 

٪ت ٢ح٣ ٌا٢ى دحئ ٢٢  َا  ٪ن٢حّ ي٫ ٌ ٢حف  يَٗئي٢٢  تنتق٦٢  ٨٢ ي٢٢َٗو ٌا٢ى ى ٢٢٘  
يا  ت ن٪ا٪هي   لين  ف٢ى و٢َٗ َاغ٢َٗو نتيه٢   بناب   ل ٪ا  ي٪ بحاقٖ٘ َا حفى  َٖو ٟ٪

٫٘ َات ٖ ّ  لهح َلإ حف  َاغَٗئي ا   تات ٧َٖ  َ٪ٖ  ح٧ ي٪   ٪نحّ ي 
 
 :. الوزن الصافىٖ

٨ٙ َاد٢حفى   ٫٘، ي ل٦٢ َا٢٪ يهُ ي٨ يلل٨ ج٨ دحفى َا ات٪يحّ بحان٢ٟح٧ َا ت٢
٨ٙ َاقحئ٧ا٪دّ َاتلبئ ا ي٫ ي ٪٨ َلإج)٨ ج ٨ٙ َادحفى ٪ايٚ َا٪  ٨ َا٪

 ٪يلل٨ ج٨ دحفى َا ات٪يحّ   ح يلى:
 اه ح بحاناب  الأيٗي  َااحئل ا  أ
نٙح بحاناب  الأيٗي  َادلب ا إ ٪ 

هٙ ا  اٖ نٙح ي٪ اه ح بحاناب  الأيٗي  ند٣ َادلب  ي٪ َال ٪ 

 جَٖٖ  ٨ احا  َا َ٪ٖ َاغَٗئي  َاتى تبح٠ بحالٖٖا  اٗ
َلإج٢٢)٨ ج٨٢٢ َاغ٢٢َٗو َا لب٢٢ف ف٢٢ى ٪ا٢٢ٞ   ٢٢ح د٢٢ٖ ي٢٢نٜ ف٢٢ى َا َ٪د٢٢احّ جل٢٢ى  

 ٨ٙ ٨ٙ َا ٢٢٢٢٢حِٖ َاغَٗئي٢٢٢٢٢  بل٢٢٢٢٢ٖ تد٢٢٢٢٢اي  َاا٢٢٢٢٢حئ٦ نَا٢٢٢٢٢٪ ٫٘ اا٢٢٢٢٢ُ ٪ ا٢٢٢٢٢حئ٦ بحان٢٢٢٢٢ٟح٧ َا ت٢٢٢٢٢
٫٘،  –َا د٢٢٢٢٢اىا  ٪يلن٢٢٢٢٢ى َا٪ا٢٢٢٢٢ٞ َاا٢٢٢٢٢حئ٦ َا ٢٢٢٢٢حو ي٪ ي٫  احاي٦٢٢٢٢٢  ل٦٢٢٢٢٢  ال٢٢٢٢٢٪٦ ا٢٢٢٢٢ 

ي٪ لا٢٢٢ى ي٪  ٦٢٢٢٢ ي٪ جد٢٢٢ي٘ فح ه٢٢٢٢  ي٪ جد٢٢٢ي٘   ٢٢٢٢٘ ف٢٢٢ى َ يٗي٢٢٢٢  َا للب٢٢٢  فق٢٢٢٢ٞا 
٘ٞ بلٝ َا َ٪داحّ  تحب  ٖ٘   ه   لك َالبِ٪ ا ن  ت لي٦ َا اتهل٥ا ٪ت ت

 ا َا٧ ٪جنَ٪٨ َا نتج:ٗ
٠ٙ ي٪   ي٪ ٢٢٢٢  جل٢٢٢٢ى َالب٢٢٢٢ِ٪ َا٧٢٢٢٢ ٪جن٢٢٢٢َ٪٨ َا ن٢٢٢٢تج ي٪  د٢٢٢٢ن  َاتلب٢٢٢٢  ي٪ َا ٢٢٢٢٪

ٖ٘ ي٪ َا د٢ٖ٘ ي٪ َاب٢حئ ، ٪يه٢٢ُ ي٨ ي ٢٪٨ َالن٢َ٪٨  ٢٢ح )٭ ا ٢ى يا٢ه٦ ٪د٢٢٪٦  َا ا٢ت٪
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ِٙ َاا ٪ ي٢٢٢  ي٪ َا ا٢٢٢تهل ي٨،   ٢٢٢ح د٢٢٢ٖ يت ٢٢٢ ٨ َالن٢٢٢َ٪٨ جن٢٢٢َ٪ ٨ َا ق٢٢٢٘ ا٢٢٢٘حئ٦ َ هه٢٢٢
    ٘ ٘   تحبل٢  ا ٢ ٘ ٢ٙ  ٖ ٢  َال ٢)و ي٪ ي٨ َا ٢ ٘   ٪جن٢َ٪٨ َا د٢ن  ٪  ئ٘ياى ال ٢ َا

٫٘ا   ي 
ي٢٢ٙ  َاغ٢٢َٗو باي٢٢ْ ي ت٢٢ُ  ٪تا ٦٢٢ َابٞحد٢٢  و٢٢َٗ َابي٢٢ح٨ اتاٖي٢٢ٖ َا ا٢٢ئ٪اي  َ ٪ا٢٢ى ف٢٢ى ت٪

   ح يلى:
 :٠ٙ  َا ٪
 َا لبف ا٢: 
 :َٖ٘  َاتي

٘  ا   ي٪ ي٫  دٞل  ي٪   َاٖ٘٪ َااللى ال 
   
 شأ:. بمد المن٘

  ٫ًٖ يلل٨٢ ج٨٢٢ بل٢٢ٖ َا ن ٢ف جل٢٢ى جب٢٢َ٪ّ َ يٗي٢٢  ٌَٗ  ٢ح٨ ٌياحا٢٢  ي  ٨٢٢ ي٨ ي٢٢
ٌاى ت لي٦ ي٪  ٠َٖ َا اتهل٥ا ٪يايحنح٭ دٖ ي ٪٨ ٌياح٦  تحب  َا٧٢ بل٢ٖ َا ن ٢ف ي٢٪اى 
ت٘بٞ ه٪ٖته٢٢٢٢٢ح ب ن٢٢٢٢٢ح٤ٞ ٌنتحهه٢٢٢٢٢ح َ د٢٢٢٢٢لي   حا ٢٢٢٢٢ح٫  بحا ٠َٖ٢٢٢٢٢  ٨ ون٢٢٢٢٢ح٥ يد٢٢٢٢٢نح٣ ت٢٢٢٢٢

ي٦ٙ ي٪ َاي ٨ا ٪بلٝ ينَ٪ َ٘ َ٘اا ناي)٨ا َ٪اب٨ نَاب ن٘اح ي٪ ا٪يا  ٠ َاهب٨ نف
َٗ  ح٨ َاغَٗو ي ٘ بل لي  تههيٙ ف٢ى بل٢ٖ ل٢ح٨ تغي٢٘  ٨٢ ٞبيلت٢  ي ٢٪٨ بل٢ٖ    َ٪

ِ٘ا  ي٢ّ٘ في٢  ج لي٢  َاتههي٢ٙ َ  ي٢ َا ن ف َا٫ٗ يلل٨ جل٢ى َالب٢َ٪ّ و٢٪ َابل٢ٖ َا٫ٗ٢ يه
٪ف٢٢٢ى احا٢٢٢  ٌج٢٢٢حِٖ تلبئ٢٢٢  َا ٢٢٢حِٖ َاغَٗئي٢٢٢  ف٢٢٢ى جب٢٢٢َ٪ّ ا)ا٢٢٢ته)٥ َا بح ٢٢٢٘ ٖ٪٨  ي٫ 

 يلتهح ي٪ ت ٪ينهح يٗ ٘ َا٧ َابلٖ َا٫ٗ ت ّ في  ٌجحِٖ  َاتلبئ ا تغيي٘ فى ٞب
 
ي٣٘ ٖفل  َلإنتحٓ نَات غيل ا:ٙ  ا تل

ت٪ ٢٢٢٢٢  جل٢٢٢٢٢ى  ٦٢٢٢٢٢ جب٢٢٢٢٢ِ٪ َابيحن٢٢٢٢٢حّ َاَٖا٢٢٢٢٢  جل٢٢٢٢٢ى َا د٢٢٢٢٢ن  ٪ٖفل٢٢٢٢٢  َلإنت٢٢٢٢٢حٓ  
ى٘) ي  ٨  ا٪وحا ٪ياي٢ٖ  تحب٢  و٢َٗ َابي٢ح٨  ِٙ ي٪ ي٫ ج)   ي  ٘٪٣ بح٘ نَات غيل ا با

جن٢٢ٖ ا٢٢ْٖ٪ ي٫ احا٢٢  ج٧ٖ٢٢  Trace backاحا٢٢  َاا٢٢لل   ي٪  ٢٢٪ٖ َات ٢٢غيل  ف٢٢ى تتب٢٢ 
 تٞحب٤ا 
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 . تاريخ الصلاحية وظروف التخزين: 7
ي٘خ َنته٢٢٢٢حو  ٢٢٢٢ ح٨ َاتا٢٢٢٢٪ي٤ا ٪يلل٨٢٢٢٢ جن٢٢٢٢   ن٢٢٢٢    ي٘خ َاد٢٢٢٢)اي  و٢٢٢٢٪ ت٢٢٢٢ح ت٢٢٢٢ح

د٢٢٘  ب٢٢ي٨ َاغ٢٢َٗو َاد٢٢حا  ٪يي٢٢٘ َاد٢٢حا   َا٪ا٢٢يل  َا٪اي٢٢ِٖ ي ٢٢ح٧ َا ا٢٢تهل٥ َال٢٢ح٫ٖ التا
ي٥٢٢٢٢٘ ٪ا ٢٢٢ى يٞ ٢٢٢٢ئ٨ ي٨ َاغ٢٢٢٢َٗو ى ن٢٢٢٢حا   ٢٢٢٢ح  ي٘خ تاا٢٢٢٢ٙ َا ن٢٢٢٢تج جل٢٢٢٢ى تا ي٨  تحب٢٢٢  َات٢٢٢٢ح
ي٘ق   نٟ  ا    نتهحت   ٨ َ يٗي  بٞ

ي٘خ َاد)اي  جلى َانا٪ َاتحاى:    يهُ ي٨ يلل٨ فى بيحنحّ َالبِ٪ تح
ِ٘ َاد)اي حا ٔ ي٘خ حَااٖ َ ٖنى َاات  ا يلل٨ ج٨ تح
ي٘خ جلى َ د٦  ٨: ٕ  ا يتفا٣ وَٗ َاتح
ِ٘ د٢)ايتهح ي ا َاي٪٧ َ٪ا ٢ه٘ َ٪اا٢ن  بحانا٢ب  ا  ل نته٢حّ َات٢ى ي ٢٪٨ َاا٢ٖ َ ٖن٢ى اات٢

ا  ٖيد٦  ٨    ه٘٪
ِ٘ د٢٢)ايتهح ي ل٢٢٘   ُا َا ٢ه٘ َ٪اا٢٢ن  بحانا٢ب  ال نته٢٢حّ َات٢ى ي ٢٢٪٨ َاا٢ٖ َ ٖن٢٢ى اات٢

َٗ  ح٨ َا ه٘ و٪ ٖيا ب٘ ي اى ت٪ ي  َاان ا  – ه٘٪  ٖ ٨   َ٪ 
ٖ :ِ٘ ي٘خ جبح  ا ت٪   دب٦ َاتح
ي٘خاا  ---------- ٨ َ ف ٦ َات َٖ   دب٦  -   ن   ٗ ٘ َاتح
٫٘ا  ------ ٨ َ ف ٦ َات َٖ   دب٦ نهحي   -   نفى َااحتّ َ  
ت٘يُا ٗ د٘ح٧ َ٪ ا  بهَٗ َات  ا يلل٨ ج٨ َاي٪٧ َ٪ا ه٘ َ٪اان  بف
ي٘خ فى َااحتّ َةتي : ٘ ٧ٙ ٗ ٘ َاتح  ا ت ي ٪٨  ٨ َا)
هٙ  -   َااح ه  َ٪ا  ٘ َاٞح
 َانبيٗ بفنَ٪ج ا  - 
٘٪بحّ َا ا -   % ي٪ ي ل٘  ٨ اه هحٓٔ٪اي  َاتى ت ٪٨ ناب  َا ا٪٦ بهح َا  
 احج   ٨ ٌنتحههحا  ٕٗ نتهحّ َا  حبٙ َ٪اال٪٫ َاتى تاتهل٥  )٦  - 
 َا ٦ - 
  ل  َاٞلح٧  - 
 َاا ٘ َاهح٣ - 
ي٘    ٢٢ح٣ ٌايه٢٢ح   ا٢٢بحّ ن ه٢٢  ٪/ي٪  -   نته٢حّ َاال٢٢٪٫ َات٢٢ى تت ٢٢٪٨  ٨٢٢  ٢َ٪ٖ ا٢٢ 

 ا٪٨ا
 َالبح٨ا  - 

ي٘خ َاد٢٢٢)اي    ٢٢ح يه٢٢٢ُ ي٨ يلل٢٢٢  ٨ جل٢٢ى بٞحد٢٢٢  َابيحن٢٢٢حّ بحلإ ٢٢حف  ٌا٢٢٢ى ت٢٢٢ح
ا  ٪ٞ٘ ي٘خ َاد)اي  يلت ٖ جلى تَ٪ف٘ وٗب َا  ي٨ٙ ٌَٗ  ح٨ تح ٘ٞ٪ َات    
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 . تعميمات الاستخدام:ٛ
  ِ٘ ٪٘ ا  ح٨ َتا٢ت ٧َٖ َاا٢لي٧ الغ٢َٗو ت ٢ح٣ ٌا٢ى بٞحد٢  َابيحن٢حّ جن٢ٖ َا ٢

ِ َاتههي٢ٙ ٌَٗ  ٢ح٨ َاغ٢َٗو َاتللي حّ َا حد٢  بحتا٢ت ٧َٖ ب ٢ح ف٢ى ٗا٥٢ تللي ٢حّ ٌج٢حٖ
ي٨ٙ َ٪اتا ٢٢ي٘  ل٦٢٢ حَاا٢٢ٟ جن٢٢ٖ  ي٘ق٢٢  َات ٢٢ يتٞل٢٢ُ ٗا٥٢٢   ٢٢ح ت ٢٢ ٦ و٢٢ٗب َاتللي ٢٢حّ ٞ

ِ٘حا °٘ َ٘ ُ٘  ٨  دٖ٘ َاا نٙهح بحاق  ٧ح ي٪ حت تليٖ َاته يٖ بلٖ َلإاحا ح ي٪ ت ت 
 الأغذية المعاممة بالإشعاع:

ح٠ يه٢٢٢ُ ي٨ تت ٢٢٢٢ ٨ بٞحد٢٢٢  َابيحن٢٢٢٢حّ َا حد٢٢٢  ب٢٢٢٢ف٫ ي٢٢٢َٗو  لح ٦٢٢٢٢ بحلإ ٢٢٢٢ل 
٘ ٢٢ٙ َا٢٢ٖ٪اى َا٦َٖ٢٢  ب٢٢٘   ٨٢٢ َا٧٢٢ َاغ٢٢َٗو ٪يل٢٢ٖ َا٢٢ت ٧َٖ َا ت٪ ٢٢  ٗا٥٢٢  تحب٢٢  جل٢٢ى  ق

ي٘ح٭ا   جلى  لح ل  َ يٗي  بحلإ لح٠ َ تيح
  ٢ح يه٢٢ُ جن٢٢ٖ َا٢٢ت ٧َٖ  ن٢٢تج  لح ٦٢ بحلإ ٢٢لح٠    ٢٢٪٨ ف٢٢ى ي٢٢َٗو ى ٢٢٘ ي٨  

 يلل٨ ج٨ ٗا٥ فى دحئ   َا  ٪نحّا 
 
 
 
 

 عاعالرمز الدولى الدال عمى معاممة الأغذية بالإش
 

 . البيانات التغذوية:ٜ
يد٢٢باّ  تحب٢٢  َابيحن٢٢حّ َاتغٗ٪ي٢٢  جل٢٢ى بٞحد٢٢  َابيحن٢٢حّ َلإي ٢٢حاي  الأيٗي٢٢   

 ٨٢٢٢ َ  ٢٢٢٘٪ َا ه ٢٢٢  ف٢٢٢ى  َ٪د٢٢٢احّ َا٢٢٢ٖ٪٦ َا تقٖ ٢٢٢   ٨ ا حي٢٢٢  َا ا٢٢٢تهل٥ َ٪ااا٢٢٢حٟ 
د٘حب٢٢ ا ٪ينبغ٢٢ى ي٨ ته٣ٖ٢٢ َا لل٪ ٢٢حّ َاتغٗ٪ي٢٢  ٌا٢٢ى  جل٢٢ى د٢٢ات  و٢٢ى يا٢٢ٖ يو٣َٖ٢٢ َا

  ِ٘ ٙ٪يٖ َا اتهل٥ با  نحاب  ج٨ َالنحد٘ َاغَٗئي  َاتى يات٪٫ جليه٢ح َاغ٢َٗو َ٪ات٢ى ت
تلتب٘ َّٗ دي   يَٗئي ا ٪ينبغى يت تا ٦٢ و٢ٗب َا لل٪ ٢حّ َا ا٢تهل٥ جل٢ى َتجتق٢حٖ 
ٖ٘ ي٨ يتنح٪ا٢٢  ا ٢٢٢ى يا٢٢٢حفٟ جل٢٢ى د٢٢٢ات  ب٦٢٢٢  ب٪ه٢٢٪ٖ  لل٪ ٢٢٢حّ ٖديق٢٢٢  ج ٢٢ح ينبغ٢٢٢ى الا٢٢٢

٥٘   ي٢  َالنحد٢٘ َاغَٗئي٢  َات٢ى يات٢٪٫ جليه٢ح َا ن٢ت جا ٪ت ينبغ٢ى ٪ ٢  يه٢ُ ي٨ ي٢ٖ
بٞحد٢٢  َابيحن٢٢حّ َاَٖا٢٢٢  جل٢٢ى َالنحد٢٢٢٘ َاغَٗئي٢٢  ج٨٢٢٢ دد٢٢ٖ ي٪ جل٢٢٢ى ي٨ َاغ٢٢َٗو َا٫ٗ٢٢٢ 
ِٙ يَٗئي٢٢  جل٢٢٢ى ي٢٢٢َٗو ى ٢٢٘ ت يا ٦٢٢٢ و٢٢٢ٗب  ِ٘ ب ي٢٢٢ ٪٘ يا ٦٢٢ و٢٢٢ٗب َابٞحد٢٢٢  يت ت٢٢  بحا ٢٢٢

 َابٞحد ا 
 ٪فى احا  َلإج)٨ ج٨ َالنحد٘ َاغَٗئي  فغحابح  ح يت٧ جلى َانا٪ َاتحاى:  

٫٘ ف٢٢٢ى  ٦٢٢٢ دي ٢٢٢  َاٞحد٢٢٢ : ٪يل أ ٧َ٘ ي٪ ٓٓٔب٢٢٢٘ جنه٢٢٢ح ب٢٢٢حا يل٪ ه٢٢٢٪٦ ي٪ َا يل٢٢٢٪  ٢٢٢حا٪ ه٢٢٢
ا  ٓٓٔ   ٦ ي٪ فى َالبِ٪
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٧َ٘ ف٢٢ى  ٦٢٢  إ ا٢ٖو٪٨ َا ٪ه٢٢٪ِٖ بحاغ٢٢َٗو ب٢حاه ٪َ َّ٘ ب٘٪وي٢٢ٖ ٘٪تي٨ َ٪ا   ٦٢٢ ٓٓٔ ق٢حٖي٘ َاب٢٢
َّ٘ح ٪ي  ٨٢٢ ٌااحده٢٢ح  ب٘٪وي٢٢ٖ َّ٘ ب ل ٢٢  ح  ب٘٪وي٢٢ٖ ا ٪يلل٨٢٢ ج٨٢٢ ٪ه٢٢٪ٖ َا  ي٪ ف٢٢ى َالب٢٢ِ٪

٧َ٘ا   ح د ي٘حّاااه  ٖ يلل٨ ج٨  قَٖ٘ ي٪ ن٪٠ َ ا حٝ َاٖوني ا ب ل    نهح ا 

ي٢٢٢٢٘  ي٪  نا٢٢٢٢ب   ئ٪ي٢٢٢٢   ٨٢٢٢٢ َاقي ٢٢٢٢   اٖ يلب٢٢٢٢٘ ج٨٢٢٢٢ َاايتح ين٢٢٢٢حّ َ٪ا ل٢٢٢٢ح٨ٖ بحا٪ا٢٢٢٢َّٖ َا ت
ه٘لي  اللند٢٘ َاغ٢َٗئى ف٢ى  ٦٢  ٧َ٘ ي٪  َٓٓٔا  ا ٪تا٢ت ٧ٖ ٓٓٔه٢  ٦٢ ي٪ ف٢ى َالب٢ِ٪

َ٘ٝ ٪ ٢٢  بٞحد٢٢حّ َابيحن٢٢حّ جل٢٢ى  ه٘لي٢٢  َاتحاي٢٢  اللنحد٢٢٘ َاغَٗئي٢٢  ف٢٢ى يي٢٢ َاق٢٢ي٧ َا 
َ٘جحِ الت٪ايٖ َاقيحاى َ٪اتناي٤ َاٖ٪اى: َ   يٗي   

٘٪تي٨   َاب
 فيتح ي٨ ي 
 فيتح ي٨ ٖ
 فيتح ي٨ ٓ
 تيح ي٨

 ي٘ب٪ف)في٨
 نيحاي٨
 ٙفيتح ي٨ ُ

 ا ٝ َاا٪اي٥
  ٕٔفيتح ي٨ ُ
  حااي٪٧
 اٖيٖ
 ي٪ٖ

٧َ٘ا  نه
٧َ٘ا ٘٪ه  ن ي 
٧َ٘ا ٘٪ه  ن ي 
٧َ٘ا  ن له
٧َ٘ا  ن له
٧َ٘ا  ن له
٧َ٘ا  ن له
٧َ٘ا  ن له

٧َ٘ا ٘٪ه  ن ي 
٧َ٘ان ٘٪ه   ي 

٧َ٘ا ٘٪ه  ن ي 
٧َ٘ا ٘٪ه  ن ي 
٧َ٘ا ٘٪ه  ن ي 

٘ٓ 
ٛٓٓ 
ٖ٘ 
ٙٓ 
 ٗأ
 ٙأ
ٔٛ 
ٕ 
ٕٓٓ 
ٔ 
ٛٓٓ 
ٔٗ 
ٔ٘ٓ 

٪تا٢٢٢   بل٢٢٢ٝ َا َ٪د٢٢٢احّ ف٢٢٢ى بل٢٢٢ٝ َا٢٢٢ٖ٪٦ بحاتن٪ي٢٢٢  ج٨٢٢٢ ٪ه٢٢٢٪ٖ جنحد٢٢٢٘  
يَٗئي٢٢٢   لين٢٢٢  ي٫ َاتن٪ي٢٢٢  ج٨٢٢٢ ي٨ َاغ٢٢٢َٗو ا٢٢٢  د٢٢٢احّ يَٗئي٢٢٢   لين٢٢٢ ،  ل٦٢٢٢ ح د٢٢٢ٖ٘ 

ت٘ا٢٢٢٢  َ اي٢٢٢٢ح٣ح   ٢٢٢٢ح د٢٢٢٢ٖ ي ٢٢٢٢٪٨ يا٢٢٢٢   لين٢٢٢٢  اللند٢٢٢٢٘  ال حاا٢٢٢٢ي٪٧ح ٪ح  َاتن٪ي٢٢٢٢  ج٨٢٢٢٢ ٟ٪
ِ٘ َاااي٪ا٪هي فى َان ٢٪ َ٪ات٢ٞ٘٪  ل٦٢ حيا٢حجٖ  َا حاا٢ي٪٧ جل٢ى تق٪ي٢   َاغَٗئى ي٫ ٖ٪
٘٪تي٨ جل٢٢ى بن٢٢حو  )ي٢٢ح َاها٧٢٢حا ي٪ حَااٖي٢٢ٖ يا٢٢حجٖ  َال٢٢ٟح٧ َ ا٢٢نح٨حا ي٪ حيا٢٢حجٖ َاب٢٢
٭َ٘  ه َ٘وحا ونح يهُ ي٨ ي ٪٨ َاغَٗو َا ن٪ب جن٢   د٢ٖ َّ٘ َا٧ٖ َاا   ٢ح٭ جلى ت ٪ي٨  

اه٢٢٢َٗ َالند٢٢٢٘ َاغ٢٢٢َٗئى ٪ي٨ ي ٢٢٢٪٨ َاتن٪ي٢٢٢   ا٢٢٢تنٖ ٌا٢٢٢ى اق٢٢٢حئ٤ جل ي٢٢٢  ٪ت ينبغ٢٢٢ى ي٨ 
ًَٖب ي٨ َالند٢٢٘ َاغ٢٢َٗئى ي٢٢٪ف٘ ج)ه٢٢ح٭ ي٪ َٖ٪و٭َ ي٪ ٪دحي٢٢   يت ٢٢ ٨ َاتن٪ي٢٢  ي٫ د٢٢٪٦  ٢٢

٘ٝا    ٨  
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ٔٓ:ِ ه٘  َاهٖ٪  ا َابيحنحّ َا تللق  بٖ
ه٢٢٢٘  َ  اه٢٢٢٪ِٖ، تات٢٢٢٪٫ بٞحد٢٢٢حّ جب٢٢٢َ٪ّ َ يٗي٢٢٢  يايحن٢٢٢ح٭ جل٢٢٢ى بي٢٢٢ح٨ يتلل٤٢٢٢ بٖ

٪و٢٢٢٢ى ا ا٢٢٢٢حجِٖ َا ا٢٢٢٢تهل٥ جل٢٢٢٢ى َت تي٢٢٢٢ح٘ ب٢٢٢٢ي٨ َ يٗي٢٢٢٢  َات٢٢٢٢ى ت تل٣٢٢٢٢ ف٢٢٢٢ى َاه٢٢٢٢٪ِٖ 
٘ٙ حلحا٢٢ْح ٪و٢٢ى وح ٢٢  ا ٦٢٢  ه٢٢٘  ي٪ا٢٢ىح ي٪ ف٢٢ ِٙح ي٪ حٖ ه٢٢٘    ت٢٢ح َ٪اا٢٢ل٘  ٢٢ف٨ ي٢٢ٗ ٘ حٖ
ه٘حّ ف٢٢ى  ا ا٢٢تٛ ٪ت٪ ٢  ا٢٢ٗا٥ يا ٢ح٧ اتاٖي٢٢ٖ  ل٦٢ و٢٢ٗب َا٢ٖ  ٨٢ َا ن٢٢تج َ٪ا ا٢تهل٥ َ٪

ي٘ ا ٪يحابح  ح ت ٪٨ َا –ٌٞح٘ دَ٪ني٨ َاتا٪ي٤   بيحنحّ َا تللق  بحاه٪ِٖ َ تيح
ه٢٢٘   َاه٢٢٪ِٖ ف٢٢٢ى ج لي٢٢  َاتا٢٢٪ي٤ اي٢٢ْ ي٨ َا ا٢٢٢تهل٥ ت   ٪تا٢٢حجٖ بيحن٢٢حّ ٖ

ٖ٘يئ٢٢٢٢  باا٢٢٢ٜ َاا٢٢٢لل    د٢٢٢٢يح ي٪  ِٙ ج٨٢٢٢ َا د٢٢٢٘  ب٢٢٢ي٨ َا نته٢٢٢٢حّ َا  ت٢٢٢ح يا٢٢٢تٞي  َاتا
ي٘ج َا ا٢ئ٪اي٨  جنٖ ح ي ٪٨ َاغَٗو  لبف َٖ ٦ جب٢ِ٪  قال٢  ٪يي٢٘  ٢احف ا ٪يا٢حجٖ َات٢ٖ

ي٘ جل٢٢ى َاا ٢٢٪ يي٨ ٪ي و٧٘  ٨٢٢ َا لين٢٢ي٨ جل٢٢ى تاٖي٢٢ٖ َا ا٢٢ئ٪اي  ج٨٢٢ ي٫ ت٢٢ٖو٘٪ ي٢٢ٞ ي٢٢
يٙن ا   َاه٪ِٖ يلنحو نق٦ َاغَٗو ي٪ ت 

َ٘هل٢٢٢    ه٢٢٢٘حّ َاه٢٢٪ِٖ ٌا٢٢٢ى ٌد٢٢٢َٖ٘ تئا٢٢  تنايٗي٢٢٢  ب٢٢٢ٗا٥ ٪  ٪يات٢٢حٓ تاٖي٢٢٢ٖ ٖ
ِ٘ ا ى تَ٪ ُ َاتيحهحّ َا اتهل٥ا    ات 

 
 Bar code. علامات الترميز )الباركود(: ٔٔ
و٢٪ اغ٢  َالد٢٘اا ٪د٢ٖ يد٢ب   ٞلب٢ح وح ٢ح ف٢ى ا٢٪٤  يلتب٢٘ َات ٢اي٘ َا ٢ٞى 

٘ ٪ٖ ف٢٢٢ى  ت٢٢٢َٖ٪٦ َاا٢٢٢ل  َا  تلا٢٢٢  ف٢٢٢ى َ ا٢٢٢َ٪٤ َا الي٢٢٢  َ٪الحا ي٢٢٢ ا ٪ي ٧ٖ٢٢٢ ن٢٢٢ٞح٤ َاب٢٢٢ح
ي٣٘ َا نتهحّ ٪ا٢ه٪ا   تحبل٢  َا ن٢تج جن٢ٖ  ي٨ٙ ٪يلتب٘ بٞحد  اتل َ٘دب  َلإنتحٓ َ٪ات   

ي٨ٙ  –نقحٞ تَٖ٪ا  فى الال  ٌنتحٓ َاغَٗو  ل٦ َاتد٢ني   ي٢ٖ٘ َات –َات ٢ ي٢ٙ   –٪  –َات٪
َا ٢٢٢٢٢٢٢٢ٖ حّ اااَا٢٢٢٢٢٢٢٢٢خا   ٢٢٢٢٢٢٢٢٢ح يا٢٢٢٢٢٢٢٢ه٦ تتب٢٢٢٢٢٢٢٢٢  َا ن٢٢٢٢٢٢٢٢٢تج  –َا تحبل٢٢٢٢٢٢٢٢٢  َانهحئي٢٢٢٢٢٢٢٢٢   –َابي٢٢٢٢٢٢٢٢  

Traceability  ا 
د٘ي٧ َابيحن٢حّ جل٢ى َا ن٢تج   ٢ح   ي٘  ات٢ ِ٘ ا ٢ح   ح ي٨ ج لي  َات ٪يٖ و٢ى د٢٪

ِ٘ َالحا ي٢٢٢٢   ِ٘ َاٖ٪اي٢٢٢٢  ٪ تٞلب٢٢٢٢حّ  نٟ ٢٢٢٢  َاته٢٢٢٢ح ٫ًٖ ٌا٢٢٢٢ى ت٢٢٢٢ٞ٪ي٘ َاته٢٢٢٢ح  (WTO)ي٢٢٢٢
َ ِ٘ اغ٢٢٢٢َٗوا ٪د٢٢٢٢ٖ يد٢٢٢٢ب  َات ٪ي٢٢٢٢ٖ يا٢٢٢٢ٖ  ٞحا٢٢٢٢ُ يا٢٢٢٢َ٪٤ َتتا٢٢٢٢حٖ ٪ َ٪ ب٢٢٢٢  ال٪ا ٢٢٢٢  ته٢٢٢٢ح

ب٢٢٢٘ى  ٨٢٢٢ َاغ٢٢٢َٗو بد٢٢٢ا   َّٖ٘ َتتا٢٢٢حٖ َ ٪ َٙ ي٢٢٢ح جل٢٢ى َ٪ ا٫ٗ٢٢٢ ت٧٢٢٢ تٞبيق٢٢٢  ٌا ب٢٢٘ى َ٪ ٪ َ
٭َ٘  ٨٢٢٢٢٢٢٢  ٘٪ني٢٢٢٢٢٢٢٢ح  ٕ٘ٓٓ/ٔ/ٔ حد٢٢٢٢٢٢٢  َجتب٢٢٢٢٢٢٢ح ات٢٢٢٢٢٢٢ى يا٢٢٢٢٢٢٢ه٦ تب٢٢٢٢٢٢٢ح٦ٖ َا لل٪ ٢٢٢٢٢٢٢حّ ٌاي ت

Electronic Data Interchange (EDI)  ٢ح يتبله٢ح  ٨٢ جق٢ٖ َاد٢اقحّ بن٢ٟح٧ ٪
٘٪ني  َاتهح٘  ِ٘ َاتنحفا٢ي   E-commerceِ َلإاي ت ي٢ٙحِٖ َاق٢ٖ ٫ًٖ نٟح٧ َات ٪ي٢ٖ ٌا٢ى  ٪ي

 ال نتهحّ   ح ياحجٖ جلى َاتدٖي٘ا 
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 تعريف الباركود:
ي٤٢٢٘ ج لي٢٢  ت ٢٢اي٘ َابيحن٢٢حّ جل٢٢ى   ي٣٢٢٘ َةا٢٢ى البيحن٢٢حّ ج٨٢٢ ٞ و٢٢٪ ن٢٢ٟح٧ َاتل

د٢٢٘ح٧  ٘ٝ جل٢٢ى  ا٢٢حفحّ   تلا٢٢  َّٗ ي ي٘ا٢٢ي  لحبت٢٢  َا٢٢ٞ٪٦   تلا٢٢  َال٢٢  ٪ٞ٢٢ ٦  ٢٢ٞ 
ٍ٘ ت ٘ ت٢٢٢٢  بل٢٢٢٢ٖ هل٢٢٢٢ُ و٢٢٢٢ٗب َابيحن٢٢٢٢حّ ي٪ت٪ حتي ي٢٢٢٢ح بَ٪ا٢٢٢٢ٞ  د٢٢٢٢ح ٣٘ َا ن٢٢٢٢تج ٪ت٢٢٢٢ن٧ٟ ا ل٢٢٢٢

ا٢٢٢٘لهح ٌا٢٢٢٢ى  ل٣٢٢٢ َا لل٪ ٢٢٢٢حّ َٖ ٦٢٢٢٢  ا٫ٗ٢٢٢ يل٢٢٢٢تقٞ َا لل٪ ٢٢٢٢حّ ٪ي ٘ ٪ٖ نا٢٢٢٢ حن٘ا َ٪ َاب٢٢٢ح
ج٘ ا ٪ن٢٢٢ٟح٧  َااحا٢٢ُ َةا٢٢٢ى اهل٢٢ُ َا لل٪ ٢٢٢حّ َا حد٢٢  ب٢٢٢حا نتج ب نته٢٢ى َاٖد٢٢٢  َ٪اا٢٢

بق٢٢٢ح ا َ٪د٢٢٢احّ ديحا٢٢٢ ٘٪ا٢٢٢  ٞ٪ ي٘ق٢٢٢   ٖ ٘ ٪ٖ  د٢٢٢ ٧ بٞ  ISO/IECي  ٖ٪اي٢٢٢  َاب٢٢٢ح

 ا 16388
 معدات الباركود:

د٘ح٧ا  أ  بن٥ ي
٘ ه  لإنتحٓ َا لدقحّ  إ  Sticks ٞبل   ب

٘٪ني   اٖ ِ٘ َا ت  Imageفيل٧  حات٘ ي٪ د٪

 ههحٙ   بي٪ت٘ اٗ

٘ ٪ٖ  ا٘  Verifierههحٙ َاتف ٖ  ٨ ه٪ِٖ َابح

٘ ٪ٖ  اٙ ٍ٘ َابح  Scannerدح

 
  أنواع قوارئ الباركود )السكانر(:

ٍ٘ ج أ ٘ ٢٢ٜ  Wand readerد٢ح َاا٢٢حا٘ َاقل٧٢: يٞل٤٢٢ جلي٢  د٢٢ح ٪و٢٢٪ ي
 َ نَ٪٠ا 

ٍ٘ ٗ٪  ح   َابيح٨ َلإ حفي ا  إ  َاقح

   CCD Scanner اٖ

ٙ٘ا  اٗ ٘ ٪ٖ بحالي ٍ٘ َابح  دح

 
 مزايا الباركود: 

ج٘  هل٢٢ُ َابيحن٢٢حّ  أ ج٘ت   Fast data collectionا٢٢ َّ٘  ٚ-٘: اي٢٢ْ تبل٢٢غ ا٢٢ ٢٢ 
ي٤٘ ا٪ا  َا احتي  يٖ٪يح  ن٘  بنٟح٧ ٌٖ ح٦ َا لل٪ حّ ج٨ ٞ  ا  Keyboard قح

٣٘ جل٢٢٢٢٢ى َا لل٪ ٢٢٢٢٢حّ  إ : اي٢٢٢٢٢ْ ي ن٢٢٢٢٢  ي ٢٢٢٢٢ٞحو ٌٖ ٢٢٢٢٢ح٦ Reliabilityَاٖد٢٢٢٢٢  ف٢٢٢٢٢ى َاتل٢٢٢٢٢
َا لل٪ ٢٢حّ ي٢٢ٖ٪يح ٪ت ٢٢٢٪٨ نا٢٢ب  َا ٢٢٢ٞف  ٢٢ئيل  ه٢٢٢ٖ٭َا ف ٖ ٢٢ح٦ َابي٢٢٢ح٨ بحا٢٢ت ٧َٖ ا٪ا٢٢٢  

٫ًٖ ٌا٢ى ا٢ْٖ٪  ٢٢ٞف ب ل٦ٖ٢  ا ا٢  ال٪ا٢  َا ا٢٢حتي   ٖٓٓ ٦٢  ٔ ا٢حتي  َا  بي٢٪ت٘ ي٢
ِ٘ َا ٞي  ي ٪٨    لي٪٨ا  ٦ٖ   ٔبين ح فى احا  ا حن٘ َا ا
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٘ ٪ٖ ٪ا٢يل  با٢يٞ   Reduced costs اٝ َات حاي٣  اٖ د٘ي٧ ف٢ى  ٢ ٦ ب٢ح : يلتب٢٘ َات٢
٪يي٢٢٘   لا٢٢  اهل٢٢ُ َابيحن٢٢حّ ي٪ت٪ حتي ي٢٢ح فه٢٢ى تقل٦٢٢ َااق٢٢ٖ نتيه٢٢  َ  ٢٢ٞحو ف٢٢ى هل٢٢ُ 

 َابيحنحّ   ح ينهح تاحجٖ جلى ت٪في٘ ت حاي٣ َال حا ا 

ي٢ٙ  ٪يل٢٘ ٗا٥٢  اٗ ج٘  َات٢َٖ٪٦ ياحجٖ جلى  ي ن  نقحٞ َابي٢  ٪ نحف٢ٗ َات٪ جل٢ى ا٢ه٪ا  ٪ا٢
٠َ٘ فى ج ليحّ َابي  َ٪اٖف ا  ف٘   احوِ  ٖ   َال )و بحلإا ٪ 

٘٪ني٢  ا ٢ٞٞ٪ َلإنت٢حٓ ٪ت٢َٖ٪٦ َا ٢َ٪ٖ َا ٢ح٧ ٪ا٢ه٪ا   تحبل٢  َا ن٢تج جن٢ٖ  ا٘ د٘حب  َلإا ت َا
َ٘ا٦ َلإنتحٓا   ي٫ نقٞ  فى الال  ي٪  

ي٤٘:  اٙ ٘٪نيح ج٨ ٞ ٙ٪٨ َا ت ٘   َا     بٞ ا

ٙ٪٨ ٪تق -   لي٦ ناب  َاهحا٥ َانحتج ج٨ َنتهحو د)اي  َا نتهحّا اٝ اه٧ َا  

نهحو َاٞلبيحّ فى ااٟ ا  -  ٣٘ جلى َا نتهحّ ٪َ  ج٘  َ٪اٖد  فى َاتل  َاا

ٖ٘ ا ٦ الل ا -  د٧٘  ٪اٖ  نا ُ٘ َاٞلبيحّ ايْ يات ٧ٖ  َٖٙ٪هي  ٪ت ح  ت)فى َ
ٙ٪٨ َااللىا  -  ٖ٘ َا    تقلي٦ ت حاي٣ ه

٘ ٪ٖ َ  ٢٢٢ح٨ َا لل٪ ٢٢٢حتى ٪  اٚ يا٢٢٢ه٦ ج لي٢٢٢  َاتب٢٢٢ح٦ٖ  ٨٢٢٢  ٢٢٢)٦  ل٢٢٢حيي٘ تب٢٢٢ح٦ٖ ي٢٢٪ف٘ َاب٢٢٢ح
٘٪نيح  ٘٪ني   EDIَا لل٪ حّ َا ت ِ٘ َتا ت  ا E-commerceَ٪اتهح

٘    اٛ ئ٘يا٢٢ى ال ٢٢ ٫٘ ٪ب٢٢ي٨ َا ق٢٢٘ َا ٘   ٪ي ٢٢ يا٢٢ه٦ ٪ي٢٢ٞ٘٪ ٪ياا٨٢٢ َتتد٢٢حتّ ب٢٢ي٨  ٢٢
٘٪جهحا   ٪ف

ف٤٢٢ ٪تنحا٢٢ُ َالب٢٢َ٪ّ َا  تلا٢٢   ل٦٢٢ َات يي٢٢ٙ ب٢٢ي٨ جب٢٢ِ٪  ا٢٢تهل٥  اٜ ي  ٨٢٢ َا٢٢ت َٖ   اتَ٪
 د٣ ه ل  ٪جبِ٪ ه ل ا ٪جبِ٪ ن

ت ٢هي  َاتد٢ٖي٘  ٨٢٢  ٢)٦ ٪ه٢٢٪ٖ ٪ا٢يل  اتب٢ح٦ٖ َابيحن٢٢حّ َا تا٤٢ جليه٢٢ح جحا ي٢ح،   ٢٢ح  آٔ
ِ٘ َاٖ٪اي٢٢٢  ٪يَ٪ ٢٢٢ُ َال٪ا ٢٢٢   ٪ تٞلب٢٢٢حّ  Globalizationيا٢٢٢حجٖ جل٢٢٢ى تن ٢٢٢يٞ َاته٢٢٢ح

ِ٘ َاٖ٪اي    اWTO نٟ   َاتهح

ي٘ق٢٢  ي٤ٖ   ٢٢ أٔ َ٘٘ بٞ ٫ًٖ ٌا٢٢ى َت ٢٢حٗ َاق٢٢ ي٢٢٘ :  ن٢٢  ي٢٢ ٠٘ تاا٢٢ي٨ َان٢٢َ٪اى َلإَٖ ح ين٢٢  يا٢٢
ي٘ق٢٢  الاد٢٢٪٦ جل٢٢ى َا لل٪ ٢٢حّ  ٞ–  ،٫٘ ف٢٢٘  َان٪جي٢٢  َات٢٢ى يا ٢٢لهح َا  ٢٢ت ٪ ٢٢ٗا٥  ل

ي٘ق٢٢  َلإج٢٢)٨  ف٢٢٘  َا ٪د٢٢  َا نحا٢٢ُ ا٪ ٢٢  َاا٢٢ل  َا  تلا٢٢  ٞ٪ ٫ًٖ يي ٢٢ح ٌا٢٢ى  ل ٪ي٢٢
 جنهحا 

 
 Bar coding systemsنظم التشفير الخطى: 

 EAN-13. النظام الأوربى 0
ب٘ي٢  ٪ لي٢٘  ٨٢ ٖ٪٦ َال٢حا٧ ٪و٪ َ  ل٘  ي٪جح ٪يت٧ َات َٖ   ف  ى َاٖ٪٦ َ ٪

   ح ين  و٪ َا تب  فى  د٘ ٪اٗا٥ ي  ٨ ت٪ ي  بن٪ٖب   ح يلى: 
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تلن٢ى ين٢   ٖٔد٧٢٘  – European Article Numberو٢ى َ تد٢ح٘ ا٢٢  EANَا٢٢ 
ب٘ل   ه ٪جحّ:  ٖٔيت ٪٨  ٨   د٧٘  قا   فى ي

د٢٢٢٢٘ح٧ جل٢٢٢٢ى َا ٢٢٢٢ ح٦ تا٢٢٢٢ ى َالل٧٢٢٢٢ أول ثلاث    ة  أ ي
Flag َابل٢٢٢٢٢٢ٖ ن د٢٢٢٢٢٢٘ ٪و٢٢٢٢٢٢ى تلب٢٢٢٢٢٢٘ ج٨٢٢٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢٢ ٖ٪
ي٘ٞحنيحٕٕٙ  اآ٘ 0، ب

د٢٢٢٢٘ح٧ َاتحاي٢٢٢٢  ت ل٦٢٢٢٢  ٢٢٢٢٪ٖ َا د٢٢٢٢ن  ي٪  إ ب٘ل٢٢٢٢  ي  َ
ٖ٘ ن حد  بحادحن اا   َا ٪

د٢٢٢٢٢٢٢٘ح٧ َاتحاي٢٢٢٢٢٢٢  ت ل٦٢٢٢٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢٢٢٪ٖ َا ن٢٢٢٢٢٢٢تج  اٖ َا  ا٢٢٢٢٢٢٢  ي
 نَاالل اا 

َ٘هل   اٗ د٧٘ يلب٘ ج٨  ٪ٖ َا    Check codeى ٘ 
  لح٦: 

4 

َ٘هل   د٧٘ َا 
16275 

 با ٪يّ بحابل 
0127 

  ٪ٖ  حٜ بحا دن 
500 

 ي٘ٞحنيحب

 Country codeيا  ٪ٖ َابلٖ: 
د٘ح٧ ا ٦ بلٖ ت٧ ت ديدهح ٞبقح تتاحدي  ٖ٪اي  نَنٟ٘ هٖ٪٦       اا   ٔ٪وى ي

 Manufacturer codeُا  ٪ٖ َا دن : 
٘ حّ ف٢٢ى  د٢٢٘ح٧  حد٢٢  ب٢٢  ٪ت٪ه٢٢ٖ  ٢٢ ب٘ل٢٢  ي ي  ٨٢٢ ا ٦٢٢  د٢٢ن  ي٨ ياد٦٢٢ جل٢٢ى ي

   ل٦٢٢٢  ٦٢٢٢ ٖ٪ا٢٢٢  ي  ٨٢٢٢ َاتا٢٢٢هي٦ فيه٢٢٢ح َ٪ااد٢٢٢٪٦ جل٢٢٢ى َا ٢٢٢٪ٖ َا ٢٢٢حٜ بحا د٢٢٢ن
ي٣٘ َةاىا  ٘ ٪ٖ َ٪اتل ي٘  اتن ي  َابح  َاه لي  َا د

 Product codeٓا  ٪ٖ َاالل : 
و٘ح      ي٘ق  َاتى يق٘ د٘ح٧ الالل  بحاٞ    يق٪٧  ٦  دن  ب٪   وٗب َا  ا  ي
 ات ييٙ  نتهحت ا    

َ٘هل :   Check codeٖا  ٪ٖ َا 
٫٘ جلى َتلنى ج     ي٘ح ي  ته د٧٘  بنى جلى ياحٚ ااحبحّ  د٘ ح ٪و٪   ٘       
ِ٘ َا ٞي ا      د٧٘ فى ى ٘ َا ا  َااحبقي٨ ا ا ٪ي٪   وَٗ َا
د٢٘ح٧ جل٢ى ا٪ا٢  َا ا٢حتي ا   ِ٘ ني٪ ت ت٢ُ َ  ِ٘ با٥ َا ٢ا ٍ٘ َا ا ٪جنٖ ح يق٪٧ دح

د٘ ٢٢ح ٪يه٢٢ُ ي٨ ت ٢٢٪٨ َانتيه٢٢  و٢٢ى نا٢٢ٚ  ف٢٢ ٨ َا  بي٢٢٪ت٘ يلي٢٢ٖ اا٢٢حبحّ َ لن٢٢ى ج ٢٢٘ 
َٗ ا٧ َ٘هل اا ٪َ  د٧٘ َا  تُ٪ فى َة ٘ ن ٪ٖ َا  ت ٨ َانتيه٢   ٢ٗا٥ ف٢ ٨ و٢َٗ  لن٢حب  َا

ي٘ق  دايا  ٪يهُ ٌجحِٖ ٌٖ ح٦ َا ٪ٖا ِ٘ ا٧ تٖ ٦ بٞ  ي٨ َا ا
َ٘هل ا  ي٘ق  ااحبي  بايٞ  اااحُ  ٪ٖ َا   ٪ت٪هٖ ٞ

  لح٦: 
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 5018374491305د٧٘  ٪٫ٖ 
 ٘ ٓ ٔ ٛ ٖ ٚ ٗ ٗ ٜ ٔ ٖ ٓ 

   ٪
د٧٘  َا
 ُ٘ × بق

 َاااحُ

E 

ٔ 
٘ 

O 
ٖ 
ٓ 

E 

ٔ 
ٔ 

O 
ٖ 
ٕٗ 

E 

ٔ 
ٖ 

O 
ٖ 
ٕٔ 

E 

ٔ 
ٗ 

O 
ٖ 
ٕٔ 

E 

ٔ 
ٜ 

O 
ٖ 
ٖ 

E 

ٔ 
ٖ 

O 
ٖ 
 ا

 ٖ+  ٖ+  ٜ+  ٕٔ+  ٗ+  ٕٔ+  ٖ+  ٕٗ+  ٔ+ د٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ا٘ +  َ٘ا ه ٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٪٠   
 ٘ٛدا٘    +

د٧٘ يقب٦ َاقا   جلى  ٘اٗا٥ يهُ ٌ حف    آٜن ٓٔا ى ينتج 
 
 EAN-8. نظام التشفير الأوربى الثمانى: 2
٭َ٘  ٨ بل٢٢٢٢٢ٝ َالب٢٢٢٢٢َ٪ّ ت ت ٢٢٢٢٢٪٨ ب٢٢٢٢٢حااه٧ َا ٢٢٢٢٢حفى ا ٢٢٢٢٢ى ي٪ ٢٢٢٢٢  جليه٢٢٢٢٢ح   ن٢٢٢٢٢ٟ

د٘ ٢٢٢٢٢ح ن ل٦٢٢٢٢٢ ينب٪ب٢٢٢٢٢  ال٢٢٢٢٢٪٫  َات ٢٢٢٢٢اي٘ ٗ٪ َال)ل٢٢٢٢٢  ج ٢٢٢٢٢٘ 
ِ٘ا ف ن٢٢٢٢٢   ِ٘ ا ا٢٢٢٢٢ت لٜ َا  ي٢٢٢٢٢ ِ٘ ي٪ ينب٢٢٢٢٢ُ٪ د٢٢٢٢٢غي د٢٢٢٢غي

د٢٢٢٘ح٧  ، ٪و٢٢٢٪ EAN-8يا٢٢٢ت ٧ٖ ن٢٢٢ٟح٧ ت ٢٢٢اي٘ ٗ٪ ل حني٢٢٢  ي
٘٪ب٢٢٢٢٢٢ى  ٪ َ ٖ٪ ٘ ِ٘  ٨٢٢٢٢٢٢ َاب٢٢٢٢٢٢ح  EAE-13نا٢٢٢٢٢٢     تد٢٢٢٢٢٢

د٘ح٧  نه٧   د٘ح٧ ا ٢َ٪ٜ َا ن٢تج  ٗالٖ٪ا ،  َٖ٪ال حني  ي ي
َ٘هل ا   بحلإ حف  ٌاى  ٪ٖ َا 

 
 UPC. نظام التشفير الأمريكى )العالمى(: 3
٪و٢ى َا َ٪د٢ا  َاقيحا٢ي   Universal Product codeج٨٢  UPC٪تلب٢٘  

ِ٘ َا٢٢٢  ي٘ ي٢٢  ٪تت ٢٢٪٨  ٢٢ا ئ٢٢ٙ  بحا٪تي٢٢حّ َا تا٢٢ِٖ َ   ٘ ي٢٢ٙ َا ا٢٢ت ٖ   ا بيل٢٢حّ َاته الت
UPC-A  ّفق٢٢٢٢   ٢٢٢٢  ن٢٢٢٢ٟح٧ ت ٢٢٢٢٪ي٨ َا نته٢٢٢٢ح د٧٢٢٢٢٘  ٢٢٢٢٪٫ٖ ٪و٢٢٢٢ى  تَ٪  ٨٢٢٢٢ َلن٢٢٢٢ى ج ٢٢٢٢٘ 
د٧٘ َ ٪٦ ف٢٢ى َا٢٢٢  ا EAN/JANَال٢٢حا ى  جل٢٢ى ن٢٢٪٠ َا ن٢٢تج و٦٢٢ و٢٢٪  UPC٪ي٦ٖ٢٢ َا٢٢

د٢٘ح٧ َاتحاي٢  فه٢ى  َٖ٪و ي٪  نتهحّ ٞبي  ي٧  نتهحّ بقحا  جح   اااَاخا ي ٢ح َا  ا٢  ي
ت ل٦٢٢٢٢  ٢٢٢٢٪ٖ َاتد٢٢٢٢ني  ل٧٢٢٢٢ َا  ا٢٢٢٢  َاتحاي٢٢٢٢  َات٢٢٢٢ى تلب٢٢٢٢٘ ج٨٢٢٢٢  ٢٢٢٢٪ٖ َا ن٢٢٢٢تج نَاا٢٢٢٢لل اا 

َ٘هل    ح فى نٟح٧ َات اي٘  د٧٘ َ  ي٘ ال   ا EAN-13٪ي دٜ َا
د٢٢٢٘ح٧ ٪   ي٘ ٢٢٢ى تات٢٢٢٪٫ جل٢٢٢ى ا٢٢٢ت  ي ِ٘ الت ٪ي٢٢٢ٖ َ   ي٘ق٢٢٢    تد٢٢٢ ون٢٢٢ح٥ يي ٢٢٢ح ٞ

 EAN-8٪و٪ ي ب   UPC-E٪يٞل٤ جليهح 
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UPC-E    UPC-A 

 
 :   UCC/EAN 128: 028. كود مجمس التكويد الموحد 4
َا٫ٗ٢٢ ين ٢٢ف ف٢٢ى  ٢٢ ح٦  Union code councilتلب٢٢٘ ج٨٢٢  UCC٪ ل ٢٢   

ِ٘ ج٨٢  ٢٢ٞٞ٪ َّٗ  ي٘ ٢ح، ٪و٢٪ جب٢٢ح د٧٢ َا ٢٢ٞٞ٪ لحبت٢  َا٢٢ٞ٪٦ ٪يا٢ت ٧ٖ يحاب٢٢ح ٘  ٜٔي 
 ٨٢  ٢)٦  ٜٚٚٔفى احا   ا٨ َااح٪يحّا ٪دٖ بٖو وَٗ َان٢ٟح٧ الت ٢اي٘ ٖ٪اي٢ح ج٢ح٧ 

د٘ي٧ ا٢٢  ي٘ق٢  َات٢ ب٘  ٪ت٧٢ َجت ٢حٖب بحتتا٢ح٤ جل٢ى ٞ  ٕٚويئحّ تٞ٪جي  ت ته٣ٖ ٌا٢ى َا٢
 Unionب ن ٢حو  هل٢ٚ َات ٪ي٢ٖ َا ٪ا٢ٖ  ٜٜٙٔبل٢ٖ ٪ٗا٥٢ ج٢ح٧  ٛٚ نٟ ٢  تحبل٢  ا٢٢ 

Code Council (UCC)  ي٘ ٢٢ح ٪احاي٢٢ح يق٢٢٪٧ ي ل٢٢٘  ٨٢٢ ا٫ٗ٢٢ ين ٢٢ف ف٢٢ى  ٢٢ ح٦ ي  ٪َ
ب٢٢٢٢٘ى َاقيحا٢٢٢٢ى  ٓٓٓآٖٓ ٘   جل٢٢٢٢ى ن٢٢٢٢ٞح٤ َال٢٢٢٢حا٧ بحا٢٢٢٢ت ٧َٖ ن٢٢٢٢ٟح٧ َات ٢٢٢٢اي٘ َ ٪ ٢٢٢٢ 

EAN  تاّ  ٟل   هلٚ َات ٪يٖ َا ٪اٖ  ٖٓٓٓٛٔ نه٧UCCا 
 
 Code 128: 028. كود 5
د٘ي٧   ِ٘  ٞي٢٢٢   ٖ ه٢٢٢  ا ٦٢٢٢ تٞبيق٢٢٢حّ َات٢٢٢  –٪و٢٢٢٪  ٢٢٢ا

ت٘هح ٖ٪٨ ي٫ ت٢٢٢َٖ ٦ا  ٕٛٔ٪ت ٢٢٢ ٦   حد٢٢٢ي  ي  ٨٢٢٢ ف٥٢٢٢  ٢٢٢ا
 ه٢٢٢ح ي   ٢٢٢َ٪ٜ   تلا٢٢٢  ٪ا٢٢٢   ٖجل٢٢٢ى  ٕٛٔ٪يات٢٢٢٪٫  ٢٢٢٪ٖ 

ي٘قتي٨ ا  ٣٢٢٢٢ َا ٢٢٢٢ٞفا ٪يا٢٢٢٢تاحٖ  ٨٢٢٢٢ و٢٢٢٢َٗ َان ٢٢٢٢٪ٗٓ ف٢٢٢٢ى  ٢٢٢٢ٞ
د٧٢٢٢٢٘ َاتد٢٢٢٢ني   َاد٢٢٢٢نحجحّ َات٢٢٢٢ى تلت ٢٢٢٢ٖ ف٢٢٢٢ى ٌنتحهه٢٢٢٢ح جل٢٢٢٢ى 

ي٘خ َاد)اي  ي٪ َلإنتحٓا   ٪تح
 Code 39: 39. كود 6
ي٘ ٢٢ى يا٢٢ت ٧ٖ بَ٪ا٢٢ٞ   َاا ٪ ٢٢   ٪و٢٢٪ ن٢٢ٟح٧ ت ٪ي٢٢ٖ ي 

 َٝ٘ ي٘  ٪و٪  تل٢ٖٖ َ ي٢ ي٘ ي  ٪فى َتات َٖ حّ َالا    َ
ت٘   –٪يا٢٢٢ت ٧ٖ ف٢٢٢ى احا٢٢٢  تٞبيق٢٢٢حّ َال ٢٢٢)و  ٪ي  ٨٢٢٢ ف٥٢٢٢  ٢٢٢ا

٘ ي٢ٙ ٪يٞل٤٢ جلي٢   –بف٫ نٟح٧   ٨٢  ٖ٪و٢٪  ٨٢ يد٧ٖ٢ ن٧٢ٟ َات
ِ٘ ج٨٢٢٢٢٢ ن٢٢٢٢٢ٟح٧  ٢٢٢٢٢ٞٞ٪  تل٢٢٢٢٢ِٖٖ َاا٢٢٢٢٢ ٥ ٪و٢٢٢٢٢٪  ت د٢٢٢٢٢ٜ ي ل٢٢٢٢٢٘  ٜٖا ٪ ٢٢٢٢٢٪ٖ ٜ جب٢٢٢٢٢ح
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ي٘  ي٪ َاا ٪ ي٢٢٢٢ ا ٪ا ن٢٢٢٢ ِ٘ ال َ٪د٢٢٢٢احّ َالا٢٢٢٢  اته٢٢٢٢ح ِ٘ ف٢٢٢٢ى َاد٢٢٢٢نحج  َ٪   يا٢٢٢٢ت ٧ٖ ب ل٢٢٢٢
 ٪ايٚ ونح٥ اٖ٪ٖ الٖٖ َا َ٪ٜ َاتى ي للهحا 

 Code 93: 93. كود 7

َ٘وِا  – ٜٖ٪و٪ نا     غٞ٪   ٨  ٪ٖ     ن   دغ٘ ٪ا ن  دلُ َاق
  Two-dimensional Barcodes. الكود الخطى مزدوج الأبعاد: 8
 ٪و ح:  2Dي٪هٖ دا ي٨  ٨ َا ٪ٖ  

٘ ٪ٖ  ت َ٘ ٧ ي ا َابح  Multi-rowلٖٖ َادا٪٣ ي٪ َا ت
٘ ٪ٖ َا نحاُ   ٪و٪ ٌ ح نايهى ي٪  نقٞا  Proper 2-Dُا َابح

ب٘ل٢٢   Matrix٪ج٢٢حِٖ ي ٢٢٪٨  ٢٢٪ٖ     ِ٘ ب٢٢٘  َا ٢٢ ٦ ٪يت ٢٢٪٨  ٨٢٢  )ي٢٢ح د٢٢غي  
  ٢٢٢ح بحا ٢٢٢ ٦ َات٢٢٢حاى ي ٢٢٢ح َان٢٢٢٪٠  Data Matrixا٪نه٢٢٢ح يب٢٢٢يٝ ي٪ يا٢٢٢٪ٖ  ل٦٢٢٢ َان٢٢٢٪٠ 

Maxi code  ب٢٘  َا ٢ ٦ ٪يت ٢٪٨  ٨٢ ن ي٢٘  ٪و٢َٗ فه٢٪   ب٘ل٢  يي ٢ح ٪ )ي٢ح َٖئ ق٢ٞ  
ي٨ٙ  لل٪ ٢حّ ي ل٢٘  ٨٢ َات ٪ي٢ٖ َاتقلي٫ٖ٢ا ٪ي  ٨٢  َان٪٠  ٨ َات ٪يٖ ي ٪٨ دحااح ات ٢
ي٣٢٢٘ ٪ت  د٧٢٢٘ التل  ٖ٘ ِ٘ ٪ا٢٢يٚ  ه٢٢ َا٢٢ت َٖ     ل٣٢٢ بيحن٢٢حّ يات٢٢٪٫ جل٢٢ى تاحد٢٢ي٦  لي٢٢

٫ٙ تا٢ت )ٜ  on-lineياتحٓ ٌاى   بي٢٪ت٘  تد٦٢ ب ٢ٞ تليا٢٪٨  ٢ ٘ ب٢حا  بي٪ت٘ َا 
 ّا َا لل٪ ح

 

 

 

 
 
 
   PDF 417. كود 9

ٖٙٓ٪ َتته٢٢حب   ٢٢  ٖ٪ ٘ ي٨ٙ ىت٣ َا ٢٢َ٪ٜ تا٢٢ت ٖ    (2D)و٢٢٪ ب٢٢ح يا٢٢   بت ٢٢
ج٘حي٢٢  َاد٢٢اي ، ا٢٢ه)ّ  َّ٘، َا ٘ ٢٢ٜ دي٢٢حِٖ َاا٢٢يح ي٘ ٢٢ح ف٢٢ى  بل٢٢ٝ َا٪تي٢٢حّ ف٢٢ى ي 

٘ ىا   َا 
 

 ISSN System. نظام التشفير لممجلات والدوريات: 01
 International Standard Serial Numbering٪و٢٢ى َ تد٢٢ح٘ ا٢٢٢  

٪و٢٢٪ ن٢٢٢ٟح٧ ات ٢٢٢اي٘ َا ه٢٢)ّ ات ٧ٖ٢٢٢ ا٢٢٢يٚ فق٢٢ٞ بي٢٢٢ح٨ َاا٢٢٢ل٘ جن٢٢ٖ  نحف٢٢٢ٗ َابي٢٢٢  ٪ا ٨٢٢٢ 
ٖ٘ ٌا٢٢٢ى ب٢٢٢حئ   ت٘هل٢٢٢  ت٢٢٢ ه٢٢٢٘ح٠، ف٢٢٢حا ه)ّ َا  يي ٢٢٢ح ال ا٢٢٢حجِٖ ف٢٢٢ى ج لي٢٢٢حّ َابي٢٢٢  َ٪لإ
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د٧٢٘ َا بيل٢حّ  ِ٘ ٪ب٢ٗا٥ ي٢ت٧ ي٪ت٪ حتي ي٢ح تد٢اي   ٍ٘ َا ٢ا و٢٘ح جل٢ى د٢ح ي٘ َاه ل  في٢ت٧ ت 
ٖ٘ دي   َا   تبقى ٌاى َابحئ ا اهَٗ َا ه٘ ٪ت

ي٘حّ يي ح  ٨   ٘٪ب٢ى  ٦٢  ٖٔ٪يت ٪٨ نٟح٧ ت اي٘ َاٖ٪ د٧٢٘ ٞبق٢ح الن٢ٟح٧ َ ٪
د٘ ي٨  ٜٚٚد٧٢٢٢٘ يب٢٢٢ٖي ب٢٢٢٢  د٢٢٢٘ح٧ ات يي٢٢٢ٙ َا هل٢٢٢  ي٢٢٢فتى بل٢٢٢ٖو٧ َا٢٢٢ بحلإ ٢٢٢حف  ٌا٢٢٢ى ا٢٢٢بل  ي

ي٨٘  د٘ ٢٢ي٨ ى ٢٢٢ َ٘هل٢٢ ا ٪ي  ٨٢٢٢ ٌ ٢٢حف   َاب٢٢حدي٨ َال٢٢ٗي٨ ي دد٢٢ح٨ الا٢٢٢ل٘ ل٧٢٢  ٢٢٪ٖ َا 
د٧٘ َلإد٢٢َٖ٘  ٨٢٢ َا هل٢٢ ف ٢٢ل) ف٢٢ى َا ه٢٢)ّ َات٢٢ى  Issue number  ي دد٢٢ح٨ ا٢٢

د٧٢٢٢٘  ي٘ح ف٢٢٢ ٨  ي٦ٖ٢٢٢ جل٢٢٢ى ج٢٢٢ٖٖ  ٢٢٢ه٘ ي٪ني٢٢٢ ، َ٪ا َ٪د٢٢٢ا  َاٖ٪اي٢٢٢  َات٢٢٢ى  06تد٢٢٢ٖ٘  ٢٢٢ه
 ٪ٙ ِ٘ وى يي  اٜ٘ٚٔالح٧  ٜٕٖٚتغٞى وٗب َا ا

 
   ISBN Numbering. نظام الترقيم لمكتب: 00

، International Standard Book Numbering٪و٢٢ى َ تد٢٢ح٘ ا٢٢٢  
ي٣٢٢٘ َا ت٢٢ُ ٪ حد٢٢  ف٢٢ى ج لي٢٢  َابي٢٢ ،  Izben٪يايحن٢٢ح تن٤٢٢ٞ  ي٢٢ِٖ٘ اتل ِ٘ ف ا ٪و٢٢٪  ٢٢ا

ي٘ٞحنيح جح٧   standard Book ٪٪دته٢ح يٞل٤٢ جلي٢  ٜٙٙٔ٪دٖ بٖي وَٗ َانٟح٧ فى ب

Numbering (SBN)  ٪ٙ ج٢٢٢٢ح٧  ٕٛٓٔل٧٢٢٢٢ يد٢٢٢٢ب  ٖ٪اي٢٢٢٢ح ٞبق٢٢٢٢ح ا َ٪د٢٢٢٢ا  َ ي٢٢٢٢
 آٜٚٔ

٪يٞل٤٢٢٢٢٢٢٢ جل٢٢٢٢٢٢٢ي و٢٢٢٢٢٢٢َٗ َا ٢٢٢٢٢٢٢٪ٖ يايحن٢٢٢٢٢٢٢ح 
Book land ا يي ٢٢٢ح٭ ٞبق٢٢٢ح الن٢٢٢ٟح٧

ب٢٢٢٢٢٘ى  اي٢٢٢٢٢ْ  EAN-13الت ٪ي٢٢٢٢٢ٖ َ ٪
د٧٘  د٢٢٢٢٘ح٧ ب٢٢٢٢ د٢٢٢٢٘ح٧  978تب٢٢٢٢ٖي َ  تليه٢٢٢٢ح ي

، ٪ف٢٢٢ى و٢٢٢َٗ َا ٢٢٢٪ٖ ISBNَاتد٢٢٢ني٣ 
د٢٢٢٘ح٧ جل٢٢٢ى د ٢٢٢   ِ٘ ي ج٢٢٢حِٖ ت ت٢٢٢ُ ج ٢٢٢

 ، يا٢٢٢٢٢٢٢٢٢الهح، ٪ )و ٢٢٢٢٢٢٢٢٢ح  َٖٔا ٢٢٢٢٢٢٢٢ٞٞ٪
ف٘ح٨ ناٚ َا تحُا   يل

 Codabar. كودا بار: 02
٘ ي٢٢ٙ ٖدي٤٢٢ ه٢٢ٖ٭َ   ٪و٢٢٪ ن٢٢ٟح٧ ت

٪يا٢٢٢٢٢٢ت ٧ٖ جل٢٢٢٢٢٢ى ن٢٢٢٢٢٢ٞح٤  بي٢٢٢٢٢٢٘ ف٢٢٢٢٢٢ى 
٣٘ ج ل٢٢٢٢ى َا  تب٢٢٢٢حّ ٪ف٢٢٢٢ى احا٢٢٢٢  َاتل٢٢٢٢

َالب٢٢٢٢٢َ٪ّ ف٢٢٢٢٢ى ن٧٢٢٢٢٢ٟ تا٢٢٢٢٢لي٧ َاب ٢٢٢٢٢حئ  
delivery ِ٘ ا   ٢٢٢ح يا٢٢٢ت ٧ٖ اا٥٢٢٢  ٢٢٢ا

د٢٢٘ح٧ َا٢٢ٖ٪ت٘ا ٪و٢٢٢َٗ َا ٢٢٪ٖ ي  ٨٢٢٢ ي٨  ي
يات٪٫ جلى  ٞٞ٪   تلا  َ ٢َٞ٪٦ 
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د٘ح٧ بحلإ حف  ٌاى  َّٜٗ  ٨ دا٘ ٌاى  ٫٘ ن$ /  ٙي  : +ا ٓ َ٪ٜ ي 
 
 

 RFID. التعريف بترددات موجات الراديو: 03

 RFID  ٘و٢٢٢ى َ تد٢٢٢حRadio Frequency Identification  و٢٢٢ى٪
ي٘ٞ يا٢٢ ى  ي٣٢٢٘ ي٪ت٪ حتي ي٢٢  تلت ٢٢ٖ َابيحن٢٢حّ جل٢٢ى  ٢٢ ي٘ق٢٢  تل ٞRFID tag  يلد٤٢٢

د٘يق٢٢   ي٘ا   جل٢٢ى َا ن٢٢تج ي٪ َااي٢٢َ٪٨ ي٪ ات٢٢ى ها٧٢٢ َلإنا٢٢ح٨ باي٢٢ْ ي ٢٢٪٨  غ٢٢ٞى ب ٢٢
ات٢٢٢ى ي٢٢٢ت٧  antennae ٨٢٢٢ َاا٢٢٢يل ٪٨  ٢٢٢ٖ ج به٢٢٢ح و٢٢٢َ٪ئى  ٪يات٢٢٢٪٫ جل٢٢٢ى َا لل٪ ٢٢٢حّ َ٪

ٍ٘ ي  ن٢  َانق٢حٞ و٢ٗب َا لل٪ ٢حّ  ٨٢  remotelyَاتلحٖتهح  ٨ جلى بلٖ  بَ٪اٞ  دح
َ٘ٔ٪ ب٢٢ي٨  َٖ٘ي٢٢٪، ٪ي٪ه٢٢ٖ ل)ل٢٢٢  ٓٔجل٢٢ى بل٢٢ٖ يت٢٢ ا٧٢٢ ات٢٢ى ج٢٢ِٖ ي ت٢٢ح٘ اا٢٢ُ  ٪ه٢٢  َا

ٖٖ٘:  RFIDينَ٪٠  ٨     تلا  َات
ٖٖ٘: نٔ ت٢٢٢٢٘ٙ،  ٜٓ٘-ٓ٘ٛا ج٢٢٢حاى َات٢٢٢٢ ت٢٢٢٢٘ٙا ٪يا٢٢٢٢ت ٧ٖ اتتب٢٢٢٢   ٘-ٗإ يه٢٢٢٢ح وي هيه٢٢٢٢ح وي

٤٘ا  َّ٘ بحاٞ  َاايح
ٖٖ٘: نٕ ت٘ٙاا  يهح  ٘ٔ-ٓٔا  ت٪اٞ َات  وي
ٖٖ٘: نٖ ت٘ٙا ٪يات ٧ٖ فى  هح٦ َ  ٨ا  ٓٓ٘-ٓٓٔا  ن اٝ َات   يل٪ وي
  ٨ جِٖ   ٪نحّ وى:  RFID٪يت ٪٨ نٟح٧     
ي٘ٞ  أ  RFID tag ٨ٙ جليهح َا لل٪ حّا ي٘ا  َاايل ٪٨ ي   َا ات٪٫ جلى  
ي٘ٞا  إ  وَ٪ئى  ٖ ج بحا 
ٍ٘ا  اٖ  دح
  اتقب٦ توَ٪ئىا  اٗ

ين٢٢  ف٢٢ى احا٢٢  َات ٢٢اي٘ َا ٢٢ٞى ج٨٢٢ َات ٪ي٢٢ٖ َال٢٢ح٫ٖ ف٢٢ى  RFID٪ي تل٣٢٢ َا٢٢٢  
ٙ٘ بين ٢ح َا٢٢  ٍ٘ َالي٢ ي٘ بيح٨  ٞب٪٠ بَ٪ا٢ٞ  د٢ح َّٖٖ٘  RFIDيق َّ٘ ت٢ ي٘ بَ٪ا٢ٞ  ٌ ٢ح يق٢

َٖ٘ي٪ا    ٪هحّ َا
 :  RFIDيو٧ َات َٖ حّ َا٢ 

َّٙ َااا٘ ٔ ي٢ٙح ج٢ح٧ Passportsا هَ٪ ٘٪ن٢ى ف٢ى  حاي : ٪دٖ َات ٧ٖ ي٪٦ ه٢َ٪ٙ ا٢ا٘ َاي ت
ي٘خ ا ٪يت يٙ وَٗ َانٟح٧ ب   حني  تاهيٜٜٛٔ ي٘حّ َاا٢حبق  ني٪دحته٢ح، ت٢َ٪ ٦ جلي  َااا

ا   ٢ح َا٢ت ٧ٖ يي ٢ح و٢َٗ  ٪ٓ٘ َّ٘ َاٖ ٪٦ َ٪ا ٢ تنايٗوح، َاٖ٪٦ َاتى احف٘ ٌايهحا ٪تف ي
ي٘ ٢٢ح  ن٢٢ٗ بَٖي٢٢   ي٘ٞحني٢٢ح ٪ي  د٘يق٢٢  َٕٙٓٓان٢٢ٟح٧ ف٢٢ى ب ي٘ا  َا ، اي٢٢ْ يا٢٢ه٦ جل٢٢ى َا ٢٢

نا٢٢٢ٚ َا لل٪ ٢٢٢حّ َا  ت٪ب٢٢٢  به٢٢٢َ٪ٙ َاا٢٢٢ا٘ ب ٢٢٢ح فيه٢٢٢٢ح  RFID tagَا ٪ه٢٢٢٪ِٖ جل٢٢٢ى 
ِ٘ َا  دي ا   َاد٪
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ا٘٪٧ ٪ا٢حئ٦ َانق٦٢ ٕ ٘٪  Transport paymentا ٖف   ف٢ى َت٪ت٪بيا٢حّ ٪ ا٢ٞحّ َا ت٢
ي٘ٞ َا٢  ّ٘ يات٪٫ جلى   ي٤٘  ح  ا  RFIDج٨ ٞ

:  ل٦٢٢٢ َا٫ٗ٢٢٢ َا٢٢٢ت ٧ٖ ف٢٢٢ى  ن٢٢٢َٖ ف٢٢٢ى تتب٢٢٢   Product trackingا تلق٢٢٢ُ َا نته٢٢٢حّ ٖ
Traceback َ٘ا٦٢٢ نقله٢٢ح ٪ٗباه٢٢ ج٢٢٘  ٪ ٢٢)٦   و٘ح بحا ٙ ح ٪ت٢٢َٖ٪اهح َ بق٢٢ح٘  ن٢٢ٗ  د٢٢ٖ

 اتى َا اتهل٥ َ٪ات ٧ٖ يي ح فى تلقُ اي٘ َ ٖ٪ي   نٗ َاتدني  اتى َاتنح٪٦ا 
ٗ َّ٘ َّ٘  Automotiveا َاا٢٢يح د٘  َاا٢٢يح : اي٢٢ْ َا٢٢ت ٧ٖ و٢٢َٗ َان٢٢ٟح٧ بنه٢٢حٔ ا ن٢٢  ا٢٢

ِ٘ ٪ب٢٢ٗا٥ ت ي  ٨٢٢ ت ٢٢غيلهح ٌت ف٢٢ى  RFID tagاي٢٢ْ ي٪ ٢٢  َا٢٢٢  جل٢٢ى  ات٢٢حٔ َاا٢٢يح
ي٘ٞا   ٪ه٪ٖ وَٗ َا 

ّ٘٪ َاٗ ٘ ٘ٚ Smart cardsي٢٢  ا َا ٢٢ َٖ٘ ا٢٢ ُ٘٪ َا ا٢٢حهي٨ ٪ ٢٢  يف٢٢ : تا٢٢ت ٧ٖ ا ن٢٢  و٢٢
 َااه٪٨ا 

ٙ٪٨ َاا٢٢٢للى ٙ ي٣٢٢٢٘ َ ٪ت٪ ٢٢٢حتي ى الا٢٢٢ل  Inventory systemا ف٢٢ى ن٧٢٢٢ٟ َا  ٢٢٢ : التل
٨ٙ، ي٪ َا تُ بحا  تبحّا   بحا  

ي٣٢٘ َاب ٢٘ ٚ ي٣٢٘ Human Identificationا تل : ٪د٢ٖ َا٢ت ٧ٖ و٢َٗ َان٢ٟح٧ بنه٢حٔ اتل
ي٘ي٨ ي٪  قٖ ى َا ٖ حّ اه٧ا  (V/P)َ   حٜ َا ه ي٨   ه٘ح٦ َ  ٨ َاا

٪يا٢٢ت ٧ٖ و٢٢َٗ َان٢٢ٟح٧ ا٢٢ٖيلح ف٢٢ى بل٢٢ٝ ٖ٪٦ َال٢٢حا٧ ٪ا٢٢٪٣ ينت ٢٢٘  ا٢٢تقب)  
٭َ٘  UPC, EANف٢٢٢٢ى ه ي٢٢٢٢  ٖ٪٦ َال٢٢٢٢حا٧ ب٢٢٢٢ٖت  ٨٢٢٢٢ ن٢٢٢٢ٟح٧ َات ٪ي٢٢٢٢ٖ َاتقلي٫ٖ٢٢٢٢  ، ن٢٢٢٢ٟ

َٖ٘ب ب   حني٢٢٢  َاتتب٢٢٢   َٙت٢٢٢  َا تل٢٢٢ِٖٖ تنا٢٢٢  ٨٢٢٢   ٢٢٢ح٨ ة ٢٢٢٘ ات٢٢٢ى  Traceabilityا  ي
  ٢٢ح ين٢٢   Recallٌ ٢٢حف  ٌا٢٢ى ا٢٢ه٪ا  ج لي٢٢  َا٢٢تٖجحو َا ن٢٢تج  ٨٢٢ َاا٢٢٪٤ َا ا٢٢تهل٥ 

د٘  ي٪ فق٢٢٢٢ٖ َا نته٢٢٢٢حّا ي ٢٢٢٢ح  ٢٢٢٢ح يا٢٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢٢  ٘ حّ جل٢٢٢٢ى  ن٢٢٢٢  َاا٢٢٢٢ ا٢٢٢٢٪٣ يا٢٢٢٢حجٖ َا ٢٢٢٢
َا٢٢٢ت َٖ   احاي٢٢٢ح و٢٢٢٪ ت لات٢٢٢  َالحاي٢٢٢ ا  ٪يت٪د٢٢٢  َاب٢٢٢حال٪٨ ي٨ يتا٢٢٢  ن٢٢٢ٞح٤ تٞبي٤٢٢٢ َا٢٢٢٢ 

RFID ٖي٠َٖ٢٢٢  )ي٢٢٢ي٨ َا٢٢٢ ن٢٢٢ّ٘ ٪َ  ٘٪ت٢٢٢ح ٗ ي٢٢٢  ا)تد٢٢٢ح٦ بحتنت َّ٘ ب٢٢٢حابن٪٥ اي ٢٢٢ ٦   ٪ت
د٘ ا   بٖ٪٨  ٪٣  ٨ َاا

 
 
 
 
 
 
 

 الباركود لبعض دول العالم
 الكود البمد الكود البمد
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 الكود البمد الكود البمد
ي٘ ح ٪ نَٖ  ٜٜٗ-ٜٓٗ َايحبح٨ 19-ٓٓ ي 
ا)اتل حتّ 

 َا الي 
ي٘ٞحنيح ٜٕ-ٕٓ  ٜٔ٘-ٓٓ٘ ب

ن٘اح  ٕٓ٘ َاي٪نح٨ ٜٖٚ-ٖٓٓ ف
ي٘ح  ٕٛ٘ ابنح٨ ٖٓٛ بلغح
 ٜٕ٘ دبٜ٘ ٖٖٛ ال٪فينيح
تيح ٪َ٘  ٖٔ٘  قٖ٪نيح ٖ٘ٛ  

ا٥٘  ٖ٘٘  حاٞح ٖٚٛ َاب٪ان  َ٪اه
ا٘نَٖ ٓٗٗ-ٓٓٗ يا حنيح  ٜٖ٘ ٌي

٘٪اى ي٘ح ٜٙٗ-ٓٙٗ َتتاحٖ َا  ٜٗ٘-ٓٗ٘ بلغح
ت٘غح٦ ٔٚٗ تحيَ٪٨  ٓٙ٘ َاب
 ٜٙ٘ َيالنَٖ ٗٚٗ َات٪نيح
٥٘ ٘ٚٗ تتايح  ٜٚ٘-ٓٚ٘ َاَٖن ح
ب٘هح٨  ٜٓ٘ ب٪انَٖ ٙٚٗ يٙ
 ٜٗ٘ ٘٪ حنيح ٚٚٗ ايتَ٪نيح
بٙ اتح٨  ٜٜ٘ َا ه٘ ٛٚٗ ي
ت٘ن ح ي٘قيح ٜٚٗ اي  ٔٓٙ-ٓٓٙ هنُ٪ يف
ي٨٘      ٓٛٗ َاالبي٨  ٛٓٙ َابا
ٚ٪٘ ُ٘ ٔٛٗ بي)  ٔٔٙ َا غ
َ٘نيح َٙئ٘ ٕٛٗ ي٪   ٖٔٙ َاه
 ٜٔٙ ت٪نٚ ٗٛٗ  ٪اٖ٪فح
٘ ينيح ي٘ح ٘ٛٗ ي  ٕٔٙ ا٪
ه٘يح  ٕٕٙ  د٘ ٙٛٗ ه٪
هٙاتح٨  ٕٗٙ ايبيح ٚٛٗ ٞح
٨ٖ٘ ٜٛٗ و٪نج  ٪نج  َ ٕٙ٘ 
 ٕٙٙ ٨ٌَ٘ي ٕٚٙ َا ٪يّ

 ٙٛٚ َ  َ٪ٖ٘٪ ٕٛٙ َاال٪ٖي  
ب٘ي  َّ٘ َال ي٦ٙ ٜٕٙ َلإ ح َ٘  ٜٓٚ-ٜٛٚ َاب

 ٜٖٛ-ٓٓٛ ٌيٞحايح ٔٗٙ فنلنَٖ
 ٜٗٛ-ٓٗٛ يابحنيح ٕٜٙ-ٜٓٙ َادي٨
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 الكود البمد الكود البمد
٘٪يج  ٓ٘ٛ  ٪بح ٓٚ َان
َ٘ئي٦  ٛ٘ٛ ال٪فح يح ٜٕٚ ٌا
ي٘  َات ي٥ ٖٚ َاا٪يٖ  ٜ٘ٛ ه ه٪
ب٘يح ٓٗٚ هَ٪تي حت  ٓٙٛ د
٘ ي ٔٗٚ َاالاحٖ٘٪  ٜٙٛ حت
َٚ٘  ٜٚٛ-ٓٚٛ و٪انَٖ ٕٗٚ ونٖ٪
َ٘هَ٪ ي٘ح َاهن٪بي  ٖٗٚ ني ح ٪  ٛٛٓ 
ي٘ ح  ٘ٛٛ تحي)نٖ ٗٗٚ  ٪باتح
َ٘ ٘ٗٚ بن ح  ٛٛٛ انغحف٪

ي٘   ين ح٨  ٜٓٛ َاهنٖ ٙٗٚ ه ه٪
 ٖٜٛ فيتنح٧ ٓ٘ٚ َا  اي٥
ٙ٪ي)  ٜٜٛ ينٖ٪نيايح ٜ٘ٚ فن
َ٘  ٜٜٔ-ٜٓٓ َان اح ٙٚ ا٪يا
َ٘ايح ٓٚٚ  ٪ا بيح  ٜٖٜ-ٖٜٓ َات
هَ٘٪٫ يٙ)نَٖ ٖٚٚ ي٪  ٜٜٗ-ٜٓٗ ني٪
٪٘ يٙح ٘ٚٚ بي  ٜ٘٘  حاي
 ٜٛ٘  ح ح٪ ٚٚٚ ب٪ايايح
ه٘نتي٨ د٘ي٧ َاٖ٪اى  ٜٚٚ َ  َات

ي٘حّ   ٜٚٚ ISSNالٖ٪

د٘ي٧ َاٖ٪اى  ٓٛٚ ت يلى َات
 ٜٜٚ-ٜٛٚ ISBNال تُ 

َ٘هَ٪٫ د٘ي٧ َاٖ٪اى  ٗٛٚ بح َات
 ٜٜٚ ISMNال ٪ايقى 

٪٘  ٜٓٛ َاتلحِٖ َااَ٪تي٘ ٘ٛٚ بي
 ٜٜ ٪نحّ َا ٪ب  

 
 
 
 

 ح:استخدام مصطمح "حلالا ٕٔ
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ي٨٘ ج٢ح٧   ت٘ه٢ح َالحني٢  َ٪ال ٢ حَا ٢ٞٞ٪  َٜٜٚٔجت ّٖ ويئ  َا ٪ٖ ٚ ف٢ى ٖ٪
٫٘ اه ي٢٢٢   ٘ ٢٢٢ح٫ٖ َ تي٢٢٢ح َات٪هيهي٢٢٢  َالح ٢٢٢  تا٢٢٢ت ٧َٖ  د٢٢٢ٞل  حا٢٢٢)٦ح ح  ٢٢٢نٜ َات

َ٘ج  ٪ نٟ   َادا  َالحا ي ا   َاٖ٪٦ َ ج حو فى  نٟ   َ يٗي  َ٪اٙ
ّْ وٗب َ  فَ ا ٢ٞٞ٪ َات٪هيهي٢  َ يٗي٢  َاا٢)٦ بفنه٢ح َ يٗي٢  َا ا٢ ٔ٪ ٪دٖ جََ٘

٘ٞ٪ َةتي :  ي٘ل  َلإا) ي  ٪تاى بحا   بتنح٪اهح ٞبقح ال 
ي٘ل  َلإا) ي ا ٔ  ا يت ت ٪٨   ٪ن   ٨ ي٪ تت  ٨ ي٫   ٪نحّ ت تتا٤    َا 
يٙنه٢٢ح بحا٢٢ت ٧َٖ يَٖ٪ّ ي٪  ل٢٢َّٖ  حاي٢٢   ٨٢٢ ٕ و٢٢ٙح ٪نقله٢٢ح ي٪ ت  ا ي٨ ي٢٢ت٧ ٌج٢٢َٖٖوح ٪تههي

ِ٘ ي٫ ييٗي٢٢   ي٘ل  َلإا٢٢) ي ، ٪يت ت ٢٢٪٨ د٢٢ٖ ت ا٢٢ّ  بح ٢٢ ي٫  ٢٢ك يي٢٢٘  ٢٢ٞحب٤ ال ٢٢
 يي٘ ا)٦ا 

 أولًا: الأغذية المحممة:
ا٢٢٢٢ّٖٖ و٢٢٢٢ٗب َات٪هيه٢٢٢٢حّ  ل٢٢٢٢حيي٘ َا٢٢٢٢ت ٧َٖ  د٢٢٢٢ٞل  ا٢٢٢٢)٦ جل٢٢٢٢ى جب٢٢٢٢َ٪ّ  

ي٘ل  َلإا٢) ي  َ٪ات٢ى ت٢نٜ جل٢ى ي٨ ه ي٢  َ يٗي٢   َ يٗي  َاتى تلتب٘  ٞحبق٢  ال ٢
ى  نه٢٢ح  ٨٢٢ َا د٢٢حٖ٘ َاتحاي٢٢  نب ٢٢ح ف٢٢ى ٗا٥٢٢  نتهحته٢٢ح َات٢٢ى ت  الل٢٢  بحا٢٢تلنحو  ٢٢ح ي٢٢فت

 تلتب٘  الل  
 . الأغذية من أصل حيوانى:0
  ي٘ ا يٙ٘ َاب يٙ٘ َ٪ا نح  َا نح

  ِٖ٘ا اق  َا )ُ، َ٪اللحبي٨، َ٪

  ،ٖ٪َاايَ٪نحّ َة ل  الا٢٪٧، ٪و٢ى َاايَ٪ن٢حّ َّٗ َا  حا٢ُ َ٪ ني٢حُ،  ل٦٢ َ ا٢
و٘ح  ٨ َااي٪  ، َ٪اٖبب ، ٪يي  َنحّ َا  حلل ا َ٪ان ٘٪

  ٪٘و٘ ٢٢٢ح  ٨٢٢٢ َاٞي٢٢٢٢ ا٢٢٢٘  َّٗ َا  حا٢٢٢ُ،  ل٦٢٢٢ َاا٢٢٢٢ٖيِ، َ٪انا٢٢٢٘، ٪يي َاٞي٢٢٢٘٪ َاهح
 َا  حلل ا 

  ،ُ٘ الق٢٢٢٢ح ب٘ل٢٢٢٢ي٨ا، َ٪ ب٘ل٢٢٢٢  ٪ي ي٘ٛ ني٧ ي ٨َ٘، َ٪اا٢٢٢٢ ي٘ ،  ل٦٢٢٢٢ َاائ٢٢٢٢ ن٢٢٢٢حّ َاا ٢٢٢٢ َاايَ٪
و٘ح  ٨ َاايَ٪نحّ َا  حلل ا   ٪يي

 انا٢ ي٘ل  َلإا٢) ي ،  ل٦٢ َان ٦٢٢، َ٪ ٢٢حئ٘ َاايَ٪ن٢حّ َا ا٢ٟ٘٪ دتله٢٢ح ف٢ى َا ٢٢ ٪ٞ ،٦
 نقح٘ َا  ُا 

  ،ّد٢٢٘ح اي َ٘يي٢٢ْ، َ٪ اب ي٘ه٢٢  بد٢٢ا  جح ٢٢ ،  ل٦٢٢ َاق ٦٢٢، َ٪ ن٢٢حّ َات٢٢ى تلتب٢٢٘   َاايَ٪
و٘ح  ٨ َاايَ٪نحّ َا  حلل ا   ٪يي

  و٘ح  ٨ َاايَ٪نحّ َا  حلل ا ٘ حئي ،  ل٦ َا اح٠ٖ، َ٪ات حاي ، ٪يي  َاايَ٪نحّ َاب

  َابغح٦ َ٪اا ي٘ا 

  ِ٘ا  ه ي  َاايَ٪نحّ َا حئي  َااح   َ٪ا ٞ

  ي٘ل  َلإا) ي ا  ه ي  َاايَ٪نحّ َاتى ت ت ٪٨ دٖ ٗباّ ٞبقح ال 
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  َا٧ٖا 

 . الأغذية من أصل نباتى:2
  ّج٢ٙ ِ٘ د٢ٖ َنت ِ٘، ٌت ٌَٗ  حن٢ّ َا ٢َ٪ٖ َاا٢ح   ي٪ َا ٢ٞ َانبحت٢حّ َاا٢ح    ي٪ َا ٢ٞ

  نهح يلنحو َاتههيٙا 

 . المشروبات:3
  بحّ َا ا٪اي ا٪٘  َا  

  ٪ي ِ٘ ٘٪بحّ َا ا  ِ٘ا ه ي  ي  ح٦ َا    َا ٞ

 . الإضافات الغذائية:4
  ه ي  َلإ حفحّ َاغَٗئي  َا  تق   ٨ َا َ٪ٖ َا بين  في ح اب٤ا 

 ثانيا: الذبح:
ينبغى ي٨ تٗب  ه ي٢  ايَ٪ن٢حّ َاب٢٘ َا ا٢ ٔ٪ ب٢ٗباهح، ٞبق٢ح القَ٪ج٢ٖ َا بين٢  ف٢ى  

ا٢٢٢٢٘حّ َاد٢٢٢٢اي  َا حد٢٢٢٢   َا)ئا٢٢٢٢  َات٢٢٢٢ى ي٪د٢٢٢٢ى به٢٢٢٢ح َاٖا٢٢٢٢ت٘٪ َاغ٢٢٢٢َٗئى ب ٢٢٢٢ف٨ َا  ح
٘ٞ٪ َاتحاي : بحالا٪٧ َاٞ بقح ال  هٙ ، ٞ٪  ح

  ينبغى ي٨ ي ٪٨ َا  ٜ َا  ل٣ بحاٗب   ال ح ج٢حد) ٪ ل ٢ح بقَ٪ج٢ٖ َا٢ٗب  جل٢ى
ي٘ق  َلإا) ي ا   َاٞ

   ي٘ل َٖ٘ ٗبا٢٢٢٢٢٢   ا٢٢٢٢٢٢ ٪اح بٗبا٢٢٢٢٢٢  ب ٪ه٢٢٢٢٢٢ُ َا ٢٢٢٢٢٢ ينبغ٢٢٢٢٢٢ى ي٨ ي ٢٢٢٢٢٢٪٨ َااي٢٢٢٢٢٢َ٪٨ َا ٢٢٢٢٢٢
 َلإا) ي ا 

  ٗبا  ايح ي٪ فى ا ٧ َااى ٪دّ َاٗب ا َٖ٘  ينبغى ي٨ ي ٪٨ َاايَ٪٨ َا 

  ِ٘ا ِ٘ حبحا٧ َللهح دب٦ ٗب   ٦ ايَ٪٨  بح   ينبغى ٗ ٘ جبح

  د٘ب  َاايَ٪٨ يلنحو ج لي  َاٗب ا ف٘  ج٨   ينبغى ي٨ ت ٪٨ يَِٖ َاٗب  احِٖ ٪يت ت

  َ٘يي٨ ٍ٘، َ٪ا ٢٢٢ ا ٢٢٢ ئي٢٢٢ ، َ٪ ٫ًٖ ج لي٢٢٢  َا٢٢٢ٗب  ٌا٢٢٢ى د٢٢٢ٞ  َاقد٢٢٢ب  َاهَ٪ ينبغ٢٢٢ى ي٨ ت٢٢٢
د٘ب ا  ئ٘ياي  ب نٞق  َا ِٖ٘ َا ٪ ٪َ 

 

 يز، والتعبئة، والنقل، والتخزين:ثالثا: الإعداد، والتجي
ي٨ٙ ه ي٢٢٢  َ يٗي٢٢٢    ينبغ٢٢٢ى ي٨ ي ٢٢٢٪٨ ٌج٢٢٢َٖٖ، ٪تههي٢٢٢ٙ، ٪تلبئ٢٢٢ ، ٪نق٦٢٢٢، ٪ت ٢٢٢

ٞبق٢٢ح ا ٢٢ح و٢٢٪  ب٢٢ي٨ في ٢٢ح ا٢٢ب٤، ٪ال ب٢٢حٍٖ َالح ٢٢  الد٢٢ا  َاغَٗئي٢٢ ، ٪يي٢٢٘ ٗا٥٢٢  ٨٢٢ 
ِٖ٘ فى َاٖات٘٪ َاغَٗئىا   َا لحيي٘ َّٗ َادل  َاَ٪

 
 نات عمى عبوات الأغذية:رابعا: الشروط الإضافية لوضع بطاقات البيا

  ّجنٖ َاتن٪ي  بف٨ َاغَٗو ا)٦، ينبغى ي٨ تٟه٘  ل ٢  حَاا٢)٦ح ي٪ ي٫  د٢ٞلاح
٫٘   حلل  جلى بٞحد  َابيحنحّا   ي 
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ِٖ٘ فى َاٖات٘٪ َاغَٗئى،  ينبغى، ٞبقح ال ٞٞ٪ َات٪هيهي  َالح   ب ف٨ َاتن٪ي  َاَ٪
ي٘ق  تلي٘ َا ٥ فى ا)   ج٧ٙ ي٨  ج٧ٖ َاتن٪ي  ب ل   حَاا)٦ح بٞ يَٗو   حل٦، ي٪ ت

٫٘ا  نظم  َ يٗي  َاا)٦ يف ٦  ٨ َانحاي  َاغَٗئي  ي٪ يد   ٨ َ يٗي  َ  
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 الفصل الرابع
 2111لعام  9110أيزو  المواصفة الدولية نظم ادارة الجودة 
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 نظم ادارة الجودة
 2111لعام  9110أيزو  المواصفة الدولية

 
 تقدي   م
َ٘تيهيح ال ن فِ، ٪ يتفل٘ تد ي٧ يهُ ي٨ ي ٪         َ٘ ٌات َ٘ ِ٘ َاه٪ِٖ د ٨ نٟح٧ ٌَٖ

ِ٘ َاه٪ِٖ ا ن فِ  ح بحتاتيحهحّ َا  تلا  َ٪ و٣َٖ َا حد   ٪تٞبي٤ نٟح٧ ٌَٖ
َ٪ا نتهحّ َا قٖ   َ٪ال ليحّ َا ات ٖ   ٪اه٧ ٪وي ٦ تل٥ َا ن فِا  ي  ٨ 

٣َ٘ َٖ لي ه٘ي  ب ح فيهح َات ٧َٖ وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي  بَ٪اٞ  يٞ   ٪ ح
بٙ٪٨ َ٪ا تٞلبحّ  ِ٘ َا ن فِ جلى َا٪فحو ب تٞلبحّ َا ههحّ  ن  َا هحَّٖ، اتقيي٧ دٖ
َاتنٟي ي  ٪ تٞلبحّ َا ن فِ َٗتهحا تاْ وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي  جلى تبني 
٘ حو  يٙٙ  ِ٘ َاه٪ِٖ، اتل  نهج َال لي  جنٖ ٪   ٪تٞبي٤ ٪تااي٨ فحجلي  نٟح٧ ٌَٖ

بٙ٪٨  ٨   )٦ َا٪فحو ب تٞلبحت ا ٪ا ي ي ٪٨ يَٖو َا ن فِ فحج) ف ن  يهُ تاٖيٖ َا
ٖ٘ ٪يَٖ٘ بفالُ٪ يا    ت٘بٞ ا  فحان حٞ َا٬ٗ يات ٧ٖ  َ٪ ِ٘ ين ٞ  جٖيِٖ   َٖ  َ٪
٘ٓ ج لي   ب٘ ج لي ، ٪يحابح٭  ح ي ٪٨    ه٘حّ ي  ٨ َجتبح بتا٪ي٦ َا ٖ )ّ ٌاى   

  ح  ٖ )٭ ال لي  تحاي ا
ً ٖ جلى يو ي  تاه٧ ٪جنٖ ٌتبح٠ وَٗ َا ن ِ٘ َاه٪ِٖ، ف ن  ي هج في نٟح٧ ٌَٖ

َا تٞلبحّ َ٪ا٪فحو بهح َ٪َااد٪٦ جلى نتحئج ج٨ يَٖو ٪فحجلي  َال لي  ل٧ َاتااي٨ 
 َا ات ٘ الل ليحّ جلى ياحٚ َاقيحٚ َا ٪ ٪جيا
٘٪٣ ب٢ ح ٞٞ ٌفل٦ح ي  ٨ تٞبيق  –ٌفاٜ–ناٗ–ج)ِ٪ جلى ٗا٥ ف ٨ َ ال٪ُ َا ل

 اجلى  ٦ َال ليحّ
 
 متطمبات نظام إدارة الجودة  
 متطمبات عامة 4-0

 َا ن فِ ي٨ تل ٦ جلى: يهُ جلى 
ِ٘ َاه٪ِٖ ٪تٞبيقه -ي ٙ   انٟح٧ ٌَٖ   )٦ َا ن فِا  حتاٖيٖ َال ليحّ َا)
 اوٗب َال ليحّ تتحب  ٪تاحج٦تاٖيٖ  -ُ
 فحجلي  َات غي٦ َ٪اتا ٧ في وٗبتاٖيٖ َا لحيي٘ َ٪ احايُ َا ٞل٪ب  التف ٖ  ٨  -ٓ

 َال ليحّا
َ٘دب  وٗب -ٖ ي٘  اتٖجي٧ ت غي٦ ٪  ٪٘ ٖ٘ َ٪ا لل٪ حّ َا   َاتف ٖ  ٨ تَ٪ف٘ َا َ٪

 اَال ليحّ
َ٘دب  ٪ديحٚ   ا٪تالي٦ وٗب َال ليحّ و٢  
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ٙ   ال٪د٪٦ النتحئج َا  ٞٞ  َ٪اتااي٨ َا ات ٘ اهٗب  َ فلح٦َت حٗ  -٪  َا)
 اَال ليحّ

 
 متطمبات التوثيق   4-2
 عام   4-2-0
ِ٘ َاه٪ِٖ ت ي٨يهُ   ٖاي٦٢ ،  ٪ل٤٢ اايحا٢  ٪يو٣َٖ٢ َاه٢٪ِٖ بيح٨جلى   ٦ ٪لحئ٤ ٌَٖ

َ٘وَّ َا ٪لق٢  َا ٞل٪ب٢٢  ،  َاه٢٪ِٖ َا٪ل٢٢حئ٤ َاٖ٪اي٢ ،  َاقيحا٢ي   َا َ٪د٢٢ا و٢ٗب ف٢ي َلإه٢
َ٪ات ٢٢٢٢٢غي٦ َ٪ا ٢٢٢٢٢بٞ َااحج٦٢٢٢٢٢ ال ليحته٢٢٢٢٢ح ا ٢٢٢٢٢ ح٨ َات ٢٢٢٢٢ٞيٞ  َات٢٢٢٢٢ي تاتحهه٢٢٢٢٢ح َا ن ٢٢٢٢٢فِ

 ف٢يي  ٨٢ ي٨ ي ٢٪٨ َات٪لي٤٢ ٖ٪اي ا في وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاَااه)ّ َا ٞل٪ب  ٪ 
٘٪ني٢٢٢  جل٢٢٢ي ٢٢٢٪٨ ي ي٨ي  ٨ َا٪ا٢٢٢حئٞ ف٢٢٢ ٢٢٢ ٦ ي٪ ن٢٢٢٪٠  ٨٢٢٢  ي٬ ِ٘ ٌا ت د٘ي٢٢٢ حا د٢٢٢٪  ي٪ ٪

ي٣٢٢٘ ين٢٢٢َ٪٠ ٪اق٢٢ٖ  ِ٘  ا٢٢٢ِٖٖ ند٢٢٢ّ َا َ٪د٢٢ا  َاقيحا٢٢٢ي  جل٢٢٢ى تل  ٨٢٢ َا٪ل٢٢٢ح٤ ان٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ
َ٘وَّ َا ٪لق٢٢٢  ، ٖاي٦٢٢٢ َاه٢٢٢٪ِٖ، يو٣َٖ٢٢٢ َاه٢٢٢٪ِٖ ، ايحا٢٢٢  َاه٢٢٢٪ِٖ٪و٢٢٢ى   َاه٢٢٢٪ِٖ َلإه٢٢٢

َ٘وَّ َا ٞل٪ب٢  بح  ٢حف  َا٢ى  وح َ٪ا ند٪ٜ جليهح بحا َ٪دا َا ٞلُ٪ تَ٪هٖ َلإه٢
َاتا٢٢هي)ّ ل٧٢٢  َا٢٢تا ٧٪ َاتناي٢٢ٗ ٪  بَ٪ا٢٢ٞ  َا ًاا٢٢  اتف ي٢٢ٖ فحجلي٢٢  ج لي٢٢حّ َات ٢٢ٞيٞ

 اَا ٞل٪ب  بحا َ٪دا 
  -يت٪د٣ اه٧ َا٪لحئ٤ جلى :

 ٪ينَ٪٠ َ ن ٞ  َا ن فِاه٧  -
اتاحج٦َا ن فِ  ٫ٖ تلقٖ ج ليحّ  -  بينهح  َ٪
حئاه٧  احوِ َالح لي٨ ٪يوليته٧ ال٪فحو  ٫ٖ -  ب تٞلبحّ ٟ٪

د٢٢٢٢٢  و٢٢٢٢٢ي  ٢٢٢٢٢ك ي ٢٢٢٢٢ٖنح بحا لل٪ ٢٢٢٢٢حّ ٪ي  ٨٢٢٢٢٢ ي٨ ت ٢٢٢٢٢٪٨  ، تا٢٢٢٢٢هي)ّ  َا٪ليق٢٢٢٢٢  ف٢٢٢٢٢ي َاَ٪
َ٘وَّ ي٘٘  ، َ٪د٢٢احّ ،ٌه٢٢ و٢٢٘ح ف٢٢٢ي اي٢٢ْ ي٨ ا٢٢٘٪ حّ ي٪ تق٢٢ح َا لل٪ ٢٢حّ ي  ٨٢٢ ٌٟهح

٤َ٘ يَ٪اَٞ٪ن   غنحٞيا٢ي  ٖيا٥٢   بي٪ت٘  ِ٘ ي٪ َ٘في٢ ي٪ د٪ ِ٘ ف٪ت٪ي ٪ف٢ى  ٪ ٢٪٠ ا د٢٪
َ٘وَّ  ٪لق٢٢  ف٢٢حا ت٪د  و٢٢٪ ٪ه٢٢٪ٖ  لل٪ ٢٢حّ  َا َ٪د٢٢ا  َاقيحا٢٢ي  اي٢٢ْ ت٢٢نٜ جل٢٢ى ٌه٢٢

ا٢٢٢٘ ي ٪ب لي٢٢٢ح٘ ن ٢٢٢ٞي  ISO َاقيحا٢٢٢ي  َاٖ٪اي٢٢٢   ت٢٢٢نٜ َا َ٪د٢٢٢ا ا اي٢٢٢ْ ب ٢٢٢ ٦ 

َ٘وَّ  ٪لق  في  9001:2000   َ٪   : ات جلى ٪ه٪ٖ ٌه
  َ٘دب  َا٪لحئ٤  اٖ-ٕ-ٗبنٖ  ن 
  ّ(َ٘دب  َاتاهي  ا ٗ-ٕ-ٗبنٖ ن  
 َ٘هلحّ َاَٖ لي  إ-ٕ-ٛبنٖ ن   َا 
 َ٘دب  َا نتج َاغي٘  ٞحب٤  اٖ -ٛبنٖ ن   
   َ٘وَّ َاتداياي  ا ٕ-٘-ٛبنٖ ن َلإه
  َ٘وَّ َا٪دحئي  ا ٖ-٘-ٛبنٖ ن  َلإه

 تللي حّ َال ٦ -ٖ
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َ٘وَّ  ٪لق  في َا ن ف ه ح ي ٨  ٨ ي ٘ فح٨ بلٝ ٪  ّ ي  ٨ ي٨ تاتحٓ ٌاى ٌه
حئ٣ ي٪ ج ليحّ َّ٘  لين  ي٪ ٟ٪ ٫٘ اتغٞى ٌَٖ   تت٧ بهحا  نح٤ٞ ي 

 
 ليل الجودة د  4-2-2
 : ٪ي  ٦ جلى َ تىجلي  ٪ي٨ تاحفٟ ٖاي٦ َاه٪ِٖ  ي٨ تن ك َا ن فِيهُ جلى  
ِ٘ َاه٪ِٖ  ت  نح َاتاحدي٦  أ َا حد  بف٬ َاتلنحوَّ  هح٦ نٟح٧ ٌَٖ

َ٘تهحا  ٪ ب٘
َ٘وَّ َا ٪لق   إ ِ٘ َاه٪َِٖاتي ت٧ ٌن حئهح َلإه ِ٘ ي٪ انٟح٧ ٌَٖ  ااهح َلإ ح
ِ٘  ج ليحّ نٟح٧بي٨  َاتَٖ ٦٪د٣  اٖ  اَاه٪ٌَِٖٖ

ِ٘ جح ٢٢٢  جل٢٢٢ى ن٢٢٢ٟح٧ َاه٢٢٢٪ِٖ بح ي٢٢٢ٖ٘ ا ن ٢٢٢فِيل٢٢٢ٞى ٖاي٦٢٢٢ َاه٢٢٢٪ِٖ ن٢٢٢ٟ  ٪ ٦٢٢٢ ٖاي٦٢٢٢ و٢٢٢٪ ف
تق٢٢ٖي٧ ، ه٢٢ٖ٪٦ َا ات٪ي٢٢حّ، َٗته٢٢ح اي٢٢ْ يات٢٢٪٫ جل٢٢ى د٢٢اا  َاغ٢٢)٣  ن ٢٢فِ٪٪اي٢٢ٖ ال
َّ٘  ٬ ، ايحا٢٢٢  َاه٢٢٪ِٖ، ال ًاا٢٢  ي٢٢٢٘  ه٢٢٢ح٦ ن٢٢ٟح٧ َاه٢٢٢٪ِٖ ب ٢٢ح في٢٢٢  َاتاد٢٢ي)ّ ٪تب
د٣٢٢٢٢ اتاحج٦٢٢٢٢ يه٢٢٢٢ُ ي٨ يت ٢٢٢٢ ٨ ٪  ا   ٢٢٢٢حَاهي ٦٢٢٢٢ َاتنٟي ٢٢٢٢ي ال ًاا٢٢٢٢ ف٢٢٢٢ى  َا٢٢٢٢تبلحٖ

َ٘وَّ َا ٪لق٢٢  ٪  َال لي٢٢حّ ف٢٢ي َان٢٢ٟح٧ ِ٘ اه٧٢٢اَلإه٢٢ ِ٘ َاه٢٢٪ِٖ يَ٪لإ ٢٢ح تل٢٢ٖي٦ ،  ن٢٢ٟح٧ ٌَٖ
 ا٪ تٞلبحّ َا َ٪دا  َاقيحاي  َا ن فَِاتَٖ ٦ بي٨ نٟح٧ ٪  َاتاهي)ّ

 
 الوثائق ضبط  4-2-3
َ٘ويهُ ٌن حو   ي٘  ا٢اٖٖ ي ٪ل٤  ٌه ٪٘  :َا َ٪بٞ َا 

 ٖو٘حادب٦  ئ  ال )َا٪لحئ٤  َجت ح  ٌدَٖ
  َ٘هل  ٪تاٖيْ َا٪لحئ٤   ٪ ِ٘ ٪٘  وحاجحِٖ َجت حَٖ  جنٖ َا 
  َ٘هلحَّاتلٖي)ّ  ت ييَٙاتف ٖ  ٨ ي٘  ال٪لحئ٤ َ٪ا   اَااح
  َا نحاب  اَاتف ٖ ي٨ َّ٘  ي ح ٨  ٪ه٪ِٖ فيل٪لحئ٤ َا ٞبق  َلإدَٖ

 اَات َٖ هح
  ٖ وٙحاَا٪لحئ٤  ي٨َاتف ٘٪وِ ٪ي  ٨ ت يي  َ٪ ا  ٪ ق
 ه٘ي  َا دٖ٘ َ٪اتا ٧   ح٨ ت ييٙ َا٪ل يٙلهح فيحئ٤  ح  ايالُ٪ ت٪
  ٘تبح٠ يالُ٪  نحاُ َا ن  َتات ٧َٖ يي  قد٪ٖ ال٪لحئ٤ َا لغحِ ٪َ 

وٙح   اابُ  ٬احا  َااحه  التااٟ جليهح  فيات يي

 

  السجلات ضبط 4-2-4
و٘ح٨َ٪ا احفٟ  جليهح اتقٖي٧  َااه)ّيهُ ٌن حو  جلى َا ٞحبق  ال تٞلبحّ  َاب
ِ٘انٟح٧  ح٦َاالَ٪ات غي٦  اه)ّ َاه٪ِٖ َ٪ ا   ت٦ٟ ي٨يهُ ا  ٪ َاه٪ِٖ ٌَٖ
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ه٘ح٠ا   ح  ٪اهل  َات ييٙ َ٘و  ٪ل٤يهُ ٌن حو َ٪تات ٙ    ٌه اتاٖيٖ َا َ٪بٞ َا)
ِ٘ َاااٟ َ٪ات لٜ  ٨ َااه)ّا ه٘ح٠ ٪فت ي٨ٙ ٪ا حي  َ٪ات  ات ييٙ ٪ت 

 
 مسؤولية الإدارة -5
 التزام الإدارة   5-0

ِ٘ َاللي٢ح  ِ٘ َاه٢٪ِٖ  ٨ييه٢ُ جل٢ى َلإَٖ َٙ ه٢ح بت٢ٞ٪ي٘ ٪تٞبي٤٢ ن٢ٟح٧ ٌَٖ و٨٘ جل٢ى َات تب٢
ي٤٘ ب ٫ٖ٢ يو ي٢  َا٪ف٢حو ب تٞلب٢حّ ٌب٢)١ َا ن ٢فِ  َ٪اتااي٨ َا ات ٘ ااحجليت  ج٨ ٞ

ب٢ٙ٪٨ ي٘لي  َ٪اتنٟي ي٢٢  بح  ٢حف  ا٪ ٢٢ ، َا ا ٪ا٪ ٢٢  اه٢٢٪َِٖايحا٢   َ٪ا تٞلب٢٢حّ َات ٢
ِ٘ َاللي٢٢٢٢ح اايحا٢٢٢   و٢٢٢٢٘ح َا ا٢٢٢٢ت٪٫  ي٨ ت ٢٢٢  ف٢٢٢٢ي بحا ن ٢٢٢٢فِله٢٢٢٢٪ِٖ ف٢٢٢٢ح٨ جل٢٢٢ى َلإَٖ َجتبح

٘ ٢٢٢حو َال ي٦٢٢٢ ٫٘، َا ت٪د٢٢٢   ٨٢٢٢  ٣َ٘ َا لني٢٢٢  َ  ٢٢٢ ٜ٘ ٪ تٞلب٢٢٢حّ ،  ٞحا٢٢٢ُ َ ٢٢٢ٞ ف٢٢٢
َٖ٘ا ٢٢، َاتاا٢٢ي٨ َا ا٢٢ت ٘ ٘ ي٨، َا ٞل٪ب٢٢  َ٪ ٖ٘ي٨ َ٪ا  ٢٢ح َاتف ٢٢ٖ  ٨٢٢ ٪  َلإ ٢٢حفحّ ال ٢٢٪

 ا٪   يو٣َٖ اله٪ِٖ
 

 زبونالتركيز عمى ال 5-2
ِ٘يهُ جلى  بٙ٪٨ تٞلبحّ  ي٨َالليح َاتف ٖ  ٨  َلإَٖ تاٖيٖوح َ٪ا٪فحو بهح ت٧  َا
يٙٙ ِ٘ َاه٪ِٖ جلى تاه٧  ٞحاُ ٘ حو  به٣ٖ تل بٙ٪٨ا يهُ ي٨ تل ٦ يَٖ َا

بٙحئ٨  ٨ ه ي  َانَ٪اى َا تللق  بحا نتج ي٪ َا ٖ    هح٦ ن حٞ   ِفَا ن ٪ت٪دلحّ َا
ه٢٘حو  ٪جل٢ى ه ي   ِفَا ن ٪نق٦ ٪ت٪دي٦ وٗب َا ٞحاُ َ٪ات٪دل٢حّ ٌاى ه ي٢  ي

بٙحئ٨ َ٪اتلح ٦    نتحئج وَٗ َاقيحٚ َا ات٪يحّ بهحا يلى ٖا٥ د ٘ ٢حو َا يحٚ  ٫ٖ 
٪ج٧ٖ ٌيا٢ح٦  ٞحاُ َا هت ٢  َا اي٢ٞ بحا ًاا  ٪٪ ٢  وٗب َا ٞحاُ فى 

بٙحئ٨ َ٪ا هت    ِفَا ن َتجتبح٘ا ٪جلى  ِ٘ َال)دحّ بي٨ َا ي٨ تل ٦ جلى ٌَٖ
 اِفا ن َا ايٞ بح

 
 سياسة الجودة   5-3

ِ٘ َالليح َاتف ٖ ي٨  ايحا  َاه٪ِٖ : يهُ جلى َلإَٖ
َ٘ٝ َا ن  أ  اِف نحاب   ي
٧َٙ بحا ٞحبق   إ ا تٞلبحّ َ٪اتااي٨ َا ات ٘ ااحجلي  نٟح٧    َتت  ٨ َتات

ِ٘ َاه٪ِٖ  اٌَٖ
َ٘هل  يو٣َٖ َاه٪ِٖ اٖ  اتاٖٖ ٌٞح٘ ج ٦ ا٪   ٪ 
 بحا ن فِا٪ اه٪   اه ي  َالح لي٨   للن  اٗ
َ٘ه  ا٘ ي٘  ت َ٘  ا )و تهح تات 
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٣٘ َا٪  ِ٘ َالليح ال٪فحو بحا تٞلبحّ َ٪اتااي٨ ايحا  َاه٪ِٖ يهُ ي٨ تل ٧َٙ َلإَٖ ت
ِ٘ َاه٪ِٖ ا٘احجلي  نٟح٧ ٌَٖ َاديحي  َاالحا  اايحا  َاه٪ِٖ يهُ ي٨ ا   ح ي٨ َا ات 

ٖ٘ َا تحا  اتاقيقهح ِ٘ َالليح تهحب َاه٪ِٖ َ٪ا َ٪ ٧َٙ َلإَٖ ن ٘ ، تات٪٫ جلى ٌٟهح٘ َات
٧َٙ تهحب َاه٪ِٖ جلى ه ي  َا ات٪يحّ في َا ًاا  َاتنحي٧    ايحا  ، َتات

يً  َا اتقبلي  َا  تلا  َاتى تت٧ بهح،  َا ًاا  تهحب َ ج ح٦ َاتنحي٧    َا٘
َا ن فِ ٪ ح فه٧ يو٣َٖ َاه٪ِٖ جلى  ات٪٫  ٨   ٨ ا بح  حف  َاى  ح يال ًاا 

٘ حو َال ي٦ي َ٘هل  ٪٪  لب٘ ج٨ َاتااي٨ َا ات ٘ ٪    ٌٞح٘ ج ٦ لإن حو ٪ 
  ايو٣َٖ َاه٪ِٖ

 
 يطالتخط  5-4
 أىداف الجودة :  5-4-0

ِ٘ َالليح َاتف ٖ  ٨ ي٨ يو٣َٖ َاه٪ِٖ َتاتيحهحّ َا ٞل٪ب    ح ل  ،يهُ جلى َلإَٖ
حئ٣ َ٪ا ات٪يحّ َا  تلا   ٌجَٖٖوحدٖ ت٧  ،اتلبي   تٞلبحّ َا نتج   بحا ن فِاالٟ٪

ا ٪تلتب٘ ت ٪٨ يو٣َٖ َاه٪ِٖ دحبل  القيحٚ ٪ تَ٪فق     ايحا  َاه٪ِٖ ي٨يهُ ٪ 
٧َٙ بحاتااي٨ َا ات ٘ يو٣َٖ َ يهُ ٪ اه٪ِٖ وي الق  َا٪د٦ بي٨ َاايحا  َ٪تات

و٘ح    ٪٨يي٨  بحا ن فِ   ح   ي٪ٟيايحّ َا ات٪ َا نحاب  ا ٦ ٪  ت ٞيٞ َال ليحّدٖ
  اي  ٨ ديحاهح ٪ تَ٪فق     ايحا  َاه٪ِٖ

و٘ح : ِ٘ يهُ ي٨ ت   في َجتبح   -لإن حو يو٣َٖ َاه٪ِٖ فح٨ َلإَٖ
   ل ن فِاا اتقبلي  اَا تٞلبحّ َااحاي  َ٪ أ
  بهحا يَٖو َال ليحّ ات٪٫ َلإنتحٓ َااحاي ٪  إ
٣َ٘ َا لني  اٖ ٘ حو ا ٦ َ ٞ  ا ات٪٫ َا

ِ٘ اٗ َ٘هلحّ َلإَٖ  اتنايٗ  

ٖ٘اَاتف ٖ  ٨ تَ٪ف٘  ا٘  َا َ٪

 
 تخطيط نظام إدارة الجودة  5-4-2

ِ٘ َالليح َاتف ٖ  ٨:  يهُ جلى َلإَٖ
  ِ٘ي٨ ت ٞيٞ نٟح٧ ِٖ٘ َاه٪ِٖ يت٧ بغٝ٘ تلبي  َا  ٌَٖ ا ٔ-ٗن فيتٞلبحّ َاَ٪

 ا٪يي ح بغٝ٘ تاقي٤ يو٣َٖ َاه٪ِٖ
  ِ٘ت ح ٦ نٟح٧ ي٨  ي٬جنٖ ت ٞيٞ ٪تنايٗ دٖ ت٧ َا احفٟ  جلي  َاه٪ِٖ  ٌَٖ

 َّ٘ ِ٘ َاه٪ِٖتغيي  اجلى نٟح٧ ٌَٖ
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 والصلاحية والاتصاللية ؤو المس  5-5
 والصلاحيةلية ؤو المس 5-5-0

ِ٘ َالليح َاتف ٖ  ٨ تاٖيٖ َا  و٘ح َٖ ٦ ٪ايحّ ئايهُ جلى َلإَٖ َ٪اد)ايحّ ٪ن 
 َا ن فِا

ِ٘ َاه٪ِٖ فى: ٪ايحّ ئ ا فللى ابي٦ َا لح٦: تتل ٜ  َٖ٘ دا٧ ٌَٖ  ٪د)ايحّ يف
 َااد٪٦ جلى  نتج  ٞحب٤ ال َ٪داحّ َاقيحاي  ٪ َاداي   ٨  )٦ : -ٔ

َاتف ٢٢٢٢٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢٢٢٢٢  ٞحبق٢٢٢٢٢٢٢  ه ي٢٢٢٢٢٢٢  َا ٢٢٢٢٢٢٢َ٪ٖ َا ٢٢٢٢٢٢٢ح٧ ال َ٪د٢٢٢٢٢٢٢احّ َاقيحا٢٢٢٢٢٢٢ي  ٪  -
  َ٪داحَّ َاتدني ا

٘ ٢٢٢٢يحّ ٪ َاتف ٢٢٢٢ٖ  ٢٢٢٢ - ٨ َانٟحف٢٢٢٢  َاتح ٢٢٢٢  ب٢٢٢٢َٖ ٦ َا د٢٢٢٢ن  ال ل٢٢٢٢َّٖ ٪ َ 
َّ٘ َا يحبا ٪ٖ 

َاتف ٢٢٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢٢٢ نٟحف٢٢٢٢٢  َال ٢٢٢٢٢ح٦  ٨٢٢٢٢٢ اي٢٢٢٢٢ْ نٟحف٢٢٢٢٢  َا )ب٢٢٢٢٢ٚ ٪ َتي٬ٖ٢٢٢٢٢ ٪  -
 َتٟحف٘ا 

لً٘ جلى َتنتحٓا  -  َاتف ٖ  ٨  ل٪ َا دن   ٨ ه ي  َتفحّ َاتى ت

َ٘دب٢٢٢  َاه٢٢٢٪ِٖ َا ٢٢٢ح ل  جل٢٢٢ى  ٢٢٢ٞ َتنت٢٢٢حٓ التف ٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢ ا٢٢٢)   ه ي٢٢٢   ٢٢٢َٞ٪ّ -ٕ   
َاتد٢٢٢٢ني  ٪ي٨ َتنت٢٢٢٢حٓ ا٢٢٢٢٪٣ ي٢٢٢٢ٞحب٤ َا َ٪د٢٢٢٢احّ َاقيحا٢٢٢٢ي  ٪ ٗا٥٢٢٢٢  ٨٢٢٢٢ اي٢٢٢٢ْ 
ه٢٢٢٘  َات٢٢٢ي  ٨٢٢٢ َا   ٨٢٢٢ ي٨ تا٢٢٢بُ تل٣٢٢٢ َتنت٢٢٢حٓ َ٪ ي٨   تحبل٢٢٢  ه ي٢٢٢  َانق٢٢٢حٞ َاا

 ي ٪٨ َتنتحٓ  ليبحا
َّ٘ َالل ي  ٪ َا ل لي  التف ٖ  ٨ ي٨ َتنتحٓ ينتج ٞبقح  -ٖ َ٘و ه ي  َت تبح َه

 َ٘ ِ َتنتحٓ في احا  ي٫    ل  ٪ ٗا٥ ات)فيهح ال َ٪داحّ َاقيحاي  ٪ َ ٞح٘ ٌٖ
و٘حا َ٘  ٪ ج٧ٖ ت 

٨ٙ َتاته)٥ َاي٪ ي  -ٗ َاتف ٖ  ٨ د)اي  ه ي  َا نتهحّ َا ٪ه٪ِٖ ٪ َا  ح
ف٘ٝ ي٬  نتج يي٘  ٞحب٤ا  بحااليلّ َا ل لي  ٪ 

َاتف ٖ  ٨ د)اي  َابيئ  َادنحجي  َاداي  ااا َاخ ٪ ي ٪٨  ائ٪ت جنهح  -٘
ِٙ َا٘   دحبي ا ي ح٧ َ هه

ِ٘ ت ح ح ٪تي٪هٖ بهح ي٬  -ٙ ي٨ٙ َ٪نهح  ٖف٪ج  ٪ لحي َاتف ٖ  ٨ د)اي  ه ي  َا َ٪
  ٞف بحاتناي٤     ٖي٘ َاديحن ا 

د٘حبي  ن ت ٪ي٨ / دا  ا في ح ي تٜ بد)اي   -ٚ ي ٪٨  ائ٪ت ي ح٧ َاههحّ َا
 َالينحّ َاغَٗئي  َا نته ا 
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 ممثل الإدارة  5-5-2
ِ٘ َال ِ٘ يت٪اى َا ا ٭َ ج ٪ تاٖٖ ليح ي٨ يهُ جلى َلإَٖ  َ٪اد)ايحّايحّ ئ٪  ٨ َلإَٖ

٫٘ : َةتي  ً٪ايحت  َ    -بغٝ َانٟ٘ ج٨  ا
وًح ٪تٞبيقهح َاتف ٖ  ٨  أ ِ٘ َاه٪ِٖ ت٧ ٌن ح ي٨ َال ليحّ َا ٞل٪ب  انٟح٧ ٌَٖ

 َ٪ا احفٟ  جليهحا

ِ٘ َالليح ج٨  إ ي٘٘ ا َٖ ِ٘ َاه٪ِٖ  يَٖوف٘  َاتقح َاتيحهحّ  ٪ي٬نٟح٧ ٌَٖ
 اي٨التاا

بٙحئ٨  )٦ب تٞلبحّ  ف٘  َا٪جيَاتف ٖ  ٨  .3  َا ن فِا َا

 
 الاتصال الداخمي  5-5-3

ِ٘يهُ جلى   ٨ ي٨ ج ليحّ َتتدح٦ َا )ئ    )٦ َا ن فِ دٖ َالليح َاتف ٖ  َلإَٖ
وًحا ٪ي٨ َتتدح٦ ي  ٦ فحجلي   ِ٘نٟح٧ ت٧ ٌن ح  اَاه٪ِٖ ٌَٖ

 
 الإدارةمراجعة   5-6
 عام 5-6-0

ِ٘ ِ٘ َاه٪ِٖ  ي٨َالليح  يهُ جلى َلإَٖ َ٘ه  نٟح٧ ٌَٖ َّ٘   ٞٞ   بحا ن فِت جلى فت
ي٘  َا )ئ    َ٘ ااحجلي َ٪ا احي  ا  ح٨ َات  َ٘هل  تقيي٧ يهُ ي٨ ٪ ا َ٪ ت  ٦ وٗب َا 

ٜ٘ َاتااي٨  ِ٘اتغيي٘ نٟح٧ َ٪ااحه  ف  اَاه٪ِٖ  ت  نح ايحا  ٪يو٣َٖ َاه٪ِٖ ٌَٖ
َ٘هل   يهُ َا احفٟ  جلي ِ٘ااه)ّ    َلإَٖ

 
 مدخلات المراجعة  5-6-2

ِ٘ جلى  لل٪ حّ ج٨  ٦تت  ي٨يهُ  َ٘هل  َلإَٖ   ّ( ٖ : 
َ٘هلحّ َااحبق انتحئج  أ  َا 
بٙ٪٨ا إ تِٖ٘  ٨ َا  َاتغٗي  َا 
 اَال لي  ٪ ٞحبق  َا نتج يَٖو اٖ
 اَاتداياي  َ٪ا٪دحئي َ فلح٦  ٪د٣  اٗ
ِ٘ َااحبق  تحبل  يفلح٦ نح ئ   ٨  ا٘ َ٘هلحّ َلإَٖ  ا 
َّ٘ اٙ لً ي٨ي  ٨  َاتي َاتغيي ِ٘ َاه٪ِٖت  ا٘ جلى نٟح٧ ٌَٖ
 اَاتااي٨  ٨ يه٦ ت٪ديحّ اٚ
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 مخرجات المراجعة  5-6-3
ِ٘ يهُ ي٨ ت ت ٦  َ٘هل  َلإَٖ ه٘حّ   َّ٘ ي٪  ٬يجلى    َ٘ يفلح٦ اهح ج)د  د

 :بحةتي
ِ٘تااي٨ فحجلي  نٟح٧  أ  اَاه٪ِٖ ٪ج ليحت  ٌَٖ
بٙ٪٨اتااي٨ َا نتج  إ  في ح يتلل٤ ب تٞلبحّ َا
ٖ٘ا اٖ  َ اتيحهحّ َ٪ا َ٪

 

 إدارة الموارد -6
 توفير الموارد  6-0
ٙ    َا ن فِيهُ جلى   ٖ٘ َا)  -: اءتيتاٖيٖ ٪ت٪في٘ َا َ٪

ِ٘ َاه٢٢٢٢٢٪ِٖ َ٪ا احف٢٢٢٢٢ٟ  جلي٢٢٢٢٢   ٢٢٢٢٢  َاتاا٢٢٢٢٢ي٨  - ي اتٞبي٤٢٢٢٢٢ ن٢٢٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ
 اَا ات ٘ ااحجليت 

بٙ٪٨ ب - ب ٘ حو َا يٙٙ  بٙ٪٨ا حا٪فحو ب تٞلبحّتل  َا

 
 الموارد البشرية 6-2
 عام : 6-2-0

َٖ٘ ي ٪٨  ي٨يهُ  لً٘ جلى ه٪ِٖ َا نتج ٗ٪ َاقَ ف جلى   احوِ ٬حئ ي٨ بفج ح٦ ت
َّ٘ َ٪ا ب٘  ياحٚ يُ٘ َ٪ا هح  ِ َا نحاب اَاتللي٧ َ٪اتٖ

 
 الكفاءة والتوعية والتدريب 6-2-2

 ِفيهُ جلى َا ن 
 ٖي٘  ايتا ٪٘ َٖ٘ َٖ َا احوِ َا  لً٘ جلى ه٪ِٖ َا نتجلأف  ااقحئ ي٨ بفج ح٦ ت
  ٪يُ٘ ي ٫٘ اتلبي يفلح٦  َت حٗت٪في٘ َاتٖ  ّاوٗب َتاتيحهح ي 
   ح َت ٗ  ٨ يفلح٦اتقيي٧ فحجلي  
  ََٖ٘اتف ٖ  ٨ ي٨ ين ٞته٧ ٪ ياي  بل)د  ٪يو ي   ٪جيجلى  َ ف

 اتاقي٤ يو٣َٖ َاه٪ِٖ في احو ته٧ 
  ّ(َِ٘ا نحاب  اَا احفٟ  جلى َااه َّ٘ َ٪ا ب يُ٘ َ٪ا هح  التللي٧ َ٪اتٖ

 
 
 

 البنية التحتية   6-3
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ٙ   تاٖٖ ٪ت٪ف ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ٖ٘ ٪تاحفٟ جلى َابني  َاتاتي  َا) ٘ َا َ٪
 :يلي  حَا )ئ٧  اتاقي٤  ٞحبق  َا نتج ال تٞلبحّ ٪تت  ٨ َابني  َاتاتي  

ٙ   اهح َا بحني أ َ٘ف٤ َا)  ا٪ي ح ٨ َال ٦ َ٪ا 
َ٘ جاا إ ِٙ َ٪اب   لَّٖ َال لي  نَ هه
 اَا ٖ حّ َا احجِٖ ن ل٦ َانق٦ َ٪تتدحتّا اٖ

 
 بيئة العمل  6-4

ٙ   اتاقي٤  ٞحبق  َا نتج  َا ن فِ يهُ جلى ِ٘ بيئ  َال ٦ َا) َٖ تاٖيٖ ٪َ 
 اال تٞلبحّ

 
 تحقيق المنتج -7
 التخطيط لتحقيق المنتج 7-0

ٙ   اتاقي٤ َا نتج٪تٞ٘٪ ت ٞٞ  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ا  يهُ ي٨ َال ليحّ َا)
٫٘ انٟح٧ يتَ٪ف٤  َِ٘ات ٞيٞ اتاقي٤ َا نتج     تٞلبحّ َال ليحّ َ    اه٪َِٖا ٌَٖ

 :يلي  حَا نحاُ  تاٖٖ  ي٨جنٖ َات ٞيٞ اتاقي٤ َا نتج  َا ن فِيهُ جلى 
 ايو٣َٖ َاه٪ِٖ ٪ تٞلبحّ َا نتج -ي 
ٖ٘ َا حد  بحا نتج ٌاىَااحه   -ُ   اٌن حو َال ليحّ َ٪ا٪لحئ٤ ٪ت٪في٘ َا َ٪
َ٘٘ ٪  َ ن ٞ  َا ٞل٪ب  التاق٤ -ٓ  د َ٘دب  َ٪اتاتيٛ َ٪ت تبح٘ َ  ا  َاد)اي  َ٪

 احيي٘ دب٪ا بحا نتج ٪ ل  َا حد
َ٘وي٨ جلى  -ٖ    كَ٪ا نتج َانحَاتاقي٤ ج ليحّ  ي٨َااه)ّ َا ٞل٪ب  ات٪في٘ َاب

 ابحا تٞلبحّ  يجنهح تا
 اِفا ن بحَال ٦  يالُ٪  ٦ يتنحاُ     فيي ٪٨ نحتج وَٗ َات ٞيٞ  ي٨٪يهُ 

 
 ذات العلاقة بالزبونالعمميات   7-2
 بالمنتج ذات العلاقةتحديد المتطمبات   7-2-0

 تاٖٖ: ي٨ َا ن فِلى يهُ ج
بٙ٪٨بَ٪اٞ   َا اِٖٖ َا تٞلبحّ أ   تٞلبحّ َاتالي٧ ٪ين ٞ   ح  ٭  ت  ن َا

 ابلٖ َاتالي٧
بٙ٪٨   ٨ دب٦ اِٖٖ َاَا تٞلبحّ يي٘  إ ي٘  ا)ات ٧ََٖا ٪٘  ٪ا نهح  

 َا ٪د٣ ي٪ َا قد٪ٖا
ي٘لي َا تٞلبحّ  اٖ  ابحا نتجَ٪اتنٟي ي  َّٗ َال)د   َات 



 - 015 - 

 اِفٖوح بَ٪اٞ  َا ن  حفي  يت٧ تاٖيٌ تٞلبحّ  ٬ي اٗ

 
 بالمنتج : ذات العلاقةمراجعة المتطمبات  7-2-2

َ٘ه  َا تٞلبحّ  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  وٗب  ٪يهُ ي٨ تت٧بحا نتج  َّٗ َال)د ت
َ٘هل  دب٦  ت٘بٞ  ي٨َا  بٙ٪٨    َا ن فِت يٖ٘ َا نتج  َا دب٦ تقٖي٧ ني٬  ل٦: جلى ت٪
يٖ٘  -َالٞحوَّ  تلٖي)ّ جلى جق٪ٖ ي٪  ي٬ب٪٦ د -دب٪٦ َالق٪ٖ ي٪ يَ٪ ٘ َات٪
يٖ٘ا  : َةتيَاتف ٖ  ٨  َا ن فِيهُ جلى ا ٪ يَ٪ ٘ ت٪

ي٣٘ أ  ا تٞلبحّ َا نتج تل
يٖ٘  إ ت٧ َاتلبي٘ جنهح  َاتيت تل٣ ج٨ تل٥  َاتي تٞلبحّ َالقٖ ي٪ ي ٘ َات٪

 ا ابقح دٖ ت٧ الهح
ِ٘ َا ن فِ  اٖ  اجلى َا٪فحو بحا تٞلبحّ َا اِٖٖدٖ

ت  ٨ تلٖي٦  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ف ن  احا  تغيي٘  تٞلبحّ َا نتج في
َٖ٘ َا لنيي٨  ت٪جي  ٪يي حبهَٗ َاتغيي٘  َّٗ َال)د َا٪لحئ٤  بحا تٞلبحّ َ ف

و٘ح َاتي  ات٧ تغيي
نّ٘بلٝ َااحتّ  ل٦ ج ليحّ َابي   ٨  )٦  ب    في ممحوظة: فح٨   َلإنت

ا٘ ي  ا ٦  َ٘هل  َا يٖ٘  ي َ٘ا  َ٘هل  ، اياّ ج لي ت٪ ل٪ حّ َا ل٪تاتب٦ٖ ب 
 ي٪  َ٪ٖ َاٖجحي اَا تحا٪هحّ  ل٦ َا تللق  بحا نتج 

 
 الاتصال بالزبون 7-2-3

ت٘يبحّ فح ٪تٞب٨٤ تاٖٖ ي َا ن فِيهُ جلى  بٙ٪٨ ل  ا)تدح٦ جت في ح يتلل٤ بحا
 :بحةتي

 ا لل٪ حّ َا نتج أ
يٖ٘  ت  ن  تلٖي)تهح ٪تَٖ٪٦ َالق٪ٖ ٞلبحَّا إ  ا٪يَ٪ ٘ َات٪
َ٘هل   اٖ بٙ٪٨ا ح٪٫  ت  ن    بٙ٪٨ ٨ َاَاتغٗي  َا  َا

 
 
 
 

 التصميم والتطوير  7-3
 التصميم والتطويرتخطيط  7-3-0
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َ٘دُ تد ي٧ ٪تٞ٪ي٘ َا نتج َا ن فِيهُ جلى  ج لي  َاتد ي٧  ا يلنحوي٨ ت ٞٞ ٪ت
 :تاٖٖ ي٨ َا ن فَِ٪اتٞ٪ي٘ يهُ جلى 

َ٘ا٦ َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ أ  ا 
َ٘هل  َ٪اتاق٤ ٪  إ َ٘٘ َا  د ََ٘ا )ئ   َاد)اي  َ  ا٘ل   ٨   ا٦ ا ٦  

 اَاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘
ً٪ايحّ ٪د)ايحّ َ اٖ  ااتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ ا

بي٨ َا ه ٪جحّ َا  تلا  َا لني  َال)دحّ َا تَٖ ل  تٖي٘ َا ن فِ ي٨ يهُ جلى 
ً٪ايحّفحجلي  َتتدح٦ بحاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ التف ٖ  ٨  يهُ تاٖيْ ا ٪٪ ٔ٪ َا ا

ه٘حّ َات ٞيٞ   اي٘يج ح٦ َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ ب ح يت)و٧    تق٧ٖ   
 مدخلات التصميم والتطوير  7-3-2

ت٘بٞ  ب تٞلبحّ َا نتج َ٪ا احفٟ  جل تاٖيٖيهُ  ى اه)تهح   ح َا ٖ )ّ َا 
 -:يلي وٗب َا ٖ )ّ  حيهُ ي٨ تت  ٨ 
ياي  ٪ تٞلبحّ َ َٖو أ  اَا تٞلبحّ َاٟ٪
ي٘لي  َ٪اتنٟي ي َا تٞلبحّ  إ  اَاَ٪هُ تٞبيقهح َات 
ِ٘  ٨ تد ي حّ احب اٖ  ا ل ح ي  ٨  ق    حبهَا لل٪ حّ َا ت٪ف
٫٘ تٞلبحّ  ي٬ اٗ ي٘  التد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ ي  ٪٘  ا 

َ٘هل  وٗب َا ٖ )ّ التاق٤  ٨  احيتهح َا تٞلبحّ ٨ ت ٪٨ ييهُ ا   ح ٪يهُ  
 اتلحٝ٘ في ح بينهح ي٪ي ٪ٝ  ي٬٪ايٚ بهح  ٪َ٪ ا  ح ل  

 مخرجات التصميم والتطوير  7-3-3
٧َّٖ ي٨يهُ  ه٘حّ َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘  تق     ٖ )ّ َاتاق٤   ٨٨ ي       ٦ب  

ه٘حّ َاتد ي٧ ا َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘   ح يهُ َجت حٖوح دب٦ َاا حٔ بتَٖ٪اهح   
 -:يهُ ي٨ َ٪اتٞ٪ي٘
 اب تٞلبحّ  ٖ )ّ َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ يتا أ
َ٘وت ٖ بحا لل٪ حّ َا نحاب   إ  ٪تقٖي٧ َا ٖ  ا َ٪لإنتحٓ ال 
 ا لحيي٘ دب٪٦ َا نتج ٌاىت ي٘  ي٪تت  ٨  اٖ
 اٜ َا نتج َ احاي  تات َٖ   َة ٨ َ٪االي٧تاٖٖ  دحئ اٗ

 مراجعة التصميم والتطوير  7-3-4
َ٘ويهُ  َ٘هلحّ  ٌه َ٘ا٦  نٟح ي   ت٘يبحّ  ٞبقح٭   نحاب التد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ جنٖ   ات

:  ٞٞ   
ِ٘ نتحئج َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ ا - ي  اا٪فحو بحا تٞلبحّجلى َتقيي٧ دٖ
َ٘ٔ َ فلح٦  ح ٦ ٪  ي٬تاٖيٖ ا -ُ  ٙ   َدت  اَا)
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٥٘ ي٨هُ ي حئ٣  في  ل٦ ي ح َ٘هلحّ   للي٨ الٟ٪  َا لني وٗب َا 
َ٘ا٦ َ٘هلتهحا   ح َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘  ب  يهُ َا احفٟ  َاتي يت٧  

َ٘هلحّ  ي٘ ا ٪ي٬جلى اه)ّ نتحئج َا  ٪٘  يفلح٦  
 التحقق من التصميم والتطوير 7-3-5

َ٘ويت٧  ي٨يهُ  ت٘يبحّ   ٞٞ   ٌه ه٘حّ َات التف ٖ ي٨َاتاق٤ ٞبقح ات د ي٧   
تاي ب تٞلبحّ  ٖ )ّ َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ا  ٪يهُ َا احفٟ  جلى َ٪اتٞ٪ي٘ 

ي٘ ااه)ّ نتحئج َاتاق٤ ٪  ٪٘  ي٬ يفلح٦  
 التصميم والتطوير إقرار صلاحية 7-3-6

َ٘٘ د)اي  ٨ يت٧ ييهُ  ت٘يبحّ   ٞٞ  َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ ٞبقح٭ ٌد التف ٖ ي٨  ات
اتٞبي٤ َا لي٨ ي٪ َتات ٧َٖ َا قد٪ٖ َا٪فحو ب تٞلبحّ َ دحٖ٘ جلىَا نتج َانحتج 
َ٘٘ َاد)اي يت٧  ي٨يهُ  ل ح ي  ٨ا   َات ٧َٖ َا نتج  ل ح ي  ٨ ي٪دب٦ تالي٧  ٌد

ي٘ انتحئج باه)ّ ٗا٥ا يهُ َا احفٟ  جلى  ٪٘ َ٘٘ َاد)اي  ٪ي٬ يفلح٦    ٌد
 التصميم والتطويرضبط تغييرات  7-3-7

َّ٘ َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ َ٪ا احفٟٖ ييهُ تاٖ َ٘هل    جلى َااه)ّا  تغيي يهُ  
 َّ٘ َ٘٘ د)ايتهح  ل ح ي  ٨َ٪اتاق٤ َاتغيي د َاتٞبي٤ا   ح َ٪جت حٖوح دب٦   نهح ٪َ 

َ٘هل  ي٨يهُ  َّ٘ تت  ٨   َّ٘ َاتد ي٧ َ٪اتٞ٪ي٘ تقيي٧ تفلي٘ وٗب  تغيي َاتغيي
َٙو َا  ٪ن  ال نتج َ٪ا نتج   ا يهُ َا احفٟ  جلى ت٧ تالي  َا٬ٗجلى َ ه

ي٘  ابنتحئج  اه)ّ  ٪٘ َّ٘ ٪ي٬ يفلح٦    َ٘هل  َاتغيي
 
 الشراء  7-4
 عممية الشراء  7-4-0

٫٘ تٞحب٤ ٨  تتف ٖي٨  َا ن فِيهُ جلى  َ٘و  َا نتج َا  ت     تٞلبحّ َا 
َ٘دب  ٨ٌ  ا َا اِٖٖ ٫٘ يهُ ي٨ ن٪٠ ٪ ٫ٖ َا  ٙ٪ٖ َ٪ا نتج َا  ت َا ناِٗ جلى َا 

٫٘ في تاقي٤ َا ن ٫ٖ تفلي٘ يلت ٖ جلى  تج َاتحاي ي٪ َا نتج َانهحئيا َا نتج َا  ت
ٙ٪ٖي٨تقيي٧ َ٪ تيح٘  َا ن فِيهُ جلى   ح  ت٘ه٧ َا  يٖ٘  نتج جلى  جلى ياحٚ دٖ ت٪

جحِٖ تقيي٧ َ  يهُ ٪    لحيي٘ َت تيح٘ َ٪اتقيي٧ ٪ َا ن فِا  ٞبقح ا تٞلبحّ 
ٙ٪ٖي٨ا  ٪يهُ َا احفٟ  جلى  ي٘  تن ف اه)ّ َا  ٪٘ نتحئج َاتقيي٧ ٪ي٬ يفلح٦  

 ج٨ َاتقيي٧ا
 
 معمومات الشراء  7-4-2

َ٘و َا نتج لل٪ حّ  ي٨ ت٪د٣يهُ  بً  ت  نح٭    َ٘  بقٖ٘ َلإ  ح٨: َا ٞلُ٪  
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َ٘وَّ َ٪ال ليحّ  بحجت حَٖا تٞلبحّ َا حد   أ َا نتج َ٪لإه
 اَ٪ا لَّٖ

َٖ٘ا تٞلبحّ  إ  تفوي٦ َ ف
ِ٘ َاه٪ِٖ اٖ  ا تٞلبحّ نٟح٧ ٌَٖ

َ٘و َا  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  و٘ح جلى تتف ٖ  ٨  احي   تٞلبحّ َا  اِٖٖ دب٦ ن 
ٙ٪ٖا  َا 

 المنتج المشترىالتحقق من   7-4-3
ي٘  التف ٖ  ي٬َاتاتيٛ ي٪  تن ك ٪تٞب٤ ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ٪٘   ٫٘ ين ٞ  ي 

٫٘ي٨  َ٘و َا اِٖٖ ياي َا نتج َا  ت  اب تٞلبحّ َا 
ت٘يبحّ َاتاق٤ َا ٞل٪ب   ي٨ َا ن فِيهُ جلى   ح  دب٪٦  ٪يال٪ُتنٜ جلى ت
َ٘و  ٨  َا نتج  ا لل٪ حّ َا 

 
 الخدمةتقديم و  الإنتاج 7-5
 الخدمةتقديم و  ضبط الإنتاج 7-5-0

٘٪٣  ٪تقٖي٧ َا ٖ  ت ٞٞ ٪تناٗ  تٞلبحّ َلإنتحٓ  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  تاّ ٟ
٘٪٣ َا ح ل  التا ٧ ا   ح ل  التا ٧  - ل ح ي  ٨: َةتي ٪تت  ٨ َاٟ

  ا دحئٜ َا نتجَاتي ت٪د٣ َا لل٪ حّ  ٌتحا 
  ِ٘اي حّ َات غي٦ تلل ٌتحا ٪٘  جنٖ َا 
  اَات ٧َٖ َا لَّٖ َا نحاب 
   َ٘دب  َ٪اقيحٌٚتحا ِٙ َا   اَ٪ات ٧َٖ يهه
 َٚ٘دب  َ٪اقيح  اتٞبي٤ َا 
   ٞ َ٘ٓتٞبي٤ ين  ابلٖ َاتالي٧ َ٪اتالي٧ ٪ حال نتج  َلإف

 
 إقرار صلاحية العمميات للإنتاج وتقديم الخدمة 7-5-2

 ح٨  ٌََٗا ٖ   تقٖي٧  نتحٓ ٪ حّ اتق٘ د)اي  ي٬ ج لي ي٨ َا ن فِيهُ جلى 
َ٘دب  َ٪اقيحٚ تاقح٭ا ي  ٨  ت نحتج َال ليحّ َ٘٘ َاد)اي  َاتاق٤  ن  بحا  د  َ٪ 

و٨٘ جلى  ي٨يهُ  ِ٘يب ا   ح يهُ وٗب َال ليحّ جلى تاقي٤ َانتحئج َا  ٞٞ  دٖ
ت٘يبحّ  ي٨ جلى َا ن فِ  - ل ح ي ٢٢ ٨:َةتي ت  ٨ تاهٗب َال ليحّ بايْ ت   ت

َ٘هل  َ٪جت حٖ َال ليحّ٘  اَّٖ  لحيي أ  اِٖ ا 
َٖ٘ إ  اَجت حٖ َا لَّٖ ٪تفوي٦ َ ف
َ٘وَّ  ٪دا  اٖ ه  اَات ٧َٖ ياحايُ ٪َ 
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 ا تٞلبحّ َاتاهي٦  اٗ
َ٘٘ َاد)اي اٌجحِٖ  ا٘  ٌد

 
 التمييز والتتبعية  7-5-3

َ٘ا٦ تاقيق   ل ح  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ت يٙ َا نتج بحا٪احئ٦ َا نحاب   )٦  
ت ييٙ احا  َا نتج في ح يتلل٤ ب تٞلبحّ  َا ن فِهُ جلى يا   ح  ح٨ ٗا٥    نح
َ٘دب  ا  َ٘دُ  ي٨ َا ن فِففن  يهُ جلى   تٞلبح٭ ٌَٗ  حنّ َاتتبلي  ا َاقيحٚ َ٪ ت
يٖ٘ ا٪تاه٦ َات ييٙ   ال نتجَاا

 
 ممكية الزبون 7-5-4

بٙ٪٨جنحي   ت٪اي ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ِ٘ َا ن فِ تاّ  اين ح ت ٪٨ ب ل ي  َا ايٞ
ً ٨  ي٪تا  ٨ تاق٤ تت يٙ ٪  ي٨ َا ن فِجلى يهُ ٪  ٧ٖ بَ٪اٞتهحا ي٪ تات  ٪ت

بٙ٪٨  ا  ٪في احا  َا نتج ٌٖ حاهح فيَا ٪ه٪ِٖ اٖيهح بغٝ٘ َتات ٧َٖ ي٪  ل ي  َا
بٙ٪٨ ي٪ ج٧ٖ د)ايتهح ا)ات ٧َٖ،  بٙ٪٨ ٌب)١يهُ فقٖ ي٪ تل٣ ي٬  ل ي  ال  َا

 بحااه)ّ ا    َتاتاحٟبٗا٥ 
ي٘ ا٨ تت   ي٨ي  ٨   لاٟ٪  : بٙ٪٨  ل ي  ف    ل ي  َا

 
 المحافظة عمى المنتج 7-5-5

 َاَٖ ليج ليحّ َات غي٦  يلنحوتاحفٟ جلى  ٞحبق  َا نتج  ي٨ َا ن فِيهُ جلى 
 َ٪اتنح٪٦َات ييٙ جلى تت  ٨ وٗب َا احفٟ   ي٨يهُ  ٪  اَ٪اتالي٧ الهه  َا لني 

ي٨ٙ َ٪اا حي  َٙوجلى  َا احفٟ  يي ح٭ تٞب٤  ي٨٪يهُ  ا َ٪اتغلي٣ َ٪ات   َ ه
 اَا  ٪ن  ال نتج

 
 المراقبة والقياس أجيزةضبط   7-6

اقيحاحّ َا ٞلُ٪ تنايٗوحتاٖٖ  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  َ٘دب  َ٪ ِٙ ٪يي ح٭  َا   يهه
َ٘دب  َ٪اقيحٚ  ٙ  َا  و٘ح٨ جٞحو لإ َا) ا جلى  ٞحبق  َا نتج ال تٞلبحّ َا اِٖٖ َاب

َ٘دب  َ٪اقيحٚ تنايٗ  حني ٌ  ج ليحّ ت  ٨  تن ك ي٨ َا ن فِجلى   ح يهُ  َ٪٨ َا 
ِ٘، ٪اتف يٖ َاتنايٗ يت٧ بفال٪ُ يتَ٪ف٤     تٞلبحّ  ٪٘ َ٘دب  َ٪اقيحٚا ٪جنٖ َا  َا 
 :ي٨دا  َانتحئج فف٨  لَّٖ َاقيحٚ يهُ 

َّ٘  اِٖٖ ي٪ دب٦ َتات ٧َٖأ ن٘   تلحي٘ ي٪ يت٧ َاتاق٤  نهح جلى فت   قح
ي٘   ج٧ٖ ت٪ف٘ ٪فى احا  د٪ ي  َّٗ تتبلي  ديحاي  ٖ٪اي  ي٪ ب قحييٚ  ليح
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ِ٘ ي٪  فيف ن  يهُ تاهي٦ َ اٚ َا ات ٖ    َا قحييٚ ل٦ وٗب     َا لحي
 اَاتاق٤

ِ٘إ ٪٘  ات بٞ ي٪ يلحٖ  بٞهح جنٖ َا 
ِ٘اٖ وٙح اتى ي  ٨ تاٖيٖ احا  َا لحي  ايت٧ ت يي
ً ن   ٖ اٗ ٫ًٖ ال٧ٖ دا  نتحئج َاقيحٚي٬ تلٖي٦ دٖ ت ٪٨    اي
ي٨ٙ َاتنح٪٦ َ٪اديحن  يلنحواتل٣ ت ٪٨  ا ي   ٖ َا ا٘ َ٪ا٘  اَ٪ات 

نتحئج َاقيحاحّ د)اي  ٧ ٪تاه٦ تقي   ي٨ يهُ جلى َا ن فِٗا٥  ٌاى ٪بحلإ حف 
ِ ال تٞلبحّا  َااحبق  جنٖ ح ّٖ  ي٨ َا ن فِجلى يهُ ٪  ي ت ٣ ج٧ٖ  ٞحبق  َا لِ

ِّٖ ٪ي٬  نتج َا نحاُ ب ف٨ وٗب  َاال٦تف ٗ  ٪يهُ  ا تفل٘ بحات َٖ هحَا لِ
ِ٘ َ٪اتاق٤َا اح َ٘ ج َااحاُ ف افٟ  جلى اه)ّ نتحئج َا لحي ي جنٖ َات ٧َٖ ب

َ٘دب  ٪ديحٚ  تٞلبحّ َ٘ ج جلى َا٪فحو  ، اِٖٖ   ِ٘ وٗب َاب ف ن  يهُ َاتف ٖ  ٨ دٖ
 ابحاتٞبي٤ 

 
 القياس والتحميل والتحسين -8
 عام  8-0

َ٘دب  َ٪اقيحٚ َ٪اتالي٦ َ٪ا ي٨ َا ن فِيهُ جلى  تااي٨ ت ٞٞ ٪تٞب٤ ج ليحّ َا 
  اَا ٞل٪ب
و٨٘ جلى  ٞحبق  َا نتج  -ي      ااتب
ِ٘ َاه٪ِٖ -ُ    ً ٖ  ٞحبق  نٟح٧ ٌَٖ  اات
   ٓ-  َ٘٘ ِ٘فحجلي  نٟح٧ اتاا٨ بحات   اَاه٪ِٖ ٌَٖ
 َاتقنيحّ َلإادحئي وَٗ تاٖيٖ َ احايُ َا ٞبق    ت ل  جلى يهُ ي٨ يت  ٨ ٪ 

 ا٪ ٫ٖ َات َٖ هح
 
 
 
 
 
 المراقبة والقياس   8-2
 الزبونرضاء   8-2-0
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ِ٘ فاٖ ديحاحّ يَٖو نٟح٧  َ٘دُ َا لل٪ حّ  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ،َاه٪ِٖ ٌَٖ ت
بٙ٪٨َا تللق  بت٪دلحّ  ا   ٫ٖ دح ّ بحا٪فحو ب تٞلبحت  ي٬ ٌاىاتى تات ل٘  َا

 اوٗب َا لل٪ حَّ٪ات ٧َٖ جلى يهُ تاٖيٖ ياحايُ َااد٪٦ ٪ 
 
 التدقيق الداخمي  8-2-2

َّ٘   ٞٞ  اتاٖٖ  ديقحّتٖ تنايٗ َا ن فِيهُ جلى   ح٨   ح ٌََٖٗ لي  جلى فت
ِ٘نٟح٧   َاه٪ِٖ ٌَٖ

ت٘يبحّ َا  ٞٞ  نَنٟ٘ ا  ٞحب٤ - ي  ٪ تٞلبحّ وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي ، أ-ٚلت
ِ٘٪ تٞلبحّ نٟح٧ َاٖ٪اي    َا ن فِابَ٪اٞ   َاه٪ِٖ َا اِٖٖ ٌَٖ

 ا ٞب٤ باحجلي  ٪يت٧ َا احفٟ  جلي   -ُ  
ن٘ح ج تٖد ي٨يهُ  َتجتبح٘ احا  ٪يو ي  َال ليحّ  في   َ  ٗ ي٤، يت٧ ت ٞيٞ ب
تاٖٖ  ي٨٪يهُ  ا َااحبق َاتٖدي٤ نتحئج  ٌاىبحلإ حف  َاتي ايت٧ تٖديقهح،  ح ٨ َ٪ 

ي٘   َا ٖدقي٨ ي ٪٨ َ تيح٘  ي٨٪يهُ  ،َا تبل  َاتٖدي٤ ٪ياحايُ لحيي٘ ٪ هح٦ ٪ٖ٪
 َ٪ يج حاه٧اَا ٖدق٪٨ ت يهُ ي٨ يٖدق يح٭ا ٪ايحٖ  ٪ ٪جيح٭ َاتٖدي٤ ٪تنايٗ 
َ٘و  ٪ل٤ اتاٖيٖ  يهُ ٙ   ات ٞيٞ ٪تنايٗ ٌن حو ٌه ً٪ايحّ َ٪ا تٞلبحّ َا) َا ا

ي٘٘ نتحئه  َ٪ا احفٟ  جلى اه)ت ا٪ َٗاتٖدي٤،   ا٥ تقح
ِ٘تتف ٖ  ي٨يهُ  ً٪ا  ج٨ َ  ح ٨  َلإَٖ َ فلح٦  ٨ َت حٗ  ت٧ تٖديقهح َاتيَا ا

َٙا  ٙ   لإ تت  ٨  ي٨٪يهُ   اتف ي٘ ي٬ ابحبهح بٖ٪٨يج٧ٖ َا ٞحبق  ٪ احتّ  َا)
ي٘٘ بنتحئج َاتاق٤َ فلح٦ ين ٞ  َا تحبل  َاتاق٤  ٨  ف٘  تقح  اَا ت ِٗ ٪

 
 مراقبة وقياس العمميات  8-2-3

َ٘دب  َ احايُتٞب٤  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ٪ ل ح ي  ٨ ديحٚ ج ليحّ  َا نحاب  ا 
ِ٘نٟح٧  ِ٘ َال  ي٨يهُ ٪  َاه٪ِٖ، ٌَٖ و٨٘ وٗب َ احايُ جلى دٖ تاقي٤ جلى ليحّ تب

٪فى احا  ج٧ٖ تاقي٤ َانتحئج َا  ٞٞ  يهُ َاتداي  َ٪ت حٗ  َانتحئج َا  ٞٞ ،
 ا  ح ل ح ي  ٨ح ا  ح٨  ٞحبق  َا نتجيَاتدايا َ فلح٦

 
 مراقبة وقياس المنتج  8-2-4

َ٘دب  ٪ديحٚ  دحئٜ َا نتج التاق٤  ٨ َا٪فحو ب تٞلبحّ  َا ن فِيهُ جلى   
ت٘يب٢حّ َا نتج، ٪تنايٗ ٗا٥ جنٖ  َ٘ا٦ َا نحاب   ٨ ج لي  تاقي٤ َا نتج ٞبقح ات َا 

و٘ح٨ يهُ َا احفٟ  جلى ا   ح   ٞٞ   ي٨٪يهُ  ا َا ٞحبق  ا لحيي٘ َاقب٪٦ب
ً٪اي٨ ج٨  َا  ٜ/َ   حٜت٪   َااه)ّ  ََ٘ٓا ا ا   ح ا نتجج٨ َ َلإف
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َ٘ٓيت٧ يت يهُ  ت٘يبحّ بلٖ َاتف ٖ  ٨ َ ت ح٦ َاٌت َا ٖ    ٪تقٖي٧ج٨ َا نتج  َلإف ت
٘ ي ،   ِ٘ ٪ )٣ ٗا٥ يت٧ َتجت حٖ  ٨ َاالٞ  َا  تد  ٪فى  َا  ٞٞ  بد٪
بٙ٪٨ابلٝ َ ايح٨ بَ٪اٞ    َا

 
 مطابقالالمنتج غير  فيالتحكم   8-3

َ٘دب  َا نتج  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ا تٞلبحّ َا نتج  يي٘ َا ٞحب٤ت  ٨ ت ييٙ ٪ 
َ٘و  ٪ل٤ ياٖٖ يهُ ا   قد٪ٖ ي٪ تالي  َااتى ت ن  َتات ٧َٖ يي٘  ٌن حو ٌه

ً٪ايحّ  َا تللق  بحاتلح ٦    َا نتج يي٘ َ٪اد)ايحّ ياحايُ َاتا ٧ َ٪ا ا
ي٘ق  ي٪  ي٨ َا ن فِيهُ جلى ا   ح َا ٞحب٤ تتلح ٦    َا نتج يي٘ َا ٞحب٤ بٞ

٤٘ َاتحاي :  -ي ل٘  ٨ َاٞ
َٙا  ج٧ٖ َا ٞحبق   فل٦َت حٗ   -ي      ات٧ َ ت حفهح َاتيلإ
ي٘   -ُ    َ٘ٓ جن  ي٪ دب٪ا  بتهحٙ٪  ٨ َاالٞ  َاتد بحات َٖ   ي٪ َلإف

 اَا  تد 
 َ دلياَاتٞبي٤  ي ن  َتات ٧َٖ ي٪ فل٦َت حٗ  -ٓ   

ب فنهح يفلح٦ تحاي  َت ّٗ  ٪ي٬ َا ٞحبق يهُ َا احفٟ  جلى اه)ّ بٞبيل  ج٧ٖ 
َّٙ َا َ٪فقحّ بح  ت  ن  ي     ي٨يهُ ا   ح ت٧ َااد٪٦ جليهح َاتياتهح٪
و٘ح٨ َاتاق٤  ي٘ َا ٞحب٤ في اح٦ تدايا  لإجحِٖي َا نتج جلى  ٞحبقت  الب

احا  َ ت ح٣  نتج يي٘  ٞحب٤ بلٖ  في َا ن فِيهُ جلى ا ٪يي ح ال تٞلبحّ
َّ٘ ي٪  َاال٦ َا٬ٗتت ٗ  ي٨بلٖ بٖو َات َٖ    ي٪َاتالي٧  يتنحاُ    َاتفلي

َّ٘ َا ات ل  ال٧ٖ َا ٞحبق   اَاتفلي
 
 تحميل البيانات  8-4

و٨٘ جلى  )ئ   َا نحاب  ٪تالي٦ َابيحنحّ  ٪ه  تاٖيٖ  َا ن فِلى يهُ ج اتب
ِ٘٪فحجلي  نٟح٧  ي  ٨ ج ٦ َاتااي٨ َا ات ٘ ااحجلي  نٟح٧  يي٨َاه٪ِٖ ٪اتقيي٧  ٌَٖ

ِ٘ َ٘دب  َ٪اقيحٚ ٪ ٨ يهُ ي٨ يت  ٨ ٗا٥ ٪  اَاه٪ِٖ ٌَٖ َابيحنحّ َا ت٪اِٖ نتيه  ال 
٫َ٘ا لني   َا دحٖ٘ َا تللق  َا لل٪ حّ تالي٦ َابيحنحّ ٘   ح يهُ ي٨ ي٪ف اَ  

 :ب٢
 ا٘ حو َال ي٦ -ي   
 َا ٞحبق  ا تٞلبحّ َا نتجا -ُ  
  ٓ-  ٜ٘  الال٦ َا٪دحئيا دحئٜ َ٪تهحوحّ َال ليحّ َ٪ا نتهحّ  ت  ن  ف
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 التحسين  8-5
 التحسين المستمر 8-5-0

َ٘٘ فحجلي   َا ن فِيهُ جلى  ِ٘نٟح٧ ي٨ تاا٨ بحات  َات ٧َٖ  َاه٪ِٖ  ٨  )٦ ٌَٖ
َاتداياي   ، َ فلح٦تالي٦ َابيحنحَّاتٖدي٤، نتحئج ، يو٣َٖ َاه٪ِٖ، ايحا  َاه٪ِٖ

َ٘هل  ٪  َ٪ا٪دحئي  ِ٘ا   َلإَٖ
 
 يالتصحيح الفعل  8-5-2

َٙا  ابُ ج٧ٖ َا ٞحبق   فل)تت ٗ  ي٨ َا ن فِيهُ جلى  ٘ٝ لإ َ٘٘ بغ  ن  ت 
َ٘ا ٪يهُ ي٨ ت ٪٨ َ فلح٦ اٖ٪ل  ّ احتّ ج٧ٖ َا ٞحبق  َاتداياي   نحاب  اتفلي

َ٘و  ٪ل٤ ٌن حويهُ ا   ح َا  ت ا  ي٣٘ ٌه  : تٞلبحّ ا٢ اتل
َ٘هل  احتّ ج٧ٖ َا ٞحبق  ن ت  ن    ح٪٫  -ي       بٙ٪٨   ااَا
 اج٧ٖ َا ٞحبق  يابحُتاٖيٖ  -ُ     
َ٘٘ اٖ٪ْ ج٧ٖ َا ٞحبق  اال٦تقيي٧ َااحه     -ٓ       اي  ٨ ج٧ٖ ت 
 اَا ٞل٪ُ َاال٦ ٪تٞبي٤ تاٖيٖ -ٖ     
 اَا ت ٗ َاال٦ نتحئج باه)ّ و٢      
َ٘هل   -٪      اَا ت ٗ يَاتدايا َاال٦ 
 
 الوقائي الفعل  8-5-3

َٙا  يابحُ َا ن فِيهُ جلى  اتى ت ن   َا   ن ج٧ٖ َا ٞحبق   ي٨ تاٖٖ فل)٭ لإ
َّ٘ َا  ح ٦ َا   ن ا َا٪دحئي   نحاب     ح يهُ ي٨ ت ٪٨ َ فلح٦ ا اٖ٪لهح اتفلي
َ٘و  ٪ل٤ ٌن حويهُ  ي٣٘ ٌه  ٢ا تٞلبحّ  اتل
 ا٪يابحبهح َا   ن تاٖيٖ ج٧ٖ َا ٞحبقحّ  -ي   
 اي ن  اْٖ٪ ج٧ٖ َا ٞحبق  اال٦تقيي٧ َااحه    -ُ  
 اَا ٞلُ٪ َاال٦ ٪تٞبي٤تاٖيٖ  -ٓ  
 اَا ت َٗاال٦ نتحئج باه)ّ  -ٖ  
َ٘هل  و٢     اَا٪دحئى َا ت ٗ َاال٦ 
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 الغذاء أمانإدارة 
 

 مقدمو
َٖ٘ ٪تد٢٢٢ٖي٘ َاا٢٢٢ل  َاغَٗئي٢٢٢   بل٢٢٢ٖ ِ٘ َاٖ٪اي٢٢٢  ف٢٢٢ي  ه٢٢٢ح٦ َا٢٢٢تي ٘ ٢٢٢  َاته٢٢٢ح ي٨ َتا٢٢٢لّ ا

٪ نتهحته٢٢٢ح، ف٢٢٢٢ ٨ الا٢٢٢ل  ٌ ٢٢٢٢َٖٖ َاغ٢٢٢٢َٗو يد٢٢٢باّ جحا ي٢٢٢٢ ، ٪ت ٢٢٢لبّ   ٢٢٢٢ ل  ا٢٢٢٢)   
٘ حّ َ يٗي٢  َات٢ى تل ، َاغَٗو ي ل٘  ٨ دب٦  ٦٢ ف٢ى الا٢ل  َاغ٢َٗو اٗا٥ يدباّ  

ِ٘ ا٢٢)    ي٤٢٢٘ تٞبي٤٢٢ ن٧٢٢ٟ ٌَٖ ف٢٢ي احه٢٢  ٌا٢٢ى ت لي٣٢٢ ين ٢٢ٞ  ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو ج٨٢٢ ٞ
ي٘لي  َ٪ات٢٢٢٢٢ٞحب٤  ٢٢٢٢٢   ف٤٢٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢  َا تٞلب٢٢٢٢٢حّ َات ٢٢٢٢٢ اتَ٪ َاغ٢٢٢٢٢َٗو ا ٢٢٢٢٢ ح٨ ي ٨٢٢٢٢٢ َاغ٢٢٢٢٢َٗو َ٪

٘ حو َا اتهل٥ َ٪ تاحُ لقت ا   َا َ٪داحّ ٪َ 
٘ حّ ن  ا٢٪ ٪ ٨  ٢ ٨ َاتا٢ٖيحّ َااٖيل٢  اد٢نحج  َ يٗي٢ اا و٢٪ َته٢حب َا ٢

ِ٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو  تٞبي٤٢٢  َ٪د٢٢احتهح ٪ تٞلبحته٢٢ح َ٪ااد٢٢٪٦ جل٢٢ى  ٢٢هحِٖ به٢٢ح ان٧٢٢ٟ ٌَٖ
  ٨  )٦ ويئحّ جحا ي  َّٗ الٞ  دحن٪ني ا 

  ٪ٙ ، ت٢٢٢٢٢َ٪ف٘ ٕ٘ٓٓف٢٢٢٢٢ي ا٢٢٢٢٢بت ب٘  ٕٕٓٓٓ٪بد٢٢٢٢٢ٖ٘٪ َا َ٪د٢٢٢٢٢ا  َاٖ٪اي٢٢٢٢٢  يي٢٢٢٢٢
ف٤٢ َا٢ن٧ٟ َا تل٢ِٖٖ ا تٞلب٢حّ ٪ َ٪د٢احّ  ٢ ح٨ ا٢)    الدنحج  ٌٞح٘ تٞبيقى اتَ٪

   َاغَٗو  ل٦:
ا٢٢٢٢٘  َاتد٢٢٢٢ني  َاهي٢٢٢٢ٖ  أ ن٢٢٢٢٘ح ج َا تٞلب٢٢٢٢حّ َ ٪اي٢٢٢٢  اا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗو  ل٦٢٢٢٢   ح ب

ا٘  َاتَٖ٪٦ َاهيٖ   ا(GMP)٪  ح
ه٘   إ    (HACCP) تٞلبحّ نٟح٧ تالي٦  دحٖ٘ َا ٞ٘ ٪نقحٞ َاتا ٧ َاا

ِ٘ ا)   َاغَٗوا  اٖ   تٞلبحّ نٟح٧ ٌَٖ
  ٪ٙ َّٙ َا َ٪د٢٢٢٢ا  َاٖ٪اي٢٢٢٢  يي٢٢٢٢ ينه٢٢٢٢ح ٖ ه٢٢٢٢ّ ن٢٢٢٢ٟح٧  ٕٕٓٓٓ٪ ٨٢٢٢٢ يو٧٢٢٢٢   ي٢٢٢٢

ِ٘ ه٢٢٪ِٖ َاغ٢٢َٗو َاهحا٢٢ُ َ اد٢٢حٖ٘ ج٨٢٢ اهن٢٢  ٖا٢٢ت٘٪ َ يٗي٢٢  ن ٢٢٪ٖ ٚا  ٢٢  ن٢٢ٟح٧ ٌَٖ
 ٪ٙ  إٓٓٓ/ٜٔٓٓيي

 
 تطور نظم إدارة سلامة الغذاء:

٣٘ جحا ي٢٢ح ا ٢٢ ح٨ ٌنت٢٢حٓ ييٗي٢٢  ى ن٢٢  ال ا٢٢تهل٥ ٪ ن٢٢ٗ   َاهحا٢٢ُ و٢٢٪ ن٢٢ٟح٧ ج٢٢
٣٘ ي٨ ّ٘ ياا٢٢  اي٢٢ْ ب٢٢ٖي ب٢٢ف٨  ٢٢ح٨ ل)ل٢٢   ج٢٢ و٢٢َٗ َان٢٢ٟح٧ ف٢٢ي بَٖي٢٢  َاا٢٢بلينحّ ت٢٢ٞ٪

َ٘ ج ت هيٖي٢٢ ا ٪ ن٢٢ٗ ٗا٥٢٢  ٌا٢٢ى ل٧٢٢ ياحا٢٢يحّ   ا٢٢  ل٧٢٢ ٌا٢٢ى ا٢٢بل  ياحا٢٢يحّ تا٢٢بقهح ب٢٢
َااي٨ ف ٨ َا بٖي َ احا٢ى الهحا٢ُ ا٧٢ يتغي٢٘ ٪و٢٪ ي٨ ا٢)   َاغ٢َٗو ت ي٢ت٧  ٢ حنهح 
ي٤٘ فا٢ٜ َا ن٢تج َانه٢حئى ب٦٢ يه٢ُ ي٨ تبن٢ى َاا٢)   َٖ ٦٢ ج لي٢  َاتد٢ني   ج٨ ٞ

د٢ٖ٘ب ٪تد٢ايا   َ٘ا٦٢ َاتد٢ني  ل٧٢  َ٪اتف ٢ٖ  ٨٢ بتاٖيٖ  دٖ٘ َا ٢ٞ٘ ف٢ي بل٢ٝ  
َٙات  ي٪ تقليل  ٌاى َااٖ َة ٨ا  ٌ 
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٘٪بي٪ا٪هي٢٢٢  الأيٗي٢٢٢   ٜٜٛٔف٢٢ي ج٢٢٢ح٧   ّ٘ َالهن٢٢٢  َاق٪ ي٢٢٢  ال ل٢٢٢حيي٘ َا ي  ن ٢٢٢
(NACMCF)  ي٘ ٢٢٢٢ح ٘ ٢٢٢٢حَّٖ َاهحا٢٢٢٢ُ ف٢٢٢٢ي ي  ّ٘ اينئ٢٢٢٢ٗ  َ٪د٢٢٢٢ا   –ٌ ات٢٢٢٢ى َجتب٢٢٢٢ ٪َ

َاهحا٢٢ُا ي ٢٢ح جل٢٢ى َا ا٢٢ت٪٫ َال٢٢حا ى فتلتب٢٢٘  َ٪د٢٢ا  َا ٢٢٪ٖ ٚ ج٨٢٢ َاهحا٢٢ُ و٢٢ى 
 هحاُا َ احٚ اتنايٗ َا

ي٘لحّ  ب٘ َاهحاُ ياٖ  تٞلبحّ َال )و َ٪ٖ هّ٪دٖ َجت   تٞلبحت٢  ف٢ي َات ٢
٪ تٞلب٢٢حّ َال ي٦٢٢   ٢٢ح ي٫ٖ ٌا٢٢ى د٢٢ٖ٘٪  َ٪د٢٢احّ د٪ ي٢٢  الهحا٢٢ُ ف٢٢ي  ل٧٢٢ٟ ٖ٪٦ 

َ٘هل٢٢٢ َ٘ ج َا  ٘ حّ َال٢٢٢حا٧ ٪٪ ٢٢٢لّ ا٢٢٢  ب٢٢٢ ّ٘ ف٢٢٢ي ينا٢٢٢حو َال٢٢٢حا٧ اتفوي٦٢٢٢ َا ٢٢٢ حّ َ٪نت ٢٢٢
 لهحاُ ٪ ن  َا هحَّٖاا
٘ حّ َ يٗي٢٢٢٢   بل٢٢٢٢ٝ َاتا٢٢٢ٖيحّ ف٢٢٢٢ي  ٪ ٢٢٢٪٠ َاهحا٢٢٢٢ُ  ل٦٢٢٢٢  ٪د٢٢٢ٖ َ٪ه٢٢٢٢   ٢٢٢

٧ٙ تاقيقه٢٢ح ا ٢٢ ح٨ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو  ات٢٢ى يل٢٢ َاه٦ٖ٢٢ ج٨٢٢ َا تٞلب٢٢حّ َااقيقي٢٢  الهحا٢٢ُ َ٪
ّ٘ َااحه  ٌاى ٪ه٪ٖ  َ٪د٢ا  ٖ٪اي٢  ج٨٢  ِ٘ا جلى  ٪و تل٥ ٟه ٪ ٗا٥ َات لا  َا بي

ِ٘ َاٖ٪اي ا   ا)   َاغَٗو اتاهي٦ َاتهح
ّ٘  َ٪دا  ٖ٪اي  اا)   َاغَٗو ب٪   ٙ٪٪دٖ ٞ٪ ا َاٞ  ويئتى َا ٢٪ٖ ٚ َ٪ ي٢
ِ٘ ا٢٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢٢َٗو جل٢٢٢٢٢ى  نته٢٢٢٢٢حّ َ يٗي٢٢٢٢٢  ٪  ٙ٪ تٞبي٤٢٢٢٢٢ ٌَٖ تد٣٢٢٢٢٢  َ٪د٢٢٢٢٢ا  َ ي٢٢٢٢٢

ا٢٢٢٢٢ن٧ٟ ٪تقي٢٢٢٢٢ي٧ َا ٞحبق٢٢٢٢٢  ٪٪ ٢٢٢٢٢لّ  ا ٢٢٢٢٢َ٪ٖ َا ٢٢٢٢٢ح٧ َ٪ ا ٢٢٢٢٢ٖ حّ َاغَٗئي٢٢٢٢٢  َ٪ال لي٢٢٢٢٢حّ َ٪ ٪َ
َ٘هل  وٗب َا َ٪دا  ٪تنقياهح  ٦   ٚ انَ٪ّا   ت٪ديحّ ب 

د٧٘ دح  ٕٔٓٓفى جح٧   بهيئ٢   ٖٗبل  الهن  َااني٢  َاتح ّٛ  ه ٪ج  َال ٦ 
ّٙ و٢ٗب  ٢ ٘ ِ٘ ا٢)   َاغ٢َٗو ٪د٢ٖ  ٘٪٠  َ٪دا  اتاٖيٖ  تٞلب٢حّ ن٢ٟح٧ لإَٖ ٙ٪ ب   َ ي

 َا َ٪دا  جلى َا دحئٜ َاتحاي : 
  ه٢٢٢٪ِٖ َاغ٢٢٢َٗو ت٧٢٢٢ ِ٘ ِ٘ ا٢٢٢)   َاغ٢٢٢َٗو  ٨ ن٧٢٢٢ٟ ٌَٖ ٘ ي٢٢٢ٙ فق٢٢٢ٞ جل٢٢٢ى ن٢٢٢ٟح٧ لإَٖ َات

 ٪ٙ  أٜٓٓتنح٪اهح في َ ي
 ت ٧َٖ بَ٪اٞ  ي٬  ًاا  في الال  َاغَٗوا ي٨ ت ٪٨ وٗب َا َ٪دا  دحبل  ا)ا 

 ف  انٟح٧ ا)   َاغَٗو َادحٖ٘ ج٨ َا ٪ٖ ٚا٪٘  ي٨ ت  ٦ َالنحد٘ َا ل

  ٣٘ لحاْا َ٘هل  ٪ ن  َا هحِٖ بَ٪اٞ  ٞ  ي٨ ت ٪٨ َا َ٪دا  دحبل  ال 

 ج تي٨ تا٢   بتاقي٤٢ َا٢ َ٘ ا ٧ ف٢ي ا٢)   َاغ٢٢َٗو  ٨٢  ٢)٦  ٢ٞ  َاهحا٢ُ ي٪ ب٢٢
   Operational PRPsلي  َا تٞلبحّ َ ٪اي  َات غي

 ا ٧ ف٢٢ي ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو حد٢٢حاا  التٞبي٤٢٢ح ٪دحبل٢٢  التاق٤٢٢٢ ت ٢٢ ح٨ ي٨ ج لي٢٢  َا٢٢
 ِ٘ د٢٢٢٢ٖ٘ َ٪لإَٖ ا اتناي٢٢٢٢ٗ َ٪ ٪َValidated, Verified, implemented, 

monitored and managed  ا 

ٙ٪  ٕ٘ٓٓف٢٢٢٢٢٢٢ي ا٢٢٢٢٢٢٢بت ب٘   ٙ٪ َا َ٪د٢٢٢٢٢٢٢ا  َاٖ٪اي٢٢٢٢٢٢٢  يي٢٢٢٢٢٢٢ ّ٘ ويئ٢٢٢٢٢٢٢  َ ي٢٢٢٢٢٢٢ يد٢٢٢٢٢٢٢ٖ
ِ٘ ا٢٢٢٢)  -ٕ٘ٓٓ/ٕٕٓٓٓ ي٫  ًاا٢٢٢٢  ف٢٢٢٢ي الا٢٢٢٢ل    تٞلب٢٢٢٢حّ -  َاغ٢٢٢٢َٗون٢٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ
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فق٢٢  التناي٢٢ٗ جحا ي٢٢ح ٪ي  ٨٢٢ تٞبيقه٢٢ح  ,ٌ ٢٢َٖٖ َاغ٢٢َٗو اتل٢٢ٞى ٢٢ٌٞح٘ ا تٞلب٢٢حّ ٖ٪اي٢٢   تَ٪
 ٨٢  نته٢ى  تحٓ َاغَٗو فى الال  ٌنتحه ا بٖو٭ جلى ه ي  ينَ٪٠ َ ن ٞ  َا تللق  ب ن

ال٢٢٢ح لي٨ بنق٦٢٢٢ ٪ت ٢٢٢ ئ٤٢٢٢َا احد٢٢٢ي٦ ٪ج) ا٢٢٢َٖ٪ه٨ ٪د٢٢٢حنلى َ يٗي٢٢٢  َ٪ ي٨ٙ َااي٢٢٢َ٪٨ َ٪
ئ٢٢ٙ  ات٢٢ى  ن ٢٢جّ  ٢٢ٖ حّ َ يٗي٢٢  بح لإ ٢٢حف  َ يٗي٢٢  ٪ ق٢٢ح٪اى َاب٢٢ح٨ٞ ٪ب٢٢حئلى َاته

٫ٖ٘ َا ح ٢٢حّ َ٪ا  ٢٢ح اتغلي٣٢٢ ٪ ي ح٪ي٢٢حّ َاتنٟي٣٢٢ ٌا٢٢ى  ٢٢٪ فحّ ٪ ل٢٢َّٖ َاتد٢٢ني  َ٪
ٙ٪ َ٪اتٞهي٘ ٪ه ي   ٨ يتَٖ٪٦ ي٪ يدن  َاغَٗوا   ح احو٧ فى ت٢ٞ٪ي٘  َ٪د٢ا  َ  ي٢

َ٘و َ يٗي٢٢٢٢٢  َال٢٢٢٢٢حا ي٨ ٕٕٓٓٓ ٪ ٢٢٢٢ٖ حّ َ يٗي٢٢٢٢٢ ، ٪د٢٢٢٢٢ٞح٠ بحج٢٢٢٢٢   بحاد٢٢٢٢٢نحج ،  ب٢٢٢٢
و٢٢٢٢٢٘حا  ِ٘ َاٖ٪اي٢٢٢٢٢  ٪ ًاا٢٢٢٢٢حّ ا٢٢٢٢٢)   َ يٗي٢٢٢٢٢  ٪يي ئ٢٢٢٢٢ٙ  ٪  لل٢٢٢٢٢ى  نٟ ٢٢٢٢٢حّ َاته٢٢٢٢٢ح َاته

 بحاتلح٪٨    اهن  ٖات٘٪ َ يٗي  َاٖ٪اي ا 
  ٪ٙ ٘ حّ َالح ل٢٢٢٢  ف٢٢٢٢ى تد٢٢٢٢ني   ٕٕٓٓٓ  ٢٢٢٢ح تنح٪ا٢٢٢٢ّ َ ي٢٢٢٢ ي٢٢٢٢ٙحِٖ احه٢٢٢٢  َا ٢٢٢٢

ٖ٘ي٨ جل٢٢ى  ٢٢هحِٖ تا٢٢   اه٧٢٢ ب٢٢حاتاق٤   ٨٢٢  ا٢٢حوِ َ يٗي٢٢  ٌا٢٢ى  ٢٢ ح٨ اد٢٢٪٦ َا ٢٢٪
ِ٘ ا)   َاغَٗوا   ن٧ٟ ٌَٖ

 
 22111ما ىى الأيزو 

  ٪ٙ ٫٘  ٕٕٓٓٓ تب٢٢ّ  َ٪د٢٢ا  َ ي٢٢  Management  َ٪د٢٢ا  ان٢٢ٟح٧ ٌَٖ

system    ا٢ٗا٥ ف٢ ٨ َا َ٪د٢ا  تنح٪ا٢ّ َاايحا٢Policy  ٞات ٢٢ٞي٪َ ،Planning ،
اتناي٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ٗ  ٪َImplementation  ات ٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢غي٦٪َ ،Operation  تقي٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ي٧ َ َٖو٪ ،

Performance assessment  اتاا٢٢٢٢ي٨٪َ ،Improvement  ِ٘ َ٘هل٢٢٢٢  َلإَٖ  ٪
Management review   ِ٘ ،   ٢ح د٢ٖ ّ و٢ٗب َا َ٪د٢ا  ن ٢٪ٗٓ هي٢ٖ اتاا٢ي٨ ٌَٖ

 ٢    Process approachَال ٦٢ ف٢ى د٢نحج  َ يٗي٢   لت ٢َٖ جل٢ى ف ٢٘ َال لي٢  
ِ٘ ا)   َاغَٗوا  ِ٘   حٞ٘ ٌَٖ ٘ يٙ جلى ٌَٖ  َات

 
 ب، الياس 22111الفرق بين الأيزو 

  ٪ٙ  َ٪د٢ا  َاهحا٢ُ اات ٪٨ ٌج٢حِٖ د٢يحي   ٕٕٓٓٓا٧ تدٖ٘  َ٪دا  َ ي
ِ٘ ا٢٢)    ِ٘ ج٨٢ َا ٢٪ٖ ٚ ب٦٢ و٢ى تد٣٢٢ َا٪ ٢  َاا٢حاى ا تٞلب٢حّ ن٢ٟح٧ ٌَٖ َاد٢حٖ
 ٖ٘ ِ٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو يتل٫ٖ٢٢  ه٢٢ َاغ٢٢َٗو، ا٢٢َٗ فه٢٢ي ي  ٨٢٢ ي٨ تا٢٢ت ٧ٖ ات٢٢ٞ٘٪ ن٢٢ٟح٧ ٌَٖ

٤٘ ب٢٢٢٢ي٨ َ  ف٤٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢  َا تٞلب٢٢٢٢حّ َاقحن٪ني٢٢٢٢٢ ا ٪ي٢٢٢٢تل ٜ َاا٢٢٢٢٢ ٙ٪ َاتَ٪ ٪ن٢٢٢٢٢ٟح٧  ٕٕٓٓٓي٢٢٢٢٢
 َاهحاُ َادحٖ٘ ج٨ َا ٪ٖ ٚ في ح يلى:

   
 ٪ه٪ٖ ايحا  ه٪ِٖ  بني  جلى يو٣َٖ ي  ٨ ديحاهحا  أ
ِ٘ ا)   َاغَٗوا  إ ِ٘ انٟح٧ ٌَٖ َ٘هل  َلإَٖ   تٞلبحّ ا 
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ي٤٘ ا)   َاغَٗوا  اٖ ئ٘يٚ ف  يٙحِٖ  ائ٪اي  

ه٘ي ا  اٗ   تٞلبحّ ٌ حفي   حد  بحتتدحتّ َاَٖ لي  َ٪ا ح

 ا Validation حد  بحاد)اي   تٞلبحّ ٌ حفي   ا٘

   ج َا تٞلبحّ َ ٪اي َ٘  َ٪ا تٞلبحّ َ ٪اي  َات غيلي ا  –ت٪ ي  ب

  تٞلبحّ ٌ حفي  الت٪لي٤ Documentation   

  ٟج٢٢٢٢ٖٖ  ٨٢٢٢٢ اا٢٢٢٢Should غي٢٢٢٢٘ ٌا٢٢٢٢ى يه٢٢٢٢ُ ا٢٢٢٢٪٣ يتShall  ب لن٢٢٢٢ى ي٨
ي٘ ا  ي٘  يدباّ ٌهبح  بلٝ َا تٞلبحّ َت تيح

 
 ودة:. أىداف قابمة لمقياس في سياسة الج0

Measurable objectives of quality Policy  

   ٪ٙ ت٪لي٤٢٢ ايحا٢٢  ه٢٢٪ِٖ  بني٢٢  جل٢٢ى يو٣َٖ٢٢  ٕٕٓٓٓتتٞل٢٢ُ  َ٪د٢٢ا  َ ي٢٢
ي٘ب٢٢٢  بنا٢٢٢ب   دحبل٢٢٢  القي٢٢٢حٚ ٪ ل٢٢٢ح٦ تل٥٢٢٢ َ و٣َٖ٢٢٢: حتقلي٦٢٢٢ َا ٢٢٢ ٪٫  ٨٢٢٢ ٪ه٢٢٢٪ٖ  ٢٢٢َ٪ٖ ي

٣٘ َالحاْ بناب  ٕٓ َ٘هل  َاٞ ه٘حّ    %ا  ٓٔ%ح ي٪ تااي٨ ٖ
 
 دارة سلامة الغذاء:. مراجعة الإدارة لنظام إ2

FSMS Management Review: 

ِ٘ ا٢٢٢)   َاغ٢٢٢َٗو ٪تلتب٢٢٢٘   َ٘٘ فحجلي٢٢٢  ن٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ ِ٘ َا٢٢٢ت  َ٘هل٢٢٢  َلإَٖ ت ٢٢٢ ٨  
ات٢٢٢ى ته٢٢٢حٙ٪ ج لي٢٢٢  َاتاق٤٢٢٢  ٨٢٢٢  ي٢٢٢٘ح  ٨٢٢٢ يو٧٢٢٢ َةاي٢٢٢حّ التاا٢٢٢ي٨ َ٪ ٪ٖ ِ٘ َ٘هل٢٢٢  َلإَٖ  

ِ٘ َاللي٢٢ح ال ًاا٢٢  ٪ت ِ٘ بحهت ٢٢ح٠ َلإَٖ َ٘هل٢٢  َلإَٖ   ٫٘ ِ٘ا ٪ته٢٢ ه٣ٖ٢٢  ا٢٢حوِ ن٢٢ٟح٧ َلإَٖ
ِ٘ ا٢٢٢)    ٌا٢٢٢ى تب٢٢٢ح٦ٖ َ ف ٢٢٢ح٘ َاهٖي٢٢٢ِٖ  ٨٢٢٢  ٢٢٢)٦  نحد ٢٢٢   ات٪ا٢٢٢  ٪تقي٢٢٢ي٧ ن٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ
َ٘ ابيحن٢٢حّ ت ٢٢ٞيٞ تاا٢٢ي٨  ِ٘  د٢٢ٖ َ٘هل٢٢  َلإَٖ ه٢٢٘حّ   َاغ٢٢َٗوا ٪يه٢٢ُ ي٨ ت ٢٢٪٨   
ِ٘ ا)   َاغ٢َٗو َ٪اه٣ٖ٢  ٨٢ َا نته٢حّ َا٪دحئي٢  َ٪ال لي٢حّ َاتد٢نيلي ا  يَٖو نٟح٧ ٌَٖ

ِ٘ ت٪د٢٢٢٢يحّ ات َ٘هل٢٢٢٢  َلإَٖ   ٙ٘ ِ٘ ا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗو ي٪ ٪د٢٢٢٢ٖ تا٢٢٢٢ اا٢٢٢٢ي٨ وي ٦٢٢٢٢ ن٢٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ
ٖ٘ ي٪ تقلي٦٢٢٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢ٞٞ َا  ٢٢٢٢٢٢حٞ٘ َاا٢٢٢٢٢حب٤ تاٖي٢٢٢٢٢٢ٖوح ي٪ َات ٢٢٢٢٢٢ٞيٞ  َّ٘ ف٢٢٢٢٢٢ى َا ٢٢٢٢٢َ٪ تغيي٢٢٢٢٢
َ٘تيهى ا)اتيحهحّ َا اتقبلي  ال ًاا  في ح يتلل٤ ب تٞلبحّ ا)   َاغَٗوا   َتات

 
 
 
 . مسئوليات رئيس فريق سلامة الغذاء: 3

Responsibilities of food safety team leader:  
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ي٤٢٢٘ فق٢٢ٞ، فه٢٢٪   ِ٘ َاا ي٤٢٢٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو ٌَٖ ئ٢٢٘يٚ ف تته٢حٙ٪ ا٢٢ٖ٪ٖ  ا٢٢ئ٪ايحّ 
ي٤٘ ا٢)   َاغ٢َٗو يُ٘ َ٪اتللي٧ َا ات ٘  ج حو ف ٪ ٢ٗا٥  - ائ٪٦ ج٨   ح٨ َاتٖ

ِ٘ ا٢)   َاغ٢َٗو بحا ًاا٢  د٢ٖ ت٧٢ تاٖي٢ٖب، ٪تناي٢ٗب، ٪د٢يحنت ،  َاتف ٖ  ٨ ي٨ نٟح٧ ٌَٖ
ِ٘ َاللي٢٢٢ح ج٨٢٢٢  ٪تاٖيل٢٢٢ ا بحلإ ٢٢٢حف  ٌا٢٢٢ى  ا٢٢٢ئ٪ايت  ٖ٘ي٢٢٢  ٌا٢٢٢ى َلإَٖ ي٘٘ ف ج٨٢٢٢ تق٢٢٢ٖي٧ تق٢٢٢ح

٫٘ا ِ٘ ا)   َاغَٗو ٌاى هحنُ َ٪هبحت  َ    فحجلي  ٪ نحاب  نٟح٧ ٌَٖ
   
 . تعزيز الاتصالات:4

Enhanced communications 

  ٪ٙ ً ٖ  َ٪دا  َ ي ٣َ٘  ٕٕٓٓٓت ي٨ ا)   َاغَٗو وى  ا٢ئ٪اي   ٦٢ َ ٢ٞ
٘   ف٢٢٢ي الا٢٢٢ل  َاغ٢٢٢َٗوا ا٢٢٢ٗا٥ ف٢٢٢ ٨ َا ً ٢٢٢ٖ جل٢٢٢ى يو ي٢٢٢  َتتد٢٢٢حتّ َا  ٢٢٢ت  َ٪د٢٢٢ا  ت

ه٘ي٢٢٢٢٢ ا ٪يب٢٢٢٢٢ي٨ َا ٢٢٢٢٢ ٦ َات٢٢٢٢٢حاى تل٥٢٢٢٢٢  ٣َ٘ َا ح َاالحا٢٢٢٢٢  َٖ ٦٢٢٢٢٢ َا ًاا٢٢٢٢٢ ، ٪ ٢٢٢٢٢  َ ٢٢٢٢٢ٞ
 َتتدحتّا 

  لح٦ ا)تدحتّ  )٦ الال  َاغَٗوا
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

َ٪ ا ِٖ  نتهى َا بيَّٖ  -
ي٘   َ٪ ٖ٪ي  َابيٞ

 نتهى َا ح حّ َ٪ا َ٪ٖ  -
 َا  حف ا 

ِٙ َ٪ا لَّٖ -   نتهى َ هه
ِٙ ٪ َ٪ٖ َاتلبئ   -  نتهى يهه

اتغلي٣ ٪َ 
  قٖ ى َا ٖ حّ  -

  نتهى َ يٗي  

  دنلى َ يٗي  

 تهح٘ َاه ل 

جٙي٨  َا ٪

 ٖ حّ  قٖ ى 
 َ يٗي 

 بحجى 
ئٙ   َاته

 َا اتهل٥

لي 
 ي٘

 َات
حّ
هيئ
َا
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َ٘وَّ َا تن٪ج  َاتي تات ٧ٖ في  َ٘ ج َا تٞلبحّ َت٪اي  وي  ه ٪ج   ٨ َلإه ب
َاتا ٧ في  ٦  ح يايٞ بحال لي  َاتدنيلي  اَ٪و  حنّ َابيئ  َا ايٞ  بحا ن حِ ي٪ 

 ٙ ٘٪٣ َاتدني  َا) َ٘ ج ٟ َ٘وَّ َاب   تنتحٓ  نتج ى ٨ دايح٭ا ٪تت  ٨ تل٥ َته
اتي يهُ تٞبيقهح  )٦ َا َٞ٪ّ َا  تلا  في الال  َلإنتحٓ  ي٘  َ٪ َال لي  َ٪انٟ
يٙ   َ٘ابيئ  َا )ئ   ال لي  َتنتحٓ َ٪نتهحو بااٟ ٪ت٪ بٖو  ٨ تد ي٧ َا نتج ٪ت٪في

 َا نتجا
ي٘لحّ  َ٘وَّ بحات  ٘ حٖي  بحت حف  َاى ٪اقٖ ت٧ ت٪ ي  بلٝ وٗب َته َاغَٗئي  َت

َا َ٪داحّ َاقيحاي  َا حد  ب ن جّ َاتدني  َاغَٗئيا ٪في ح يلي بلٝ 
َ٘ ج : ٙ   اتٞ٪ي٘ ٪ت٪لي٤ تل٥ َاب ٘ حَّٖ َا)  َت

ٙ   ال لي  َتنتحٓا أ َ٘ٞي  َا) َ٘ ج َ  ت  َاتاٖيٖ َاهيٖ الب
ن٘ح ج ت٧ تاٖيٖبا إ ِ٘ ج٨  ٦ ب   تحب   ا٪ِٖ   تد

َا ات ل  ٪ن٪جيتهح َ٪اتي ي  ٨ َات لٜ  نهح َ٪ تقليلهح تاٖيٖ َا  حٞ٘  اٖ
ن٘ح جا  الاٖ٪ٖ َا ا ٪ا  ب ٦ ب

تاٖيٖ َا٪لحئ٤ َا ٞل٪ُ َتاتاحٟ بهح التح ٖ  ٨ ي٨ وٗب َا  حٞ٘ ت٧   اٗ
ن٘ح جا  َات لٜ  نهح َ٪ تقليلهح الاٖ٪ٖ َا ا ٪ا  ب ٦ ب

اًي٨ ج٨ ااٟ وٗب َا٪لحئ٤ا  ا٘ َٖ٘ َا ا  تاٖيٖ َ ف

 
 لبرامج المتطمبات الاوليةالتطور التدريجي 

ي٘لحّ َاغَٗئي  َاا ٪ ي  بحت حف  َاى َالٖيٖ  ٨ َاقَ٪ني٨  ونح٥ َالٖيٖ  ٨ َات 
َ٘ ج ي ٨  ٘ حٖي  ا دنلي َاغٗي  َ٪اتي ٪ لّ في َتجتبح٘  ه ٪ج   ٨ ب َت
ن٘ح ج َاهحاُ  ٪ا)   َ يٗي  َ٪ات ٖ تهح جلى ينهح ياحٚ د٪٬ يٖج٧ تٞ٪ي٘ ب

َ٘ ج بحا ن جّ َاغَٗئي ا   ي٘هي اتل٥ َاب ٖ٘ َاتٞ٘٪ َاتٖ وٙ ا ٪ايت٧ في وَٗ َاه
و٘ح  ي٪جح٭ في  هح٦ ي ٨ ٪ا)   َ يٗي ا  ٪تاٖيٖ يو هح ٪ي ل

َ٘ ج َاتٞ٪جي   ٨ دب٦  ي٘لحّ َاغَٗئي  بحلإ حف  ٌاى َاب ت ل٦ َاقَ٪ني٨ َ٪ات 
ٙ   انٟح٧  َ٘ٞي  َا) َ٘ ج َ  ت َا هت ي٨ ب ئ٪٨ دنحج  َ يٗي  َا ن ف َ دلي الب

ا٘حّ َادايا  التدني  نَ َ٘ ج َا  ح ا GMPsاهحاُا ايْ ت ل٦  ه ٪ج  ب
وٙ  ٘٪ا  تاديليح٭ في َاه د٧٘  َٓٔٔ٪ا    ِ٘  ٨ ي َ٪ٖ َاتدني  َاغَٗئي  ٕٔبحااق
ي٘ ي  ن َ٘ ج َ CFRبحا٪تيحّ َا تاِٖ َ   ا ٪ ٨  )٦ ٪اي ا َالدُ َ احاي الب
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ا٘حّ َادايا  التدني  ت٧ ت٪ ي  َااٖ٪ٖ َا ٙ   الاد٪٦ جلى تل٥ َا  ح ٖنيح َا)
 ٣٪٘ ٟ٪ َٖ٘ َ٘ ج َا ئ٪٨ َاداي  الأف يَٗو ى ٨ دايح٭ا   ح َنهح ت ت ٦ جلى ب
َال ليحّ َاتدنيلي  َاالي   ٪ياحايُ َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ ٪ه٪ِٖ َا يحب َا ات ٖ   

ي٘ب  بحلإ حف  ٌاى َاتد ي حّ َاداي  ال ن جّ َاغَٗئي ا َ٘دب  َا َ٪ٖ َاغ  ٪ 
ٙ   اتٞبي٤ نٟح٧ َاهحاُ فٚ  هح٦ دنحج  ٪بحانٟ٘ ٌاى َات ٘  ي٘  َا) يلحّ َتهبح

د٧٘   ِ٘ ي٘    ح و٪  ند٪ٜ جلي  بحااق وٙ  َٕٔ يٗي  َابا ا CFR ٨ ن ٖٕٔبحاه
ا٘حّ َادايا  التدني  بحت حف   ن٘ح ج َا  ح نهٖ َنهح تٞحاُ َا ن فِ بتٞ٪ي٘ ب

َ٘ َ٘ ج ي ت َ٘وّ َاقيحاي  ال ليحّ َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘  ب ٞي  دب٦ ٌدَٖ٘ ٌاى َته
ن٘ح ج  قح٪    َ٘ ج   ح يلي: ب ن٘ح ج َاهحاُا ٪يت٧ تغٞي  ٗا٥  ٨  )٦ ل حني  ب ب
ً٪٨ َاداي  اللح لي٨ن ه٪ِٖ َا يحب َا ات ٖ  ن ياحايُ َا٪دحي   ٨  َّ٘ن َا  َاا 
َاتل٣ن َااٖ  ٨ َاتلْ٪ بحابيئ  َا ايٞ  بل لي  َتنتحٓن يا٦ ٪تٞهي٘ َ ي٬ٖ 

َ٘ايٝن تنٟي٣ َااٞ  َ٘وَّ  تحب  بيحنحّ َاغ)٣  َ٪ا  َا ) ا  الغَٗون ٌه
ي٨ٙ َ٪ات ٧َٖ َا ي ح٪يحّ َااح  ا   َ٪ات 

ِ٘ َاتاتيٛ ج٨  ي٘ ي  بحاتلح٪٨    ٌَٖ َ٘ج  َ   ِ٘ َاٙ َٙ بحت حف  ٌاى ٗا٥، نهٖ ٨َ ٪
ّ٘ نا تهح َا حد  بهح  ٨ USDA\FSISَ ٨ ٪ا)   َ يٗي ن ا دٖ يدٖ

ٙ   ال ليحّ َ٘وَّ َاقيحاي  َا) َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ في  هح٦ دنحج   نتهحّ  َته
ئ٘ياي٨ ٪و ح:  ئٙي٨  َ٘ٞي  ٌاى ه َ٘ ج َ  ت  َالا٪٧ َ٪اَٖ٪ه٨ا ٪ت٧ تقاي٧ وٗب َاب

يٙ  ال ليحّ َاتٞهي٘: ٪ت ت ٦ جلى ياحايُ تنٟي٣ َ اٞ   -ٔ َ٘وَّ تههي ٌه
َا ) ا  الأيٗي  ٪تنٟي٣ َا لَّٖ َ٪ َٖ٪ّ َا ات ٖ   في ج ليحّ 

 َاتدني ا
َوَّ ج ليحّ َاتٞهي٘: ٪ت ت ٦ جلى ياحايُ تنٟي٣ َا ح ينحّ ، ٌه٘  -ٕ

َٖ٘ َ٪الُ٪ َاتَٖ٪٦ َاالي٧ ال نتجا٪  َ٘وَّ َا ئ٪٨ َاداي  الأف ه  َ 

ّ٘  نٟ   َ ٖ٪ي  َ٪ يٗي  ن ٜٜٛٔ٪في جح٧  ٘ حَّٖ ٧FDA ، يدٖ ا َت
ٙ   اتقلي٦ َا  حٞ٘ َابي٪ا٪هي  ٌاى يد٦ دٖ٘    ٨ ب نتهحّ َااَ٪    َا)

ّ٪َ٘ َ٘ ج  َ٪ا   ٘ حَّٖ تغٞي  ه ٪ج  َاب هٙ ا ايْ  حنّ وٗب َت َاٞح
ٙ   اتٞبي٤ نٟح٧ َاهحاُ في تل٥ َا نتهحّ َ٪اتي يٞل٤ جليهح  َ٘ٞي  َا) َ  ت

َ٘جي  ن ا٘حّ َاهيِٖ َاٙ ا ا َ٪اتي يُات ٖ ّ التقلي٦  ٨ َا  حٞ٘ GAPَا  ح
٘ٙ َ٪ات اا َ٘ا٦ َان ٪ َ٪اادحٖ َ٪اغاي٦ َ٪ لبيئ  َ٪انق٦ َابي٪ا٪هي  َا حئل  ٌلنحو  

هٙ  َ٪ ُ لِٖ بفاحايُ  باٞ  هٖ٭َا  اتل٥ َا نتهحّ َ٪اتي ايت٧ بيلهح ٌ ح ٞح
٘ حَّٖ َاتدنيلي  َ٪اتي ت ت ٦ جلى    ح ٨َ ونح٥  ه ٪جحّ جٖيِٖ  ٨ َت
اقَ٪ني٨  ي٘لحّ َ٪ َ٘    ٨ تل٥ َا اِٖٖ بَ٪اٞ  َات   قحييٚ ٪ َ٪داحّ ي ل٘ د
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و٘حا ٪وٗب َا ه ٪جحّ GMPsَا نٟ   التدني  َاغَٗئي اَ٪و  ٨  )٦ ن ا ي٪ يي
بَّٖ في َاٟه٘٪ بغٝ٘ َات َٖ هح في  هح٦ َاتاتيٛ َاَٗتي جلى َا ن جّ 

ٖ٘ي٨ا َ٘وَّ لإجت حٖ َا ٪ جَٖٖ ٌه دٖ٘ ج ليحّ َاتااي٨ َا ات ٘ ٪َ  ٪ 
َ٘ ج َ  ٤٘  ٪اي ٪  ح اب٤ يت   ي٨  ه ٪ج  َاب ي  ٨ ٨َ تَُ٪د٣ ٪تن٧ٟ بٞ

ي٘لحّ َ٪ا قَ٪ني٨ َاغَٗئي  ي٪  ٨ ٪هه  نٟ٘  دنلي جٖيِٖ ٪ٗا٥ ٌ ح ٞبقح٭ الت 
 َ يٗي ا

 
 المتطمبات الاولية:أىم أنواع برامج 

َ٘ٞي   َ٘ ج َ  ت ِ٘ ٌايهح في ح يتلل٤ بحاب ٭َ٘ ا٪ههحّ َانٟ٘ َالٖيِٖ َاتي ت٧ َت ح نٟ
٘ٝ َااد٪٦ جلى يَٗو  َ٪اتي ت٧ ٌدَٖ٘ َالٖيٖ  نهح بَ٪اٞ  ههحّ   تلا  بغ

ج٘٪٨  ئ٘يا  ي  ٨ ٨َ ى ٨ دايح٭ فقٖ دح٧ َا   انٟح٧ َاهحاُ بتاٖيٖ ات   َ٪ ي  
َ٘ٞي  ، ٪وي  حاتحاي: َ٘ ج َ  ت  تٖ٘٪ ا٪اهح َاب

ا٘حّ َادايا  التدني ا أ  َا  ح

  تحبل  َ٪اتٖجحو َا نتج َا ليُ  ٨ َ اَ٪٤ا إ

 َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ا اٖ

َّ٘ا اٗ   قح٪   َاا 

َ٘دب  َا ي يح٪يحّ َا ات ٖ   في ج ليحّ َاتدني ا ا٘   

 ٨ َ٪ال )و َا تللق  بف ٨ ٪ا)   َاغَٗوا  ح٪٫ َا اتهل ي اٙ
ّ٘ اهن  نٜٜٚٔ٪في جح٧  َ٘ ج ٧NACMCF ، يدٖ ا َا لا٤ نيا َا حٜ بحاب

ي٘لحّ َا حد  بنٟح٧ َاهحاُ َ٪اتي تت  ٨ ياٖ ج ٘  ٪اي َ  َا تللق  بحات 
و٘ح بحا ن فِ دب٦ تٞبي٤ نٟح٧ َاهحاُ بهح، ٪وي  حاتحاي: ن٘ح هح٭ يهُ تٞ٪ي  ب

َ٘وَّ تتلل٤ بح -ٔ  ا ن فِاَه
ٖ٘ي٨ا -ٕ َ٘دب  َا ٪ َ٘وَّ    َه

َ٘وَّ َا َ٪داّ َاقيحاي  ال نتهحّا -ٖ  َه

َ٘وَّ تنٟي٣  لَّٖ َتنتحٓا -ٗ  َه

َ٘وَّ َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ ال ن حِا -٘  َه

َٖ٘ا -ٙ ً٪٨ َاداي  الأف َ٘وَّ َا   َه

يُ٘ َالح لي٨ا -ٚ َ٘وَّ تٖ  َه

َ٘دب  َا ي يح٪يحّ َا ات ٖ  ا -ٛ َ٘وَّ    َه

ي٨ٙ َ٪انق -ٜ َ٘وَّ َتات)٧ َ٪ات   ٦اَه

َ٘وَّ َا تحبل  َ٪اتٖجحو َا نتج َا ليُا -ٓٔ  َه
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َّ٘ا -ٔٔ َ٘وَّ  قح٪   َاا   َه

َ٘ ج  وٙ اٖ ج َاب َا تٞلبحّ َت٪اي  ٪اقٖ ت٧ ب٦ٗ  هه٪ٖ في وَٗ َاه
َا  تلا  ٪٪ههحّ َانٟ٘ َا  تلا  في وَٗ َا هح٦ ٪٪ لهح في  ه ٪ج  جح   

ٖ٘وح    َ٘ ج ي  ٨ ا  ح يلي :تغٞي  ل٧ٟ دٞحجحّ َاتدني  َاغَٗئيا ٪وٗب َا
ا٘حّ َادايا  التدني ا -ٔ  َا  ح

َ٘دب  َا ي يح٪يحّ َا ات ٖ   في ج ليحّ َاتدني ا -ٕ   

 َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ا -ٖ

٘٪بحّا -ٗ  َاتا ٧ في َا ي 

 َاتد ي حّ َاهنٖاي  َاداي  ال ن فِ َ٪ا لَّٖا -٘

 َاديحن  َا٪دحئي ا -ٙ

  تحبل  َ٪اتٖجحو َا نتج َا ليُ  ٨ َ اَ٪٤ا -ٚ

َّ٘ا -ٛ   قح٪   َاا 

يٙ اَتات)٧ َ٪ات -ٜ ي٨ٙ َ٪ات٪   

ٖ٘ي٨ -ٓٔ َ٘دب  َا ٪   

 ه٪ِٖ ٪ا)   َا يحبا -ٔٔ

 ه٪ِٖ ٪ا)   َاهَ٪وا -ٕٔ

يُ٘ا -ٖٔ  َاتٖ

ِٙا -ٗٔ ِ٘ َ هه   لحي

   ح٪٫ َال )و َا تللق  بف ٨ ٪ا)   َاغَٗوا -٘ٔ

َ٘هل ا -ٙٔ  َاتاتيٛ َ٪ا 

َ٘ ج ٌت ي٨ َالٖيٖ  نهح دٖ ي ٪٨  ت٪ف٘  ِ٘ وٗب َاب ي٧٘  ٨  ل ٪ج ٪ ح٭، فللى َا
ِ٘ وٙ  ٨ نٟح٧ ٌَٖ  َاه٪ِٖ ي٪ َابيئ  بحا ن فِا بحاال٦  ه

 

  : ( GMP’S )برنامج الممارسات الجيدة لمتصنيع  أولا:
 : الممارسات الشخصية  

 ٨تلتب٘ َانٟحف  َا  دي  َّٗ يو ي  دد٪٫ فى َاتاحٟ َا نتج بحاه٪ِٖ َ٪  ح
َا ات٪٫ َا ن اٝ  ٨ َانٟحف  َا  دي  ي  ٨ ي٨ يابُ ا ايْ ي٨ َاداى

ٌ ٫ًٖ ٘ ي  ال اتهل ي٨ باى فاحٖتل٪ْ ال نتج   ح ي يهُ ي٨  اي٪اٖ٪ْ احا   
ٙ   التف ٖ  ٨ تٞبي٤ َالنحد٘  ٘   بفت حٗ  ٦ َتاتيحٞيحّ َا) ِ٘ َا  ٌَٖ ٧ٙ تلت

 َ تي  :
 السيطرة عمى الأمراض :(0) 
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٘ٝ  ل٫ٖ  - ُ٘٪  –يهُ َاتبلحٖ ي٫   ٜ  دحُ ب  ي٪ يلنحو ا ل  ا ي 
٘ٔ٪  ل – ٝ٘  ل٫ٖ  َّ٘ ي٪ د ٘ٔ٪ ي٪ بئ ي٪ ي٫  دٖ ى ٘ –ٖي  ي٪  دحُ به

٘٪بى  ٨ َال ٦ فى ج ليحّ  ٭َ٘ التلْ٪ َا ي  يي٘ جح٫ٖ ي  ٨ ي٨ ي ٪٨  دٖ
َاتدني  ٞحا ح ي٨ ونح٥ َات ح٦ اتل٪ْ َا ح حّ ي٪ َا نتهحّ َانهحئي    ح يهللهح 

٨٪٘  ا٪ايل  انق٦ َا ٝ٘ ٌاى ي  حٜ ى 
 ل٫ٖ  يهُ جلى َالح لي٨ َالحئٖي٨ الل ٦ بلٖ َتنقٞح٠ نتيه  ا دحب  ب ٝ٘ -

ي٘٘ ٞبى يايٖ  احئه٧ ت ح ح٭  ٨ َا ٝ٘ بحت حف  ٌاى د)ايته٧  َااد٪٦ جلى تق
  االل ٦ بحا دن 

 الاعتبارات الصحية الشخصية :( 2) 
ت٘ال   ٨ َانٟحف  َا  دي  ا ن  تل٪ْ  - ه٘    يهُ ي٨ يت٪ف٘ ا٫ٖ َالح لي٨ ٖ

 اَا نتهحّ َانهحئي 
ي٘ٚيهُ ي٨ ي ٪٨  ل٘ َالح لي٨  غٞى ت ح ح ب ب   َا -  ا ل٘ ي٪ يٞحو َا
و٘ح  ٨  –َاالقح٨  –يهُ ج٧ٖ ٌات ٧َٖ َا َ٪ت٧  - َااحجحّ َ٪الق٪ٖ َ٪اا)ا٦ ٪يي

َّ٘ فى َا دن  ن ٪ياتلنى  ٨ ٗا٥ َاٖبل  فقٞ ا  اَا ه٪و
٪فى احا  َات َٖ هح يهُ ي٨ يت٧ ٗا٥ ب ح  –يهُ ج٧ٖ ٌات ٧َٖ ٪احئ٦ َاته ي٦  -

٘ ٪ٛ يَ ٟحف٘ ايْ ت يا   بٞ)و  –ت يابُ ي٫ تل٪ْ ال نتهحّ  َ٪ات ٧َٖ َا
ِ٘ ٪ٗا٥  –َادنحجي  فى دحتّ َلإنتحٓ    ح يهُ ي٨ ت ٪٨ َ ٟحف٘ َٖئ ح٭ ددي

 اات٪في٘ َ  ح٨ َاداى ا ٦  ٨ َالح ٦ َ٪ا نتج َانهحئى

 الملابس :( 3) 
تَٖ٘و َا )بٚ َا حد  بحال ٦ َا٫ٗ يق٪٧ ب  -  ايهُ جلى  ٦   ٜ َ
ي٘ٚ  –ا  يهُ ي٨ ت ٪٨ َا )بٚ َا حد  بحال ٦ نٟي -   ح يهُ ي٨ ت ٪٨ ييٞي  َا

 افى احا  نٟيا 
يهُ ي٨ يق٪٧ َالح لي٨ بتغيي٘ َا )بٚ َا حد  بحا دن  فى َ  ح ٨ َا  دد   -

٪ٓ٘  ااٗا٥ ا ى يت٧ َ اتاحٟ ب )بٚ َال ٦ نٟيا  بليٖ٭َ ج٨  )بٚ َا 
ا - ٪ٓ٘ تَٖ٘و  )بٚ َا   يي٘  ا ٔ٪ بحاتَ٪هٖ فى دحتّ َلإنتحٓ فى احا  َ
ه٘ي  يهُ ت ٪٨ نٟيا  ياتاٟ بهح ياا٦  فى احا   - َّ٘ َ٪ااحن)ّ َا ح تَٖ٘و َابل٪ف َ

َا )بٚ َا حد  بحال ٦ ، ٪يهُ ي٨ ت ٪٨  يحٞتهح  ا    ٪َّٗ ٪ب٘ ددي٘ 
 ٪ٗا٥ ا ن  اقٞ٪ َ ايح٣ فى َا نتجا

وٙ َالل٪٫  ٨ َا )بٚ َا حد  بحال ٦  حاى  ٨ َاهيُ٪   - يهُ ي٨ ي ٪٨ َاه
َّ٘ ي٪ ٪ٗا٥ اتهنُ ٪   َ د)٧ َ ٘ ٪ ت د٘حٜ ي٪ َاهح٣ ي٪ َاهح٣ ي٪ َات ا
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َااهحئ٘ ي٪ ي٫ ي يحو ي  ٨ ا لهح يجلى  نٞق  َا٪اٞ ي٪  ل٣ َ ٨ٗ يلنحو َال ٦ 
 افى دحتّ َلإنتحٓ

َ٘ي٘ َ٪ ا٪ات  ٪يا ٦ َا )بٚ   - يهُ َت تات٪٫ َا )بٚ َا حد  بحال ٦ جلى ٙ
 َٗتي  َتاتدح٤ ا

ل ٦ ٫َ  لتدقحّ َ٪ ٖبحبيٚ ي  ٨ ٨َ يهُ َت ي٪   جلى َا )بٚ َا حد  بحا  -
ي٨٘ يهُ ي٨ يت٧  –تاقٞ بحا نتج  َٙئ و َالح لي٨ ي٪ َا تَٖ٘و َابحٖٓ اَ٪ ٪فى احا  َ

 تلبيت  َاى  نٞق  َا٪اٞ ا
ي٘ل   ٨   - تَٖ٘و   فى احا  دحتّ َلإنتحٓ َاتى دٖ ي) ٚ َا نتج  )بٚ َالح لي٨ َ

ي٘ل  دب٦ َاٗوحُ َاى  نايج  حاى  ٨ َالق٪ُ ن َاب)اتي٥ ا ٪ي)اٟ  ل  وٗب َا 
ِ٘ َا يحبا  ٪ٖ 

تَٖ٘و َ اٗي  َا حد  بحا دن  فى دحتّ َتنتحٓ َ٪اتدني  ََٗ  حنّ   - يهُ َ
  اٞبيل  َتنتحٓ تات٪هُ ٗا٥

يهُ ي٨ ت ٪٨ َ اٗي  نٟيا  فى احا  هيِٖ ٪ حاي   ٨ َالق٪ُ َ٪ َا ق٪٤   -
 َاق حٛا ٪تهنُ ٪ه٪ٖ  يحٞحّ فى َ اٗي  بفنَ٪٠ َا ي٪ٞ َانحيل٪٨ ي٪

اَ٪دي  يهُ ي ٗ َتاتيحٞحّ َا حفي  ات  ت   - َّ٘ َاٞبي  يَ٪ تَٖ٘و َانٟح فى احا  َ
 تاقٞ فى َا نتجا

 ( الالتيابات والأربطة المفتوحة : 4) 
ي٘ح َ٪اتى ي  ٨ ي٨ تابُ   - ب٘ٞ  َاٞبي  َا ات٪ا   ف٪٫ الب ت تلتب٘ َتاتهحبحّ َ٪ 

 َٝ٘ د٘   –بلٝ َ    ا ) اتهح ال نتج َانهحئىا٪اَٗ يهُ َت ت ٪٨ ونح٥ ف
ب٘ٞ  َاٞبي  فى دحتّ َلإنتحٓا  - َّٙ ا جلى َ  تَٖ٘و ييٞي  َ ي٫ٖ ن َاقاح  يهُ َ
وٙح ج٨ َا نتج   - ب٘ٞ  َاٞبي  َا ات ٖ   َّٗ ا٪٨ َٖ ٨ ات ي يهُ ي٨ ت ٪٨ َ 

 َانهحئىا

 المبان والحموى :  ضغ( التدخين وم5) 
ّ َلإنتحٓ َ٪  ح ٨ َاتى يت٧   ن٪٠ َاتٖ ي٨ ٪  غ َالبح٨ َ٪اال٪٫ فى دحت -

ي٘ح  ي٤٘ َنت ح٘ َاب ت ِ٘ ٪ٗا٥ اتقلي٦  ٞ٘ تل٪ْ َا نتج ج٨ ٞ تاٖيٖوح بَ٪اٞ  َلإَٖ
  ٨ َاا٧ َ٪ ي٫ٖا
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  الإنتاج:بصالة الشئون الصحية 
نٙ   - َ٘  حّ َ٪ا َ٪ٖ َا   َّ٘ َّٗ َتاح٠ فاي  ٪ حاي   ٨ َات يهُ ي٨ ت ٪٨ َا  

٫٘ا  َة 
٘ يحّ َ ا  - نتي  فى احا  هيِٖ ٪ حاي   ٨ َا نح٤ٞ يي٘ يهُ ي٨ ت ٪٨ َ 

 َا ات٪ي ا
٘ يحّ فى احا  هيِٖ  ٨ ايْ ي ح ٨ َاتدح٤  - يهُ ي٨ ت ٪٨ ب)ٞحّ َ 

َاب)ٞحّ ببل هح ي٪ بحااَ٪ئٞ َاهحنبي  ٪يهُ ي٨ ت لأ تل٥ َ  ح ٨ ب حِٖ تدق  
 ا٧ا 0,5 -  0,3بل ٤  ٨ 

٘ يحّ َّٗ  ي٦ فى َتهحب  - ٣٘ يهُ ي٨ ت ٪٨ ه ي  ياٞ  َ  فتاحّ َاد
 ن َابحا٪جحّاا

٘ يحّ  حاي   ٨ َا نح٤ٞ َا ن ا   اتى ت  - يهُ ي٨ ت ٪٨ ه ي  ياٞ  َ 
٥٘ اته ي  َا يحبا  تدب  ب

٘ يحّ فى َااحا  َاهحف  بدا   - يهُ َا احفٟ  جلى تَ٪هٖ ه ي  ياٞ  َ 
ِ٘ا   ات 

ُ٘  ٨ َا نتهحّ ي٪  - ٘ يحّ بحاق ٘ٛ ياٞ  َ  َ٘ٞي٧ فى  يهُ ج٧ٖ َات ٧َٖ َا 
 بَ٪ّ يلنحو َلإنتحٓاَال

 

 : الحالة الصحية للأدوات
ي٘لحّ  - يهُ ي٨ ت ٪٨ َ َٖ٪ّ َا ات ٖ   فى َاتلح ٦    َا نتهحّ  ٞحبق  الت 

و٘حا ا٘ ي  ٪فى احا  هيِٖ   ح يهُ تنٟياهح دب٦ تٞهي  َا

يهُ جلى َالح لي٨ فى يداح٧ َلإنتحٓ َات ٧َٖ  ال٪٦  ٞه٘ اغ ٘ َ َٖ٪ّ  -
ِ٘  ٦ احج ٧ٙ َ  ٘ا َا ات ٖ   في    ٘ يٙ َا ال٪٦ َا ٞه٘ يهُ  –تي٨ نٌَٗ ا ٪ت

٘   َا نته  في ح  ي٘لحّ َا  ا٘ ي  ي٪ يتبح٠ ت  ي٘لحّ َا َا احفٟ  جلي  ٞبقح٭ الت 
٘ يٙ َاالح٦ ا ال٪٦ َاتٞهي٘ا  يتلل٤ بحات

ب٘  ي٪  - ب٘  حاى  ٨ َ ت يهُ ي٨ تااٟ َ َٖ٪ّ َانٟيا  فى   ت٨ نٟي٣ اب٤ تٞهي
٘ٞ٪ب ا  َا

ي٘ق  ت ن  َات ح٦ يٛ ي٪ يهُ ي٨ ت ٪٨ َ  - َٖ٪ّ َا ات ٖ    د    ٪ دنل  بٞ
٫٘ ٪ ٨ َ  لل  جلى ٗا٥  َٙو َا لح٨ٖ ي٪ َا ل٪لحّ َ   تل٪ْ َا نتج َاغَٗئي بفه
ج٧ٖ َات ٧َٖ َ َٖ٪ّ َّٗ َ ي٬ٖ َا  بي  فى دحتّ َلإنتحٓ ٪ٗا٥  نلح٭ تنت ح٘ 

ي٘ ا  َان َ٪ّ َاب تي
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َ٘و َت تبح٘  - ِ٘ َا ل ٦ ٌه ٙ   التف ٖ  ٨ دِ٪  ال٪٦ َاتٞهي٘ يهُ جلى ٌَٖ َّ َا)
ِ٘ َ٪اِٖ جلى َ د٦ ياب٪جيح٭ ال احفٟ  جلى فحجلي   ال٪٦ َاتٞهي٘ا ي٘     بدا  ٖ٪

 

 مركبات تنظيف الأيدى والمركبات السامة :
يهُ ي٨ ت يٙ ه ي  ي٪جي  َا َ٪ٖ َا ات ٖ   فى ج ليحّ َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘  -

ا ٙ حتهح ب٪ ٔ٪  ٪ اتل
َا َ٪ٖ َا ات ٖ   فى ج ليحّ َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ فى َا نٞق   يهُ ي٨ تااٟ ه ي  -

ٙ٪ا  ج٨  ٦ َا َ٪ٖ َا ح٧ ٪ َ٪ٖ َاتلبئ  َ٪ا نتهحّ  اتى تهللهح  ل َا حد  بهح َ٪
 َانهحئي ا

٘٪٣ َات ٧َٖ ي٪جي  َا نتهحّ َاغَٗئي  فى نق٦ ي٪  - ٣٘  ٨ َاٟ   ن٪٠ تاّ ي٫ ٟ
يٙ٪ّ َا لٖني  ي٪ َا َ٪ٖ َ ي٨ٙ َا ي ح٪يحّ ي٪ َا  ااح  ات 

ا٘ ي   - ي٘لحّ َا ه ي  َا َ٪ٖ َا ات ٖ   فى ج ليحّ َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘  ٞحبق  الت 
 بحتات ٧َٖ فى  دحن  َ يٗي ا

ه ي  َا َ٪ٖ َا ات ٖ   فى ج ليحّ َاٖوحنحّ ٪تغٞي  َ اٞ  فى  دحن  َ يٗي   -
ا٘ ي ا ي٘لحّ َا   ٞحبق  الت 

ِ٘ َ٪اتى ت ٪٨ اح   ٪تً  - ل٘ جلى َا نتهحّ َاغَٗئي  يهُ َات ٧َٖ َا ٗيبحّ َاٞيح
٧٘ َ٪ ايت٪٨ َ٪ا بيَّٖ ااَاخ  ٘٪ف٪ فى ي ح ٨ بليِٖ ت ح ح٭ ج٨ َا َ٪ٖ ي٪  – ل٦ َا ل٪

٨ٙ بدا  جح  ا  َا نتهحّ َاغَٗئي  ي٪  َ٪ٖ َاتلبئ  َ٪اتغلي٣ ي٪ َا  ح

اقحبل  ا) تلح٦ فى  - و٘ح َ٪ ي٨ٙ  ٦ َ ٪جي  َا ات٪ا  ال َ٪ٖ َااحبق  ٗ  يهُ ت 
٫٘اَا  ح٨ َا حٜ به ٙ٪ا  ج٨  َ٪ٖ َاتنٟي٣ َ    ح ب ح يهللهح  ل

ي٨ٙ  ٦ ي٪جي   َ٪ٖ َاتنٟي٣ َ٪ا بيَّٖ فى َا  ح٨ َا حٜ بهح جلى ي٨  - يهُ ت 
٦ٙ  َ٪ٖ َاتنٟي٣ ج٨ َا بيَّٖ  ٪يهُ ي٨ ت ٪٨ َاقَ٪جٖ  –يت٧ يلق  ب ا ح٧    ج

   ٘  –َا  بي  َا ات ٖ    ٨ َان٪٠ َا٫ٗ ت يا   اتل٥ َ ٪جي  َا ات ٖ   بحاا
يٙنهحا ٘ يحّ ات  ف٣٘ ت ت) ٚ َ   ٪ي  ٨ ي٨ تات ٧ٖ ي

ي٘ب  جلى ٗا٥ ،  - ا٫ٗ يت٧ تٖ يهُ ي٨ تات ٖ هح َا بيَّٖ بَ٪اٞ  َالح ٦ َا ائ٪٦ َ٪
٪يهُ َاتلح ٦     ٦ َا بيَّٖ ٪ َ٪ٖ ٌبحِٖ َاقَ٪ٝ٘ جلى ينهح  َ٪ٖ اح    ٨ 

٧ٙ َ  ٘ بليٖ٭َ ج٨  ٦  ٨ َا َ٪ٖ َا ح٧ ي٪  يٙنهح يَٗ ا ٫٘ ت  ٪٘ َا نتهحّ َا 
 َانهحئي ا

 يهُ َاتف ٖ  ٨ ٪   َابٞحدحّ َادايا  جلى ي٪جي   َ٪ٖ َاتنٟي٣ َ٪ا بيَّٖا -

 َ٪ٖ َاتنٟي٣ َاالحا  اتى  ّيهُ َاتف ٖ  ٨ ٪   َ يٞي  ب ا ح٧ جلى ياَٞ٪نح -
٘ٞ٪ب  ي٪ ياْٖ تل٪ْ ا ات٪يتهحا  ت ت تٜ 
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ي٨ٙ َا ي - ٘ يحّ فى َ  ح ٨ َاتى يت٧ ت   ح٪يحّ بهح يهُ َاتف ٖ  ٨ ا)   َ 
 ت ن  َنا حبهحا

ي٨ٙ َا ي ح٪يحّ بهح  - ٭َ٘ ال حو فى َ  ح ٨ َاتى يت٧ ت  يهُ َاتف ٖ  ٨ تَ٪ف٘  دٖ
٣٘ نبحا٪جحّا ٪ي ل٦ ٗا٥ جح ٦ ي ح٨ ايْ  ٘ يحّ باتاحّ الد  َ ٖ٪ٙ ٪ي٨ ت

٘ يحّا  يات ٧ٖ وَٗ َا حو فى  ٣ٞ ي٫  َ٪ٖ تنا ُ جلى َ 

َاتى ت٪ف٘ اه٧ َ  ح٨ َا حفى يلنحو  يهُ ي٨ يات ٧ٖ َالح لي٨ َ َٖ٪ّ َا )ئ   -
٨ٙا  تَٖ٪٦ تل٥ َا ي ح٪يحّ َٖ ٦ َا  ح

 

 ممارسات عمميات التعبئة وحماية المنتج :
لً٘ بحاتحاى  - ي٨ٙ َا نتهحّ بلنحي  ا ن  ٌت)٣ َالبَ٪ّ   ح ي يهُ نق٦ ٪تَٖ٪٦ ٪ت 

 جلى  ات٪يحّ تل٥ َالبَ٪ّ  ٨  نتهحّ يَٗئي ا

ي٘  َ٪اتى يت٧ تههي - يهُ ي٨ تااٟ  غٞحِ ي٪ فى  –وٙح دب٦ َتات ٧َٖ َالبَ٪ّ َااح
 ٪    قل٪ُ اتى ٪دّ َتات ٧َٖا

ئٙيح٭ا - ٙ٪٨  َ٪ٖ َاتلبئ  َا٫ٗ يات ٧ٖ ه  يهُ ي٨ يغٞى بلنحي   ٦   

َ٘ا  ي٪  - َّ٘ َا ي٘غ َا نتج  ٨  ٞ َلإنتحٓ ي٪ تغٞيت  تبلح٭ الاحا  يلنحو فت يهُ تا
 ٖديق ا 15َاغَٗو ي٪ َات٪د٣ ا ِٖ يٞ٪٦  ٨ 

ِ٘ يهُ جٖ - ٘ يحّ  بح  ي٨ٙ  َ٪ٖ َاتلبئ  جلى َ  ف٘  ٗب َا َ٪ٖ  –٧ ت    ح يهُ 
  ٨ َا ح ينحّ جنٖ ت٪داهحا

ف٘   حد  التلح ٦    َا نتهحّ َّٗ َالي٪ُ  - يهُ ي٨ ت دٜ  نٞق  ي٪ ي
٫٘ تَٖ٪٦ وٗب َا نتهحّ تاّ  ٪٘ ِ٘ لحني  ايْ ين   ٨ َا  َ٪اتى يلحٖ ت غيلهح  

٘ٞ٪ داي   حد ا   

٘ يحّ يهُ َالنحي  بل٧ٖ  - ٪يَٗ اْٖ ٗا٥  –اقٞ٪ ي٪ َنا حُ َا نتهحّ جلى َ 
 فيهُ َاتبلحٖ وٗب َا نتج ٪ج٧ٖ ت٪هيه  ا)اته)٥ َةٖ ىا

ِ٘ هيِٖ يهُ ي٨ تت٧  - ا٘  َا ئ٪٨ َاداي  َالح   ٪تنايٗ ج ليحّ َاتنٟي٣ بد٪   ح
ي٨ٙ ٪اَٗ يهُ ي٨ ت ٪٨  ِ٘ فى  ٦  ٨ ج ليحّ َلإنتحٓ َ٪ات  جلى ياٚ  ات 

٘ يحّ نٟيا    فى ه ي  َ ٪دحّاَ 

َٙا  ي٫ يايح٣  ٨ َااي٘٪ َانحدل  فى دحتّ َاتدني  فى ي٪دحّ  نتٟ    - يهُ ٌ
 ٪ٗا٥ ا ن  ٪د٪٦ وٗب َ ايح٣ جلى َا نتجا

يهُ تهنُ  ) ا  َ ي٫ٖ ا )٭  ٨ َا َ٪ٖ َا ح٧ َ٪ا  حايٞ َ٪ا نتهحّ َانهحئي  ٌت  -
   فى ه ي  َااحتّاٌَٗ  ح٨ َال ٦ يتٞلُ ٗا٥ ايْ يهُ تٞبي٤ َا ئ٪٨ َاداي
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يهُ ياي٦ ٪تٞهي٘ َلإي٫ٖ هيٖ٭َ دب٦ تَٖ٪٦ َا نتج َانهحئى فى احا   ) ا   -
 َلإي٫ٖ ال نح٤ٞ َاتى ت يت٧ فيهح َلإنتحٓا

٫ٙ َا نحاُ نٟياح٭  نلح٭ اتل٪ْ َا نتهحّ َانهحئي ا - تَٖ٘و َا  يهُ ي

- َ٘ ِٙ ٪فى  نح٤ٞ َات غي٦  حاي   ٨ ي٫ ت َّ٘ بي٨ َ هه   حّ يهُ ي٨ ت ٪٨ َا  
٪ي٨ ت ٪٨  ٨ َ تاح٠ بايْ تا   اللح لي٨ بتفٖي  َ٪هبحته٧ ٖ٪٨ تلْ٪ الغَٗو ي٪ 

 الأاٞ  َاتى ي) اهحا

يهُ ي٨ ت ٪٨ يبَ٪ُ دحتّ َاتدني  َٗتي  َلإي)٤ ٪ي٨ تااٟ َٖئ ح٭  غلق   -
نحّ  ٘ٝ َ٪اٞي٘٪ َ٪اايَ٪ اقَ٪ ٪َ َّ٘ ي٘ح٨ َاهَ٪و َ٪ا غٞ َ٪اا  التا ٧ فى ا

و٘حا  ٪يي

٦ َ اٞ  َاتى ي) اهح َاغَٗو فى احا  هيِٖ ٪ حاي   ٨ يهُ ي٨ ت ٪٨   -
ٕ٘٪ ٪ي ح ٨ َالاح٧ َا ات٪ا  ا  َانت٪وَّ َ٪ا 

-  ٫٘ يهُ تنايٗ َاتتحب  َاداي  تات ٧َٖ  ٦  ٨ َا َ٪ٖ َا ح٧ َ٪ا  ٪نحّ َ  
 َا  تلا ا

-  ِ٘ ٫٘ يَٗ  ح٨ تد ي هح ا)ات ٧َٖ   ِ٘ ى  يهُ ج٧ٖ يجحِٖ َات ٧ٖ َ ٪جي   
 َ٪اِٖا

٘ يحّا يهُ ج٧ٖ - ي٘  ي٪ َا  ل٪وِ جلى َ  ي٨ٙ ه ي  َ  يحٚ اَ٪و َااح  ت 

يهُ ي٨ ت ٪٨  ٦ َا٪احئ٦ َا ات ٖ   فى َانق٦ َٖ ٦ َا دن  نٟيق  ٪فى احا   -
ٕ٘٪ َ٪اتى تاحجٖ جلى ينت ح٘ َا حئنحّ َااي   هيِٖ ٪ حاي   ٨ َالق٪ُ َ٪ا ا٘٪ َ٪ا 

 َاٖديق ا

ِٙ ي٪ ياٞ  َات غي٦ا -  يهُ جٖ َاهل٪ٚ جلى َ هه

ي٨ٙ َ ٪جي  َاتى تات٪٫ جلى َا َ٪ٖ َاغَٗئي  بهَ٪٘ تل٥ َاتى تات٪٫  - يهُ ج٧ٖ ت 
٫٘ا  جلى َاا )ّ ي٪ َا َ٪ٖ َ  

َّ٘ ي٪ َالٖٖ  - د٘حٜ ي٪ َاهح٣ ي٪ َانٟح يهُ ج٧ٖ َ اتاحٟ بح د)٧ َا
٧َٙا   حا ا حّاااَاخ فى َاهي٪ُ يج)  نٞق  َا٪اٞ ي٪ َاا

ب٘حٞ ٞبى ٌت ٌَٗ ت٧  يهُ ج٧ٖ تَٖ٪٦ َا نتج بح ي٫ٖ فى احا  - ٘ٔ ي٪  ٪ه٪ٖ ه
َّٙا  تغٞيتهح بحاقاح

ي٨ٙ َا )بٚ ي٪ َ َٖ٪ّ َا  دي  فى دحتّ َلإنتحٓا -  يهُ ج٧ٖ ت 

-  ٘  َ ٧ٙ و٘ح ٌَٗ ا ي٘     تغي نحّ َ٪االقحّ َا ٞحٞ بدا  ٖ٪  –يهُ فاٜ َاهَ٪
يٙنهح بلنحي ا  ٪يهُ ت 

هٙحهى ي٪ ٪احَّٖ َاب)اتي٥ - فى دحتّ  يهُ ج٧ٖ تَ٪هٖ ٪احَّٖ َاد٪٣ َا
 َلإنتحٓ ٪ٗا٥ اتقي٦ تل٪ْ َا نتهحّ بحادلُ يي٘ َاقحب٦ الدٖي ي٪ َاب)اتي٥ا
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يُ٘ فى َا َ٪اي٘ ي٪ َ اق٣ ب ح فى ٗا٥  ٞ٪ٞ  - ِ٘ ج٨ ي٫ تا يهُ َاتبليغ  بح 
َ٘جى تقلي٦ تاحدٞ ب ح٘ َا حو َا ت ل٣ ٌاى يد٦  ح ي  ٨ فى  ٦  –َلإنتحٓ    ح ي

٨ٙا   ٨ دحتّ َلإنتحٓ َ٪ا  ح

٣٘ يهُ ت  - ٘ يحّ فى احا  نٟيا     ٪   َاٞ ف٘٪ج  ج٨ َ  َ٘ٞي٧   ي٨ٙ َا 
 َاا٘ فى  ال٪٦  ٞه٘ا

َ٘ٞي٧ َاغاي٦ َ٪ا ٣ٞ فى ٌ َٖٖ ج ليحّ َاتدني  بحا حوا -  يهُ ج٧ٖ َات ٧َٖ  

ت٘ا  فى ه ي  َ اَ٪٦ ٪ حد  يلنحو  - َ٘ٞي٧ َّٗ  غٞ   يهُ تهنُ َات ٧َٖ  
 تدني  َا نتهحّا

٣٘ ي٪  - دُ َا ي ح٪يحّ يهُ ي٨ ت ٪٨ َّٗ ياَ٪٨   تلا  َ َٖ٪ّ َا ات ٖ   اغ
 ج ح يات ٧ٖ ال نتهحّا

-  ٖ٘ و٘حاااَاخ ب ه يهُ ته ي  َ َٖ٪ّ َا ات ٖ   فى َاديحن   ل٦ َا ا حّ ٪يي
 َتنتهحو  ٨ َال ٦ا

ٖ٘ َتنتهحو  ٨  - يهُ تنٟي٣ ٪تٞهي٘ ي٫ اٞ  ي) ٚ َا نتهحّ َاغَٗئي  ب ه
 َج ح٦ َاديحن  ا

 

 ل التحميل الميكانيكية :ممارسات استخدام وسائ
٘    لبّ جلى َااح ٦ َاَ٪دى ٪ٗا٥ اتقلي٦  - ب٘  َا تا يهُ َاتح ٖ  ٨ ا٪ٝ َال

ه٘ى بي٨ َ بَ٪ُ َا ات٪ا ا ١َ٘ َا ح ٘   الا  َا احا  َا ل

ب٘حّ َا ات ٖ   نٟيا  ٪فى احا  هيِٖا -  يهُ ٨َ ت ٪٨ َال

د٘ي  جنٖ ٪   جلُ َ٪ َ يحٚ َا نتهحّ جلى َ - ٘ ي  يهُ َات ٧َٖ فَ٪د٦ ٪
ب٘حّا  َال

يهُ ي٨ ت ٪٨ َ ٪جي  َا ات ٖ   ا ا٨ َا نتهحّ نٟيا  ٪فى احا  هيِٖ ت  -
يُ٘   فى َا نتهحّتا   بح٫ تا

 
 
 

 
 الاشتراطات الخاصة بالمبنى والمرافق:

 ( الاراضيات :0)  
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٭َ٘ التل٪ْ  - َ٘ ي َا ايٞ  بحا دن   دٖ  ف٨ ت ٪٨  حاي   ٨  –يهُ يت ت ٪٨ َ 
َّ٘ َاق ح   َ٪ان َ٪ّ َا َ٘و َا ليا  َ٪اا )ّ اتى ت ت ٪٨  ف٪٫ الا    

٫٘ا و٘ح  ٨ َاايَ٪نحّ َ   ٘ٝ ٪يي  َ٪اقَ٪

اٙٞا  - د٘ي٣  ٨ َااه٘ ي٪ َاادى نَا يهُ ي٨ ت ٪٨  ٞٞ٪ َا َ٪ف٤  احٞ  ب
٘ٝ اَ٪اي   ا٧ ا ن  ٖ ٪٦ َةفحّ ٌاى َا بنىا ٓ٘بل

د٘حّ َا دن  اهل  َات - َّ٘ ٪فنحو ٪ٞ نٟي٣ يهُ ي٨ ت ٪٨ ي ح ٨ َنتٟح٘ َاايح
 ٫٘ ب٘  َ٪ا ل٪لحّ َ     ح يهُ ي٨ ت ٪٨  حاي   ٨ َا ا٘٪  –بحا حو  حاي   ٨ َ ت
ٕ٘٪ َاتي ي  ٨ ي٨ ت ٪٨  ف٪٫ ةفحّا  َ٪ا 

-  ٣٘ َ٘ يحّ َّٗ  ي٦ في َتهحب فتاحّ َاد يهُ ي٨ ت ٪٨ ه ي  ياٞ  َ 
د٘  ان ٪ َا حئنحّ  نَابحا٪جحّا اتى ياه٦ َات لٜ  ٨ َا حو ٪ت ت ٪٨ ونح٥ ف

َّ٘ في ي ح ٨ ته   َا يحباَااي  َ  اٖديق  َ٪اا 

 

 ( تصميم وتشيد المبنى:2)
ي٘ق  دايا  ٪ي٨ ت٦ٟ في احا   - يهُ ي٨ ت ٪٨  بنى ي٪  بحني َا دن    يِٖ بٞ

و٘ح  ٨  ٘ٝ َ٪اٞي٘٪ َ٪ا )ُ َ٪اقٞٞ ٪يي َّ٘ َ٪اقَ٪ هيِٖ ا ن  ٖ ٪٦ ي٪ ٌيَ٪و َاا 
 َاايَ٪نحّا

-  ٣٪٘ ٘ٞ٪ب  ٪تل٪ْ يهُ ي٨ ي ٪٨ تد ي٧ َا بنى  )ئ ح٭ الٟ َاه٪ي  ا ن  ت لي٣ َا
ِٙ َاتدني  َ٪ابيئ  َاَٖ لي   ٪يهُ ي٨ ت ٪٨ ونح٥ جنحي   حد  بف ح ٨  –يهه

٣٘  حو َ  ٞح٘  َتدح٦ ينحبيُ ي٪  َ٪اي٘ َا ٖ حّ ببل هح َابلٝ  ٗا٥  دح
٪ ٗا٥ ينحبيُ َاهَ٪و َاتي ت ٘  –٪ي ح ٨ َاتدح٤ في احا  َا بحني  تلِٖٖ َاَٞ٪ب٤ 

  )٦ َ اق٣ا

يهُ ي٨ ت ٪٨ ه ي  فتاحّ َااَ٪ئٞ َاتي ت ٘  )اهح ينحبيُ َا ٖ حّ  ا     -
ٙ٪ِٖ بالقحّ  لٖني  لإا ح٧ َاغل٤ا  َاغل٤ ي٪  

انَ٪فٗ ٪فتاحّ َلإ حوِ  - ه٘ي   ل٦ َ بَ٪ُ َ٪ ٙ٪ٖ  ٦ َااتاحّ َا ح يهُ ي٨ ت
اقَ٪ٝ٘ َ٪اٞي٘٪  ٪َ َّ٘ بح اق٣ ب٪ايل   )ئ   الا حي   ٨ ٖ ٪٦ َاٗبحُ َ٪اا 

اَ٪ ت ٪َٔ٘ ا   ب٘   ل٦ َ بَ٪ُ َاال٥ َ٪ااتحئ٘ َ٪

ي٨ٙ َا نتهحّ ٪ احاحّ  - ِٙ ٪ي ح ٨ ت  يهُ ي٨ ت٪في٘  احا   حفي  ا٪٦ َ هه
٘٪٣ َاداي ا دًت  اتى ي  ٨ َاتا ٧ في َاٟ  َاتَٖ٪٦ َا 

انَ٪فٗ نٟيا  ٪في احا  هيِٖ   ح يهُ ي٨ تات   ٦  - يهُ ي٨ ت ٪٨  ٦ َ بَ٪ُ َ٪
ه٘ي  َّٗ َ ا) ٘ٓاَ بَ٪ُ َا ح  ٥ ال ح
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ه٘ي  ب٪ايل  اتقلي٦ اه٧ فتاحتهح ٌاى َااٖ َ ٖنى جنٖ ح  - ٙ٪ٖ َ بَ٪ُ َا ح يهُ ي٨ ت
ب٘حّ َاَٖ لي ا ب٘حّ َانق٦ َ٪ال ي٘غ ا ٪تّ ج  ت ٪٨ في احا  َات ٧َٖ اتا

 

 ( الأسقف والأسقف المعمقة :3)
ي٘ق  ت ن  ٖ ٪٦ َةفحّ  -   ح يهُ ي٨ تااٜ  –يهُ ي٨ تد ٧ وٗب َ اق٣ بٞ

ِ٘ الت لٜ  ٨ يج حٛ ٪ته لحّ َاٞي٘٪ بهحابدا   ات   

ي٘ق  ياه٦ تنٟياهحا -  يهُ ي٨ تد ٧ ياق٣ دحتّ َاتدني  بٞ

ِٙ َ٪ا َ٪ٖ  - ي٨ٙ َ هه يهُ ي٨ ت ٪٨ ياٞ  َ اق٣ في احا  هيِٖ ٪ت تات ٧ٖ ات 
 َا ح٧ ي٪ تات ٧ٖ اته ي  َا  لاحّ َا  تلا  ا

  

 ( تنسيق المصنع:4)
ي٘ق  - تا   باد٦ ج ليحّ َاتدني  ج٨ بل هح  يهُ ي٨ يت٧ تناي٤ َا دن  بٞ

ي٘ح٨ َاهَ٪و ي٪  اتى ت ياْٖ تل٪ْ بال٦ َا  ح٨ ي٪ َا٪دّ ي٪ َاتقاي حّ ي٪ ا
٫٘ فلحا ا  َ نٟ   َا غلق  ي٪ ي٬ ٪ايل  ي 

يا ٦ ي٨ ي ٪٨ َااد٦ بي٨ ج ليحّ َاتدني   ل ٪اح٭  ٨  )٦ ٌدح   اَ٪ئٞ  -
٘٪بي٪ا٪هي بي٨  ٦  ٨ َا َ٪ٖ  َا ح٧ َ٪ا نتهحّ َا٪اٞي  اتهنُ َاتل٪ْ َا ي 

َ٪ا نتهحّ َانهحئي  ي٪ تل٪ْ َا َ٪ٖ َادحاا  ا)اته)٥ َةٖ ي بتل٥ َا َ٪ٖ يي٘ 
 َادحاا   ل٦  حو َاغ)يحّ َ٪ا ي ح٪يحّ َ٪ااَ٪ئ٦ َاهنٖاي  ا

٦ٙ َا ح ٦ الأن ٞ  يي٘  يهُ ي٨ يت  ٨ تد ي٧ ٪ت يٖ - ِ٘ َال ٪٘ َا دن   
فق ا  َا تَ٪

-  

 وائم:( الحوائط والقواطع والق5)
اقَ٪ئ٧ في دحتّ َلإنتحٓ  ٨ َان٪٠  - يهُ ي٨ ت ٪٨ ه ي  َااَ٪ئٞ َ٪اقَ٪ٞ  َ٪

  ح يهُ ي٨ ت ٪٨ اٞ٪اهح  –َا قح٪٧ ال حو ٪ ٨  َ٪ٖ يي٘ اح   ٪يي٘   تد  
 نحج   ٪د٪ي  ٪اهل  َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ا

٘ٝ ال حو ب حِٖ ياه٦  - وٙ َا  بي َا ل يهُ ي٨ ي ٪٨ َال٪٨ فحت  ٪ي٨ يغٞى َاه
 ي٪ يغٞى ب حِٖ يي٘  ناِٗاتنٟياهح 

ي٘    ح  - ٘ يحّ َ٪ اق٣ َٖئ يهُ ي٨ ت ٪٨ ي ح ٨ َاتدح٤ َااَ٪ئٞ ب ٦  ٨ َ 
 ياه٦  ٨ ج لي  تنٟياهح َ٪النحي  بهحا

 ( الأرضيات:6) 
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٘ يحّ دحتّ َلإنتحٓ  ٨  َ٪ٖ يي٘ اح   ٪يي٘   تد  ٪ ٨  - يهُ ي٨ ت ٪٨ ي
 نحج   ٪د٪ي  اهل  َاتنٟي٣ا  ح يهُ ي٨ ت ٪٨ َّٗ ياٞ   –َان٪٠ َا قح٪٧ ال حو 

و٘ح  - ٘ يحّ اَ٪و َ ا نتي  ي٪ يي يهُ ي٨ ت ٪٨ َا َ٪ٖ َا ات ٖ   في ٪د)ّ َ 
يٙ  ٪يي٘  ناِٗ ٪اهل  َاتنٟي٣ا   تهحنا  َات٪

٘ يحّ في احا  هيِٖ ٪َّٗ  ي٦ اتى ت يته   َا حو ي٪ بقحيح  - يهُ ي٨ ت ٪٨ َ 
 َا نتهحّ جنٖ َات ٧َٖ َا حو الت لٜ  نهحا

ي٘ق  دايا  ا يهُ ي٨ - ٘ يحّ ب دحفي  لبت  بٞ ٙ٪ٖ  ٦ بحا٪جحّ َ   ت

ي٘ق   - ٣٘ بٞ ٣٘  لبت  هيٖ٭َ ٪ تدل  ب ب   َاد يهُ ي٨ ت ٪٨  َ٪اي٘ َاد
ت٘هح٠ َا  لاحّ َااحئل ا  دايا  ت ن  َ

                                                                                   
 ( الإضاءة:7)

  ح يهُ ي٨  –ت ٪٨ َلإ حوِ  ٖيِٖ اَ٪و  حنّ ٞبيلي  ي٪ دنحجي  يهُ ي٨  -
يٙلح٭ هيٖ٭َا جٙ  ت٪ ت٘ال  ٪ ٪  ت ٪٨ َّٗ ه٪ِٖ  

ٙ٪ِٖ ب٪ايل  اا حيتهح  ٨ َا ا٘ ي٪ ي٨ ت ٪٨  ٨  - يهُ ي٨ ت ٪٨ ا بحّ َلإ حوِ  
َان٪٠ يي٘ َاقحب٦ ال ا٘ ٪ٗا٥ اتى ت ي ٪٨ ونح٥ َات ح٦ اتلْ٪ َا نتهحّ جنٖ 

 ُ ي٨ ت ٪٨ اهل  َاتنٟي٣اَا ا٘   ح يه

 

 ( احتياجات التدفئة والتيوية وتكيف اليواء:8)
َٙو َا بنى ال احفٟ   - يهُ ت٪في٘ َا٪احئ٦ َا )ئ   التٖفئ  َ٪اته٪ي  َ٪ات ي٣ ا ٦ يه

ِ٘ هيِٖا ٘٪٣ َاداي  بد٪  جلى َاٟ

َ٘ٔ٪ ي٪ ييٞي  َاته٪ي  ي٪ ييٞي  فتاحّ  - ٘ٓ٪ َالح٧ٖ ي٪ َا  يهُ ت٪في٘ فتاحّ  
٘ٞ٪ب  في َ  ح ٨ َاتي تاتٖجي ٗا٥   ح ياحجٖ في َاتا ٧ َاتا ٧ ف ِ٘ َ٪ا َ٘ ي َاا

٘ٞ٪ب   ي٘٪ب  ٪ي ن  ت لي٣ َا َ٘٪ئ  يي٘ َا  ٣٘ ٪يقل٦  ٨ َا ِ٘ َاغ َ٘ ه٘  ا في ٖ
ي٘حّا  ٪ن ٪ َااٞ

٘ ي  َاهَ٪و َاَٖ ٦ ٌاى َا دن   - َ٘ٔ٪ ب٪ايل  ات ٙ٪ٖ َااتاحّ َاَٖ لي  ال  يهُ ي٨ ت
ب٘  ٪ ح تا ل   ٨   ي٘ب ااتقلي٦ َ ت  َ٪ٖ ي

-  ِ٘ ٪٘ يهُ ي٨ يت٧ تنٟي٣ نٟح٧ َاته٪ي  َا ات ٖ    ل ح َاتحٓ َة ٘ اٗا٥     
 َتاتاحٟ ب  في احا  هيِٖا

ٙ٪ٖ فتاحّ َا احٞحّ ب ب٥  ٨ َاال٥ ي٪ ييٞي  َٗتي  َلإي)٤ ا ن   - يهُ ي٨ ت
 ٖ ٪٦ َةفحّ جنٖ ح ت ٪٨ في احا  ج٧ٖ ت غي٦ا
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 ( مصدر المياه:9)
ٖ٘ َ٪ا حو َااح ٨ ٪ي٨ ي ٪٨ وَٗ  يهُ ي٨ يت٪ف٘ ال دن  - ٭َ٘ ا ٦  ٨ َا حو َابح  دٖ

ت٘ال   ٨ َاه٪ِٖ  ه٘      ح يهُ ي٨ يت٪ف٘  –َا دٖ٘  ف ٪٨ دايح٭ ٪جلى ٖ
يٙ  وَٗ َا حو  )٦ َا دن     ت٪ف٘ َاا حي   ٙ   ات٪ َ٘ف٤ َا) ال دن   ب   َا 

ٙ    ٖ َاتل٪ْا  َا)

٫٘ ال حو َ٪اتي ي  ٨  - َات َٖ هح في َاغ)يحّ يهُ ي٨ ت ٪٨ َا دحٖ٘ َ  
ا٘ يح٭  و٘ح  لت ِٖ  ٪يهُ ي٨ ت ٪٨  ٞٞ٪ وٗب َا دحٖ٘  –َ٪ا  لاحّ جنٖ ت٪ف

  نادل  ت ح ح٭ ج٨  ٞ٪ٞ َا حو ٗ٪ َاه٪ِٖ َاداي ا

د٘  ااْٖ٪ تلْ٪ بي٨  ٞٞ٪  ٦  ٨ َا حو َادحا   - يهُ يت ت ٪٨ ونح٥ ف
ُ٘ ي٪ بي٨ َا ٞ٪ٞ َا حد  َ٪الح    ُ٘ َ٪ا حو يي٘ َادحا  ال   ال حو اال 

٘٪بي٪ا٪هيح ٪ي٨ ي ٪٨  ٞحبقح٭  - ُ٘  ي  يهُ ي٨ يت٧ تالي٦ َا حو َادحا  ال 
ا٘ ي ا  ال َ٪داحّ َاقيحاي  َا

 

 ( البخار:01)
ي٘ب  ي٪  - ٖ َاغ ِ٘ في َا نتج  حايح٭  ٨ َا َ٪ يهُ ي٨ ي ٪٨ َاب ح٘ َا٬ٗ يٖف   بح 

ي٘ليح٭ا  ِ٘ ٪ت يات ٧ٖ  ل  ٌت َا َ٪ٖ َا ا ٔ٪ بهح ت   َا ح

٘ بحّ ٌاى َاغ)يح٨ في احا  َات ٧َٖ  ٪اٖ لحن٪٬ الب ح٘ يهُ ج٧ٖ ٌ -  حف  ي٬  
 اتا٪ي٦ َا حو َايا٘ ٌاى ب ح٘ا

يهُ َات ٧َٖ  دحيٖ َات لي٣ اتف يٖ ي ح٨ ٪ )ئ    دٖ٘ َاب ح٘ ال ليحّ  -
 اَاتدني 

 

 ( اليواء تحت ضغط:00) 
ي٘ق  َا ات ٖ   لإ َٖٖ َا دن  بحاهَ٪و َا  غٞ٪ َ٪ا٬ٗ د - ٖ يهُ ي٨ ت ٪٨ َاٞ

ا٘ ي  نٌَٗ  ي) ٚ َا َ٪ٖ َا ات ٖ   في َادنحج   ٞحبق  ال َ٪داحّ َاقيحاي  َا
٧ٙ َ  ٘اا   ا

-  

 

 

 ( وسائل مياه الشرب:02)
يٙ  في َا دن   - ُ٘ ٪ي٨ ت٪ يهُ ي٨ يت٪ف٘ ا٫ٖ َا دن  ٪احئ٦ داي  ا حو َا 

ي٘ق  ياه٦ َا٪د٪٦ ٌايهحا  بٞ
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ي٘ح٨ َا حو بايْ ت يتٖف٤ ب ِٖ في َ  -  اَ٪ٝايهُ  بٞ  ل٦ٖ ا

 
 ( وسائل تنظيف وتطيير الأيدي:03)

ٙ   اغاي٦ َ ي٬ٖ بايْ يت٪ف٘ بهح  ٦  - يهُ ي٨ يت٪ف٘ ا٫ٖ َا دن  َا٪احئ٦ َا)
ِ٘  نحاب  َ٪ادحب٪٨ ٪ ٞه٘ َ ي٬ٖ َ٪ا نح ٣  َ٘ ه٘  ا ٬٘ جلى ٖ  ٨ َا حو َاهح

د٘ي  بحلإ حف  ٌاى ٪جحو  غٞى الق ح  ا   َا٪

ِ٘ بحا د - ٬٘ تبلح٭ يهُ ي٨ ت ٪٨ وٗب َا٪احئ٦  نت  ٪٘ ن  ايْ ين   ٨ َا 
ا٘حّ َاداي  ياي٦ ٪تٞهي٘ ٪تهاي٣ َ ي٬ٖ ا ن  تل٪ْ َا نتهحّ ي٪  ال  ح

 َااٞٔ٪ َا ) ا  اهحا

٘ٝ في دحتّ َلإنتحٓ بهَ٪٘ َابحُ  - يهُ ٪   َ اَ٪ٝ َا ات ٖ   اهَٗ َاغ
 َا حٜ بٖ ٪٦ َالح لي٨ا

٘ يٙ َا ات ٖ   تبلح٭ ا - ا٘ ي  ي٪ يهُ ت٪ف٘  احاي٦ تٞهي٘ َ يٖ بحات ي٘لحّ َا لت 
٘   َا نته ا ٘ حَّٖ َا  ٌ 

 
 ( دورات المياه وأماكن تغيير الملابس:04)

يهُ َات ٧َٖ َ  ح ٨ َا  دد  اتغيي٘ َا )بٚ ايْ يت٪ف٘ ي ح ٨ اه ي   -
ي٨ٙ ي٬ ي يحو يج) َٖ٪ايُ  َالح لي٨ اااٟ  )باه٧ ٪يهُ ج٧ٖ ااٟ ي٪ ت 

 َا )بٚا

٣٘ تغيي٘ -  َا )بٚ َٖئ ح٭ نٟيا ا يهُ ٪ي٨ ت ٪٨ َاا ح حّ ٪ي

ِ٘ جلى دحتّ  - يهُ ي٨ ت ٪٨ وٗب َ  ح ٨ هيِٖ َلإ حوِ َ٪اته٪ي  ٪ت تات   بح 
٘ ح٭ التل٪ْا  َاتدني  ايْ ي ٪٨ َاهَ٪و  ل

ِ٘ جلى دحتّ َاتدني   - يهُ ي٨ ت ٪٨ َ بَ٪ُ  ا    ٪َٗتي  َاغل٤ ٪ت تات   بح 
َّ٘ َا يحب ف ٬ًٖ ٌاى ٌت ٌَٗ  ح٨ َا دن   د  ح٭ بايْ تق  ٖ٪ َّ٘ َاتي ت ي َا  

ٖٙ٪ه  ي٪ ت ٪٨ ونح٥  َ٘جي ي٨ ت ٪٨ َ بَ٪ُ   دحتّ َاتدني  ٪في وٗب َااحا  ي
ا ٫٘ ا ن  َاتلْ٪  ي٬ ٪ايل  ي 

-  ِ٘ ٘ٓ٪ بد٪ يهُ ت٪في٘ ٪احئ٦ ياي٦ َ ي٬ٖ ٪تٞهي٘ بي٨ َاا ح حّ ٪بحُ َا 
ِ٘ا   ات 

ِ٘ ياي٦ َ ي٫ٖ دب٦ َال٪ِٖ الل ٦ ح في  ٦  - ٪٘ َّ٘ َا يحب يهُ تلبيّ تفت  ح  ٪ٖ
٣٘ َاٞلح٧ ٪يج) َ اَ٪ٝ ٪جنٖ َا َٖ ٦ا  ٣٘ تغيي٘ َا )بٚ ٪ي  ٪ي

 ( الكافيتريات وأماكن التدخين :05)
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د٣٘ َ٪ال)هحّ  - ٙ٪ِٖ بح  ٣٘ َا  دد  اٗا٥ َ٪ا  يهُ تنح٪٦ َاٞلح٧ في َاغ
َ٘جي َٖئ ح٭ ي٨ ت ٪٨ في احا  هيِٖ  ٨ ايْ َانٟحف   ٙ   اااٟ َاٞلح٧ ٪ي َا)

 َ٪ادا  ا

َ٘٪ئ  بهحايهُ  - َ٘ ٧ َا ٣٘ َاٞلح٧ هيِٖ َاته٪ي   نلح٭ ات  ي٨ ت ٪٨ ي

ي٘غ ٪تنٟي٣  - َ٘جي تا ٣٘ جٖٖ  لق٪٦  ٨ ي٪جي  َاق ح   ٪ي يهُ ي٨ يت٪ف٘ بتل٥ َاغ
ِ٘ا  تل٥ َ ٪جي  بدا   ات 

٣٘ ي٪ َ  ح ٨  - ٘ٓ تل٥ َاغ ٘٪بحّ َ٪اتٖ ي٨  ح يهُ يت يت٧ تنح٪٦ َ ٞل   َ٪ا  
 َا ا ٔ٪ فيهح بٗا٥ا

 
 
 

 كن التخمص من القمامة:( أما06)
َٙا   - ت٘ال  لإ يهُ ي٨ يت يٙ نٟح٧ َات لٜ  ٨ َاق ح   َا ات ٧ٖ بحا دن  ب احوِ  

و٘ح  ُ٘ ي٪ يي ه ي  َاا )ّ َا ته ل  اتى ت ياْٖ ي٬ تلْ٪ البيئ  ي٪  حو َا 
٫٘ا َ٘ف٤ َ     ٨ َا 

ل٥ يهُ تغٞي  ه ي  ي٪جي  َاق ح   ٪ ٗا٥ َا نٞق  َاتي ت٪هٖ بهح جلى ي٨ ت ٪٨ ت -
ِ٘ جلى دحتّ َلإنتحٓ ا  َا نٞق  هيِٖ َاته٪ي  ٪ت تات   بح 

يهُ ي٨ ت ٪٨ ه ي  ي٪جي  َاق ح   َا ٪ه٪ِٖ في دحتّ َلإنتحٓ َّٗ ا٪٨ يا٪ٖ  -
٘ ح٬ٖ    َاتنٟي٣ َا ات ٘ اهحا  ي٪ 

د٘   - ِ٘ اتى ت ت ٪٨ ف َٙا  َاا )ّ بدا   ات  ي٘غ ي٪جي  َاق ح   ٪َ  يهُ تا
 اتَ٪اٖ َةفحّا

 

 ت الخاصة بالمخازن :الاشتراطا
 ( ترتيب المخزون:0)

ي٘  ا - َ٘ ٘ٓ دحتّ َا لح )ّ َاا ي٨ٙ ه ي  َا َ٪ٖ َا ح٧  ح  يهُ ي٨ يت٧ ت 

ِ٘ َا نحاب  ٪ي٨ يت٧  - َ٘ ه٘  َاا ي٘ل  َاتل٣ َاتل٣ جلى ٖ يهُ ي٨ تااٟ َا َ٪ٖ ا
ي٘ق   حد  اتف يٖ َا احفٟ  جليهح  ٨ َاتل٣ ا  تَٖ٪اهح بٞ

ي٨ٙ ه ي  َا ٪  - َٖ َا ح٧ في   ح٨  ناد٦ ج٨  ٦  ٨  ي ح٪يحّ يهُ ي٨ يت٧ ت 
٫٘ا    َاتدني  َ٪ا َ٪ٖ يي٘ َاغَٗئي  َ  

ي٨ٙ َا نتهحّ َانهحئي  في   ح٨  ناد٦ ج٨  ٦  ٨ َا َ٪ٖ َا ح٧  - يهُ ي٨ يت٧ ت 
٫٘ا   ٪ ي ح٪يحّ َاتدني  َ٪ا َ٪ٖ يي َاغَٗئي  َ  
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٥٘  احف   - نٙ  اَ٪و   ٓ٘يهُ ي٨ تت حنّ  َ٪ٖ  ح٧ ي٪ ا٧ بي٨ َااَ٪ئٞ َ٪ا َ٪ٖ َا  
 ي ح٪يحّ تدني  ي٪  َ٪ٖ يي٘ َاغَٗئي  ي٪  نتهحّ نهحئي    ح يهُ ي٨ تاحٞ 

٘    ٖ٘ه ي  َااَ٪ئٞ ب ٞ يبيٝ جلى  احف   ا٧ ٪ٗا٥ ات٪في٘  احا   حفي  الا
٨ٙا  في َا  

َّ٘ َاهَ٪ئي  ا ن   - ٙ٪ا  ت ح ح٭ ج٨ َاتيح يٖ٘ َ٪اته يٖ  ل ٨ٙ َاتب يهُ ي٨ ت ٪٨   ح
٘ٞ٪ب  ي٪ ٨ٙا ت لي٣ َا  ٌاحا  َاللج َٖ ٦ وٗب َا  ح

َّ٘ ي٪  - يهُ يت ت ٪٨ ونح٥ ي٬ فتاحّ َٖ ٦ َا دن  تا   بٖ ٪٦ َاا 
٨ٙ ٪في احا  ٪ه٪ٖ ي٬ فتاحّ  ٫٘ ٌاى َا  ح ٘ٝ ي٪ َاٞي٘٪ ي٪ َاايَ٪نحّ َ   َاقَ٪

 يهُ ي٨ ت٦ٟ  غلق  ي٪ ي٪   جليهح ال٥ا 

 
 ( تدوير المخزون:2)

يٙن  ي٪ت٭ يت٧ يهُ ي٨ يت٧ تٖ٪ي٘ ي٪ تَٖ٪٦  ٦ َا  ٙ  - ٪٨ جلى ياحٚ  ح ت٧ ت 
َ٘هي ي٪ت٭ ٪ٗا٥ التف يٖ جلى ه٪ِٖ  ٦  ٨ َا َ٪ٖ َا ح٧ َا ات ٖ   َ٪ا نتهحّ   ٌ 

 َانهحئي  َاتي يت٧ تا٪يقهحا

ٙ٪٨ اَ٪و  حنّ  َ٪ٖ  - ي٘خ َلإنتحٓ ٪ ِٖ َاد)اي  جلى  ٦ َا   يهُ  تحبل  تَ٪
٧َ   ٪نحّ ي٪ تا٪ي٤  ح٧ ي٪  ي ح٪يحّ ي٪  نتهحّ نهحئي  ٪ٗا٥ اتهنُ َات ٖ

  نتهحّ ٖ٪٨ َا ات٪٫ا

 
 ( تداول المنتجات التالفة :3)

ي٨ٙ َا َ٪ٖ َا ح٧ ي٪ َا نتهحّ  - ٨ٙ ته يٖ يات ٧ٖ ا  ٙ٪٨ ي٪ ل)ه  ي٪       ٦ 
َانهحئي  يهُ ي تاٖٖ ب   احا   حد  تات ٧ٖ التلح ٦    َا َ٪ٖ َا ح٧ ي٪ 

 َا نتهحّ َاتحاا ا

بتَٖ٪٦ َا َ٪ٖ َاتحاا  نٟيا  َٖئ ح٭ ف) يا    يهُ َا احفٟ  جلى َا نٞق  َا حد  -
٘ يحّا  ب٪ه٪ٖ ي٬  نتهحّ  ا ٪ب  جلى َ 

ه٘ي جنٖ  - ٨ٙ التف ٖ  ٨ ٪ه٪ٖ ي٬ تل٪ْ  ح يهُ فاٜ َا نتهحّ َاتي تتل٣ بحا  
 َاتل٣  ٨ جٖ  ا

ٌَٗ  ح٨ َا نتج ي  ٨ ٌجحِٖ  لح لت  فيهُ تغي٘ َالبِ٪ ي٪ ٌد)اهح اتى ت يدب   -
٘   ا)نا ٨ٙاَا نتج ج ٘ٝ ابيئ  َا     حُ ي٪ َاتل

ٌَٗ  حنّ َا نتهحّ َاتحاا  ت ي  ٨ ٌجحِٖ  لح لت  فيهُ ي٨ ت٪ه  ا)ات ٧َٖ في  -
 تغٗي  َاايَ٪نحّ ي٪ يت٧ ٌجَٖ هح تاتبلحٖ َات َٖ هح ا)اته)٥ َةَٖ يا

٠٘  ح ي  ٨ا -  يهُ َات ٧َٖ َا نتهحّ َاتي ت٧ ٌجحِٖ  لح لتهح بفا
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 ( خط محيط التفتيش:4)

-  ٨٪ٙ ٥٘ ا٪٦ َا ايٞ َاَٖ لي ا ٦    ا٧ ٪يٞل٤ جلى وٗب  ٓ٘يهُ ي٨ يت
َا احف   ٞ  ايٞ َاتاتيٛ ايْ تات ٧ٖ وٗب َا احا  ا قح٪   َةفحّ َٖ ٦ 

 َا دن  ا

يهُ َا احفٟ  جلى َا احا  َٖ ٦  ٞ  ايٞ َاتاتيٛ نٟيا  ٪ حاي   ٨ ي٬  -
َ٘  ح٨ ٪ٗا٥ بدا  َٖئ  ا  ت

 
 جيزة والأدوات:الاشتراطات الخاصة بتصميم الأ

 ( توفر المواصفات الصحية:0)   
ي٘لحّ َاداي   - ِٙ َ٪ َٖ٪ّ  د    بايْ تٞحب٤ َات  يهُ ي٨ ت ٪٨ ه ي  َ هه

 َا حد  بهحا

َٙو َا دن  بايْ ت ٪٨  - وٙ  ٨ يه يهُ ٌجٞحو  هه٪ٖ  حفي جنٖ ٌن حو  ٦ ه
ي٘لحّ ا َٙئ   ٞحبق  الت   ه ي  يه

ِٙ َاتي ت    الت - اتيٛ بَ٪اٞ  َاالٞحّ َاداي   ٞحبق  يهُ ي٨ ت ٪٨  ٦ َ هه
 ال َ٪داحّ َاداي  َا حد  بهَٗ َا ف٨ ا

 
 ( استخدام مواد مسموح بيا:2)  

ِٙ َ٪ َٖ٪ّ َا ات ٖ   في تَٖ٪٦ َ يٗي   دنل   ٨  - يهُ ي٨ ت ٪٨ ه ي  َ هه
ي٘ب  َ٪ت  –يي٘ اح    – َ٪ٖ  نحاب   َ٘٪ئ  ي٪ َ ٞل   َاغ ت تتابُ في نق٦ َا
٘ٞ٪ب ات ٪٨ اهح َا  قحبلي  ت تدحٜ َا

ي٘   –يهُ ي٨ ت ٪٨  قح٪   اء ٦  - و٘ح بدا  ٖ٪   ح  –٪ي  ٨ تنٟياهح ٪تٞهي
ا ٪ٕ٘  يهُ ي٨ ت ٪٨ اٞ٪اهح  حاي   ٨ َانت٪وَّ َ٪ا 

 
 والتطيير  فةمتطمبات النظا -: ثانيا

 : إجراءات غسيل الأيدى -1
ِٙ َا حد  بحادحب٪٨  - ٤٘ ي ن  نهحئيح٭ َالبْ ي٪ فت  ي٫ ههحٙ  ٨ َ هه َا لق٧ ي٪ ب٪

 اَاتن ي٣
َ٘ا  َايٖ اياقٞ  - ٠ٙ َادحب٪٨ َا لق٧  غٞ  َ٪اِٖ فقٞ ب يت٧ ي٪ت َا غٞ جلى  ٪

 افيهح نقٞ  َ٪اِٖ
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َ٘اتى َايٖ َ٪ دحب  ٪ياا٦  - يٙ  نقٞ  َادحب٪٨ َا لق٧ بي٨  بقلي٦  ٨ َا حو يت٧ ت٪
 اَ ٟحف٘ هيٖ٭َ 

 ايت٧ فت  دنب٘٪ َا حو ٪ت ٣ٞ ىلح٘ َادحب٪٨ َا لق٧ هيٖ٭َ  -
٤٘ َاتن ي٣ ٞ٪اهح ي - ا٧ ن اَ٪اى  ب٘ ا ٪تقٞ  بحاااُ   20ت٧ ااُ دٞل   ٨ ٪

َ٘ جلى ياٖ هحنبى ا ين  َاتقٞي   ا اا٦ ل٧ ي ينح٭ ي٪ ياح
ف٤٘  - يت٧ تن ي٣ َايٖي٨ هيٖ٭َ ل٧ يت٧ َا غٞ جلى ال  َا ه )ّ َّٗ َٖ٪ا  َاق٧ٖ ب

٤٘ َاتن ي٣ فيهح  اايات  بحبهح ل٧ تلقى بقحيح ٪
٥٘ ال  َا ه )ّ - َ٘جحِ ج٧ٖ ا ٚ يٞحئهح بحايٖ  ٞلقح٭ ال٧ٖ  تت اتغل٤ تلقحئيح     

٫٘ ِ٘ ي   اتل٪ْ َايٖ  
 اَة٨ ينّ هحوٙ الل ٦ بٖ٪٨ تل٪ْ ايْ يتبقى جلى يٖي٥ ىلح٘ َا حِٖ َا لق   -
 اتٗ ٘ ي٨ يٖي٥ َٖ ٦ ف٧  ٦ ٌناح٨  ٨ ا٪ا٥ فاحفٟ جلى نٟحفتهح -
ِ٘ ياي٦ ٪تٞهي٘  ٦  ٨ َ ي٫ٖ ٪ييٞي  َ ي٫ٖ ن فى   - ٪٘ احا  َات ٧َٖ  

َّٙ ا فى َااحتّ َةتي  : دب٦ بٖو َال ٦  بلٖ َا ا  َ٪الٞٚ ٪تنٟي٣  –َاقاح
ِ٘ َا يحب  –َاخ َٓٓٓ ن٣  بلٖ ا ٚ ي٫ ي يحو يي٘ نٟيا   ل٦  -بلٖ ٌات ٧َٖ ٖ٪

ي٘ٚ  ٘ٛ َا ٘ يحّ َ٪ادنحٖي٤ ٪و  اَاخ  ااااَاقَ٪جٖ َا  بي  َ٪ 
َّٙ ا  - يهُ ي٨ ت ٪٨  ٨  ٞحٞ  حاى  ٨  فى احا  ٌات ٧َٖ ييٞي  َ ي٫ٖ ن َاقاح

ِ٘ بدا   –َالق٪ُ ي٪  ٨  حِٖ اين     ح يهُ َ اتاحٟ بهح فى احا  نٟيا  ٪ ٞه
ِ٘  ا ات 

 

 إجراءات تطيير الأحذية : -2
٘ يٙ - ٘ نهحنحّ َاب٪تحاي٪٧ بت بَ٪اٞ     PPM  200يت٧ تا ي٘  ال٪٦  ٨  حِٖ ب

  ادا٧ َاه٪ِٖ
َ ٦  ٨ َا ال٪٦ بَ٪اٞ  جح ٦ َانٟحف  يت٧  ٦و َٖ٪ا  َاق٧ٖ َا ٪ه٪ِٖ جنٖ َا ٖ -

 اَا حٜ بحا ٪د 
َ٘جى ٪   َاقٖ ي٨ جلى َاَٖ٪ا  ا ِٖ لَ٪٨  لٖ٪ِٖ -  اي
َ٘جى تغي٘ َا ال٪٦  ٦  - احجحّ ن ااُ َلإات ٧َٖ ا ٪ حد  جنٖ بَٖي    2-3ي

 اتغي٘ ا٪٨ َا ال٪٦ َابنااهى َااحت  ٌاى َال٪٨ َابنى َااحت 
ِ٘ / ياب٪٠ ب  2يت٧ تنٟي٣ َاَٖ٪ا   - ل٧ َاتٞهي٘    %10 ات ٧َٖ  ال٪٦ دحب٪نى  

٘ يٙ  ِ٘ ن  ل٦ َا ل٘٪ ا بت  ال٧ َا ٣ٞ َاهيٖ بحا حو   PPM 300ب حِٖ  ٞه
-  ٫ًٖ يهُ ي٨ ت٪   ياَ٪ٝ تٞهي٘ َ اٗي  جلى ياٞ   ات٪ي  جنٖ  ٦  ٖ ٦ ي

٫٘ َاتى تيت٧ بهح ي٫ تدني   اٌاى دحتّ َلإنتحٓ القح٧ٖ  ٨ َ  ح ٨ َ  
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ِ٘  يهُ ي٨ تات ٧ٖ ٖفل  - و٘ح   ٖ٘ي  ٪يت٧ تغي هٖيِٖ  ٨  حِٖ َاتٞهي٘ جنٖ بٖو َا٪
ٖ٘ي   اجلى َ د٦ يلنحو َا٪

٘   َا نته  في ح يتلل٤ بحاتلح ٦     َ٪ٖ َاتٞهي٘  ٨  - يهُ ٌتبح٠ تللي حّ َا 
ي٨ٙ َ٪لإاتل ح٦  اايْ َاتَٖ٪٦ َ٪ات 

 دب٦ تغي٘  حِٖ َاتٞهي٘ يهُ َاتف ٖ  ٨ نٟحف  هَ٪نُ َاا٪ٝ َ٪ا نح٤ٞ َاتى تق  -
 اياا٦ َاا٪ٝ َ٪اتى تايٞ ب 

 
 إجراءات غسيل وتطيير الماكينات :-3
 ايت٧ َاتف يٖ  ٨ ج٧ٖ ٪ه٪ٖ ي٫  َ٪ٖ يَٗئي  َٖ ٦ َا ح ينحّ -
َٙا  ىلح٘ َا حِٖ َاغَٗئي  - ٘ حِ لإ اا  ايت٧ َاغاي٦ ي٪ت بحا حو َالح٫ٖ َ٪
٘ يٙ  - َٙا  ي٫ ٌتاح حّ  %10يت٧ َاتنٟي٣ ب ات ٧َٖ  ال٪٦ دحب٪نى بت  الإ
َٙا  يلح٘ َادحب٪٨يت٧ َا ٞ - ٫٘ ب ات ٧َٖ َا حو َالح٫ٖ هيَٖ لإ ِ٘ ي   ا٣  
٘ يٙ -  PPM بلٖ َاتح ٖ  ٨ نٟحف  َا ح ين  ت ح ح٭ يت٧ تههيٙ  حِٖ َاتلقي٧ َا ل٘٪ بت

300    ٨َ٘ ٪يت٧ ٌات ٧َٖ فٞ٪  نٟيا  تغ ٚ فى  ال٪٦ َاتلقي٧ ٪تٖو٥ بهح َاهٖ
 ا ٨ َاَٖ ٦ هيٖ٭َ  ل٧ ت ٣ٞ بحا حو َانٟي٣

 
 ات تنظيف وتطيير أوعية التصنيع والترابيزات :تعميم - 4

َٙا  ىلح٘  - يت٧ ياي٦ َا٪جحو َا ات ٧ٖ فى َاتدني  ن َاال٦ ا ب ات ٧َٖ َا حو لإ
 َٓا حِٖ َاغَٗئي 

٘ يٙ - جلى ي٨ تٖول٥   10%يت٧ َاغاي٦ بلٖ ٗا٥ ب ات ٧َٖ  ال٪٦ دحن٪نى بت
َّٙ َ٘بي ات  اهَ٪نُ َ ٪جي  َ٪

َّٙ بح - َ٘بي ات َٙا  ىلح٘ َادحن٪٨يت٧  ٣ٞ َ ٪جي  َ٪  اا حو َانٟي٣ لإ
٘ يٙ  - َّٙ َ٪ ٪جي  باٞ٪  نٟيا   بلل  ب حِٖ َاتٞهي٘ َا ل٘٪ بت َ٘بي  PMت ا  َات

 ال٧ ت ٣ٞ بحا حو َانٟي٣  300
 اتغٞى َ ٪جي  بح يٞي  َا لٖني  َ اتحنلٚ َا حد  بهح -
ِ٘ َاا)  - ي٤٘ ٌَٖ َ٘جحٌِاتيحٞحّ َاا)   َا بلغ  ا٫ٖ َالح لي٨ ج٨ ٞ   دب٦ يهُ  

 اَاقيح٧ بف٫ ج ٦

 

 تعميمات غسيل وتعقيم التنكات : -5
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٧ٙ بتنٟب٣ ها٧ َاتحن٥  ٨ َاَٖ ٦  ٨  ٙ٪٦ َٖ ٦ َاتحن٥ ٌَٗ ا يق٪٧ جح ٦  حو٘ بحان
ىلح٘ َا نتج ٪ د٪دح فى َااٞ  َاَٖ لى الغٞحو ٪ٗا٥ ب ات ٧َٖ  ال٪٦ 

َٙا  ي٫ ىلح٘ الدحب٪     10%دحب٪نى   ٨ٓ ل٧ يق٪٧ بحا ٣ٞ َاهيٖ بحا حو لإ
٘ يٙ  PPM بلٖ َاتف يٖ  ٨ نٟحف  َاتحن٥ ت ح ح يت٧ تههيٙ  حِٖ َاتلقي٧ َا ل٘٪ بت

300   ٨َ٘  ٨ ٪يت٧ ٌات ٧َٖ فٞ٪  نٟيا  تغ ٚ فى  ال٪٦ َاتلقي٧ ٪تٖو٥ بهح َاهٖ
 َاَٖ ٦ هيَٖ ل٧ يت٧ َا ٣ٞ بحا حو َانٟي٣

٥٘ َاتحن٥ ايه٣ ت ح ح ن بلٖ َا ٣ٞ بحا حو ا  يت
َّ٘ ي٪  يحب  يت٧ يل٤ ف٪و  َاتحن٥ ن- ب٘  ي٪ ا  بلٖ يل٤ َاغٞحو ا ا ن  تاحدٞ يت

 َٖ ٦ َاتحن٥
ن٘ح ج  ٦   اٗا٥ ه٘٪ ي٪ ااُ َااحه   َٖا ل٦ٖ : يت٧ تنايٗ وَٗ َاب

 
 -تعميمات غسيل الحوائط : - 7

 ٓ+َال٪٣ َاال٥ اٖو٥ َااَ٪ئٞ هيٖ٭َ 10%يت٧ ٌات ٧َٖ  ال٪٦ دحب٪نى  
 ٫٘  ٓيت٧ َا ٣ٞ هيَٖ بحا حو َاهح

 

 -ىامة :ممحوظة 
 ٓيهُ َاتف ٖ  ٨ ج٧ٖ ٪ه٪ٖ ي٪جي  ي٪  ح حّ ي٪  نتهحّ بهَ٪٘ َااَ٪ئٞ 

٨ٙ ٙ   التنٟي٣  ٨ َا  ح ٣٘ َا َ٪ٖ َا)  ٓتد
ت٘ي٨ / ياب٪٠  ٓيت٧ ياي٦ َااَ٪ئٞ  

ت٘ي٨ / ياب٪٠ جلى ي٨ ي٪   بهح ي يحٚ ب)اتي٥  يت٧ ياي٦ ا)٦ َا ه )ّ  
ِ٘ َاه٪ِٖ ٌَٖ ٣٘  ٨  ٓا٪َٖو تد

َ٘جحِ ٌايتحٞ ي٤٘ يهُ   حّ َ  ٨ َ٪  ح٨ َا  دى َا بلغ  ا٫ٖ َالح لي٨ ج٨ ٞ
ِ٘ َ  ٨ َ٪  ح٨ دب٦ َاقيح٧ دب٦ َاقيح٧ بف٫ ج ٦  ٌَٖٓ 

 
 تعميمات غسيل النوافذ الزجاجية والأبواب :

هٙحٓ ٪يت٧ َلإب)١ ج٨ ٗا٥ ي٪ يح٭ ٌَٗ  يهُ ي٨ نتف ٖ  ٨ ج٧ٖ ٪ه٪ٖ ي٫  ا٘ بحا
َّ٘ َ٪اٞي٘٪ ي٪ ٌاَْٖ ٘ٔ٪ ٪هٖ ا ن  ٖ ٪٦ َاا   ٓه

هٙحٓ َانَ٪فٗ َ٪ بَ٪ُ فيت٧ تههيٙ  ال٪٦ دحب٪نى نات ٧ٖ ا٪٣ دنحجى  بحاناب  ا
هٙحٓ ٪ ٗا٥ َ ا٪ يتح٦   ٓايٖو٥ ب  َا

 ٖ َ٘جحِ ج٧ٖ ٪ه٪ٖ ي٫  َ٪ هٙحٓ َ٪ ا٪ يتح٦  َ٪ بَ٪ُ بحا حو   بلٖ ٗا٥ يت٧  ٣ٞ َا
ي٘   ب٘حئي   ات٪ا  ي٪ يا)٥ جح  ٓ ح٧ ي٪  َ٪ٖ يَٗئي  ي٪ ا٪احّ  ه
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د٘ي  –اتهاي٣ باٞ٪ تنٟي٣ يت٧ َ هٙحٓ فيت٧ تل يل  بحات ٧َٖ  نح ٣ ٪  ٓي ح َا
                                                                        

 -ممحوظة ىامة :
ت٘ح٨ / َ اب٪٠ َ٘و    ٓيت٧ وَٗ َلإه

هٙحٓ  ٫ ابُ ِ٘ جنٖ  )اٟ  ٟه٘٪ َتاحٕ بحا ٪٘  ٓدٖ يت٧ ٗا٥ ي٪ يح ٪دّ َا 
 ٪٘ د٘يٖ  نحاُ   ٨ٙ ب ٙ   النٟحف  فى َا  ح  ِٓ٘ ت٪ف٘ َا ح حّ َا)

ي٤٘  َ٘جحِ ٌاتيحٞحّ َ  ٨ َ٪  ح٨ َا  دى َا بلغ  ا٫ٖ َالح لي٨ ج٨ ٞ يهُ  
ِ٘ َ  ٨ َ٪  ح٨ دب٦ َاقيح٧ بف٫ ج ٦ ٌَٖٓ 

 
 تعميمات غسيل وتطيير مجارى الصرف :  - 9

٘ يحّ ي٪  ٨ ف٪٤ ٪َٖ  ٠ٙ ي٫ ي يحٚ  ٨ َ  ٣٘ اتى يت٧ ي٪ت٭ ن ٫٘ َاد ٦  هح
٣٘ ٫ًٖ تاَٖٖ َاد  تت

٘ يٙ ٣٘ ٪يا ُ  10%يت٧ ٌات ٧َٖ  ال٪٦ د٪َٖ  ح٪ي  بت ٫٘ َاد فى تنٟي٣  هح
 ٥٘ ٫٘ ٪يت ٣٘  20جلى ٌ تَٖٖ َا ه ٫٘ َاد ٘ حِ َا حد  ب هح  ٤ ل٧ يٖو٥ بحاا

٫٘ َٙا  َ ٪احٕ َ٪ات ت)ّ يت٧  ٣ٞ َا هح  بلٖ َاتف ٖ  ٨ ٌ
٣٘ بلٖ ه   ٪تداي  َا يحب فى َا هح٘  ٫ يت٧ َاتف ٖ  ٨ يل٤ فتاحّ ب)جحّ َاد

٣٘ بحا داحِ َا حد  بهح  ٫٘ َاد ب٘ٞ  هح  َاتى ت
٣٘ دٖ٘ َا اتٞح٠ ب ات ٧َٖ َا احاحّ َا حد    ٫٘ َاد َ٘جى تهاي٣  هح ي

 ابٗا٥
 -ممحوظة ىامة :

جلى ي٨  causticت ح٣  حِٖ َاد٪َٖ َا ح٪ي  ال حو ٪ايٚ َال ٚ  نهح  ح٪ي   
َا يحب ٪بليَٖ ج٨  تنح٪٦ َ ي٫ٖ ٪بليٖ٭َ ج٨ َا نتج ٪ ٞ  ي٪   فى   ح٨ بليٖ ج٨

ب٘   ااي
ن٘ح ج فى نهحي  ي٪٧ َال ٦ بَ٪د   ييح٧ فى َ اب٪٠ يي٘   3َا ل٦ٖ : يت٧ وَٗ َاب

 ا تتحاي 
 ايت٧ يا٦ َايٖ ي٪ َا )بٚ هيَٖ بحا حو فى َااح٦ ٌَٗ اقٞ جليهح َاد٪َٖ َا ح٪ي  

َ٘جحِ ٌاتيحٞحّ َاا)   َا بلغ   ِ٘ َاا)   دب٦يهُ   ي٤٘ ٌَٖ  ا٫ٖ َالح لي٨ ج٨ ٞ
 اَاقيح٧ بف٫ ج ٦

 

 تعميمات إستخدام مواد التطيير والتنظبف : - 01
 ايهُ َاتف ٖ  ٨ يل٤ جبَ٪ّ  َ٪ٖ َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ هيٖ٭َ 
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٫ًٖ ا  ح ٦ تنااي   اتهنُ َاتن ح٤ وٗب َا َ٪ٖ اتى تت
تَٖ٘و هَ٪نتى هل  اٖ  نحاُي ن   ) ا  وٗب َا َ٪ٖ بحايٖ ٪ي٪دى بح

َُ٘  نهح ي٪ َاتلح ٦  لهح ي٘ق  ٌات ٧َٖ وٗب َا َ٪ٖ دب٦ َ دت  ايت٧ َلإاحٞ  َاتح   بٞ
َٗ اْٖ ٗا٥ فيهُ َاغاي٦ َاهيٖ  –ج٧ٖ  ) ا  وٗب َا َ٪ٖ اللي٨ ي٪ َاهلٖ   َ٪
ِ٘ ٞبيُ   تٜ  ابحا حو َانٟي٣ ل٧ َات ح

 اٖي٨ هيَٖج٧ٖ ا ٚ ي٫  لَّٖ ي٪جٗي  بلٖ َات ٧َٖ وٗب َا َ٪ٖ ٌتبلٖ  ٣ٞ َاي
٨ٙ وٗب َا َ٪ٖ تَٖ٘و َ٪دى َاتناٚ جنٖ َات ٧َٖ ٪٪  ايهُ ي

ج٧ٖ هلُ وٗب َا َ٪ٖ َ داح٧ َلإنتحٓ ي٪   ح ٨ ٌجَٖٖ َاٞلح٧ اتى تتل٪ْ َا نتج 
 ايلنحو َال ٦

٨ٙ  اتق٦ بليٖ٭َ ج٨ َا ح حّ  ِ٘ هيِٖ فى  ا ي٨ٙ جبَ٪ُ وٗب َا َ٪ٖ بد٪ يهُ ت 
 اَاتح٧َاغَٗئي  َاتلبئ  َ٪اتغلي٣ َ٪لإنتحٓ 

 اج٧ٖ ٌات ٧َٖ وٗب َا َ٪ٖ ٌت فى َاغٝ٘ َا نحاُ اهح  حانٟحف  َ٪اتٞهي٘
ج٘حّ  ج٘حّ َا نحاب  لإجٞحو َانتيه  َا ٞل٪ب ايْ ي٨ َاه يهُ ٌات ٧َٖ َاه

ب٘ ح ت ٘ ي ح بحا لِٖ ي٪ َابنحو ي٪ َا  ح٨ ي٪ َاغَٗو ناا   َٙئِٖ   اَا
َ٘جحِ ٌاتيحٞحّ َاا)   َا بلغ  ا٫ٖ َالح لي٨  ِ٘ َاا)   دب٦ يهُ   ي٤٘ ٌَٖ ج٨ ٞ

 اَاقيح٧ بف٫ ج ٦
 

 تعميمات صحية خاصة لمعاممين بالصيانة : - 00
٨ٙ   اي ن  َاتٖ ي٨ نهحئيح بدحتّ َلإنتحٓ َ٪ا  ح

٨ٙ  اتيت٧ َدٞاحُ يٞل   ادحتّ َلإنتحٓ ي٪ َا  ح
٨ٙ  اي ن  ٪   ي٫  تللقحّ   دي  بدحتّ َلإنتحٓ ي٪ َا  ح

ج٧ٖ ٪   َالٖٖ ي٪ تللقحته٧ جلى َا لَّٖ  يهُ جلى َالح لي٨ بحاديحن 
َّٙ َاتدني  اتى تتلْ٪ َا نتج  َ٘بي ٪جليه٧ ي٨ يتف َٖ٪  ٨ جٖٖ َا لَّٖ  -ي٪ت
 اَاتى بٖي بهح َال ٦ اتى تتاتلٞ بحا نتج

ب٘   يهُ جلى َالح لي٨ بحاديحن  ج٧ٖ هلُ ي٫ يَٖ٪ّ ديحن  ٪جٖٖ ٪ ح حّ بهح يت
َّ٘ اَٖ ٦ دحتّ َلإنتحٓ  اي٪ ا 

ي٘ٚ َ٪ا  ح   ا َٖ ٦ يلتٙ  تَٖ٘و  ه حّ َا٪دحي   ن يٞحو َا ٧ ه ي  َالح لي٨ بح
 اَ٪ات٪ه   اَ٪ٝ ياي٦ َ ي٫ٖ دب٦  ) ا  ي٫  لَّٖ –دحتّ َلإنتحٓ 

 ٨ٙ َّ٘ َٖ ٦ يداح٧ َلإنتحٓ ي٪ َا  ح ٥٘ َاهحٙ ي٪ َاايح  اي ن  نهحئيح ٖ ٪٦ َا )
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٧ٙ َالح لي٨ بحاديحن  بحب)١  ائ٪٦ َا ئ٪٨ َاداي   بحاقا٧ بن٪٠ َا لِٖ َاتى ت٧ يلت
َ٘و ديحن  فى َ داح٧ بٖ٪٨ ٌب)١ َا ئ٪٨  َ٘جحِ ج٧ٖ ٌه      ٧ٙ ديحنتهح ال ٦ َا)

 اَاداي 
بلٖ تغي٘ ي٫ ٪د)ّ ي٪ يَٖ٪ّ ي٪ لَّٖ  ٨ يداح٧ َلإنتحٓ يت٧ نٟحفتهح هيَٖ 
٘   ٪بهح  ىلح٘  َ٪ٖ يَٗئي  ٨ٙ ي٪ َا٪ ٧ٙ َ  ٘ ٪ج٧ٖ ٪ لهح بحا  ح و٘ح ٌَٗ ا  ا٪تٞهي

َٖ٘ َاديحن  ب ) ا  َا نتج ي٪ َ اٞ  َا ) ا  ال نتج  يي٘  ا ٔ٪ اٞحد٧ يف
 اَٖ ٦ دحتّ َلإنتحٓ

ي٤٘ َاا)   َ٪  ح٨  َ٘جحِ ٌاتيحٞحّ َاا)   َا بلغ  ا٫ٖ َالح لي٨ ج٨ ٞ يهُ  
 دب٦ َاقيح٧ بف٫ ج ٦

 

 تعميمات صحية لمعاممين بالمخازن :  - 02
َ٘٘  ٨ يج حٛ  ٨ٙ بحات  ٪يت٧ َات ٧َٖ   حنٚ  –َالن ب٪ّ تنٟي٣ َا  

ب٘  جلى ي يحٚ َالبَ٪ّ َ٪ا ح حّ  ٘ يحّ ن  ق حّ ا بهٖ٪و ال٧ٖ ن ٘ َ ت ا)
 ان ي٪ يح ا

٘ يحّ  ٨ ياٖ  ٘ حّ ٪تنٟياهح يت٧ َ اتلحن  ب ح ين  ياي٦ َ  فى احا   ا  َ 
  ٘  َ ٧ٙ َ٪ ب ُ  يحب بدحب٪٨ احئ٦ جح٫ٖ ٪تٖو٥ ب   -يداح٧ َلإنتحٓ ٌَٗ ا

 ٘ ي٣٘ َا يحب    َ  ُ٘   ح٨ اتد ٘ حِ ل٧ يه٘ َا حو بحا احاحّ  د حّ بحاا
َ٘جحِ ِ٘ /  ه٘ ا 2ال ح حّن َا يحب  ج٧ٖ ٪د٪٦   يي٘  ا ٔ٪ نهحئيح٭ بحاتٖ ي٨  

٨٘ ي٪ يداحُ ي٫ يٞل   بحاَٖ ٦   ح ي ن  ٪د  ي٫  تللقحّ  َٖ ٦ َا  ح
ب٘  ٌاى د –  دي   َ٘جى ج٧ٖ هلُ ي٫  ح حّ ي٪ جبَ٪ّ جليهح يت حتّ ٪ي
٧َٙ ب ه حّ َا٪دحي  َٖ ٦ دحتّ َلإنتحٓ ن   ح   + يٞحو  –َلإنتحٓ  ٪يت٧ َتات

٨ٙ َّ٘ ي٪ د)ئٖ بفداح٧ َلإنتحٓ َ٪ا  ح تَٖ٘و احجحّ ي٪  هه٪و  اي٘ٚ ا ٪ي ن  ي
ٜ٘ جليهح َا ح حّ ي٪ َا احّ  ف٘٪٣ َاتى ت َ٘جى نٟحف  َا ٪ي ن  ٪ه٪ٖ ي٫  –ي

ٖ٘ي  ي٪  بلل ِ٘ ف ب٘ جبَ٪ّ ي٪  َ٪ٖ تغلي٣ بد٪  اِ٘ ي٪ بٖ٪٨ يٞحو يا يهح  ٨ َ ت
ِ٘  ات يت٧ تا ي٦ َا ح حّ ي٪ بحاتحاى  تا   ي٪   ا٪
ي٘   اي٫   حاا  التلي حّ ايل٘  ٥ ال احئل  َاا٪

ي٤٘  َ٘جحِ ٌاتيحّ َ  ٨ َ٪  ح٨ َا  دى َا بلغ  ا٫ٖ َالح لي٨ ج٨ ٞ يهُ  
ِ٘ َ  ٨ َ٪  ح٨ دب٦ َاقيح٧ بف٫ ج ٦   اٌَٖ

٫ٖ٘ َا ح حّ : تللي حّ داي  اه ي  ٪  
ه٘  َ  ح٨ َاداى َاغَٗئى َ٘جى فيهح ٖ يٖ٘ َا ح حّ  غلق  تغلياهح تح ح ٪ي   ايهُ ت٪
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ي٘  ناحِٗ ت ٘ بحا ح    ٘٪اي  ي٪ جٞ َّ٘ تا ي٦  َ٪ٖ بت يٖ٘  ح حّ فى ايح ي ن  ت٪
َ٘ئا  ِٖ٘   ) ي٪ ٞل ح ي٪   اَا ٪

اتف يٖ  ٨  يٖ٘ َ٪ َّ٘ َات٪ ج٧ٖ ٪ه٪ٖ ٌدحبحّ يت٧ َاتاتيٛ َاهيٖ جلى َا ح حّ ٪ايح
ي٘  ي٪   لاحّ   اا 

ب٘  ٪بدا   حد   يٖ٘ اتهنُ  يحب َا ٞ٘ َ٪ ت َّ٘ َات٪ ٧َٙ بتغٞي  ايح يت٧ َ ات
 االبلَ٪ّ َاب)اتي ي  ٪ َ٪ٖ َاتلئب  َ٪اتغلي٣

٘٪ٞ َاداي  ٪ي ن   ) ا   ِٖ٘ تاّ َا  يت٧ ٌنتحٓ ٪تلبئ  ٪تغلي٣ َا ح   َا ٪
َ٘ٝ ال  ٘ٔ٪ ي٪ ي  ي٘ٚ َالح لي٨ َا دحبي٨ به تَٖ٘ئه٧ يٞحو  ح حّ ٪با ٦ ي

ه٘حاى فى بلٝ  ي٘ ى ٪ ُ٘ َ٪اٗد٨ ا٪ه٪ٖ  ل٘ ا ٪  ح   الأن٣ َ٪اا٧ َ٪ا ح
 ٓ٪يهُ دٜ َ ٟحف٘ ٪تنٟياهح –َا ح حّ ٪ د٪دح َاب)اتي٥ 

فٗ َا  ح٨ َا٫ٗ يت٧ في  تدني  ٪تلبئ  ٪تغلي٣ َا ح حّ  يت٧ ٌا ح٧ يل٤ ه ي  نَ٪
٤٘ َا ب٘  ٙ٪ َّ٘ َ٪ ت  اٞي٘٪ال٧ٖ تل٪لهح بحاا 

ِ٘ يٖ٘ ي٫  ح حّ ي٫  ح حّ  بلل  اي ن  ت٪
َّ٘ ٪يي٘  تا    يٖ٘  ح حّ جليهح ت ٪٨  حاي   ٨ َاا  َابحاتحّ َاتى يت٧ ت٪
 ٖ٘ ٫٘ َا احهىو جلى َا ٪ ٘٘٪ َاٖ٪ ِٙ ايت٧ َا  ٪ حاي   ٨ َا ا٘٪ َ٪ا اح ي٘ َابح٘

 اا تحبل  َات٪ديحّ َااحبق 
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FOOD BORNE DISEASES 
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 الأمراض التى تنتقل عن طريق الغذاء
FOOD BORNE DISEASES 

  
٣٘  نٟ ٢٢٢  َاد٢٢٢ا  َالحا ي٢٢٢٢   ي٤٢٢٢٘ َاغ٢٢٢٢َٗو  WHOتل٢٢٢ ٘ٝ َا٫ٗ٢٢٢ ينتق٦٢٢٢٢ ج٨٢٢٢ ٞ َا ٢٢٢

ا٫ٗ٢ يٞل٤٢ جلي٢   ٪َFood borne illness  ٪ل٫ٖ٢ ي٪ تا٢ ٧ يا٢بب  ي  ٝ٘ بفن٢  ح ٢
ا ٢٢حويلتق٢٢ٖ ين٢٢  يا٢٢بب  تن٢٢ح٪٦ َاغ٢٢َٗو ي َ٘ٝ َات٢٢ى تنتق٦٢٢ ج٨٢٢ َا ل٪ل٢٢ح٨ َ٪ حا ٪تلتب٢٢٘ َ  ٢٢

ي٘ب ي٤٘ َاغَٗو وى يو٧    ل  تق ٭َ٘ ت حيَ٪هههح جحا نح َا لحد٘   ٢ح ينه٢ حٞ  ل٦٢ جند٢
ت٘ي٢ُ  وح ح فى  اٝ َلإنتحٓ َتدتدح٫ٖ بدا  جح  ا وَٗ ٪دٖ َتا٤٢ َالل ٢حو جل٢ى ت

ه٢٘   ٞ٪  اٙى تبل٢ح اٖ ت٘يُ تن٢ح ت٘ه٢ح ٪د٢ٖ ه٢حوّ َالَ٪ ٦ َاتى تهٖٖ ا)   َاغَٗو فى ت
ت٘ه٢ح جل٢ى َاد٢ا  َالح ٢ ا  ه٢٘   ٞ٪ ت٘ب٢  َ ٪ا٢ى  ٨٢ اي٢ْ ٖ َا حئنحّ َاٖديق  فى َا 

ب٘ ٢٢٢ح ت ٢٢٢٪٨  ِ٘ جل٢٢٢٢ى ينه٢٢٢ح  ّ٘ و٢٢٢ٗب  َا ٢٢٢ٞ٪ ِ٘  100,000٪د٢٢٢ٖ ِ٘ ي ل٢٢٢٘  ٨٢٢٢ َا ٢٢٢٢ٞ٪ ٢٢٢٢ 
 ِ٘ ب٘  ح ين٢حّ َاٖجحي٢  َلإج) ي٢  ج٨٢  ٢ٞ٪ ي٧٘   ٢ح تلي٢ َانحه   ج٨ َا بيَّٖ جلى َا٢

٫٘  ٨٢٢٢٢ َ  ٢٢٢٢ٞح٘ َا َ٘ٝ  تن٢٢٢تج ج٨٢٢٢٢ت٢٢٢٢ى َ ن٢٢٢َ٪٠ َ  ٢٢٢٢ تن٢٢٢٢ح٪٦ َ يٗي٢٢٢٢ ا ٪ت ل٦٢٢٢٢ َ  ٢٢٢٢
ِ٘ اي٢٢٢ْ تا٢٢٢بُ َا لي٢٢٢٘  ٨٢٢٢ َا لحن٢٢٢حِ  ي٤٢٢٢٘ َاغ٢٢٢َٗو   ٢٢٢ ل  جحا ي٢٢٢   بي٢٢٢ َا نتقل٢٢٢  ج٨٢٢٢ ٞ
ج٘حي٢٢٢  َاد٢٢٢اي   ي٢٢٢ٖٙ  ٨٢٢٢ ت ٢٢٢حاي٣ ٪يجب٢٢٢حو َا الن٢٢٢حٚ َ٪ا٪في٢٢٢حّ ٪فق٨َٖ٢٢٢ َلإنتحهي٢٢٢    ٢٢٢ح ت

َ٘ جلى دنحج  َاغَٗوا  ٘ٝ جبئح٭  بي  ٪تا
 

 لغذاء:تقسيم الأمراض التى تنتقل عن طريق ا
ي٤٘ َاغَٗو ٌاى  ح يلى:  َ٘ٝ َاتى تنتق٦ ج٨ ٞ  ي  ٨ تقاي٧ َ  
   
I –  :أمراض العدوى الغذائيةFood Infection 
َ٘ٝ َاتى تاببهح  حئنحّ ٖديق٢  اي٢  تت ٢حل٘ ج٢حِٖ ف٢ى َاغ٢َٗو ٪ف٢ى   ٪وى َ  

بٙ َا ن٢حجى ف ن٢   احا  تنح٪٦ و٢ٗب َا حئن٢حّ  ٢  َاغ٢َٗو بفج٢َٖٖ ت ا٢ى التغل٢ُ جل٢ى هه٢ح
ا يد٢ح ٪ُ٘ ٘ٝ ب٢ح ت)٣ ن٢٪٠ َا ي ٢٢ ج٢٘  َا ا٢بب  ال ٢٢ ُ بل٢ٖ٪٫ يَٗئي٢ ا ٪ت تل٣٢٢ َاه

ي٢٢٘ح  ي٤٢٢٘ َاغ٢٢َٗو َاب ت ٪ ٨٢٢ َا حئن٢٢حّ َااي٢٢  َاٖديق٢٢  َا ا٢٢بب  الل٢٢ٖ٪٫ َات٢٢ى تنتق٦٢٢ ج٨٢٢ ٞ
 َٝ٘ َٙ٪ َ٪اٞايليحّ ٪ي ل٘ وٗب َ نَ٪٠ تا٢ببح ف٢ى َ  ٢ ٘٪ت٪ يٙحّ َ٪اب ٘ ت ٘٪احّ َا ااي ٪َ

٘ ٢٢٢ي ، ٪ نه٢٢٢ح َاغَٗئي٢٢٢  و٢٢٢ى َاا٢٢٢حا ٪ني) َ٪ا ح بيل٪  ي٢٢٢ٙ  َا  َ٘ ي٢٢٢٘ح َاق٪ا٢٢٢٪٨ َاب ب٢٢٢ح ت٘ ٪ب ت
ا ٢٢٢٢٪اي٘  ا٢٢٢٢٘ينيح َ٪ا ٢٢٢٢يه) َ٪ اي ي٘ح َ٪ ا ٪يدله٢٢٢٢ح تا٢٢٢٢ببح ف٢٢٢٢ى ٌا٢٢٢٢َْٖ َال٢٢٢٢ٖ٪٫ َيي ٢٢٢٢ح َاليا٢٢٢٢ت

َٙ٪ ن ل٦٢  ٘٪ت٢٪ اب ٘٪ٚ َتاته٢حُ َا ب٫ٖ٢ َا٪ب٢حئى يا َ٪ ٘٪ا٢حّ ن ل٦٢ في٢ َاغَٗئي  وى َااي
ي٘ٞي ي٘ح َ  يبي ا َ٪اٞايليحّ ن ل٦ َاٖ٪ِٖ َا    اا ٖي٨َٖ َاٖ٪انتح
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II –  :التسمم الغذائىFood Intoxication 
ِ٘  ٨٢٢٢  ٢٢٢َ٪ٖ  ي يحئي٢٢٢  ا٢٢٢ح   ف٢٢٢ى   ج٢٢٢٘حّ  ٞي٢٢٢ ٘ ٢٢٢ي  تا٢٢٢ٖلهح ه ٪و٢٢٢ى احا٢٢٢   

٘٪ب٢حّ ب  ي٢حّ  حفي٢  لإا٢َْٖ َاتا٢ ٧ا ي٫  َاغَٗو دٖ ت ٪٨ نَ٪تج ت لي٦٢ ي٢َٗئى ال ي 
ي٨ َاا٢٢بُ ف٢٢ى َاتا٢٢ ٧ و٢٢٪ ٪ه٢٢٪ٖ  ٢٢َ٪ٖ يي٢٢٘ اي٢٢  بل ٢٢ٚ َال٢٢ٖ٪٫ َات٢٢ى ي ٢٢٪٨ َاا٢٢بُ 

ه٢٢٢٘  فيه٢٢٢ح ٌاي٢٢٢ ج٢٢٢٘   لين٢٢٢ ا ٪ي حو ٖديق٢٢٢ ا ٪ ٦٢٢٢ َا ٢٢٢َ٪ٖ َا ي يحئي٢٢٢  تلتب٢٢٢٘ ا٢٢٢ح   جن٢٢٢ٖ ه
َ٘ٙ ت٪ ا٢٢ي٨ ن ٢٢حِٖ  ٘ٝ تق٢٢٪٧ ب٢٢ ف َاتا٢٢ ٧ ٌا٢٢ى ي٨ َا حئن٢٢حّ َااي٢٢  َاٖديق٢٢  َا ا٢٢بب  ال ٢٢
٣٘ بحات٪ ا٢ي٨  ُ٘٪ ٪يل٢ ٘ٓ  )ي٢ح َا ي ٢ بٙ  ٢ح َ٘ اح  اا ٪وَٗ َات٪ اي٨ٖ ٌ ح ي٨ ي٢ت٧ ٌف٢

ِ٘، اي٢ْ ي  ٨٢ َ٘ ه٘ى، ٪و٢٪ يي٢٘ لحب٢٢ّ الا٢ ب٘ َاا٢ح٧ بحا لح ل٢٢   َا ٢ح َاق ٢٢حو جل٢ى ت٢فلي
ي٢٢٘  ف٢٢٪٤  َ٘ ٧ ا ٢٢ِٖ ا٢٢حج ا ٪ٗا٥٢٢  ل٦٢٢ ت٪ ا٢٢ي٨ َاتا٢٢ ٧ َا٪ت ٢٢ي٪اينى، ي٪ تق٢٢٪٧ °َٓٙاا

ي٢٢٢٘ح بت ٪ين٢٢٢٢  َٖ ٦٢٢٢٢ َا لي٢٢٢  ٪يٞل٤٢٢٢٢ جلي٢٢٢٢  ت٪ ا٢٢٢٢ي٨ٖ َٖ ل٢٢٢ى ٪و٢٢٢٢٪ ي ل٢٢٢٢٘  قح٪ ٢٢٢٢   َاب ت
ي٘ح َالنق٪ٖي ا  ِ٘  ل٦ ت٪ اي٨ َاتا ٧ بحاب ت َ٘  الا

ي٤٢٢٘ ا٢٪٣ نتن٢٢ح٪٦ ف٢٢ي و٢٢َٗ َااد٦٢ َو٧٢٢ ي٪  َ٘ٝ َات٢ي تنتق٦٢٢ ج٨٢٢ ٞ ن٢٢َ٪٠ َ  ٢٢
   َاغَٗوا

 
I- أمراض العدوى الغذائية FOOD INFECTION 

 
 Salmonellosisَالٖ٪٫ بحااحا ٪ني) نَااحا ٪نيل٪ايٚا  – ٔ
  Shigellosisَالٖ٪٫ بحا يه)  – ٕ
يٙ   – ٖ َ٘ ي٘ح َاق٪ا٪٨ َاب  E.coliَالٖ٪٫ بب ت
 Campylobacteriosisجٖ٪٫ َا ح بيل٪بح ت٘  – ٗ
ي٘   – ٘  Listerosisَالٖ٪٫ َالياتي
ا٘ينيح  – ٙ  Yersinosisَالٖ٪٫ بحاي
٘٪اٚ  – ٚ    Vibrosisَاايب
٘٪ايلي   – ٛ  Brusilosisَالٖ٪٫ َاب
ي٘ح َ  يبي   – ٜ  Amebic dysenteryَالٖ٪٫ بحاٖ٪انتح

٘٪اي   -ٓٔ َ٘ٝ َلإناح٨ َااي  Human Virus diseasesي 
 
 SALMONELLOSISنيموسيس( العدوى بالسالمونيلا )السالمو  – 0
٘ٝ َا٫ٗ٢٢٢٢٢٢ تا٢٢٢٢٢٢بب  ه ي٢٢٢٢٢٢  ين٢٢٢٢٢٢َ٪٠ َاا٢٢٢٢٢٢حا ٪ني) حَال٢٢٢٢٢٢ٖ٪٫   يٞل٤٢٢٢٢٢٢ جل٢٢٢٢٢٢ى َا ٢٢٢٢٢٢

ني٢٢٢٢   ٪ا٢٢٢٢يل  Salmonellosisَاا٢٢٢حا ٪نيلي ح ي٪  ٣٘ َا ٢٢٢٢حو َ٪ يٗي٢٢٢٢  َاايَ٪ ا ٪د٢٢٢٢ٖ ج٢٢٢٢
ه٢٢٘   ٘ ٢٢  ا نا٢٢ح٨ ٪تلت ٢٢ٖ ٖ ا ٪تلتب٢٢٘  ٦٢٢ ين٢٢َ٪٠ َاا٢٢حا ٪ني)    ٪ُ٘ انق٦٢٢ و٢٢َٗ َا ي ٢٢
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ِ٘ َاا٢٢٢٢٢حا ٪ني) جل٢٢٢٢٢ى َاا٢٢٢٢٢)ا ا َ٘ ي٪  Serotypeا٢٢٢٢٢)ا   ٕٓٓٗ٪ي٪ه٢٢٢٢٢ٖ ا٢٢٢٢٢َ٪اى   ٢٢٢٢٢
species  ه٢٢نٚ ف٢٢٢يSalmonella  ٚد٢٢ٖ ي ٢٢ي٣ ٌا٢٢يه٧ ه٢٢ن٪Arezona  ن٢٢ٗ ج٢٢ح٧ 
٘٪٣ ي٨  ٜٜٚٔ بل٢٢٢٢٢٢٢ٖ ي٨ َت ٢٢٢٢٢٢٢  ينه٢٢٢٢٢٢٢ح   ٢٢٢٢٢٢٢حبه  ت ح ٢٢٢٢٢٢٢ح الا٢٢٢٢٢٢٢حا ٪ني)ا ٪ ٨٢٢٢٢٢٢٢ َا ل٢٢٢٢٢٢٢

 ِ٘ َ٘ ه٢٢٢٢٘  ا٢٢٢٢ ٖد٢٢٢٢حئ٤ ٪ب٢٢٢٢ٗا٥ ف٢٢٢٢ ٨  ٘-٧ٖ ا ٢٢٢٢ِٖ °٘ٙ-َٓٙاا٢٢٢٢حا ٪ني) ت ٢٢٢٢ّ٪ جل٢٢٢٢ى ٖ
ِ٘ ي٪ َا٢٢ٞبخ تق ٢٢ى جليه٢٢حا   ه٢٢٘  َابا٢٢ت  ٢٢ح ي٨ َاا٢٢حا ٪ني) ي  نه٢٢ح ي٨ تل٢٢يٛ جل٢٢ى ٖ

٘ٞ٪ب٢٢٢  َا ن ا ٢٢٢  ا ٢٢٢ِٖ د٢٢٢ٖ تد٦٢٢٢ ٌا٢٢٢ى  ِ٘ َا ن ا ٢٢٢  ٪ ٢٢٢ٗا٥ َا َ٘ ي٢٢٢٪٧ ف٢٢٢ى  َٕٓٓاا٢٢٢
َ٘ ٢٢٢ى َا ل٪ل٢٢٢ ، ٪تل٢٢٢يٛ جل٢٢٢ى َا )ب٢٢٢ٚ  ي٢٢٢٪٧ ٪جل٢٢٢ى َ يٞي٢٢٢  َاب)ا٢٢٢تي ي   َٕٕٛ 

ْ٘٪ َ بق٢ح٘ َاه٢ح٣  ٓٔي٪٧ ٪جلى َا  حنٚ اَ٪اى  ٖٜاَ٪اى   ه٘٪ ٪تل٢يٛ جل٢ى 
ي٢٢٪٧، ٪د٢٢ٖ تا٢٢ت ٘ ف٢٢ى  ٌٖٓ٘ا٢٢ى  ٕٔي٢٢٪٧ ٪جل٢٢ى د ٢٢٘٪ َاب٢٢يٝ  ٨٢٢  ٓٓٔي ل٢٢٘  ٨٢٢ 

ب٘  انَ٪ّ ٪فى الٞ  َالا٪٧   ي٪٧ا  َٚٚابيٝ َا ها٣ ي
٘ٝ َا٢٢   ُ٘٪ َاا٢حا ٪ني)  ٢ ُ٘٪  Salmonellosisيابُ  ي  ٪يا٢بُ َا ي ٢

ب٘ َا بح ٘ بٖ٪٨ ٌنتحٓ ت٪ ا٢ي٨ا ٘ٝ بتفلي ج٢٘  َا لٖي٢   ٨٢ َاا٢حا ٪ني) ٪  َا  تق٢ٖ٘ َاه
ُ٘  ٜ ٌٓٔا٢ى  ٛ ٓٔب٢٢   Bergey’s manual٪فق٢ح ا ت٢حُ   لي٢ ا ٪ا ٨٢ يلبت٢ّ َاته٢ح

ج٢٢٘  َا لٖي٢٢  تت٪د٣٢٢ جل٢٢ى ن٢٢٪٠ َاغ٢٢َٗو ٪ا٢٢)ا  َاا٢٢حا ٪ني) ٌا٢٢ى هحن٢٢ُ جَ٪ ٦٢٢  ي٨ َاه
٫٘ا   ي 

 
 تتوقف أعراض المرض من حيث الحدة عمى عدة عوامل منيا:

  ن٪٠ َااحا ٪ني)ا 
  َاتى تنح٪اهح َا  ٜا ٪ُ٘  جٖ٪  )يح َا ي 
   ب٘ا  قح٪   َا  ٜ ٪احات  َاداي  ٪ج 
  ن٪٠ َاغَٗوا 
  ٫٘ا   ات٪يحّ َا لِٖ  ٨ َ يٗي  َ  

َ٘ٝ جل٢٢٢٢ى  ٢٢٢٢ ٦ ٌا٢٢٢٢هح٦   ي٪ ىت٧  لٖي٢٢٢٢   Diarrhea٪ج ٪ ٢٢٢٢ح٭ ت ٢٢٢٢٪٨ َ ج٢٢٢٢
abdominal cramps  ِ٘ َ٘ ه٢٢٘  َاا٢٢ ت٘ا٢٢ح٠ ف٢٢ى ٖ ي٪  nauseaي٪ َٖ٪٘  feverي٪ َ

ِ٘  headacheي٪ د٠َٖ٢٢٢٢٢٢٢  vomitingدي٢٢٢٢٢٢٢ك  ي٘ ِ ٪ا ٨٢٢٢٢٢٢٢ ون٢٢٢٢٢٢٢ح٥ ج٢٢٢٢٢٢٢ٖ chills٪د ٢٢٢٢٢٢٢ل
َ٘ا٦٢٢٢ ٪تنتق٦٢٢٢  ِٖ٘ ي٪ د٢٢٢ٖ تا٢٢٢ْٖ جل٢٢٢ى   ٘ٝ د٢٢٢ٖ تا٢٢٢ْٖ  هت ل٢٢٢  ي٪  ا٢٢٢ َ٘ٝ ال ٢٢٢ يج٢٢٢

٫٘ تلقحئيح٭  ا٘ل       ٨  َٝ٘  اَ ج
 

 نقل السالمونيلا بواسطة  الغذاء: 
ي٤٢٘   ئ٘يا٢ي  اا٢حتّ تا ٢ى َال٢ٖ٪٫ َاا٢حا ٪نيلي  ج٨٢ ٞ ب٘ل   ا٢ببحّ  ونح٥ ي

  َاغَٗو: 
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ٔ – ٪ُ٘  َات ٧َٖ  َ٪ٖ  ح٧  ل٪ل  بحا ي 
ي٘ َتات – ٕ َ٘   ٧َٖ يي٘ َاالي٧ ال لح ل  َاا
 َاتلْ٪ بلٖ َاتدني  – ٖ
ي٨ٙ يي٘ َا نحاُ الغَٗو – ٗ  َات 
ت٘بٞ  ب ٝ٘ َالٖ٪٫ َااحا ٪نيلي  َالا٪٧ َ٪اَٖ٪ه٨ َ٪ابيٝ    ٨ َ يٗي  َا 

َ٘٪ّ َ٪ااح ه   ي٘ ، ٪ ٗا٥ َالب٨ ٪ نتهحت  َ٪ا   َ٪ ا ح٥ ٪ نتهحتهح َ٪ يٗي  َابا
ي٤٘ َ ا ِٖ  َا ل ٭َ٘  ح تابُ ٌدحب انج٨ ٞ ب٘ ا ٪ا نهح نحٖ ات  ٪ل  َ٪

 
 ية التى تساعد عمى استبعاد المرض أوتقميمومتطمبات الأولالبرنامج 

  ٤٘ َ٪ا٪احئ٦ َاداي  َاهيِٖ فى  دحن  َ يٗي  َ٪ا ٢ٞحج٧ ٪ ن ٢جّ تق٢ٖي٧ َتبح٠ َاٞ
٦ٙا   َا ٖ   َاغَٗئي  ٪فى َا نح

  ا٢ٝ َا٢٢  ٧ ي٪ يد٦٢°ٗااٟ َا َ٪ٖ َاغَٗئي  يي٘ َا ٞهي  جل٢ى ٪pH  و٢َٗ  – ٌٗا٢ى٪
ُ٘٪ ٪ا ٨٢٢٢ يقل٦٢٢٢ ن ٢٢٢٪ب ٪بحات٢٢٢حاى يق٦٢٢٢ َال٢٢٢ٖٖ ٌا٢٢٢ى َاا٢٢٢ٖ َا٫ٗ٢٢٢ ت يا٢٢٢بُ  ا٨٢٢٢ يبي٢٢٢ٖ َا ي ٢٢٢

٘ٝا   َا 
  ٣ َاداي ا٪٘  ٌنتحٓ َ يٗي  َاتى يت٧ تنح٪اهح بٖ٪٨ ٞهى تاّ يف ٦ َاٟ

  ه٘  ت تق٦ ج٨ ه٢٘  ت تق٦٢  –٧ °ٙا٘ٙٞهى َ يٗي  جلى ٖ ِ٘ َاب٢يٝ جل٢ى ٖ ٪بات
ج٘  فى َانٞح٤ ٤ ٗ-٧ٖ / °ٓٙج٨  يٖ٘ با اتب  ٧ا °ٓ٘: ٓٔا   ح يهُ َاتا ي٨ َ٪

  َا٢٢٢َٖ٪ه٨ َا د٢٢٢حب ، ٪تغٗي٢٢٢  َا تح ي٢٢٢ّ جل٢٢٢ى ج)ئ٤٢٢٢   ٢٢٢ح٣ ٌايه٢٢٢ح َُ٘ َا٢٢٢تبلحٖ يا٢٢٢
   حَّٖ اي٪ي ا 

  يٖ٘ ا يحب  َاغاي٦ َ٪اغ ٘ا ُ٘٪ بحاتل ح٦ َا ل٪  َاق حو جلى َا ي 

 
 SHIGELLOSISالعدوى بالشيجلا  – 2
٘٪ُ َا   ٭َ٘ ا٪ه٪ٖ تلتب٘ َالٖ٪٫ ب ي  يه)    ل  فى َابل٨َٖ َانح ي  نٟ

٘٪٣ يي٘ َاداي ا   ح تلتب٘    ل  يي ح فى َاٖ٪٦ َا تقٖ  ، فقٖ ن ٘ ين   َاٟ
احا   يهل٪اٚ  ٦ ان  فى َا٪تيحّ  ٕٓٓٓٓ-ٓٓٓ٘ٔيت٧ َاتبليغ ج٨ اَ٪اى 

ي٘ ي   لٟ هح فى َ ٞاح٦ يد٦  ٨  انَ٪ّا ٪تاْٖ َال٫ٖ بحا يه)  َٗا تاِٖ َ  
ا٘حّ ج٨ ٞ٘  ي٤٘ َا  ح يٙ  ٪ي ٪٨ ٗا٥ ج٨ ٞ َ٘ ي٤ تل٪ْ َاغَٗو َ٪ا حو بحا َ٪ٖ َاب

َاداي  يي٘ َاالي   ا تَٖ٪اى َاغَٗو َا دحبي٨ بحا يه)ا ٪يلتب٘ َلإناح٨ و٪ 
٭َ٘  ح ي٪هٖ فى َاايَ٪٨ا يلتب٘ هنٚ َا يه)  ٘٪ُ ٪نحٖ ئ٘ياى اهَٗ َا ي  َا دٖ٘ َا

٘ٝ َالٖ٪٫ َا يهلي  َ٪ا٫ٗ يٞل٤ اٙح٘ َابحايلى  و٪ َاابُ فى   جلي  َا
Bacillary dysentery   ا٪يق  هنٚ َا يه)   ٨ جحئل
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Enterobacteriaceaeبحتهح جد٪ي   اتقي  ، يي٘  ا٪٘ ٪تٟه٘  )يح  ي 
 ٧َ٘ ل٘  ، احاب  ادبغ  ه ٫٘ا  – ته ُ٘٪ ت وَ٪ئى َ تيح ٘  ا َ٪ا ي  يي٘  تا

ب٘ل  ينَ٪٠  :٪يت ٪٨ هنٚ َا يه)  ٨ ي
Shigella dysenteriae, Shegella flexneri, shiglla bodyii, shigella 

sonnie. 
٪يلتب٢٢٘ َ  ي٢٢٘ و٢٢٪ َا ا٢٢ئ٪٦ ج٨٢٢  ل٧٢٢ٟ ا٢٢حتّ َال٢٢ٖ٪٫ بحا ٢٢يه)ا ٌت ي٨  

٫٘ا ٪ين٢٢َ٪٠ َا ٢٢يه)  َ ٪٦ و٢٪ َاا٢٢بُ ف٢ى يجل٢٢ى  ل٢٢ٖتّ َا٪في٢حّ ج٨٢٢ َ ن٢٢َ٪٠ َ  ٢
ِ٘ ايْ ي  ٨٢ َاق ٢حو جليه٢ح جل٢ى  َ٘  –٤ ٧ ا ٢ِٖ   ٢ٚ ٖد٢حئ°ٖٙج ٪ ح ت تقح٪٧ َاا

ِ٘ َا للى الن ٪ و٢ى  َ٘ ه٘  َاا ٪ا ٨٢ ي  نه٢ح  ٘اٗ-ٗ  ٧pH ٪تا٢تٞي  تا ٦٢ °ٖٚ٪ٖ
 ا ٘اٖ  pHٖديق  فقٞ جلى  َٖٓابقحو ا ِٖ 

 المرض:
  ٝ٘ ي٘ح َابحا٢يلي  ٪يلتب٢٘ َ ٞا٢ح٦  Shigellosisيٞل٤ جلى َا ٢ ي٪ َاٖ٪ا٢نتح

ِ٘ اي٢ ه٢٘   بي٢ ُ٘٪  ل٢ٖ بٖ ٘ٝا َ٪ا ٢يه)  ي ٢ ٘   ا دحب  بحا  ْ َ٪ا يٕ٪ ي ل٘ ج
٘ٝ ٌَٗ ٪د٦ جٖٖ دلي٦  ن  ن ي٤٘ َاا٧ا  ٓٔي  ٨ ي٨ يابُ َا    )يحا ج٨ ٞ

ا٢ٙح٘   َ٘ٝ ٌا٢ى ٌا٢هح٦  ت٪ا٢ٞ ٌا٢ى  َ٘ٝ  ٨ َلإدحب  ب٢ٖ٪٨ يج٢ َ٘ٔ٪ َ ج تت
ه٘ا٢٢٢   ا٘ ٢٢٢ى ٪ ٭َٙ ٖ ٪ي٢٢٢ح٭  ٢٢٢    ٢٢٢حٞ ٪د٢٢٢ي  ٪ها٢٢٢ح٣  َ٘ َ٘ٝ ب٢٢٢  ٢٢٢ٖيٖا ٪د٢٢٢ٖ ت ٢٢٢ ٦ َ ج٢٢٢

َ٘ٝ  ٨٢ ي٢٪٧ ٌا٢ى ا٢بل  يي٢ح ِ٘ َ ج٢ َ٘ٔ٪ فت٢ ٧ا ٪ا ٨٢ ج٢حِٖ  ٢ح ٪تا ٧ ٖ ٪٫ ٪تقيًا ٪تت٢
٘ٝ  ٨ ب ل  ييح٧ ٌاى ياب٪جي٨ا ب٘ل  ييح٧ا ٪يات ٘ َا  ِ٘ يد٦  ٨ ي  ت ٪٨ َاات

   
 انتقال الشيجلا بواسطة الغذاء: 

٘٪ف٢٢  ال ٢٢يه)ا ٪ت٪ه٢٢ٖ  َ٘دي٢٢  و٢٢ى َا د٢٢حٖ٘ َا ل ال٢٢ٖييحّ َا يلتب٢٢٘ َلإنا٢٢ح٨ َ٪
وٙ َ ا٢٢٢٢ا٦  ٨٢٢٢٢ َاقن٢٢٢٢حِ َاه ٢٢٢٢ ي  ال ٢٢٢٢ ٜ َا د٢٢٢٢حُ ي٪ َااح ٦٢٢٢٢  ٘٪ب٢٢٢٢حّ ب٢٢٢٢حاه َا ي 

َ٘ٙا ٪ج٢٢٢٢حِٖ تال ٢٢٢٢٘  ٘ٓ  ٢٢٢٢  َاب٢٢٢٢ َ٘ٙ َ د٢٢٢٢احو َان٢٢٢٢حدهي٨ ا٢٢٢٢ٝ ٪ت ٢٢٢٢ ٘٘ َا ٢٢٢٢يه) ف٢٢٢٢ى ب٢٢٢٢
٘ٝ ا ِٖ  ٨  َ٘ٝ ن٪د٢ٖ يا٢ت ٘ َا٢بلٝ  ٘-َٖ٪ااح لي٨ ال  ياحبي  بلٖ َ تاحو َ ج

ا٢٢٘٪٨ َانٟحف٢٢   اا ٪يلتب٢٢٘  ت٢٢َٖ٪ا٪ َاغ٢٢َٗو َا٢٢ٗي٨ ت ي ح ا ٢٢ِٖ تد٦٢٢ ٌا٢٢ى   ا٢٢   ٢٢ه٘٪
٘ٝا   ٢٢٢٢ ي٢٢٢٢ٖ٘ يي٢٢٢٢٘ َا  د٢٢٢٢ي   ٨٢٢٢٢ يو٧٢٢٢٢ َالَ٪ ٦٢٢٢٢ َا ا٢٢٢٢بب  اتا ٢٢٢٢ى و٢٢٢٢َٗ َا ٢٢٢٢ ح ي٨ َاتب

َا نحاُ الغَٗو َا ل٢ْ٪ يا٢حو٧ ف٢ى ا٢حتّ َاتا ٢ى، ٪ ٨٢ َا ات ٦٢ ي٨ ي ٢٪٨ َا٢ٗبحُ 
َ٘ٙ ٌا٢٢٢٢ى َاغ٢٢٢٢َٗوا ٪تا٢٢٢٢ْٖ  ل٧٢٢٢٢ٟ ا٢٢٢٢حتّ َاتا ٢٢٢٢ى  ن٢٢٢٢حد) الل٢٢٢٢ٖ٪٫ بحا ٢٢٢٢يه)  ٨٢٢٢٢ َاب٢٢٢٢

٘٪ف   ٨ َ يٗي  َاتى يايك تَٖ٪اهح فى  ًااحّ َا ٖ   َاغَٗئي ا   َا ل
َ٘و  ٨٢٢ ي ل٢٢٘ َ  ت٘ب٢٢ٞ  بحال٢٢ٖ٪٫ َا ٢٢يهلي  ٪تلتب٢٢٘ َاا٢٢لٞحّ َا  ٢٢  يٗي٢٢  َا 

ت٘ب٢ٞ   ت٘ب٢ٞ  يتن٢ح٪٦ َاا٢لٞحّ  حد٢  تل٥٢ َا  فاَ٪اى لللى احتّ َاتا ى َاغَٗئي   
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ال٢٢٢ب٨ َاالي٢٢٢ُ ٪ نتهحت٢٢٢   د٘ي٢٢٢  َ٪ا ٢٢٢ٚ َ٪ ات٪ن٢٢٢ ا ٪تل٢٢٢ٖ يي ٢٢٢ح َا  ٢٢٢٘ َا٪ بحاب٢٢٢ٞحٞٚ َ٪
الا٢٢٢٢٪٧ َا ل٪ل٢٢٢٢  ٪بل٢٢٢٢ٝ  نته٢٢٢٢حّ َا  ٢٢٢٢حبٙ  ي٧٘ َ٪ ي٢٢٢٢٘  َ٪ةي٢٢٢٢ٚ  ٢٢٢٢ ٪تا٢٢٢٢ي ح َاه٢٢٢٢ب٨ َاٞ

ه٢٘٘ ت٘ب٢٢ٞ   َ٪اه ب َ٪ا ا٢٢ح٘ َاني٢٢ك َ٪اب٢ٞيخ ٪ف٢٢ٞحئ٘ َاق ٢٢ِٖ  ٨٢٢ يو٧٢ ين٢٢َ٪٠ َ يٗي٢٢  َا 
ي٤٢٢٢٘ َا ي٢٢٢حب  ٘ٝ يي ٢٢٢ح ج٨٢٢٢ ٞ ي٢٢٢٘ح َا ا٢٢٢بب  اه٢٢٢َٗ َا ٢٢٢ بحال٢٢٢ٖ٪٫ َا ٢٢٢يهلي ا ٪تنتق٦٢٢٢ َاب ت
َا ل٪ل٢٢٢٢٢ ا ٪ف٢٢٢٢٢ى  ل٧٢٢٢٢٢ٟ َاا٢٢٢٢٢حتّ  ٢٢٢٢٢ح٨  ت٢٢٢٢٢َٖ٪ا٪ َاغ٢٢٢٢٢َٗو َا د٢٢٢٢٢حب٪٨ بحا ٢٢٢٢٢يه) و٧٢٢٢٢٢ 

 َا ائ٪ا٪٨ ج٨ تل٪يْ َ يٗي ا 
 

ن٘ح ج  ٘ٝ ي٪تقليل ٪ا تٞلبحّ َ َاب  ي  َاتى تاحجٖ جلى َاتبلحٖ َا 
  َ٘ايٝ داي ا ا َات ٧َٖ َالح لي٨َاتف يٖ جلى   
  َانٟحف٢  َا  د٢٢ي  َٖئ ٢٢ح ٪ت ا٢ي ح يا٢٢ي٦ َاي٢٢ٖي٨ هي٢٢ٖ٭َ بحاد٢حب٪٨  حد٢٢  بل٢٢ٖ د ٢٢حو

 َااحه ا 
  ٣٘ َاداىا ٫٘ َا  ٘ ب يحب َاد  ج٧ٖ 
 َ٘ج٢٢حِ َانٟحف٢٢  جن٢٢ٖ ٌج٢٢َٖٖ ٪تههي٢٢ٙ ٪تق٢٢ٖي٧ َ ٞل ٢٢  ٪ حد٢٢  َا َ٪ يٗي٢٢   ،ٞحّا٢٢) 

ً ٦ نيئ ا ٪ااٟ وٗب َ يٗي  جلى  و٘حا °َٗاتى ت  ٧ ي٪يد٦ َٞ٪٦ ٪دّ تا ي
  ن  َ   حٜ َا دحبي٨  ٨ تَٖ٪٦ َ يٗي ا  
  حفا  َاٗبحُا   
  َالب٨ ِ٘  َ٪اٞبخ َاهيٖ الأٞل  ا  –بات
  جنٖ ٌ حفت  الأيٗي ا ُ٘ ُ٘ ي٪ َات ٧َٖ  حو دحا  ال   تٞهي٘  يحب َا 
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٘٪ب٢٢٢حّ َا٢٢٢٢   َ٘ َاٞبيلي٢٢٢  القن٢٢٢حِ َا ل٪ي٢٢٢  ا نا٢٢٢ح٨  E.coliتلتب٢٢٢٘  ي   ٨٢٢٢ َاال٢٢٢٪
ي٢٘ح َاق٪ا٢٪٨   Coliforms٪ ل٧ٟ َاايَ٪نحّ َٗ٪ّ َا٧ٖ َااح٘ا ٪و٢ى تا٢ ى يي ٢ح ب ت

٭َ٘  نهح تت ٗ َاقنحِ َاه  ي  َااالى   حنح ٞبيليح اهح ا٢ٗا٥ فه٢ى ت٪ه٢ٖ ج٢حِٖ ف٢ ى ٪نٟ
٧َ٘ َ  ٢٢٢٘ َا٫ٗ٢٢٢ ي٫ٖ ٌا٢٢٢ى  َ٘ٙ ب ئ٢٢٢حّ َا )ي٢٢٢ي٨ ا ٦٢٢٢ ه٢٢٢ َ٘ٙا ٪يق٢٢٢ٖ٘ ج٢٢٢ٖٖوح ف٢٢٢ى َاب٢٢٢ َاب٢٢٢
ي٢ٙ ا  َ٘ َت حٗوح   ً ٘ ا ٫ٖ٢ تل٢ْ٪ َاغ٢َٗو  ٨٢ جٖ ٢  با ٢)ّ َلإنا٢ح٨ َ٪ااي٢َ٪٨ َاب

ي٧٘  ٨٢٢ ي٨  ل٧٢٢ٟ ا٢٢)تّ َا٢٢٢  ّ٘ بل٢٢ٝ   E.coli٪ب٢٢حا ٘ ٢٢  ٌت ين٢٢  ٟه٢٢ ايا٢٢ّ   
٘ ٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢  َات٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ى يٞل٤٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ جليه٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ح َاا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢)تّ  ٘ ٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ي  َاا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢)تّ َا   َا ل٪ي٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢  َا 

Enteropathogenic  َاتى اببّ َا لي٘  ٨ احتّ َاتا ٧ ف٢ى  ٢تى ينا٢حو َال٢حا٧
ّ٘ جل٢ى ويئ٢   ٪ حد  فى َاٖ٪٦ َانح ي  ٪دٖ ا٢ٖلّ بل٢ٝ ا٢حتّ َاتا ٢ى َات٢ى ٟه٢
ي٨٘  ٘ ٢٢٢٢  ف٢٢٢٢ى ا ٢٢٢٢حنحّ َا ات ٢٢٢٢ايحّ ي٪ ا٢٢٢٢حتّ ٌا٢٢٢٢هح٦ َا ا٢٢٢٢حف ٌا٢٢٢٢هح٦  ٞا٢٢٢٢ح٦ 

Traveler’s diarrhea َا ٢ َٝ٘ و٢ٙح بل٢ٝ َاا٢ ٪٧ َات٢ى ت ٢ب  يج٢ َ٘ َ٘ نتيه٢  لإف ٪اي
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 ٌاى  ل٦ٖ ٪فيحّ جحاى هٖ٭َا  E.coli 0157: H7َا ل٪ي  بلٖ ي٨ يّٖ َاا)ا  
٘   وي:   ب٘ل  ا)تّ جلى َ د٦  ٨ َاا)تّ َا    ٪ت٪هٖ ي
٘ ٢ ا   -ٔ ي٢٘ح َاق٪ا٢٪٨ َا ل٪ي٢  َا    Entero pathogenic E.coli (EPEC)ب ت

                                                                                   
د٘ :   -ٕ ي٘ح َاق٪ا٪٨ َا ل٪ي  َا  ت    Enteroinvasive E.coli (EIEC)    ب ت
ي٘ح َاق٪ا٪٨ َا ل٪ي  َااح  :   -ٖ    Enterotoxigenic E.coli (ETEC)    ب ت
فٙي ا   -ٗ ي٘ح َاق٪ا٪٨ َا ل٪ي  َان  Enterohemorrhagic E.coli (EHEC)ب ت
٘ ٢٢  ي٪ َاا٢٢ح   ٌ ٢٢ح َاتهحب٢٢حّ ف٢٢ي َاقن٢٢حِ تا٢٢بُ ا٢٢  ي٢٢٘ح َاق٪ا٢٢٪٨ َا   )تّ ب ت

 ٪ُ٘ ٤٘ َ  ل٢٢حو فيا٢٢بُ  ي ٢٢ َاتهحب٢٢حّ ٌَٗ  EIECَاه ٢٢ ي   ل٦٢٢ َاا٢٢)ا  َات٢٢ى ت ت٢٢
ج٢٢٢٢٘  ٌا٢٢٢٢ى  َ٘ٔ٪  ٢٢٢٢ِٖ َاا ٢٢٢٢حن   ٨٢٢٢٢  ٛ-ٓٔ -ٙ ٓٔ٪د٢٢٢٢لّ َاه ُ٘٪ ٪تت٢٢٢٢  ٕٗ-ٛ ي ٢٢٢٢

ٙ٪  ٔٔا٢٢٢٢حج  ب ت٪ا٢٢٢٢ٞ  ٘ٝ ج٢٢٢٢حِٖ ج٢٢٢٢ِٖ يي٢٢٢٢ح٧ا اي٢٢٢٢ْ تغ٢٢٢٢ ِ٘ َا ٢٢٢٢ ا٢٢٢٢حج  ٪تا٢٢٢٢ت ٘ فت٢٢٢٢
 ِ٘ ٙ٪ َا )ي٢ح َا ه٢ح٪ ٘٪بحّ َا )يح َاٞ)ئي  الق٪ا٪٨ ٪تت حل٘ بَٖ لهح ٪ ٨ ل٧ تغ َا ي 

ا٢٢٢٢٘حّ ف٢٢٢٢ى َاق٪ا٢٢٢٢٪٨ ٪ين٢٢٢٢تج ف٢٢٢٢ى َانهحي٢٢٢٢  ٌا٢٢٢٢هح٦ ٖ ٢٢٢٢٪٫ا ٪ون٢٢٢٢ح٥  ن٢٢٢٢٪٠  ٔٔ٪تا٢٢٢٢بُ تق
و٘ح  ي٪جح٭ و٪  د٘  الأ لحو ي ل ا٘٪هي  ٨ َاا)تّ َا  ت  اO:124اي

٣٘ ب  ي٢٘ح َاق٪ا٢٪٨ ٌا٢هحت ٪و٢٪  ٢ح يل٢  ا٢هح٦ َ ٞا٢ح٦ نتيه٢    ح دٖ تا٢بُ ب ت
ي٢٢٢٘ح  ي٨٘  ETECلإنتحهه٢٢٢ح ا٧٢٢٢  ل٢٢٢٪٫ ٪ حد٢٢٢   ٨٢٢٢ َاب ت َات٢٢٢ى تا٢٢٢بُ ٌا٢٢٢هح٦ َا ا٢٢٢حف

ِ٘ َاا حن  ون٢ح  ٨٢  َ٘ا ٪فت يي٢ح٧ تب٢ٖي بل٢ٖ َلإد٢حب   ٜ-ٕ٪ي ب  َاا٧ َانحتج ا٧ َا ٪اي
ي٨ٙ  ٘٪٣ َات ٢٢٢ ُ٘٪ ٪ي  ٨٢٢٢ اه٢٢٢ٗب َاا٢٢٢)تّ َاا٢٢٢ح   َابق٢٢٢حو ف٢٢٢ى َاغ٢٢٢َٗو ف٢٢٢ى ٢٢٢ٟ ب٢٢٢حا ي 

ي٢٘ح  ِٖ٘ا تلتد٤٢ ب ت ا به٢َٖ٘ َا )ي٢ح َاٞ)ئي٢  ف٢٢ى EHECَاا٢ح   ن ل٦٢  E.coliَاب٢ح
٘ٙ ا٢٢٢ ٪٧  ٢٢٢٢بيه  با٧٢٢٢ َا٢٢٢٢٢  ٪و٢٢٢ى  ٢٢٢٢َ٪ٖ  Verotoxins٪ا٧٢٢٢ َا٢٢٢٢٢  Shigaَ  ل٢٢٢حو ٪تا٢٢٢٢

ي٣٢٢ٙ ٪يو٧٢ َاا٢٢)تّ و٢٢٪  ا٢٢٘حّ ٪ن ا  E.coli O157:H7 ا٢    ال )ي٢٢ح ٪تا٢بُ تق
 ٪ ٪ُ٘ َ٘ٙ   ٢تلٞ بحا٧ٖ٢   ٢ح تا٢بُ ف ٦٢  ل٢٪٫  E.coli O157: H7 ي ٢ َ٘ ٢  ب٢ يج

ٙ ن٢٢  ٪د٢٢٢ٖ ي٢٢٢ٖ ٦ جن٢٢ٖ  ي٘ٝ يا٢٢٢ي)  ل٪ي٢٢٢ح ٪د٢٢ٖ تبق٢٢٢ى َا لحن٢٢٢حِ   َ ٞا٢٢٢ح٦ ٪يات٢٢٢حٓ َا ٢٢
٘ٝ َا ا٢ني٨ َ٪ ٞا٢ح٦  ا ٪يقت٦ و٢َٗ َا ٢   ٢ح د٢ٖ يا٢بُ  –َاٞا٦ فى ييب٪ب  ل٧ ي ّ٪

ا ٪ا٢ٗا٥ ت ٢ ٦  تل٣ فى َا خ ٪اٗا٥ ف ٨  ل٦ٖ َا٪فحِ جحاى ه٢ٖ٭َ ٪ا ن٢  ن٢حٖ٘ َاا٢ْٖ٪
ي٘ح  ٭َ٘ اقيقيح  نهح  E.coli O157: H7ب ت ٘ٙ ا ٪٧ دحتل ا  ٞ  تا
ن٘ح ج  ٘ٝ ي٪تقليل  تٞلبحّ َ ٪اَاب  ي  َاتى تاحجٖ جلى َاتبلحٖ َا 

  َااليُ َا ح٧ا ِ٘  ٞهي َاٞلح٧ هيٖ٭َ ٪ حد  َ يٗي  َاايَ٪ني  ٪بات
  ا ٘ ى ي٪ ٌجحِٖ َاتلْ٪  ي ٗ َاايٞ   ٨ ج ليحّ َاتلْ٪ َال
  يد٦  ٨ ِ٘ َ٘ ه٘  ا ي٨ٙ َاغَٗو جلى ٖ  ٧ا °ٗت 
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ي٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٘ح   يلتب٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٘ َتاته٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢حُ َا ل٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٪٫ َاا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢حٖ َان٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢حتج ج٨٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ َال٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ٖ٪٫ بب ت
Campylobacter Jejuni  َاا٢٢٢ْٖ٪ ف٢٢٢ى ِ٘ َ٪ا٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢ يو٧٢٢٢ ي ٢٢٢ ح٦ َا غ٢٢٢ٜ  لي٢٢٢

ن٢٢حّ َّٗ َا٧ٖ٢٢  ُ٘٪ َا ا٢٢بُ ج٢٢حِٖ ف٢٢ى َاقن٢٢حِ  َاه ٢٢ ي  الايَ٪ َلإنا٢٢ح٨اا ي٪ه٢٢ٖ َا ي ٢٢
ي٢٢ٙ ا ٪ي)ا٢٢ٟ ي٨ َاا٢٢ح٘ ٪ي٪ه٢٢ٖ ف٢٢ي َ يٗي٢٢  َاايَ٪ني٢٢  نتيه٢٢  ال َ٘ تل٢٢ْ٪ بحا  لا٢٢حّ َاب

٘ٝ  ٢٢٢٢٢ح٨ يٞل٤٢٢٢٢٢ جلي٢٢٢٢٢  د٢٢٢٢٢ٖي ح  ُ٘٪ ت ين ٢٢٢٢٢٪ هي٢٢٢٢٢ٖ٭َ ف٢٢٢٢٢ى َ يٗي٢٢٢٢٢ ا ٪و٢٢٢٢٢َٗ َا ٢٢٢٢٢ َا ي ٢٢٢٢٢
Vibriofetus  ٝ٫ًٖ ٌا٢ى َلإهه٢ح ٪ ح٨ يلتقٖ د٢ٖي ح ين٢  يد٢يُ َاايَ٪ن٢حّ فق٢ٞ ٪ي٢
٣٘  (Enteritis)٪ا ٢٢ى  ل٪ي٢٢٢   ٪ حد٢٢٢  ف٢٢٢ى َ ين٢٢٢ح٧ َ٪ بق٢٢٢ح٘ا ٪ف٢٢٢ى َاا٢٢٢بلينحّ ج٢٢٢

٘ٝ ا نا٢٢٢٢٢ح٨ا ٘ٝ يي ٢٢٢٢٢ح ج٢٢٢٢٢ٖ٪٫ َا ح بيل٪ب٢٢٢٢٢ح ت٘  ين٢٢٢٢٢    ٢٢٢٢٢   ٢٢٢٢٢ح يٞل٤٢٢٢٢٢ جل٢٢٢٢٢ى َا ٢٢٢٢٢
Campylobacteriosis ا 

 Campylobacter Jejuni  ُن٢٢٢٢ى، ا٢٢٢٢حا٪ٙ ُ٘٪ جد٢٢٢٢٪٫ ال ٪و٢٢٢٢٪  ي ٢٢٢٢
٧َ٘، يتب٢  جحئل٢٢   ُ٘٪ ف٢ى ا)ا٦٢٢ Spirillaceaeاه٢ ٥٘ا ٪تت ٢ ٦  )ي٢٢ح َا ي ٢ ،  تا٢

 ٣٘ ِ٘ جلى  ٢ ٦ ا٢ ٘٪ي٢   Sددي ٠٘ َاقٖي ٢    َٙ ي٢٘ح ف٢ى َا ٢  ٪ لٟ ه٢ح –٪تد٢ب  َاب ت
 ٨٢٢  ِ٘ َ٘ ه٢٢٘  ا٢٢ ُ٘٪ جل٢٢ى ٖ ج٘  جل٢٢ى °ٚٗ-ٖٓيي٢٢٘ اي٢٢ ا ين ٢٢٪ َا ي ٢٢ ٧ ٪ين ٢٢٪ با٢٢

ِ٘ َا للى الن ٢٪ فه٢ي °ٖٚ-ٖ٘ َ٘ ِ٘ َاته ي٢ٖ °٘ٗ-٧ٖ٘ا ي ح َاا َ٘ ٧، ٪و٢٪ اا٢حٚ اا٢
ُ٘٪ ف٢٢٢ى بيئ٢٢٢  ت تا٢٢٢   ب٢٢٢حان ٪ ن ل٦٢٢٢ °ٕ٘:  ٕٓ-ن  ٧pHا ٪ي  ٨٢٢٢ ي٨ يبق٢٢٢ى َا ي ٢٢٢

َ٘ا٢حّ ي٨ َا ي°ٗا الِٖ ياحبي  جلى ٘اٗ ِ٘ ٧ا   ح ي٪ اّ َاٖ َ٘ ُ٘٪ اا٢حٚ الا٢ ٢ 
يٖ٘ َاد٪ٖي٪٧ َ٪اهاح٣ا   َ٪اا ٝ ٪ ل٪

٘ ٢٢٢ى   َ٘ٙ َا  ٦ٙ  ٨٢٢٢ جين٢٢٢حّ ب٢٢٢ ُ٘٪ ٌا٢٢٢ى  غ٢٢٢ٜ  ل٢٢٢٪٫ ٪د٢٢٢ٖ ج٢٢٢ ٫ًٖ َا ي ٢٢٢ ي٢٢٢
و٢٢٢٢ٙح ج٨٢٢٢٢  َ٘ٝ فل٢٢٢٢يٚ  ٨٢٢٢٢ َاا٢٢٢٢ه٦ ت يي ي ل٢٢٢٢٘  ٨٢٢٢٢ َاا٢٢٢٢حا ٪ني) َ٪ا ٢٢٢٢يه)ا ي ٢٢٢٢ح َ ج٢٢٢٢
ِ٘ ٌا٢٢٢ى  ٫٘ فق٢٢٢ٖ تتب٢٢٢حي٨  ٨٢٢٢  غ٢٢٢ٜ  ل٢٢٢٪٫ با٢٢٢يٞ دد٢٢٢ي٘ َاات٢٢٢ َ٘ٝ َا ل٪ي٢٢٢  َ  ٢٢٢ ٢٢٢  َ

٘ٝ  ٢٢ٖيٖ ي ٢٢ب  ٘ٔ  ٢٢  ب٢٢  ٢٢ ٖ ٢٢٪٫  ٢٢حئ  ٪ىت٧ ف٢٢ى َا٢٢ب٨ٞ  ََ٘ٙاته٢٢حُ َاق٪ا٢٢٪٨ َا تق٢٢
َ٘ٔ٪ َا٪د٢٢ّ ات٢٢ى ٟه٢٢٘٪  َٙئ٢٢ِٖ َاٖ٪ٖي٢٢  ٪يا٢٢ْٖ يلي٢٢ح٨ ٪دي٢٢كا يت٢٢ ت ٢٢ب  ىت٧ َاته٢٢حُ َا

 ٨  َٝ٘ ٘ٝ  ٨٢ ي٢٪٧  ٘-ٖيي٢ح٧ ٪ا ٨٢ ج٢حِٖ  ٨٢  ٓٔ-َٔ ج يي٢ح٧ا ٪د٢ٖ يا٢ت ٘ َا ٢
ِ٘ تد٦٢٢٢٢ ٌا٢٢٢٢ى ج٢٢٢٢ِٖ  ئ٢٢٢٢حّ فق٢٢٢٢ٞ  ٘ ٢٢٢٢  د٢٢٢٢غي ج٢٢٢٢٘  َا    ٨٢٢٢٢ ٌا٢٢٢٢ى ب ٢٢٢٢ل  يا٢٢٢٢حبي ا َاه

ا  ٪ُ٘  َا ي 
ُ٘٪ فى َ يٗي  بدا  جح   بح يٗي  َاايَ٪ني  ٪ينٖ٘   ت٘بٞ ٪ه٪ٖ َا ي  ي

َ٘ا   ااي  فى َا٪تيحّ َا تاِٖ  ٖ ّ٘ ٪ه٪ٖب فى َ يٗي  َا دنل ا ٪دٖ يٟه
ُ٘٪ فى اَ٪اى  ي٘ ي  ٪ه٪ٖ َا ي  َ٘و، َ٘   %  ٨ َاٖهحٓ ٖٓ%  ٨ َالا٪٧ َاا 

اٙ   ٨ %  ٨ َالب٨ َا ح٘أ-ٔفى  ا)ّ َابقحا ،  ٠٘ا   ح ت٧ ج َٙ ٧ فى َا 
َُ٘ ايٚ ايَ٪نيح ٌت ين  ين ى ٘أ ي٧٘ ي٨ جيٛ َاغ ٪ َُ٘ %  ٨ جينحّ جيٛ َاغ
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 جلى  ليٞ  ٨ ا حٖ َاادح٨ َ٪اَٖ٪ه٨ا
  

ن٘ح ج  ٘ٝ ي٪تقليل  تٞلبحّ َ ٪اَاب  ي  َاتى تاحجٖ جلى َاتبلحٖ َا 
ا٢٢٢٢٘٪٨  ٘ ي٢٢٢٢ٙ َتوت ٢٢٢٢ح٧ جل٢٢٢٢ى  ت٢٢٢٢َٖ٪اى َ يٗي٢٢٢٢  ٪ حد٢٢٢٢  َا٢٢٢٢ٗي٨ ي ح  يه٢٢٢٢ُ ت

٘ ٢ى الأا٢ٞ   جحَّٖ داي  يي٘  قب٪ا  َ٪اٞبخ َاهيٖ الَٖ٪ه٨ ٪تهنُ َاتل٢ْ٪ َال
٫٘ا  هٙ     َاَٖ٪ه٨ َا ٞب٪   َ٪ يٗي  َ    َاتى ت) ٚ َاَٖ٪ه٨ َاٞح

 
   LISTEROSIS  العدوى المستيرية – 5
لً٘   ات٢ى ت٢٢ ٭َ٘ َ٪ ي٢٘  يي٢٘ َا اه٪ ٢   لي٢ َ٘ٝ َاب تي ٨٢ َ  ٢  ٝ٘ يلتب٢٘ و٢َٗ َا ٢

ُ٘٪ جل٢٢٢٢٢ى د٢٢٢٢٢ا  َلإنا٢٢٢٢٢ح٨  ٨٢٢٢٢٢  Listeria monocytogenesا ٪يلتب٢٢٢٢٢٘  ي ٢٢٢٢٢
٘ ٢٢  ب٦٢٢ ٪دحتل٢٢  ا نا٢٢ح٨ ٪ حد٢٢   ٢٢لياي  ٘٪ف٢٢  بفنه٢٢ح    ِ٘ َ٪ا ل ٘٪ب٢٢حّ َا ٞي٢٢ َا ي 
َ٘ٝ  ل٦٢ تلي٣٢ َا ب٢٢ٖ  اب٢حاغي٨ َا٢٢ٗي٨ يل٢حن٪٨  ٨٢ ي ٢ ٪َ  ٢ ٘ َا نحج٢   ل٦٢ َااَ٪ ٦٢ َ٪ا

ِ٘ ت ٢ ٦ تلا٨٢ َا٧ٖ٢ َ٪تاته٢حُ َاا٢اح َ٘ٝ  ٞي٢ ٫ًٖ ٌا٢ى يج٢ ٘ٞح٨ ٪ت٢ ئى َ٪ يٖٙ َ٪اا
 % ٖٓ٪تد٦ ناب  َا٪فحِ ٌاى 

ي٢٘ح   ي٘ح  Listeria monocytogenesب ت و٢ى يا٢ٖ   ا٢  ين٢َ٪٠  ٨٢ َاليا٢ت
ِ٘ ه٢٢٢ٖ٭َ  ٪هب٢٢٢   ِ٘ ج٨٢٢٢ جد٢٢٢٪يحّ دد٢٢٢ي ٘ ٢٢٢  ا نا٢٢٢ح٨ا ٪و٢٢٢ى جب٢٢٢ح ٘٪ف٢٢٢  بفنه٢٢٢ح    َا ل
 ٪ُ٘ ٘ ٢٢  ٪ الل٢٢  ال٧ٖ٢٢ا َا ي ٢٢ ئي٢٢   تا َ٘لي٧ا ٪و٢٢ى وَ٪ ٧َ٘، ٪يي٢٢٘   ٪ن٢٢  اله٢٢ اد٢٢بغ  ه٢٢

 ِ٘ ي٢٢٢٢ٖ٘ °٘-ٖجل٢٢٢٢ى َات ٢٢٢٢حل٘ ف٢٢٢٢ى َال)ه٢٢٢٢  نيق٢٢٢٢ح٪٧ َاته ي٢٢٢٢ٖ ٪ا٢٢٢٢  َاق٢٢٢٢ٖ ٧ا ٪ا٢٢٢٢ٗا٥ ف٢٢٢٢ ٨ تب
ِ٘ا   ٢٢ح  َ٘ ُ٘٪   ٢٢ح تق٢٢ح٪٧ َاتهاي٣٢٢ َ٪اا٢٢ َ يٗي٢٢  ف٢٢ى َال)ه٢٢  ت يا٢٢ٖ  ٨٢٢ ن ٢٢٪ َا ي ٢٢

ِ٘ فه٢٢٢٪ يتا ٦٢٢٢٢ َاتا٢٢٢ ي٨ ات٢٢٢ى  َ٘ لحني٢٢٢  ف٢٢٢٢ى  ٧ٔ٘ ا ٢٢٢ِٖ °ٚأٚن ٢٢٢٘ ين٢٢٢  يق٢٢٢ح٪٧ َاا٢٢٢
٘ٞ ي٨ يته٢٢٢حٙ٪ َال٢٢ٖٖ  ُ٘٪ َ٪ا٢٢٢  َتنت ٢٢ح٘ ٖ َٓٔاالي٢٢ُ َا ٢٢٢ح٧ ب ٢٢ ف٢٢٢ى / ٦٢٢٢ا َ٪ا ي ٢٢

 ٣٘ ب٢٘  َ٪اغب٢ح٘ ٪جل٣٢ َاايَ٪ن٢حّ َ٪ا ٢حو ٪ ي٢حب َاد٢ ُ٘٪  ٨ َات ٦ٙ َا ي  َابيئ  فقٖ ج
 ٦ٙ  ٨٢٢ ن٢٢٢حّ ٪  َٕٗاد٢٢اى   ٢٢ح ج٢٢٢ ن٢٢٪٠  ٨٢٢٢ َاٞي٢٢٘٪ َ٪ ا٢٢٢ ح٥  ٕٕن٢٢٢٪٠  ٨٢٢ َاايَ٪

ن٢ُ٘  ا  ا٢٘ي٧ َ٪ اب ِ٘ َ٪ااب٢ُ٪ ٪ف٢٪٦ َاد٢٪يح َ٪ َ٪اٗبحُ ٪ ٨  لي٘  ٨٢ َانبحت٢حّ  ل٦٢ َا٢ٗ
ُ٘٪ ي  ٨٢٢٢ ي ً ٢٢٢ٖ ي٨ َا ي ٢٢ ي٤٢٢٢٘   ٢٢ح ين٢٢٢   ٨٢٢٢ َا  ٨ ينتق٦٢٢٢  ٨٢٢٢  ٢٢ ٜ ة ٢٢٢٘ ج٨٢٢٢ ٞ

َّٙ َالي٨ ٪يق٪٧  َ٘ ف  َ٪ َٙ٘ اب َّٙ َ ناي  َ٪اب٪٦ َ٪ َ٘ بٙ ٓٔ-َٔلإف َ٘ %  ٨٢ َ د٢احو ب٢ ف
و٧ٙا  َ٘  فى ب

ي٘ ح ي٪   ي٢٢٢٢٢٘ح حَال٢٢٢٢٢ٖ٪٫ َاليا٢٢٢٢٢تي ٘ٝ َا٫ٗ٢٢٢٢٢ تا٢٢٢٢٢بب  و٢٢٢٢٢ٗب َاب ت يٞل٤٢٢٢٢٢ جل٢٢٢٢٢ى َا ٢٢٢٢٢
Listerosis ٖج٢٢٢٢ي٨ ٪هل٢٢٢٢ٖ َلإنا٢٢٢٢ح٨ بل٢٢٢٢ ٪ُ٘ ٤٘ َا ي ٢٢٢٢ ا ٪تا٢٢٢٢ْٖ َلإد٢٢٢٢حب  ب٢٢٢٢ف٨ ي ت٢٢٢٢
٘   ا  ِ٘   ح ا٢٪اٟ ي٨ َال٢ٖ٪٫ د٢ٖ تد٦٢  ٨٢ َ ٧ َااح ٦٢ ٌا٢ى َاهن٢ي٨ ج٨٢  تل  بح 

ي٧٘  ٨٢  ٘ٝ يي٢٘  اه٢٪٧  ن٢  ب٢حا ي٤٘ َا  ي   َ٪اا٢حئ٦ َ  ي٢٪نىا ٪د٢ٖ ٗ ٢٘ ين٢   ٢ ٞ
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٘ٝ ٌت  ٓٓٔي ل٘  ٨٢  ٢ ٜ جل٢ى َ د٦٢ ف٢ى  ٦٢  دًت٢ح ال ٢  ٢ ٜ ي ٢٪٨ ا٢ح )٭  
  ا ين  ت يدحُ ٌت ي  حٜ  لين٪٨ا ٪يلتقٖ ين  يلت ٖ جلى َا نحج

٘ٙ ، ا٢٢ب٨   ي٢٢٘ح ف٢٢ى َال٢٢ب٨ َا ٢٢ح٧ ٪ نته٢٢حّ َ اب٢٢ح٨ َاا٢٢حئل  نا٢٢ب٨ ف٢٢ ٪تن ٢٢٪ َاب ت
 ِ٘ َ٘ ه٢٢٢٢٘  ا٢٢٢٢  ٓٔ – ٚ ٧ٔٓ ٪ت ٢٢٢٢حج٣ ج٢٢٢٢ٖٖوح ات٢٢٢٢ى °ٗ ٢٢٢٢ي ٪تت  ، د ٢٢٢٢ِٖا جل٢٢٢٢ى ٖ

٧ ٪ °٧ٕٔ ٪ا٢٢حجتي٨ جل٢٢ى °ٖٔا٢٢حجحّ جل٢٢ى  ٧ٙ ، °ٗا٢٢حج  جل٢٢ى  ٖ٘/ ٦٢٢ا ف٢٢ى ٜ
% ف٢ى َٜٓ٘ ٧ا ٪تابُ ج لي٢  َاتهاي٣٢ ف٢ى  ا٢ٝ َال٢ٖٖ ب ق٢ٖ°ٖٖ٘ديق  جلى  ٔٗ

ي٘ح  ٨٢٢٢ ج لي٢٢٢حّ َاتد٢٢٢ني   ٘ٙ َا ها٣٢٢٢   ٢٢٢ح نه٢٢٢ّ يج٢٢٢َٖٖ دليل٢٢٢   ٨٢٢٢ َاليا٢٢٢ت َال٢٢٢ب٨ َاا٢٢٢
ي٨ٙ جل٢٢٢ى  ات ٢٢٢ ي٢٢٢٪٧ ف٢٢٢ى ه٢٢٢ب٨ َا ٢٢٢ٕ٪ َ٪ات ٢٢٢ٖ٘ ٪يّٖ تا٢٢٢٪ي  َاه٢٢٢ب٨  ٧ٕٛ ا ٢٢٢ِٖ °َٖٓ٪

ُ٘٪ جل٢ى °٧ٖٔ ي٪ °ٙجلى  ِ٘ َا ي ٢ ي٢٘ح ٌت ي٨  ق٢ٖ ٧ ٌا٢ى دت٦٢ ج٢ٖٖ  ا٢ٖ٪ٖ  ٨٢ َاب ت
 ّٙ  ي٪ حا  َٓٙابقحو تهح٪

 
ن٘ح ج  ٘ٝ ي٪تقليل ٞلبحّ َ ٪ا تَاب  ي  َاتى تاحجٖ جلى َاتبلحٖ َا 

٘ٙ و٢٢٢٢َٗ  -ٔ ن٢٢٢٢حّ َات٢٢٢٢ى تا٢٢٢٢ ٘ٝ ال ٪ن٪ا٢٢٢٢يت٪هينيٚ بتهن٢٢٢٢ُ  ) ا٢٢٢٢  َاايَ٪ تقلي٦٢٢٢ َاتل٢٢٢٢
ا  ٪ُ٘  َا ي 

ي٘حا  -ٕ  َابلٖ ج٨ َ  ح ٨ َابيئي  َاتى ت ٪٨  ل٪ل  بحاب ت
ي٘ ا  -ٖ  َابلٖ ج٨ َ   حٜ َا دحبي٨ بحالٖ٪٫ َاليات
 ي  جلى َا ٪ن٪ايت٪هينيٚا تاح٫ٖ َ يٗي  َاتى ت ٪٨  ات٪  -ٗ
ت٘هل  ال دن ا  -٘   ِٖ٘  جلى َا دحن   ن  ٌجحِٖ ي٫ ييٗي   ب
ج٧ٖ٢٢٢٢ َاا٢٢٢٢ حٔ ب٢٢٢٢ٖ ٪٦ َاا٢٢٢٢حئقي٨ ٪ت  ت٢٢٢٢َٖ٪اى َا ٢٢٢٢َ٪ٖ َا ٢٢٢٢ح٧ ٪ت َ  ٢٢٢٢ حٜ يي٢٢٢٢٘  -ٙ

٘ٔ اه٧ ٌاى  نح٤ٞ َاتدني ا ٪ حد  نحدلى َااليُ َ٪اا)ب٪٨ا   َا د
ا٢٢٘حّ َاد٢٢اي  َاهي٢٢ِٖ يه٢ُ جل٢٢ى ه ي٢٢  َال٢٢ح لي٨ ٪ ت٢٢َٖ٪اي َ يٗي٢٢  َتب٢٢ح٠ َا  ح -ٚ

 ٪ حد  فى  نح٤ٞ َال ٦ا 
يُ٘   -ٔ يه٢٢٢٢ُ يت ت٪ ٦٢٢٢٢ َانٟحف٢٢٢٢  ٌا٢٢٢٢ى َال٢٢٢٢ح لي٨ َاه٢٢٢٢ٖٖ بحا د٢٢٢٢ن    ٢٢٢٢ح يه٢٢٢٢ُ ت٢٢٢٢ٖ

اتلق٢٢٢ي٧ َاد٢٢٢ايا  َ٪توت ٢٢٢ح٧  ٘ ٢٢٢حٖو٧ ٌا٢٢٢ى  ٢٢٢َٞ٪ّ َاتنٟي٣٢٢٢ َ٪اتٞهي٢٢٢٘ َ٪ َال٢٢٢ح لي٨ ٪َ 
 بنٟحف  َا لَّٖا 

انه٢حئى التف ٢ٖ َتوت ح٧ بتالي٦ جينحّ  ٨ َا َ٪ٖ َا ح٧ ٪يلنحو َاتد٢ني  َ٪ا ن٢تج َ -ٕ
ه٘ىا  ي٘ح فى   تب٘  ح   ٨ ا)   َال لي  َاتدنيلي ا يهُ ي٨ ت تب٘ َاليات

 
 YERSINOSIS  العدوى باليرسينيا – 6
ي٢٢٢٘ح   ٘ٝ َا٫ٗ٢٢٢ تا٢٢٢بب  ب ت  Yersinia enterocoliticaيٞل٤٢٢٢ جل٢٢٢ى َا ٢٢٢

ا٘ينيح  ِ٘ اي٢ْ  Yersinosisبلٖ٪٫ َاي ٘ٝ ي ٢ ٦   ٢ ل   بي٢ ا ٪ت يبٖ٪ ي٨ و٢َٗ َا ٢
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ِ٘  ٨٢  حن٢ّ ا٢حت احا٢٢  ف٢ى  ن٢٢َٖ، ٪  ٓٓٓٔو٢ى  ٜٚٚٔ-ّٜٙٙٔ َاتا ٢٢ى ف٢ى َاات٢٢
ي٘ ٢ح،  ٖٓٓ ٥٘ فق٢ٖ ٪د٢لّ ٌا٢ى  ٕٓٓٓف٢ى ي   ٕٓٓٓٓٓف٢ى بلهي ٢ح ي ٢ح ف٢ى َا٢َٖن ح

احا  فى ان  َ٪اِٖا ٪دٖ ا٢ٖلّ ا٢حتّ َاتا ٢ى با٢بُ َال٢ب٨ َا ٢ح٧ ٪ا٢ب٨ َا ٢ي ٪تت  
ا   َ٪ا حو َا لْ٪

ي٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٘ح   ئل٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢  تد٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ن٣ تا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ّ جح Yersinia enterocoliticaب ت
Enterobacteriaceae  ،ِٖٖ٧َ٘، اه٢٢٢ح  ي ٢٢٢ ح٦  تل٢٢٢ ي٢٢٢٘ح ا٢٢٢حاب  اد٢٢٢بغ  ه٢٢٢ ٪و٢٢٢ى ب ت

٘ ٢  جن٢ٖ ح  ي٢٘ ، يي٢٘  تا فهى يايحنح بي ح٪ي  ٪يايحنح جد٪ي ا ٪وى ت وَ٪ئي  َ تيح
٘ ٢٢  جن٢٢ٖ ح  تن ٢٢٪ جل٢٢ى يد٦٢٢  ٨٢٢ °ٖٚتن ٢٢٪ جل٢٢ى  ٫٘ °٧ٖٓ، ٪ تا ٧ا ٪ت٪ه٢٢ٖ ين٢٢٪٠ ي ٢٢

ا٢٘ ي٢٘ح َاي ِ٘ا ب ت ا٘ينيح ٪ا نهح يي٘  ح ٘٪ِٖ ٪ي  نه٢ح َان ٢٪ جل٢ى  ٨ َاي ينيح تتا ٦٢ َاب٢
ه٘  تد٦ ٌاى دا٘ ِ٘ َا لل٢ى الن ٢٪  –٧ °٧ٗٗ ٪اتى °ٖ َ٘ ه٢٘  َاا٢ ا٢٢ °ٖٗ-ٕٖٖ ٪َ ٧

pH  يٖ٘ َاد٪ٖي٪٧ اتى  ٛ-َٚا للى  %ا  ٘٪يتا ٦  ل٪
َٙئ٢٢٢٢ِٖ َاٖ٪ٖي٢٢٢٢    ٘ٝ ىت ٢٢٢٢ح ف٢٢٢ى َا٢٢٢٢ب٨ٞ ت ٢٢٢ب  ىت٧ َا َ٘ٝ و٢٢٢َٗ َا ٢٢٢٢ ت ٢٢٢ ٦ يج٢٢٢٢

َ٘ٝ ي ل٢٢ ا٢٢هح٦ ٪د٠َٖ٢٢ ٪دي٢٢ك ٪ت ٢٢٪٨ َ ج٢٢ ٘ ا٢٢ِٖ ف٢٢ى َ ٞا٢٢ح٦ َاد٢٢غح٘ا ٪ا ٢٢ى ٪َ 
ِ٘ َاا ٢٢حن   ٨٢٢  ٘ٝ ج٢٢حِٖ  ٨٢٢  ٖٙ-ٕٗفت٢٢ يي٢٢ح٧ا ٪يلتب٢٢٢٘  ٖ-ٔا٢٢حج  ٪يا٢٢ت ٘ َا ٢٢

ا٢٢٘ينيح  َ ٞا٢٢ح٦ ٪د٢٢غح٘ َاا٨٢٢  ٨٢٢ َاب٢٢حاغي٨ و٧٢٢ َ  ل٢٢٘ دحبلي٢٢  ا د٢٢حب  بحال٢٢ٖ٪٫ بحاي
َ٘ٝ ي ل٘ اِٖا   ٪ت ٪٨ جنٖو٧ َ ج

٫٘ َ٪ ين٢٢ح٧ َ٪ا ا٢٢ح٘ َ٪اد٢٢ ُ٘٪ ف٢٢ى َالا٧٢٢ َابق٢٢ ا ٢٢حوا   ٢٢ح ٣ َابا٢٢٘ ٖينت ٢٘ َا ي ٢٢ ٪َ ٫
 ِ٘ ب٘ ب  ٢حف  َا ٢٢ي ٪تت  بل٢ٖ َابا٢٢ت يلبت٢ّ َ با٢حْ ي٨ ا٢٢ب٨ َا ٢ي ٪تت  َا٫ٗ٢ ت٧٢٢ تا ٢ي
ي٘ق٢٢٢  َا٢٢٢ٖفلحّ ٪ ل٢٢٢ّٞ  ِ٘ بٞ  ٢٢٢ح٨ َاا٢٢٢بُ ف٢٢٢ى ٌا٫ٖ٢٢٢ ا٢٢٢حتّ َاتا ٢٢٢ى ٪ حن٢٢٢ّ َابا٢٢٢ت

ِ٘ التلْ٪ بلٖ َاتدني ا د٘   بي ٥٘ اٗا٥  حنّ ونح٥ ف  َا ي ٪تت  بَ٪اٞ   ا
 VIBRIOSISالفيبروسس  – 7
َ٘ ٢٢ح٭  لٖي٢٢  يه له٢٢ح ينه٢٢ح  Vibrioل)ل٢٢  ين٢٢َ٪٠  ٨٢٢ ه٢٢نٚ ون٢٢ح٥   تا٢٢بُ ي 

ي٘  ٪وي:   تنت ٘ فى َابيئحّ َابا
  .Vibrio cholera أ

  .Vibrio parahaemolyticus إ

 .Vibrio vulnificus اٖ
ي٘  ٫٘ تحبل  اهنٚ َاايب ٘٪ف  بل)دتهح بح يٗي  ب  ٦  ٪٪ونح٥ ين٪٠ ي  ٪ ل

ح ناٚ يو ي  َ نَ٪٠ َال)ل  َااحبق ا دٖ يهٖٖ دا  َلإناح٨ ٪ا ٨ ت يبٖ٪ ي٨ اه
ي٘ ح َ٪ايحبح٨ا  ِ٘ بف  ٘٪بحّ فى احتّ تا ى  لي  ٪دٖ تاببّ وٗب َا ي 

٘ٝ ٪ب٢٢حئى  ٞي٢٢٘   َ٘ ٪و٢٢٪  ٢٢ َ٘ و٢٢٪ َا ٢٢٪اي ي٢٢٘٪  ٢٢٪اي ٘ٝ َا٫ٗ٢٢ تا٢٢بب  َاايب َا ٢٢
ي٢٢ٙ٘ َا٫ٗ٢٢ يد٢٢ا  َ ٞب٢٢حو بحلإا٢٢هح٦  َ٘ ٢٢  فه٢٢ى َلإا٢٢هح٦ َا ٢٢حئى َاغ ٪  ي٢٢ّا ي ٢٢ح يج
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٫ٙ َا ٢٢حئى  ٘ َrice watery stool  َاقي٢٢٢ك ٪ىت٧ ف٢٢ى َا٢٢٢ب٨ٞ َٝ٘ ٪ت ٢٢٢ ٦ َ ج٢٢
ا٫ٗ٢٢ ين٢٢تج جن٢٢٢   ي٘  ٪ ٢٢ٖيٖ َ٪ ي٘ٝ جل٢٢ى َتاتا٢٢حٟ بحا ٢٢٢حو ٪ها٢٢ح٣ ا٢٢ ِ٘ َا ٢٢ ٪ج٧ٖ٢٢ د٢٢ٖ

٘ٝ ب٢٢٢ي٨  ِ٘ بَٖي٢٢٢  َا ٢٢٢ َ٘ٔ٪ فت٢٢٢ ٖ٘ا تت٢٢٢ يي٢٢٢ح٧  ٖ-ٕج٢٢٢ٞٛ  ٢٢٢ٖيٖ بحلإ ٢٢٢حف  ٌا٢٢٢ى هل٢٢٢ٖ ب٢٢٢ح
ج٢٢٢٘  َا لٖي٢٢٢  ب٢٢٢٢  ّ٘ َاه ُ٘٪ ف٢٢٢ى َ  ل٢٢٢حو  ٜ ٓٔ – ٛ ٓٔ٪د٢٢ٖ ٨ َا ي ٢٢٢  لي٢٢ ا يا٢٢٢تٞ٪

َ٘هي٨ َا٫ٗ٢٢ يا٢٢بُ ٪  ٣٘ ب٢٢حا ٪اي ُ٘٪ ا٧٢٢ يل٢٢ ٙ٪ َاقن٢٢حِ َا ل٪ي٢٢ ا ٪ين٢٢تج َا ي ٢٢ ا ن٢٢  يغ٢٢
 َاهاح٣ اللحئ٦ا 

ي٤٢٢٢٘   ُ٘ َا ٢٢٢حو ٪ ٢٢٢ٗا٥ ينت ٢٢٢٘ ج٨٢٢٢ ٞ ي٤٢٢٢٘  ٢٢٢ َ٘ٝ ج٨٢٢٢ ٞ تنتق٦٢٢٢ و٢٢٢ٗب َ  ٢٢٢
ي٢٢٢٢٘ح  ي٢٢٢٢٘  ٪ي٪ه٢٢٢٢ٖ ف٢٢٢٢ى َا ا٢٢٢٢ح٘ َ٪ا حب٪ َ يٗي٢٢٢٢  َا ل٪ل٢٢٢٢    ٢٢٢٢ح ينت ٢٢٢٢٘ ف٢٢٢٢ى َابيئ٢٢٢٢حّ َابا

٘ ٪يحّ َادٖفي ا َ٪اا ٥ َا ح٧ يي٘ َا   ٞهي ا َ٪ا
 

 ية التى تساعد عمى استبعاد المرض أوتقميمومتطمبات الأولالبرنامج 
ُ٘ ٪ف٢٢٢٢ى ج لي٢٢٢حّ تا ٢٢٢٢ي٘ ٪تد٢٢٢٢ني  َ يٗي٢٢٢٢   أ َا٢٢٢ت ٧َٖ َا ٢٢٢٢حو َانق٢٢٢٢ى َاد٢٢٢حا  ال ٢٢٢٢

ِٙا   ٪ياي٦ ٪تنٟي٣ َ َٖ٪ّ َ٪ هه
ي٘  يي٘ َا ٞهي   )٦ فد٦ َادي٣ ا  إ ٘ ٪يحّ َابا  ج٧ٖ تنح٪٦ َا
ِ٘ ا٢٢ٗا٥ يه٢٢ُ  َتوت ٢٢ح٧ بل لي٢٢  َاٞه٢٢ى َاهي٢٢ٖ  ٨ اٖ َ٘ ٘٪ب٢٢حّ ااحا٢٢  ت ح ٢٢ح٭ الا٢٢ َا ي 

َ٘و َاٞهى اهَٗ َالا٧ا  ه ت٘هح ٪َ   فد٦ اا٧ َادٖفيحّ ج٨ د 
ِٙ ف٢٢ى َا د٢٢حن  ب ٢٢حو َابا٢٢٘ َ٪ا٢٢تل ح٦ َا ٢٢حو َا لح ٦٢٢  اٗ ج٧ٖ٢٢ يا٢٢ي٦ ٪تنٟي٣٢٢ َ هه٢٢

ا  بحا ل٘٪
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َ٘ٝ َا  ٢٢٢٢ت٘   ٘٪ا٢٢٢٢يلي   ٨٢٢٢٢ َ  ٢٢٢٢ ٘ٝ َال٢٢٢٢ٖ٪٫ َاب    ب٢٢٢٢ي٨ َلإنا٢٢٢٢ح٨ يلتب٢٢٢٢٘  ٢٢٢٢

٘٪ا٢ي) جل٢ى  ٘٪ا٢ي)ا ٪يات٢٪٫ ه٢نٚ َاب ي٢٘ح  ٨٢ ه٢نٚ َاب َ٪اايَ٪٨ا َاتى تا٢ببهح َاب ت
٘   ا ناح٨ا ٪دٖ دا ّ بنحو جلى ن٪٠ َالحئ٦ ٌاى:  ب٘ل  ينَ٪٠  لهح     ي

 : ٪وى تديُ َا حجٙ َ٪ ينح٧ا  B. melitensis أ

 : َاتى تديُ َ بقح٘ا  B. abortus إ

يٙ٘ا: َاتى تديُ َا ن B. suis اٖ  ح

 : َاتى تديُ َا )ُا  B. canis اٗ
٘ٝ َلإهه٢٢٢ح  َا ل٫ٖ٢٢٢ ي٪ َاا ٢٢٢ى َا تقٞل٢٢٢  ف٢٢٢ى َااي٢٢٢َ٪٨ ٝ ٪و٢٢٢ى تا٢٢٢بُ  ٢٢٢

٘ٝ َاا ٢٢٢ى  ي٤٢٢٢٘ َال٢٢٢ب٨ ي٪ َالا٧٢٢٢ تا٢٢٢بُ ا٢٢٢   ٢٢٢ ٪جن٢٢٢ٖ ح تد٦٢٢٢ ٌا٢٢٢ى َلإنا٢٢٢ح٨ ج٨٢٢٢ ٞ
ِ٘   َا حاٞي  ي٪ ا ى َابا٘ َ بيٝ َا ت٪اٞا ٘٪ا٢٢٢ي) َابق٢٢٢حو اات٢٢٢ ٪تا٢٢٢تٞي  َاب

ي٢٪٧ ف٢ى َاه٢ب٨ ٪ نته٢حّ َ اب٢ح٨  ٓٛٔد٢ٖ تد٦٢ ٌا٢ى ٞ٪يل  فى َا نته٢حّ َاايَ٪ني٢  
ِ٘ا   يي٘ َا بات

  ٝ٘ ي٤٢٢٘ َاغ٢٢َٗو  ا٢٢ببح ا٢٢   ٢٢ ٘٪ا٢٢ي) ٌا٢٢ى َلإنا٢٢ح٨ ج٨٢٢ ٞ ُ٘٪ َاب يد٦٢٢  ي ٢٢
تٙي٨ا  ال٢٢٪ ٪َ ٍ٘ ُ٘٪ َ ي ٢٢ي  َا  حٞي٢  ال ٢٢ ٙ٪ َا ي ٢٢ ٘٪ايل٪ا٢يٚ َاغ٢٢َٗئى اي٢٢ْ يغ٢ َاب

٘٪اي) فى َالٟح٧ َ٪ا احد٦ َ٪ جدحُ َ٪ا خ ٨ َاب َ٪ ج ٢حو  ٪بلٖ َالٖ٪٫ تاتٞ٪
َ٘ٔ٪ ب٢٢٢ي٨ يا٢٢٢ب٪٠ ٌا٢٢٢ى  ِ٘ ا ٢٢٢حن  تت٢٢٢ ي٪ ٢٢٢ح٭ ات٢٢٢ى تٟه٢٢٢٘  َٓ٘اتنحا٢٢٢لي  ٪تات٢٢٢حٓ ٌا٢٢٢ى فت٢٢٢

ِ٘ ٪ا ٢٢ى  ي٘ ٘٪ِٖ َ٪اق ٢٢ل َ٘ٝ َا ٢٢ل٘٪ ب٢٢حاب َ٘ٝ بل٢٢ٖ َلإد٢٢حب  به٢٢حا ٪ت ٢٢ ٦ َ ج٢٢ َ ج٢٢
٤٘ ٪د٠َٖ٢٢٢ ٪ىت٧ ف٢٢٢ى َال ٢٢٢)ّ َ٪ا احد٦٢٢٢ ٪نق٢٢٢ٜ ف٢٢٢ى  ٤٘ ٪ ٢٢٢ل٣ ٪ي ِ٘ ٪ج٢٢٢  ا٢٢٢ت 

 ٫ًٖ َٗ ا٧ تل٢حاج ت٢ ٨ٙ    فق٨َٖ َا هي ا ٪َ  ٙ ن٢  ف٢ى َا احد٦٢ ٪د٢ٖ َا٪ ٌا٢ى َاتهحب٢حّ  
ُ٘٪  ٨٢٢٢ َا٧ٖ٢٢٢ ي٪  ٦ٙ َا ي ٢٢٢ و٘ح ٌا٢٢٢ى ي٨ ي٢٢٢ت٧ ج٢٢٢ َ٘ه٢٢٢حّ َٖ لي٢٢٢  يد٢٢٢لُ تاا٢٢٢ي ت ٢٢٢٪٨  

٘ٝا   ن ح٠ َالٟح٧ ي٪ َا بٖ ي٪ َالقٖ َالي اح٪ي  ات  يٜ َلإدحب  بحا 
ت٘بٞ وَٗ َا ٝ٘ بحاته)٥  نتهحّ يابح٨  دنل   ٨ اب٨ يي٘  بات٘ا َ٪الا٧  ي

٘٪ْ َا ل٪ْ يي٘ َا ٞبٕ٪ هي َ٘٪ّ َانيئ  َا ل٪ل  بب٪٦ ي٪  ٖ٭َ ٪ ٗا٥ َا  
َ٘وَّ َاداي   نحّ َا اتفنا  جلى َلإه َاايَ٪نحّ َا دحب ا ٪تلت ٖ ٌدحب  َاايَ٪

ابيئي ا   َا تبل  َ٪ادا  َا  دي  َ٪
 

ن٘ح ج  ٘ٝ ي٪تقليل  تٞلبحّ َ ٪اَاب    ي  َاتى تاحجٖ جلى َاتبلحٖ َا 

  ٪ ي٘  َاهيِٖ ا ح ي  َالب٨ ج٘حي  َابيٞ ٦ٙ َاايَ٪نحّ َا دحب  ٪تادي٨ َا ح ي ا َا  ج
  ٫٘ا ِ٘ َالب٨ ٪ نتهحّ َ ابح٨ َ    بات
 َاٞبخ َاهيٖ الا٪٧ا 
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  ٬٘ ٘ٝ يي٢٘ ب تي٢٢ ٘ٝ َ  يبي٢ح ٪و٢٪  ٢ ي٘ح َ  يبي٢  ب ٢ ٘ٝ َاٖ٪ا٢نتح ٣٘  ٢ يل٢

َ٘ٞحّ َاد٢٢اي  ٪ حد٢٢  ٞايل٢٢ى ينت ٢٢٘ ف٢٢ى  لي٢٢٘  ٨٢٢ َا٢٢ب)ٖ َات٢٢ى تنل٧ٖ٢٢ فيه٢٢ح  َت ٢٢ت
ُ٘ا يا٢٢٢٢٢٢ببهح ٞاي٦٢٢٢٢٢٢  ٨٢٢٢٢٢٢ َ ٪اي٢٢٢٢٢٢حّ  في ٢٢٢٢٢٢ح يتلل٤٢٢٢٢٢٢ ب لحاه٢٢٢٢٢٢  َاا ٢٢٢٢٢٢)ّ ٪ ي٢٢٢٢٢٢حب َا ٢٢٢٢٢٢

Protozoan parasite  ٪و٢٢٢Entamoeba histolytica  يبل٢٢٢غ ٢٢ٞ٪٦ َا )ي٢٢٢ح٪
ٙ٪ي٢٢٢ّ  ٘٪ف٪ ي٘  ي٪ َات ٘٪ ت٢٢٢٘  ٖٓ-ٛٔالأ يب٢٢٢ح  ٢٢٢ح ب٢٢٢ي٨  Trophozioitesَا  ٢٢٢  ي 

َّ٘ ٪يات٢٪٫ و٢٢َٗ َا٢٢ٞ٘٪ جل٢٢ى ن٢َ٪ِ َ٪ا٢٢ِٖ ٪ ٢٢ب  د٢٢ٖ ٧ٙ جل٢٢ى  ٢٢ ٧ ٪د٢ٖ يات٢٢٪٫ َاا٢٢يت٪ب)
َ٘و  ٨٢٢٢٢ ٧ٖ َالحئ٦٢٢٢٢ا ي ٢٢٢٢ح َاا٪يد٢٢٢٢)ّ  و٢٢٢٢٘ح ب٢٢٢٢ي٨  ٧ٖcysts بي ٢٢٢٢حو ٪ا ٢٢٢٢ فيد٦٢٢٢٢ دٞ

٘ٝ ب٢٢٢٢٢ي٨  ٕٓ-٘اٖ ِ٘ ا ٢٢٢٢٢حن  َا ٢٢٢٢٢ َ٘ٔ٪ فت٢٢٢٢٢ ٘٪ ت٢٢٢٢٢٘ا تت٢٢٢٢٢ يا٢٢٢٢٢حبي  ٪ ٟه٢٢٢٢٢٘  ٗ-ٖ ي 
 ٦ ٧ٖ٪ٙ ٘٘  د٢اُ٪ بن٢ اهح٦  ت ٢ ِ٘ ج٨  غٜ فى َاب٨ٞ ٪َ  َ٘ٝ بلٖ ٗا٥ جبح َ ج

َ٘ٓ َ  يب٢٢ىا ٪التاق٤٢٢ ٪  ٢حٞا ٪د٢٢ٖ ت ت٢٢ٖ َلإد٢حب  ٌا٢٢ى َا ٣٘ ب٢حا   ب٢٢ٖ ٪تا٢بُ  ٢٢ح يل٢٢
ي٘  َ٪ا )ي٢٢٢ح  ي٢٢٢٘ح ال  ٣٢٢٢ ج٨٢٢٢ َا )ي٢٢٢ح َا  ٢٢٢ َ٘ٙ  هه  ٨٢٢٢ َلإد٢٢٢حب  ي٢٢٢ت٧ فا٢٢٢ٜ َاب٢٢٢

 َا تا٪دل ا 
 

ن٘ح ج  ٘ٝ ي٪تقليل  تٞلبحّ َ ٪اَاب  ي  َاتى تاحجٖ جلى َاتبلحٖ َا 
  َ٘و ه٢٢ َ٘ا٦٢٢ تد٢٢ني  َ يٗي٢٢ ، ٪َ  ُ٘ ٪ف٢٢ى ه ي٢٢    َا٢٢ت ٧َٖ َا ي٢٢حب َانقي٢٢  ف٢٢ى َا ٢٢

ا َا ي٘  جلى ه ي   دحٖ٘ َا يحب    تلقي هح بحا ل٘٪ ٫٘ بدا  ٖ٪  ااٜ َا هه
  ٤٘ َات لٜ  ٨ ف )ّ َلإناح٨ا  َاتا ٧ فى ٞ
  َ٘ا٦ تَٖ٪٦ َاغَٗوا ي٘ح َ  يبي   ٨ ه ي     َاتبلحٖ َالح لي٨ َا دحبي٨ بحاٖ٪انتح
   َٙا٢٢٢٢ َ٘٪ّ بحاهحا٪هين٢٢٢٢حّ لإ ٘ٙ ٪ لح ل٢٢٢٢  َا  ٢٢٢٢ يا٦٢٢٢٢ َ ي٫ٖ٢٢٢٢ بحاد٢٢٢٢حب٪٨ بل٢٢٢٢ٖ َاتب٢٢٢٢

٫٘ا َاتل٪   ْ  ٨  يحب َا
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يًته٢٢ح ب٢٢حا هه٘   ه٢٢٘  َات٢ى يد٢٢لُ ٘ ِ٘ ه٢٢ٖ٭َ الٖ يٙئ٢٢حّ د٢غي ٘٪ا٢حّ و٢٢ى ه َااي

َ٘ٔ٪ اه ه٢٢٢٢٢ح ب٢٢٢٢٢ي٨  َ٘ٝ  ٕٓ٘-َٕ٘ال٢٢٢٢٢ح٫ٖ اي٢٢٢٢٢ْ يت٢٢٢٢٢ ن٢٢٢٢٢حن٪ ت٘ا بل ٢٢٢٢٢هح يا٢٢٢٢٢بُ ي ٢٢٢٢٢
َ٘ٝ ت يا٢٢٢٢تٞي  َاٞبي٢٢٢٢ُ ج)هه٢٢٢٢ح بنه٢٢٢٢حٔ بح ٖ٪ي٢٢٢٢  َتجت يحٖي٢٢٢٢  ا نا٢٢٢٢ح٨ا ٪و٢٢٢٢ى ي ٢٢٢٢

٘٪ا٢٢ي  يبا٢٢ٞ  ي يحئي٢٢ح  ِ٘ يح  ٢٢ ا ٪تلتب٢٢٘ َاها٢٢ي حّ َااي ٘٪ا٢٢حّ  ٢٢ه ٪ا٢٢ٗا٥ ف٢٢ ٨ الاي
ٖ٘ي٢   ٨٢ َاا ٢ٝ َان٢٪٪٫   ٨ َا حئنحّ َااي  َااقيقي  فهى تت ٪٨ جحِٖ  ٨ الا٢ل  ف

DNA  ٪يRNA  ن٪ت ي٪ه٢٢٢٢ٖ َتلن٢٢٢٢ح٨  ل٢٢٢٢ح جل٢٢٢٢ى َلإ٢٢٢٢ٞ)٤اا ٪ج ٪ ٢٢٢٢ح ت ي٪ه٢٢٢٢ٖ به٢٢٢٢ح
  ٪ن٢حّ ٌنت٢حٓ َاٞحد٢   ٨٢  لي٢  َالحئ٦٢ا ههحٙ ت لي٦ يَٗئى ٪اهَٗ ف نهح تا٢تلي٘  ٦٢ 
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٘٪ٚ ف٢٢ى ا٢٢ْ  لي٢٢  َالحئ٦٢٢٢ جل٢٢ى تد٢٢ني    ٪ن٢٢٢حّ  ٪تت ل٦٢٢ َال٢٢ٖ٪٫ نَلإد٢٢حب ا ب٢٢٢حااي
حئاهح ٪ا) تهحا  ٘٪ٚ جلى ااحُ ٟ٪  َااي

ت٘ب٢٢٢ٞ  بح يٗي٢٢٢  دليل٢٢٢  َال٢٢٢ٖٖ نا٢٢٢بيحا   ٘٪ا٢٢٢ي  َا  َ٘ٝ َلإنا٢٢٢ح٨ َااي ٪تلتب٢٢٢٘ ي ٢٢٢
٘٪ٚ  ل٦٢٢٢  ٢٢٢ل٦ َ ٞا٢٢٢ح٦ َ٪تاته٢٢٢حُ َا ب٫ٖ٢٢٢ َا٪ب٢٢٢حئى حيح َ٪ تاته٢٢٢حُ َا ل٢٢٢ٖ  ل٢٢٢٪٫ باي٢٢٢

Norwalk  تاتهحُ َاااحئىا٪َ 
 

 أمراض الإنسان الفيروسية المرتبطة بالغذاء:
 

 Poliomyelitisأ ( شمل الأطفال: 
٘٪اى َ ٪٦ َا٫ٗ اه٦ ف٢ى َ يٗي٢  ا ٪ن٢    ٘ٝ َااي يلتب٘  ل٦ َ ٞاح٦ َا 

٭َ٘ ج٢ح٧  ي٤٢٘ َال٢٢ب٨ َا ٢ح٧   ب ٢٢ ى  ن٢٢  ج٢٢ح٧ ا ٪د٢٢ٖ ا٢ٖلّ احا٢٢  تا ٢َٜٗٔٔنتق٦٢ ج٨٢٢ ٞ
٘٪ٚ ٪ت٪د٣٢٢٢ َنتقحا٢٢٢  بل٢٢٢ٖ َ ت ٢٢٢ح٣  ٜٜٗٔ بل٢٢٢ٖوح َوت ٢٢٢ّ َا٢٢٢ٖ٪٦ َا تقٖ ٢٢٢  به٢٢٢َٗ َااي٢٢٢

٘٪٣ َاد٢اي  َ٪تا٢ت ٧َٖ  ٘ٝ بل٢ٖ تاا٨٢ َا٢ٟ  د٦٢  ٢ل٦ َ ٞا٢ح٦ا   ٢ح ت٪د٣٢ َا ٢
٘٪ٚ َا ٢ل٦  ِ٘ َال٢ب٨ا يا٢بب  في٢ ٘٪ٚ اا٢٢حٚ  Polio virusَا ا٢ت ٘ ابا٢ت ا ٪و٢٪ في٢

ِ٘ ٪يقت٦ جنٖ  َ٘ و٘ح  ٧ ا ِٖ ند٣ احج ا   ٢ح°ٓٙالا ٧َ٘  ٘ٓٔآت ا٢ى   ي٢  د٢ٖ  له٢
ٙ٪٨/ات٘ ي٪  ٘٪ٚ   ٢ح تق ٢ى جلي٢  يي ٢ح  ٕ٘آي٪ /ات٘ الق حو جل٢ى َااي٢  له٧  ل٘٪

 َ  ل  ف٪٤ َابنااهي ا 
ي٘ٝ   تا٢٢ْٖ َال٢٢ٖ٪٫ نتيه٢٢  تن٢٢ح٪٦ ييٗي٢٢   ل٪ل٢٢  ي٪  ي٢٢حب  ل٪ل٢٢  ب  لا٢٢حّ َا ٢٢

٣٘ َاد٢٢٢٢اى   ٢٢٢٢ح ي٨ َال٢٢٢٢ٖ٪٫ تا٢٢٢٢ْٖ نتيه٢٢٢٢    حا٢٢٢٢ٞ   ِ٘ ف٢٢٢٢ى  ي٢٢٢٢حب َاد٢٢٢٢ ٪ي٪ه٢٢٢٢ٖ ب ل٢٢٢٢
 ي٘ٝا َا 

َ٘ٔ٪ ب٢٢ي٨  ِ٘ ا ٢٢حن  تت٢٢ َ٘ٝ بل٢٢ٖ فت٢٢ ِ٘ ج٨٢٢  ٖ٘٪  ٖتب٢٢ٖي َ ج٢٢ ي٢٢٪٧ ت ٢٢٪٨ َابَٖي٢٢  جب٢٢ح
ٖ٘  ٢  ىت٧ ف٢ى َاٟه٢٘  َ٘ٝ َاب٢ َ٘ٝ ت ٢ب  ي ٢ ِ٘  ٢  يج٢ َ٘ ه٘  َاا ت٘اح٠  احهك فى ٖ َ
َ٘ٝ ا ٢٢٢ِٖ يا٢٢٢ب٪جي٨ ٌا٢٢٢ى  ا٢٢٢هح٦ ٪تا٢٢٢ت ٘ َ ج٢٢٢ ي٘ٚ ٪د٢٢٢ٖ ت ٢٢٢٪٨  د٢٢٢ا٪ب  بقي٢٢٢ك ٪َ  ا٢٢ ٪َ

٫ًٖ ٌا٢٢٢ى َا  Poliomyelitis paralysis ٢٢٢ل٦ ل)ل٢٢٢  ٌَٗ  ٢٢٢ح٨  ٨٢٢٢ َان٢٢٢٪٠ َا٫ٗ٢٢٢ ي٢٢٢
ي٘ٝ بحا ل٦ا   فيدحُ َا 

 
  Hepatitisب( التياب الكبد الوبائى "أ" 

٘٪ا٢٢٢٢ى يد٢٢٢٢يُ َا ب٢٢٢٢ٖ يٞل٤٢٢٢٢ جلي٢٢٢٢  َاته٢٢٢٢حُ َا ب٢٢٢٢ٖ َا ل٫ٖ٢٢٢٢   ٪و٢٢٢٢٪ َاته٢٢٢٢حُ في
Infectious hepatitis  ا ي٢٢٢حب َا ل٪ل٢٢٢  ٪يل٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢ ي٤٢٢٢٘ َ يٗي٢٢٢  َ٪ ٪ينتق٦٢٢٢ ج٨٢٢٢ ٞ

ن  فى بلٝ َابل٨َٖا ٪دٖ  َ٘ٝ َا اتٞ٪   َ ِ٘ ِ٘ َ  ي٢ َٖٙ  ل٦ٖ َلإدحب  ب  فى َاات٢
ي٘حّ  ٪ا٢٢٢٢ٖلّ ا٢٢٢٢حتّ تا ٢٢٢٢ى ف٢٢٢٢ى  لي٢٢٢٢٘  ٨٢٢٢٢ َا٢٢٢٢ٖ٪٦ا ٪د٢٢٢٢ٖ بين٢٢٢٢ّ َاا٢٢٢٢ه)ّ ي٨ َاق ٢٢٢٢
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 ٚ٪٘ ٫٘ دح ٢٢٢ّ بنق٦٢٢٢ َااي٢٢٢ ٘ٝا ٪ون٢٢٢ح٥ ييٗي٢٢٢  ي ٢٢ ٘ ٪ي٢٢حّا  حن٢٢٢ّ و٢٢٢ى َانحد٦٢٢ ال ٢٢٢ نَا
 ل٦٢٢ َاا٢٢لٞحّ َ٪اانٖ٪ت ٢٢حّ َات٢٢ى ت٢٢َٖ٪اّ  ٨٢٢  ٢٢ ٜ  د٢٢حُ ٪ي تل٣٢٢ و٢٢َٗ َان٢٢٪٠ 

ي٤٢٘ يب٢٘ َااق٨٢ ي٪ يَٖ٪ّ  ٨ َتاتهحُ َا ب٫ٖ حي ح ج٨٢ َان٢٪٠ حُح َا٫ٗ٢ ينتق٦٢ ج٨٢ ٞ
ي٤٘ َا يحب ي٪ َ يٗي  َا ل٪ل ا   َاا)د  ي٪ يلنحو نق٦ َا٧ٖ فقٞ ٪ت ينتق٦ ج٨ ٞ

 
ن٘ح ج  ٘ٝ ي٪تقليل  تٞلبحّ َ ٪اَاب  ي  َاتى تاحجٖ جلى َاتبلحٖ َا 

 ي٘ق  داي ا اٙه٧ َ٪ات لٜ  ٨ ف )ته٧ بٞ َ٘دب   َ   حٜ َا دحبي٨ ٪ج   

  بحال ٦ فى  هح٦ تَٖ٪٦ َ يٗي ا ٝ٘  ج٧ٖ َاا حٔ ال دحبي٨ بهَٗ َا 
  ا ب٘ بحا ل٘٪  َاتف يٖ جلى نٟحف  َا حو ٪تٞهي
  جحّا٪٘ ٫٘ َا ٙ ٣٘ َاداى يي٘ َا لحاه  فى   ج٧ٖ َات ٧َٖ  يحب َاد
  ن  َاديٖ فى َا يحب َا ل٪ل ا  
  د٘ي  فى َ  ح ٨ َا ٪ب٪وِا  تهنُ ي ٦ َا  ٘ َا٪
 ٖي٘حّ هي ٘٪ٚا ٞبخ َاق   ٭َ ٪ج٧ٖ ي ٦ َاقنحِ َاه  ي  اهح َا ات٪ي  جلى َااي

 

 
II َاتا ٧ َاغَٗئي َٝ٘    ي 

 FOOD INTOXICATION 
 

َ٘ٝ َات٢٢٢٢ى  Toxinsتلتب٢٢٢٢٘ َاا٢٢٢٢ ٪٧ ي٪ َات٪ ا٢٢٢٢ينحّ         ٨٢٢٢٢ يو٧٢٢٢٢  ا٢٢٢٢ببحّ َ  ٢٢٢٢
٘ٓ َا لي٢٢٢   بٙ  ٢٢٢ح َ٘ ٘٪ب٢٢٢حّ َات٪ ا٢٢٢ي٨ َا٫ٗ٢٢٢ د٢٢٢ٖ ي ٢٢٢٪٨ ٌف٢٢٢ ٘ٙ َا ي  يا له٢٢٢ح َاغ٢٢٢َٗوا ٪تا٢٢٢

٣٘ بحات٪ ا٢٢ي ه٘ي٪يل٢٢ ٪و٢٢٪ ج٢٢٢حِٖ ي ٢٢٪٨ ت٪ ا٢٢٢ي٨ يي٢٢٘ لحب٢٢٢ّ  ٨extracellular َا ٢٢٢ح
ي٢٢٢٢٘  جل٢٢٢٢ى  َ٘ ِ٘  ل٦٢٢٢٢ ت٪ ا٢٢٢٢ي٨ َاتا٢٢٢٢ ٧ َاب٪ت ٢٢٢٢ي٪اينى َا٫ٗ٢٢٢٢ يتل٣٢٢٢٢ بحا لح ل٢٢٢٢  َاا َ٘ الا٢٢٢٢

٘٪ب٢٢٢٢حّ بت ٢٢٢٪ي٨ َات٪ ا٢٢٢ي٨ َٖ ٦٢٢٢٢ َا لي٢٢٢  ٪يٞل٤٢٢٢ جلي٢٢٢٢  °ٓٙ ٧/ ا٢٢٢حج  ي٪ تق٢٢٢٪٧ َا ي 
ِ٘  ل٦٢٢٢ ت٪ ا٢٢٢ي٨  endotoxinَات٪ ا٢٢٢ي٨  َا٢٢٢َٖ لي  َ٘ َّ٘  ٪و٢٢٢٪ ي ل٢٢٢٘ لبحت٢٢٢ح الا٢٢٢ َا  ٢٢٢٪

 :َٝ٘  َالنق٪ٖي  َاٗوبي ا ٪ ٨ يو٧ وٗب َ  
  َالنق٪ٖي ا َّ٘  َاتا ٧ َاغَٗئي بحا  ٪
  َاتا ٧ َاغَٗئي َاب٪ت ي٪اينىا 
  َاتا ٧ َاغَٗئى َاهٖبىا 
  َاتا ٧ َاغَٗئي َابحايلىا 
  ي٘ ا  َاتا ٧ َاغَٗئي  ٨ َاا ٪٧ َااٞ
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 :َٝ٘ َ٘ٝ اهٗب َ    ٪في ح يلي َاتل
 
 STAPHYLOCOCCAL ديةالعنقو  بالمكورات التسمم الغذائي – 0

FOOD POISONING 
َ٘ٝ َات٢٢٢ى تنتق٦٢٢٢ ج٨٢٢٢  َّ٘ َالنق٪ٖي٢٢٢  يا٢٢٢ٖ ي ٢٢٢ه٘ َ  ٢٢٢ يلتب٢٢٢٘ َاتا٢٢٢ ٧ َاغ٢٢٢َٗئي ب٢٢٢حا  ٪
٘ٝ  ٨٢ تن٢ح٪٦ َاغ٢َٗو َا٫ٗ٢ يات٢٪٬ جل٢ى َاا٧٢ َا٫ٗ٢ تنته٢   ي٤٘ َاغَٗوا ٪ين٢تج َا ٢ ٞ

 ٪ٞ ٨٢٢٢ ٙ َّ٘ َالنق٪ٖي٢٢٢ ا ٪يا٢٢٢ْٖ و٢٢٢َٗ َان٢٢٢٪٠  ٨٢٢٢ َاتا٢٢٢ ٧  ن٢٢٢ٗ  ي٦٢٢٢ ٌت ين٢٢٢  و٢٢٢ٗب َا  ٢٢٢٪
٣٘ ج٢٢٢ح٧  ِ٘  د٢٢٢حب   ٜٗٔٔج٢٢٢ ُ٘٪  ٨٢٢٢ ا٢٢٢ب٨ الي٢٢٢ُ ن٢٢٢حتج  ٨٢٢٢ بق٢٢٢ ٦ٙ َا ي ٢٢٢ جن٢٢٢ٖ ح ج٢٢٢

ج٘  بحاالبي٨ا ٪دٖ ا٢ٖلّ َا لي٢٘  ٨٢ ا٢حتّ َاتا٢ ٧ ف٢ى  لي٢٘  ٠٘ فى  ٙ بحاتهحُ َا 
ي٘ل ، ٪ايا٢٢٢ّ اه٢٢٢ح ىل٢٢٢ح٘   ٨٢٢٢ ٖ٪٦ َال٢٢٢حا٧ا ٌت ي٨ َلإد٢٢٢حب  ب٢٢٢  تت ي٢٢٢ٙ بفنه٢٢٢ح ت ٢٢٢٪٨ ا٢٢٢

ج٘  ٭َ٘ اا٢٢ ن٪ج٢٢ح  ٨٢٢ ه٢٢نٚ  َٖٕا ٢٢احوا ي٪ه٢٢ٖ ا٢َ٪اى  َٖئ ٢ ، ٪ ٨٢٢ َان٢٢حٖ٘ تا٢٢هيلهح ن٢ٟ
Staphylococci  ٪يو٧٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ و٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ٗب َ ن٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢َ٪٠ و٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ 

Staph. aureus  َّ٘ ٘ٝ ب٢٢٢حا  ٪ ٪و٢٢٢٪ َان٢٢٢٪٠ َا٫ٗ٢٢٢ يا٢٢٢بُ ا٢٢٢حتّ تا ٢٢٢ى َا ٢٢٢
٪يلتب٢٢٢٘ ٌنت٢٢٢حٓ  Enterotoxinsَالنق٪ٖي٢٢٢  ف٢٢٢ى َ يٗي٢٢٢  لإنتحهه٢٢٢ح ت٪ ا٢٢٢ينحّ  ل٪ي٢٢٢  

يٙ ٢ى  َ َان٢٪٠  ٨٢٢  ٨٢ َاا٢ حّ َ احا٢ي  اه٢ٗ Thermonuclease, Coagulaseين
٘٪ب٢٢٢٢حّ  ٨ اه٢٢٢٢ح ج)د٢٢٢٢  ب نت٢٢٢٢حٓ َات٪ ا٢٢٢٢ي٨ ٪ا٢٢٢٢ٗا٥  وح ٢٢٢٢ح٨  ٢٢٢٢ٖتئ٦ جل٢٢٢٢ى  فه ٢٢٢٢حَا ي 

٘٪٫  Staph. aureus َاا ي ا ٪ي  ٨ ت ييٙ  ٢  ٪ُ٘ بفن  ين ٪ بل٢٪٨ يد٢ا٘ا َ٪ا ي ٢
َٙ٪ٓ ي٪ ا)ا٦٢ ٪ا٢ٗا٥   بي٘  َااه٧٢ يته ٢  ف٢ى جنحدي٢ٖ ت ٢ب  جنق٢٪ٖ َالن٢ُ ي٪ ف٢ى ي

َّ٘ َالنق٪ٖي٢٢ ، ٪و٢٢ ل٘ ٢٢ ا تن ٢٢٪ يٞل٤٢٢ جليه٢٢ح َا  ٢٢٪ ٧َ٘ يي٢٢٘  ته ي  ٪هب٢٢  اد٢٢بغ  ه٢٢
َّٙ َالحاي   ٨٢ َا ل٢  َات٢ى  ٘ ي ِ٘ يف ٦ فى ٪ه٪ٖ َاهَ٪و ٪تت يٙ بفنهح تتا ٦ َات بد٪

 ٨٢٢٢  ُ٘ ُ٘٪ ف٢٢٢ى  ٫ٖ٢٢٢  ٨٢٢٢ ٕٓتق٢٢٢  ٧pH ٪ ٫ٖ٢٢٢  ٨٢٢٢ َا٢٢٢٢ °٘ٗ-ٓٔ%ا ين ٢٢٢٪ َا ي ٢٢٢
َ٘ٔ٪ ب٢٢ي٨    ٢٢ح ينه٢٢ح تن ٢٢٪ ف٢٢ى ٪ا٢٢ٞ ٗ٪ ن ٢٢حٞ  ٢٢حئى  ٢٢ن اٝ ٪ حد٢٢   ٛاٛ -ٕا٘بت٢٢

 ح٧ا فى ٪ه٪ٖ  ل  َاٞل

 انتقال الميكروب بواسطة الغذاء:
ِ٘ تلتب٢٢٢٢٘   ال٢٢٢٢٢ب٨ َا ٢٢٢٢ح٧ ٪ نتهحت٢٢٢٢  يي٢٢٢٢٘ َا با٢٢٢٢٢ت ا٢٢٢٢َٖ٪ه٨ َ٪  نته٢٢٢٢حّ َالا٢٢٢٢٪٧ َ٪

ا ٪ي  ٨٢  ٨ ٪ نتهحّ ال٪٫ َا  حبٙ َا ا ِ٪ بحاق ِٖ  ٘ ٢  التل٢ْ٪ ي ل٢٘ َ يٗي٢  ج
ِ٘ا ٪ ٨٢  ي٧٘ ا ٪نه٢ح تد٢ن   ٨٢  ٢َ٪ٖ  ٢ح٧  با٢ بٖٙ َ٪ةي٢ٚ  ٢ ا َاتبلحٖ َالب٨ َا بات٘ َ٪

ي٨ ت ٢٢٪٨ َالا٢٢٪٧ َانيئ٢٢  ا٢٢ببح ف٢٢ى تا٢ ٧ ي٢٢َٗئي ٪ا ٨٢٢ َالا٢٢٪٧ َا ٞب٪ ٢٢  تلتب٢٢٘ َان٢حٖ٘ 
 ِ٘ َّ٘ َالنق٪ٖي٢٢   حد٢٢  ٪ي٨ َالا٧٢٢ ج٢٢حِٖ  ٢٢ح يا٢٢تهل٥ بل٢٢ٖ فت٢٢ بيئ٢٢   نحا٢٢ب  ان ٢٢٪ َا  ٢٢٪
ِ٘ ٞ٪يل٢ ا   ٢ح يلتب٢٘ َالا٧٢   ٨ ٞب   ٪فى احا   َتاتاحٟ بحالا٧ فى انٖ٪ت حّ اات

٫٘ َا  ل٢٢   ٖ ين٢٢َ٪٠ َالا٢٢٪٧ َات٢٢ى ا٢٢ببّ ا٢٢حتّ َ٪ا لل٢٢ُ يا٢٢ (Corned beef)َابق٢٢
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ه٘نت٢٢ي٨ ٪ حا٢٢ٞ  ٪ ٢٢ ح٦  ي٦٢٢ٙ َ٪  َ٘ اب ي٘ٞحني٢٢ح َ٪ تا ٢٢ى التا٢٢ ٧ َاغ٢٢َٗئي   ٢٢ح ا٢٢ْٖ ف٢٢ى ب
ِ٘ ياحا٢٢٢٢ي   ٨٢٢٢ َابل٪بي٣٢٢٢ َا  ل٢٢٢٢  َ٪ا لب٢٢٢ف ف٢٢٢٢ى  َ٘ايح ٪ حن٢٢٢٢ّ نحته٢٢٢  بد٢٢٢٪ ٘٪ب٢٢٢ح َ٪ا٢٢٢ت ي٪
يُ٘  ٨٢٢٢٢  ٢٢٢)٦ َاقا٦٢٢٢٢ يي٢٢٢٘ َاا٢٢٢٢لي٧  ي٤٢٢٢٢٘ َاتا٢٢٢ ِ٘ ٪ا٢٢٢ْٖ َاتل٢٢٢٢ْ٪ ج٨٢٢٢ ٞ جب٢٢٢َ٪ّ  بي٢٢٢٢

ي٢٢ٖ٘ا   ٢٢ح ا٢٢ٖلّ ا٢٢حتّ تا ٢٢ى  ٨٢٢ ا٢٢لٞ  َاب٢٢ٞحٞٚ اللل٢٢ُ، يلن٢٢حو ٌ َ٘و ج لي٢٢  َاتب ه٢٢
٘ ٢٢ّ ٢َٞ٪٦ َالي٦٢٢  ي٘ ٢ح  نه٢ح ت ٘٪٧ ال٢٢ٖٖ  بي٢٘  ٨٢ ٞحاب٢٢حّ َاهح ل٢  ف٢٢ى ي  الا٧٢ َا ا٢ ٪َ
ٖ٘ ٪ نتهحّ َا  حبٙ َا ا ٢ِ٪ بحاق ٢ِٖ بيئ٢   دب٦ ج ٦ َاانٖ٪ت حّا   ح يلتب٘ َا حات

نت٢٢حٓ َات٪ ا٢٢ي٨ َا َّ٘ َالنق٪ٖي٢٢  ٪َ   ل٢٢٪٫   ٢٢ح ي٫ٖ ٌا٢٢ى  لي٢٢٘  ٨٢٢  نحا٢٢ب  ان ٢٢٪ َا  ٢٢٪
   .احتّ َاتا ي

 
 ية التى تساعد عمى استبعاد المرض أوتقميمومتطمبات الأولالبرنامج 

  ي٪ َا٢ٞبخ َاهي٢ٖ اي٢ْ يلتب٢٘ َا٢٢ ِ٘ ُ٘٪ فى َاغَٗو بحابات  .Staphدت٦ َا ي 

aureus  ن ا  ٙ٘ ِ٘ جلى  )٣ َات٪ اي٨ َا ا َ٘  يي٘  قح٪٧ الا
 ي٢٢٢٢٢ٖ٘ جل٢٢٢٢٢ى اا٢٢٢٢ٟ َ يٗي٢٢٢٢٢  يي٢٢٢٢٘ َا ل٢٢٢٢٢ِٖ ا)ا٢٢٢٢٢ت ٧ ي٪ ° ٘ه)٥ َا بح ٢٢٢٢٘ بحاتب

 ٧ا °ٓٙاح نح  جلى  ٨  وحٌبقحً 
  َا تقيا٢٢  ف٢٢ى يي٢٢ٖيه٧ ٪ٔ٘ ا٢٢ٖ ح ٦ َ٪اه٢٢  ن٢٢  َ  ٢٢ حٜ َا د٢٢حبي٨ ب٢٢حابل٘٪ َ٪

ا٢٢٢٘حّ َاد٢٢٢٢اي    ٨٢٢٢ ت٢٢٢٢َٖ٪٦ ٪تا ٢٢٢ي٘ ٪تق٢٢٢٢ٖي٧ َاغ٢٢٢َٗوا  ٢٢٢٢ٗا٥ يه٢٢٢ُ َتوت ٢٢٢٢ح٧ بحا  ح
ا٢٘  يج ٢ حاه٧ ٪ ل ٢ح َاهي٢ِٖ الأ ٢ حٜ َال٢ح لي٨  ل٦٢ يا٦٢ ٪تٞهي٢٘ َ ي٫ٖ٢ دب٦٢   ح

ي٘ح ٪يت٧ َات ٧َٖ  احاي٦ َا ل٘٪ ي٪ َاي٪ٖا  ٪٘   ح٨ ٗا٥  
  ٠٘ا ٘ٝ َاتهحُ َا   َاتبلحٖ َالب٨ َا ف ٪ٗ  ٨  ح ي   دحب  ب 
  َا ات ٖ   فى تَٖ٪٦ َاغ٢َٗو  ل٦٢ ِٙ َتوت ح٧ بنٟحف  ياٞ  َا لَّٖ َ٪ هه

ي٢٢ٖ٘ ي٪ َاي٢٢٪ٖ ي٪  ٘ ب٢٢حّ َا ل٪ ِٙ ب  ِٙ تقٞي٢٢  َالا٢٢٪٧ ٪تٞهي٢٢٘ و٢٢ٗب َ هه٢٢ ٘٪٧ ي٪ يهه٢٢ َاب٢٢
 َااين٪٦ا 

 
 FOOD POTULISM التسمم الغذائي البوتشيولينى – 2
٣٘ َاتا٢٢٢٢ ٧ َاب٪ت ٢٢٢٢ي٪اينى   ٘ ٢٢٢٢٪ َا٫ٗ٢٢٢٢  Botulismيل٢٢٢٢ ٘ٝ َا ٢٢٢٢ل٦ َا بفن٢٢٢٢   ٢٢٢٢

ي٢٢٘ح  ا ٪ت٢٢فتى  ل ٢٢   Clostridium botulinumيا٢٢بب  َات٪ ا٢٢ي٨ َا٫ٗ٢٢ تنته٢٢  ب ت
botulism   ٨٢٢ َا ل ٢٢  َا)تيني٢٢ botulusي٢٢  ٪و٢٢٪ َاغ٢٢َٗو بحا)تين ٤، ٪ لنحو٢٢ح َاا٢٢ه

ف٢٢ّ٘ ٪دته٢٢ح، ٪ا ن٢٢  ف٢٢ي َا٪د٢٢ّ  َا٫ٗ٢٢ تا٢٢بُ ف٢٢ى َاا٢٢حتّ َ ٪ا٢٢ى  ٨٢٢ َاتا٢٢ ٧ َات٢٢ى ج
َااح ٘ ياْٖ  ٨ ينَ٪٠   تلا   ٨٢ َ يٗي٢ ا ٪ت٦ٖ٢ ا٢ه)ّ ا٢حتّ َاتا ٢ى جل٢ى 
٤٘ اٖيل٢٢   ي٢٢٘ح ف٢٢ى َا٪د٢٢ّ َاا٢٢حاي تتب٢٢ح٠ ٢٢ٞ ِ٘ تهح ِ٘ اٖ٪ل٢٢   ٨٢٢ َا للب٢٢حّ َا ا ٢٢ ن٢٢ٖ

 ن ا ٪نهحٔ َا دنلي٨ فى ٌنتحٓ  نتهحّ ى 
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و٢٢٢٢٢٘ح يو ي٢٢٢٢٢  و٢٢٢٢٢٪ َاتا٢٢٢٢٢ ٧   ٪ون٢٢٢٢ح٥ ل)ل٢٢٢٢٢  ين٢٢٢٢٢َ٪٠  ٨٢٢٢٢٢ َاتا٧٢٢٢٢٢ َاب٪ت ٢٢٢٢٢ي٪اينى ي ل
َاب٪ت ٢٢٢ي٪اينى َاغ٢٢٢َٗئي َا٬ٗ٢٢٢ يا٢٢٢ْٖ نتيه٢٢٢  تب٢٢٢ت)٠ َاا٧٢٢٢  ٢٢٢  َاغ٢٢٢َٗو َا٫ٗ٢٢٢ ين٢٢٢تج ب٢٢٢  
٘ٔ٪ ٪و٢٢٢٢٪ نٟي٢٢٢٢٘  ي٨٘ و ٢٢٢٢ح َاتا٢٢٢٢ ٧ َاب٪ت ٢٢٢٢ي٪اينى  ٨٢٢٢٢ َاه٢٢٢٢ َاا٧٢٢٢٢ا ٪ون٢٢٢٢ح٥ ن٢٢٢٢٪جي٨ ى ٢٢٢٢

٘ ٢٢٢  ٪في٢٢٢  يا٢٢٢ْٖ  َاتا٢٢٢ ٧  ٨٢٢٢ َ تد٢٢٢حٜ َاا٧٢٢٢ التيت٢٢٢حن٪ٚ َ٪اتا٢٢٢ ٧ َاب٪ت ٢٢٢ي٪اينى ال
َ٘ٝ َالٖ٪٫ا  ي٨٘  ٨ ي  ٘   ٪يلتب٘ َان٪جي٨ َة   َٖ ٦ َاههحٙ َاه  ي ال

 الميكروب المسبب:
ي٢٢٢٘ح   ئي٢٢٢   Cl.botulinumب ت ي٢٢٢٘ح جد٢٢٢٪ي ، توَ٪ َا نته٢٢٢  الت٪ ا٢٢٢ي٨ و٢٢٢ي ب ت

ِ٘، ٪ نته٢٢  الغ٢٢حٙا ٪ون٢٢ح٥  َ٘ ل٘ ٢٢ ، ٪ قح٪ ٢٢  الا٢٢ ٧َ٘، ٪ ته ي٢٢٘ ،  ٪هب٢٢  اد٢٢بغ  ه٢٢ ٌهبح
ُ٘٪ ا٢٢٢بل  ا٢٢٢٢)تّ  ٢٢٢٢ َات٢٢٢ى تا٢٢٢٢بُ َاتا٢٢٢٢ ٧ َاب٪ت ٢٢٢٢ي٪اينى  ٨Cl.botulinum  ي ٢٢٢٢

لً٘ جل٢ى  (A, B, C, D, E, F, G)ا نا٢ح٨ ي٪ َااي٢َ٪٨  َ٪ ن٢َ٪٠ َا ٢حئل  َات٢ى ت٢
 ا (E,A,B)َلإناح٨ وي 

:ٝ٘ َ٘ٝ َا   يج
ِ٘ ا حن   َاتا ٧ َاب٪ت ٢ي٪اينى َاغ٢َٗئي  ٨٢   َ٘ٔ٪ فت ا٢حج ا يب٢ٖي  ٖٙ-ٕٔتت

٘ٝ ب  ح ٦ فى َاقنحِ َاه  ي   ل٦ َاقي٢ك َ٪اغلي٢ح٨، َ٪لإا٢هح٦ ٪يلتب٢٘ َلإ ا٢ح٥  َا 
َ٘ٝ َااحئِٖا ٪ ٨ َاٖتئ٦ َ ٪اى جلى َاتا ٧ َ جيحو َ٪ا ٢ل٣ َال ٢لى  ياٖ َ ج
ٖٙ٪ه٢٢ ا  ي٢٢ً  َا  ت٘ ٢٢حو َاها٢٢٪٨ َ٪تا٢٢تهحب   َابٞيئ٢٢  ال ٢٢٪و َ٪اغ ٢٢حِ٪ َ٪ا٘ يتب٢٢  ٗا٥٢٢ َ

ابل ا ٪ت ٦ َال ٢)ّ َا  تا  ٢  ف٢ى   ح ياْٖ هاح٣ فى َاا٧    دل٪ب  َا )٧ َ٪
ي٘ج، ٪يا٢ْٖ َا ٢ّ٪  ٢)٦  ٣َ٘ َ٪اتناٚ بحاتٖ يي٢ح٧ با٢بُ دد٢٘٪ َات٢ناٚا  ٘-َٖ ٞ

َٗ ا٧٢٢٢ تا٢٢٢ْٖ َا٪ف٢٢٢حِ ف٢٢٢ ٨ اه٢٢٢َٗ َاتا٢٢٢ ٧ ج٢٢٢)ٓ ٪اي٢٢٢ٖ ب  ٢٢٢حَّٖ  َات٪ ا٢٢٢ي٨ ٪جنٖئ٢٢٢ٗ   َ٪
ي٘ٝ ٪ا ٨٢٢ ت ي٢٢نه    ٢٢حٖ َات٪ ا٢٢ي٨ ف٢٢ى ج٢٢)ٓ َاتا٢٢ ٧ َان٢٢حتج  ٨٢٢ ن٢٢٪٠   ي ٢٢اى َا ٢٢

ي٘ح   ا Aَاب ت
 اء:انتقال المرض بواسطة الغذ

ئي٢٢٢  ف٢٢٢ ٨  ل٧٢٢٢ٟ َاا٢٢٢حتّ َات٢٢٢٢ى   ٘٪٣ توَ٪ ُ٘٪ يتٞل٢٢٢ُ ٢٢٢ٟ ٭َ٘  ٨ َا ي ٢٢٢ ن٢٢٢ٟ
ي٢٢٘ح٭ ب ٢٢ح ي ا٢٢ي اتلقي ه٢٢ح َاتلق٢٢ي٧  َ٘ ت٘ب٢٢ٞ  بحا للب٢٢حّ َات٢٢ى ا٧٢٢ تلح ٦٢٢ ا ٪ه٢٢ّٖ  حن٢٢ّ  
ا٢ٙىا ٪ ل٧٢ٟ َ يٗي٢  َات٢ى به٢ح َاا٧٢  حن٢ّ  ٭َ٘ بحاتللي٢ُ َا ن ت٘بٞ ٗا٥٢  لي٢ ٬٘ا ٪ي َاتهح

ا  ل٦٢ َالا٢٪٧ ٪ نتهحته٢ح  حاا٢ه٤ ٘اٗ ٨٢  ي ب٢٘ pHييٗي   ن ا ٢  َاا ٪ ٢  نا٢٢ 
َ٪ ا٢٢ ح٥ ٪ نتهحته٢٢ح َ٪ا  ٢٢٘ َا للب٢٢  ٪بل٢٢ٝ  نته٢٢حّ َ اب٢٢ح٨ا ٪د٢٢ٖ تتل٢٢ْ٪ َالا٢٢٪٧ 
ب٘ي٢  َا  لا٢   يٖ٘ي٪٧ ٪ ٢ٗا٥ يّٖ َات يلنحو َاٗب  ب ات٪يحّ َ  لحو فتنتق٦ ٌايهح َا ل٪ات

َ٘ني٢٢ح ٌا٢٢ى َنت ٢٢ح٘ تل٢٢ْ٪ َاا٢٢ ٥ بحا٢٢٢   Cl.botulinumالأا٢٢ ح٥ ف٢٢ى يا٢٢َ٪ٝ ف٢٢ى ي٪ 
 % اٙٔ-ٔناب  ب
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 :ية التى تساعد عمى استبعاد المرض أوتقميمومتطمبات الأولالبرنامج 
 ال٪دحي   ٨  ٞ٘ وَٗ َاتا ٧ يند  بحتبح٠  ح يلي:  

  ي٘  بحاناب  ال للبحّ ٪ت اي ح  ن ا   َاا ٪  ا َ٘  َاتف ٖ  ٨  احوِ َا لح ل  َاا
  َاتبلحٖ ه ي  َا للبحّ َا نتا  ا 
 ت ِ اَ للب٢٢٢حّ ا ٢ٖ٢٢ َٗ  ٘ٔ تق٦٢٢ ج٨٢٢٢ يل٢٢ى  اَت٪ ا٢٢٢ي٨ ٌ ٖديق٢٢٢  جل٢٢ى َ د٦٢٢٢ دب٦٢٢٢ تنح٪اه٢٢ح لإت٢٢٢)٣ 

٭َا    ح٨  ٪هٖ٪
  يد٦  ٨ ِ٘ َ٘ ه٘  ا ي٨ٙ  ٦ ينَ٪٠ َالا٪٧ ن٪ حد  َ ا ح٥ا جلى ٖ  ٧ا °ٖاٖت 
  ي٢٢٢٢٘ح َاتا٢٢٢٢ ٧ ي٢٢٢٢ّ٘ ف٢٢٢٢ى  لحاه٢٢٢٢  َالا٢٢٢٢٪٧ ٪ نتهحته٢٢٢٢ح االل٢٢٢٢  َا  ٢٢٢٢حٖ اب ت َا٢٢٢٢ت ٧َٖ َانيت

 َاب٪ت ي٪اينى ٪تف ي٘ ٌنتحه  الت٪ اي٨ا 
 َٙا٢ ِ٘ بل٢٢ٖ َاد٢يٖ ل٧٢٢ ااٟه٢ح ف٢٢ى لل٢ج جل٢٢ى ٌ    يح ٢ي٧ َ ا٢٢ ح٥ ٪تنٟي٣٢ ه٪فه٢٢ح  بح ٢

ي٢٢٘  تاا٢٢ٟ جن٢٢ٖ °ٗ يد٦٢٢   ٧pH ي ٢٢ح َا نته٢٢حّ َا ٖ ن٢٢  في٢٢ت٧ ت٢٢ٖ ينهح َ٪ا نته٢٢حّ َابا
 ا ٘اٗ ٨ 
 
  يبالتسمم الغذائي اليد – 3

 FOOD PERFRINGENS POISONING 
ي٢٢٢٘ح َاهٖبي٢٢٢  يٞل٤٢٢٢ و٢٢٢َٗ َان٢٢٢٪٠  ٨٢٢٢ َاتا٢٢٢ ٧ حَاتا٢٢٢ ٧ َاه٢٢٢ٖبيح نا٢٢٢ب  ٌا٢٢٢ى   َاب ت

Cl.perfringens  َٝ٘ ٪و٢٢٢َٗ َان٢٢٢٢٪٠  ٨٢٢٢٢ َاتا٢٢٢ ٧ د٢٢٢٢ٖ يلتب٢٢٢٢٘ يايحن٢٢٢ح  ٨٢٢٢٢  ٢٢٢٢ ٨ ي ٢٢٢٢
ُ٘٪ ف٢٢٢ى  َ٘ٝ َاتا٢٢ ٧ا ٪جن٢٢٢ٖ ن ٢٢٪ و٢٢٢َٗ َا ي ٢٢ َال٢٢ٖ٪٫ َاغَٗئي٢٢٢  ٪ا٢٢يٚ  ٨٢٢٢  ٢٢ ٨ ي ٢٢٢
َ٘ا٢حّ ف٢ى  َ٘بحّ فى  ل٢ِٖ َلإنا٢ح٨ا ٪ا ٨٢ َاٖ ٘ بحّ تابُ  َ ٞ َاغَٗو ف ن  ينتج  

 ٘ ُ٘٪ يا٢٢٢ ّ٘ ٌا٢٢٢ى ي٨ َا ي ٢٢٢٢ َّ٘ َالنق٪ٖي٢٢٢٢  َاا٢٢٢تينحّ ي ٢٢٢ح ٙ ا٢٢٢ ح٭   ٢٢٢٢حبهح٭ اا٧٢٢٢ َا  ٢٢٢٪
Enterotoxin  يابُ تهيج فى َاقن٢حِ َاه ٢ ي  ٪ا ٨٢ يب٢ٖ٪ ين٢  بل٢ٖ  َب٢ت)٠ َا )ي٢ح

ل٘ ٢٢٢٢   ل٧٘ ف٢٢٢٢ى َ  ل٢٢٢٢حو ٪بل٢٢٢٢ٖ تالي٦٢٢٢٢ َا )ي٢٢٢٢ح َا ته ُ٘٪ ف نه٢٢٢٢ح تته٢٢٢٢ ي٘  ال ي ٢٢٢٢ َا  ٢٢٢٢
Sporangia  َٝ٘ ٘ٝ  ٨٢٢٢ ي ٢٢٢ َ٘ٝ، ٪ا٢٢٢ٗا٥ َجتب٢٢٢٘ َا ٢٢٢ ٘٘ َاا٧٢٢٢ ٪تا٢٢٢ْٖ َ ج٢٢٢ يتا٢٢
 َئيا َاتا ٧ َاغٗ

٘ٝ الب ٢ح٘   ي٘ ٢ح  ٨٢ ٖه٢حٓ ج٢ ِ٘ ا٢هلّ ف٢ى ي  ٪دٖ اٖلّ احتّ تا ى  لي
َ٘ا ٪يلتب٢٢٘ ج٢٢ٖٖ  ٕٗدب٦٢٢  ا٢٢حج   ٨٢٢ َا٢٢ته)  ا ٪ا٢٢هلّ ا٢٢حتّ   ٢٢حبه  ف٢٢ى ٌنهلت٢٢

ت٘ا  نابيح في ٪٨ فى َال٢حِٖ  ٨٢  ٌد٢حب  ف٢ى احا٢  َاتا ٢ى  ٓٚ-ٓٗاحتّ َاتا ي  
٘ٚ َ٪اا٢٢٢ه٪٨ َ٪اته  ل٢٢٢حّ َات٢٢٢ى ت٢٢٢٢ٞبخ َا٪بحئي٢٢٢   لٟ ه٢٢٢ح  ٨٢٢٢  ًاا٢٢٢حّ  ل٦٢٢٢٢ َا ٢٢٢َٖ

ي٘ ا  يٖ٘ي٪٧ ٌاى  )يح    َ٘لي٧ َا ٪اتي يٖٙ  ٨ تا٪٦ ه ِ٘  ٨ َاغَٗو، ٪ي    يحّ  بي
 الميكروب المسبب:

ي٢٢٢٘ح َا ا٢٢٢بب  ا د٢٢٢حب  و٢٢٢ي   ي٢٢٢٘ح جد٢٢٢٪ي ،  Cl.perfringensَاب ت ٪و٢٢٢ي ب ت
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ي٢٘ح َاتا٢ ٧ َاب٪ت ٢ي٪اينى ف٢ى ينه٢ح توَ٪ئي٢ ،   ٢ح ينه٢ح  ٘  ، تت حب     ب ت ِ٘،  تا ددي
ي٢٢٘ح يي ٢٢ح  ت ِ٘ ي ل٢٢٘  ٨٢٢ ب ت َ٘ ل٘ ٢٢ ا ٪ا نه٢٢ح ت تل٣٢٢ جنه٢٢ح ف٢٢ى ينه٢٢ح يي٢٢٘  قح٪ ٢٢  الا٢٢ ه

ن  ٞبيلي٢٢ح ف٢٢ى  ب٢٢٘    ٢٢ح ينه٢٢ح  ا٢٢تٞ٪ َاتا٢٢ ٧ َاب٪ت ٢٢ي٪اينىا تنت ٢٢٘ ب ٢٢ ٦ َ٪ا٢٢  ف٢٢ى َات
ي٢٢ٙ  ٪ف٢٢ى  َ٘ َاقن٢حِ َا ل٪ي٢٢  ا نا٢٢ح٨ َ٪ااي٢٢َ٪٨ا ٪بحات٢حاي فه٢٢ى ت٪ه٢٢ٖ يي ٢٢ح ف٢ى َا ٢٢َ٪ٖ َاب

َُ٘ َا ٢ٞحبخ  ٨٢  ٣٘ َاد٢اىا ٪يلتب٢٘ ت٢ ي٢٘حا َاد َ٘لي٧ و٢ٗب َاب ت َا د٢حٖ٘ َاغني٢  به٢
ت٘بح٢٢ٞح  ت٘بٞ َ و٘ح ي٢٢ َ٪ااقيق٢٢  ي٨ و٢٢َٗ َا ٢٢حئ٨  ٪ه٢٢٪ٖ ف٢٢ي  ٦٢٢   ٢٢ح٨ا ٪يب٢٢َٖ٪ ي٨  َنت ٢٢ح

 ٪ليقح ببلٝ َالحَّٖ َاغَٗئي ا 
 المرض وأعراضو:

ي    ٢٢٢٢٢٘ تٟه٢٢٢٢٢٘ ج٢٢٢٢٢حِٖ ا٢٢٢٢٢حتّ َاتا٢٢٢٢٢ ٧ َاه٢٢٢٢٢ٖبي نتيه٢٢٢٢٢  تب٢٢٢٢٢ت)٠ َا )ي٢٢٢٢٢ح َا 
ِ٘ ن ُ٘٪ بفج٢٢َٖٖ  بي٢٢ َ٘ ٚ ٓٔ – ٙ ٓٔال ي ٢٢ ل٧٘ ف٢٢ى َ  ل٢٢حو، ل٧٢٢ بل٢٢ٖ ه٢٢ ات٢٢ى تته٢٢ ٧ا َ٪

ِ٘ ج٨٢٢٢  غ٢٢٢ٜ ا٢٢٢حٖ ف٢٢٢ى َا٢٢٢ب٨ٞ  َ٘ٝا ٪و٢٢٢ي جب٢٢٢ح ٘٘ َاا٧٢٢٢ ٪تا٢٢٢ْٖ َ ج٢٢٢ تالله٢٢٢ح يتا٢٢٢
َ٘ٝ جحِٖ بلٖ  اهح٦ ٪د٠َٖا تٟه٘ َ ج احج   ٨ تنح٪٦ َاغ٢َٗو َا ل٢ْ٪  ٕٕ-ٛ٪َ 

ِ٘ ني٪٧ َ٪اٖ بٖ٪٨   حجاحّاا  ِ٘ ددي َ٘ٝ اات  ٪تات ٘ َ ج
 

 انتقال المرض بواسطة الغذاء:
ي٘ح ت٪هٖ ب  في َا حو َ٪الب٨ ٪ي ل٢حو َااي٢َ٪٨ َ٪لإنا٢ح٨  Cl.perfringense ت

 ِ٘ ه٢٢٢٘   حفي٢٢٢ ، ٪تتَ٪ه٢٢ٖ َٖ ٦٢٢٢ د٢٢ٞ  َالا٧٢٢٢ َا بي٢٢٢ ٪ نته٢٢حّ َالا٢٢٢٪٧ َات٢٢ى ا٧٢٢٢ تا٢٢ ٨ بٖ
٭َ٘  نه٢٢ح تل٢٢يٛ َٖ ٦٢٢ ي ل٢٢حو َلإنا٢٢ح٨  ئي٢٢ ا ٪يي ٢٢ح  نته٢٢حّ َ اب٢٢ح٨ا ٪ن٢٢ٟ ن نه٢٢ح توَ٪

ي٤٘ َاٗبحُ َ٘ٙ ٪تنتق٦ ج٨ ٞ َُ٘ ٌا٢ى َ ٞل ٢ ا ٪د٢ٖ ٪ه٢ٖ  اَٗ فهى تتَ٪هٖ فى َاب ات٢ ٪َ
ي٢٘حا ٪تٟه٢٘ ج٢حِٖ بل٢ٖ ٞه٢ي  ئ٘ياي  اهٗب َاب ت ي٨ َالا٪٧ بدا  جح   تلتب٘  دحٖ٘ 
ٖ٘ ب٢٢٢بٞو  ت٘ال٢٢٢  نا٢٢٢بيح ي٪ تب٢٢٢   ِ٘ َ٘ ه٢٢٢٘  ا٢٢٢ َالا٢٢٪٧ ي٪ َا٢٢٢ٖهحٓ َا٫ٗ٢٢٢ يا٢٢٢تاٟ ب٢٢٢  جل٢٢٢ى ٖ
ت٘بٞ و٢٢٢٢َٗ َاتا٢٢٢٢ ٧ ف٢٢٢٢ى  ل٧٢٢٢٢ٟ  ٘ٝ،   ٢٢٢٢ح ي٢٢٢٢ ٫ًٖ ٌا٢٢٢٢ى َلإد٢٢٢٢حب  ب٢٢٢٢حا  ٢٢٢٢َٞ٪٦ َالي٦٢٢٢٢ فت٢٢٢٢

َ٘لي٧ ٌا٢ى َااحتّ بح يٗي ِ٘ ٞ٪يل٢  جل٢ى ن٢ح٘ وحٖئ٢  اي٢ْ تنب٢ّ َاه٢   َاتى تا ٨ اات٢
ي٢٢٢٢ٖ٘  ٖ٘ َاه٢٢٢٢َ٪وا   ٢٢٢٢ح ي٨ تب ٘٪٣ اي٢٢٢٢ْ ي٢٢٢٢ٞ ي٘  ٪تت ٢٢٢٢حل٘ تا٢٢٢٢ّ و٢٢٢٢ٗب َا٢٢٢٢ٟ  )ي٢٢٢٢ح   ٢٢٢٢

و٘حا  َ٘لي٧ ٪ت حل ِ٘ ٞ٪يل  ل٧ ٌجحِٖ تا ينهح ياحجٖ جلى ٌنبحّ َاه  َ يٗي  اات
 

 :قميموية التى تساعد عمى استبعاد المرض أوتمتطمبات الأولالبرنامج 
  ٨ٌ ٪ُ٘ َ٘لي٧ َا ي ٢ ا٢َٖ٪ه٨ ٞب ٢ح  حفي٢ح التف ٢ٖ  ٨٢ َاق ٢حو جل٢ى ه٢ ٞبخ َالا٪٧ َ٪

 ٪هّٖا 
  ِ٘ َ٘ ه٢٢٘  ا٢٢ ج٘  بل٢٢ٖ َا٢٢ٞبخ جل٢٢ى ٖ ا٢٢َٖ٪ه٨ ٪ نتهحته٢٢ح با٢٢ ٧ ي٪ °٘اا٢٢ٟ َالا٢٢٪٧ َ٪

ا °ٓٙيجلى  ٨  ٪ُ٘ ٘ٓ ان ٪ َا ي  ٘ٓ نٞح٤ َاايٙ َاا  ٧ ي٫  ح
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 ن ا تقٖي٧ َاغَٗو ٪و٪ اح ٨ َ٪اتقلي٦  ٨ جحِٖ ٌجحِٖ تا ي 
  تهنُ تنح٪٦ َالا٪٧ َ٪اَٖ٪ه٨ فى َا ا)ّ َالح   يي٘ َانٟيا ا 
  َالنحي  بحا ئ٪٨ َاداي  جنٖ تا ي٘ َاٞلح٧ ٪تقٖي   ا 
  ٪ى بحا٢ت ٧َٖ َا  ٢حَّٖ َااي٪ي٢  ٪ا ٨٢ يه٢ُ ي٨ د٢فى احا  ا٢ْٖ٪ َاتا٢ ٧ ت ي

٭َ٘ا   ي٪اي َاهاح٣ َوت ح ح٭  بي
 
                   التسمم الغذائي بالباسيمس سيريوس – 4

BACILLUS CEREUS FOOD POISONING 
٘٪ب٢٢٢حّ، َلن٢٢٢ح٨ فق٢٢٢ٞ  ٖٗجل٢٢٢ى  Bacillusيات٢٢٢٪٫ ه٢٢٢نٚ َا٢٢٢٢   ن٪ج٢٢٢ح  ٨٢٢٢ َا ي 

٘   و ح  ٘٪بحّ    فّ٘   ي  ٪يلتب٢٘ َاتا٢ ٧  B. anthracis  ،B.cereus نهح ج
َ٘ٝ  حئل  َااْٖ٪ ٪ ائ٪٦ ج٨ َا لي٢٘  ٨٢ ا٢حتّ  َاغَٗئي  ٨ َابحايلٚ  ٨ َ  

٘ ٢  ا د٢حب  َاتا ى فى  لي٘   ٨ ٖ٪٦ َالحا٧ا ٪ونح٥ ت حب   بي٘ فى َ يٗي٢  َا ل
ي٢٘ح  ٘ ٢  ا د٢حب  بب ت ي٘ح    َ يٗي  َا ل  ٨٢ اي٢ْ  Cl.perfringenseبهٗب َاب ت

ِ٘ ٘٪٣ َاتلْ٪ ي٫ ينه ح يا٢ٖلح٨ جن٢ٖ ٌج٢َٖٖ ٪هب٢حّ ب  ي٢حّ  بي٢ ي٢ٖ٘ و٢ٗب  اٟ ٪جن٢ٖ تب
َٙو َا  ي٢ٖ٘ ٌا٢ى ه ي٢  يه٢ ه٢٘  َاتب ن٢تج َاغ٢َٗئي ات ن٢  ن ٢٪ َا٪هبحّ اااٟهح ت تد٦٢ ٖ

ي٢٢٘ح  ِ٘ تا٢٢ ينهح دب٦٢٢ َتا٢٢ته)٥ ٌا٢٢ى ي ٢٢ح ٨ ن ٢٢٪ َاب ت َ٘ ي٢٢٘حا   ٢٢ح ت تبل٢٢غ ا٢٢ و٢٢ٗب َاب ت
ات٢٢ى د٢٢ٖ  ل٧٘  نه٢٢ح َ٪ ي٢٢٘ح ت يلن٢٢ي دت٦٢٢ َا ته٢٢ اقتله٢٢ح، ٪ت  ٨٢٢ َاد٢٢ل٪ب  ف٢٢ى ي٨ دت٦٢٢ َاب ت
ي٢٘ح هٖي٢ِٖ، ٪د٢ٖ  ٘٪٣  )ئ ٢  ٪ت ٢٪ي٨ ب ت ٫٘، تا٢ّ ٢ٟ ِ٘ ي ٢ ِ٘ جلى َان ٪  ٢ ت ٪٨ دحٖ

ت٘بٞ تا  ٘٪ن ا َ ٘ٙ َا ال٪٤ َ٪ا   ِ٘ بح  ِ٘  بي ٘ٝ بد٪  ى وَٗ َا 
 

 الميكروب المسبب:
  ٝ٘  B.cereus ٨٢٢٢٢٢٢٢ َاا٢٢٢٢٢٢٢)تّ َا نته٢٢٢٢٢٢٢  الا٢٢٢٢٢٢٢ ٪٧ َ٪ا ا٢٢٢٢٢٢٢بب  ال ٢٢٢٢٢٢٢

Gastroenteritis   جد٢٢٢٢٪٫  بي٢٢٢٢٘ َااه٧٢٢٢٢ نا٢٢٢٢بيح،  ٪ه٢٢٢٢ُ اد٢٢٢٢بغ ٪ُ٘ ٪و٢٢٢٢٪  ي ٢٢٢٢
ل٧٘  ٧َ٘،  ته٢ ئي٢٢ ا ين ٢٪ ف٢ى َا ٫ٖ٢٢  –ه٢ ٘٪٣ توَ٪ و٢َ٪ئى ٪ت ي  ٨٢٢ ي٨ ين ٢٪ تا٢ّ ٢ٟ

٫٘  ٨ َاا ِ٘ َا لل٢ى ا٢  و٢ى °ٛٗ-َٓٔ٘ َ٘ ه٢٘  َاا٢ ب٢٘  °ٖٗ-٧ٕٛ ٪ٖ ٧ا ي٪ه٢ٖ ف٢ى َات
َّ٘ا   َ٪ا حو َ٪اهَ٪و َ٪ا  ٘ َانيئ  ٪فى َابهح

 
 

 المرض والأعراض:
٘ٝ جلى ي٨ َاتا ٧ َاغَٗئي   َ٘ٝ ٪دد٘  ِٖ َا  ج٘   ٟه٘٪ َ ج ت٦ٖ ا

ا ٪تنتج ٪ُ٘ ي٘  ال ي  ي٘٪ٚ نحتج  ٨ َاا ٪٧ يلنحو َان ٪ َاا ي٘ح  بحابحايلٚ اي َاب ت
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 َا ابب  ن٪جي٨  ٨ َاا ٪٧ جلى َ د٦ و ح: 
  َلإد٢٢حب  ب٢٢   ٢٢)٦ ا٢٢حج  ٌا٢٢ى َٝ٘ ِ٘  َٙان٢٪٠ َا قي٢٢ك: ٪تٟه٢٢٘ يج٢٢ ا٢٢حجحّ ٪و٢٢ي جب٢٢ح

ج٨٢٢ يلي٢٢ح٨ ٪تقي٢٢ً ٪د٢٢ٖ يد٢٢حاُ ٗا٥٢٢  غ٢٢ٜ ف٢٢ى َا٢٢ب٨ٞ ٪ف٢٢ى بل٢٢ٝ َاا٢٢حتّ ت ٢٢٪٨ 
 احج ا  ٕٗ دا٪ب  ب اهح٦ ٪يت٧ َا احو  ن  جحِٖ  )٦ 

 َ٘ َ٘ٔ٪ ب٢٢٢ي٨ َان٢٢٢٪٠ َا ا٢٢٢ه٦: ٪تا٢٢٢ْٖ يج٢٢٢ ا٢٢٢حج   ٨٢٢٢  ٘ٔ-ٙٝ َلإد٢٢٢حب  ف٢٢٢ى  ٢٢٢ِٖ تت٢٢٢
ا٢٢هح٦  ٢٢حئى َاق٢٢َ٪٧  ِ٘ ج٨٢٢  غ٢٢ٜ ف٢٢ى َا٢٢ب٨ٞ ٪َ  َ٘ٝ جب٢٢ح تن٢٢ح٪٦ َاغ٢٢َٗو َا ل٢٢ْ٪ َ٪ ج٢٢

َ٘ٝ ي ل٢٢٢٘  ٨٢٢٢  ٫ًٖ ٌا٢٢٢ى تقي٢٢٢ًا ٪ت تا٢٢٢ت ٘ َ ج٢٢٢ َ٘  ٢٢٢ح ي٢٢٢  ٕٔ ٢٢  يلي٢٢٢ح٨  اي٣٢٢٢ ٪ن٢٢٢حٖ
َّ٘ َالنق٪ٖي ا   احج ا ٪و٪ بهَٗ ي ب  َاتا ٧ بحا  ٪

 
 :انتقال المرض عن طريق الغذاء

  ّ٪َ٘ الا٢٢٢٢٢٢٢٪٧ ٪ نتهحته٢٢٢٢٢٢٢ح، َ٪ا  ٢٢٢٢٢٢٢ ٘٪ن٢٢٢٢٢٢٢ ، َ٪ ٘ٙ، َ٪ا   يلتب٢٢٢٢٢٢٢٘  ٦٢٢٢٢٢٢٢  ٨٢٢٢٢٢٢٢ َ 
ي٘ل   ، َ٪اا٢٢٢٢لٞحّ،  Fast Foodsَا ٞب٪ ٢٢٢٢ ، ٪ نته٢٢٢٢حّ َ اب٢٢٢٢ح٨، َ٪ يٗي٢٢٢٢  َاا٢٢٢٢

ت٘بٞ  ب٘   ٨٢٢٢ يو٧٢٢٢ َ يٗي٢٢٢  َا ا٢٢٢ئ٪ا  ج٨٢٢٢ َلإد٢٢٢حب  ٪ي٢٢٢٢ َّٙ َا ا ٢٢٢ِ٪ َ٪ا ٢٢٢٪ َ٪ا  ب٢٢٢٪
٘ٙ َا غ ٘ٝ َاتقي٢ً َا ا٢ت ٘  ٢  َاا٢حتّ َا   د٢  بحا٢ته)٥ َ  ت٘بٞ   ل٢ى بين ٢ح ي٢

َان٪٠ َالحني َلإاهحاى بفيٗي    تلا ، تبٖي  ٨ َا  ٘ َ٪اا٢لٞحّ ٪ت ت٢ٖ ٌا٢ى يٞب٢ح٤ 
د٢٢٢٢٘   َ٘لي٧ ف٢٢٢٢ ٨ ٗا٥٢٢٢٢ يلٞيه٢٢٢٢ح ف ي٘٪ٚ   ٪ن٢٢٢٢  اله٢٢٢٢ ٭َ٘  ٨ َابحا٢٢٢٢يلٚ ا٢٢٢٢ي َالا٧٢٢٢٢ا ٪ن٢٢٢٢ٟ
٘ٝ َاتقي٢٢ً بفٞب٢٢ح٤  ت٘ب٢٢حٞ  ٢٢ ال٪د٢٢٪٦ ٌا٢٢ى  ٢٢َ٪ٖ يَٗئي٢٢    تلا٢٢ ا ٪ت ي٪ه٢٢ٖ تاا٢٢ي٘ ت

٘ٙ، ٪د٢٢ٖ ن ٢٢٘ َاب٢٢حال٪٨  ي٘٪ٚ ب ل٦ٖ٢٢ َ  ٦ٙ َابحا٢٢يلٚ ا٢٢ي %  ٨٢٢ ٚٗف٢٢ى َاا٢٢٪يٖ ج٢٢
ي٘ٞحني٢ح  ٨٢  ٖٛٛٛ ا٢ّٙ ف٢ى ب ٘ٙا ٜٔجين  يَٗئي    تلا٢  ا   ٢ح ج %  ٨٢ جين٢حّ ي

ُ٘٪   ٢٢ ل  ف٢٢ى  نته٢٢حّ َ اب٢٢ح٨ اي٢٢ْ يا٢٢بُ فا٢٢حٖ َال٢٢ب٨ َا ٢٢ح٧  ٪يلتب٢٢٘ و٢٢َٗ َا ي ٢٢
٘ ٢  َا ات٪ي٢  جل٢ى ا٢ب٨  ها٣٢ا  ُ٘٪ فى ييٗي  َا َ٪ا بات٘ يايحنحا ٪دٖ ي٪هٖ َا ي 

٦ٙ ج٢ٖٖ  بي٢٘ ن  ٪ا ي٘٪ٚ   ابُ التا ٧ َاغَٗئي، تبٖ  ٨ ج  ى يته٧ َابحايلٚ اي
َ٘ٙ ي٪ دي٢٢ك ° ٓٔ اٙه٢٢ح  ٨٢٢ ب٢٢ ٧َ٘ا  ٨٢٢ َاغ٢٢َٗو ٪تب٢٢ٖ  ٨٢٢ ج ِ٘ / ه٢٢  لي٢٢    ٪ن٢٢  ال ا٢٢تل 

 َا دحبي٨ا 
 

 تلافي حدوث المرض:
  ِ٘ َ٘لي٧ ٪ ن٢٢٢٢  ت ٢٢٢٢حل٘ َ ج٢٢٢٢َٖٖ َا بي٢٢٢٢ يه٢٢٢٢ُ ي٨ ي٪ه٢٢٢٢  َتوت ٢٢٢٢ح٧ ٌا٢٢٢٢ى  ن٢٢٢٢  ٌنب٢٢٢٢حّ َاه٢٢٢٢

ي٘حا   الب ت
 ج٘  ٌا٢٢٢ى يد٦٢٢٢  ٨٢٢٢ ت ي٢٢٢ٖ٘ َ يٗي٢٢٢  با٢٢٢ ِ٘ يجل٢٢٢ى  ٨٢٢٢ °ٚب َ٘ ه٢٢٢٘  ا٢٢٢ ٧ ي٪ ااٟه٢٢٢ح جل٢٢٢ى ٖ

٫٘ا °٧ٚٗا ٪يهُ ٌجحِٖ تا ي٨ َاغَٗو جلى °ٓٙ ِ٘ ي   ٧ دب٦ تقٖي    
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  التسمم الغذائي من السموم الفطرية – 5

  FOOD MICOTOXICOSIS 
ي٢٢٢٢٢٢٢٘حّ َات٢٢٢٢٢٢٢ى   ٘ٝ َ يٗي٢٢٢٢٢٢٢  ٌا٢٢٢٢٢٢٢ى َلإد٢٢٢٢٢٢٢حب  ب٢٢٢٢٢٢٢فنَ٪٠  لين٢٢٢٢٢٢٢   ٨٢٢٢٢٢٢٢ َااٞ تتل٢٢٢٢٢٢٢

٘ٙ  ٢٢٢٢َ٪ٖ ج ٢٢٢٢٢ ات٢٢٢٢٢ى يحاب٢٢٢٢ح  ٢٢٢٢٢ح ت ٢٢٢٢٪٨ ا٢٢٢٢٢ح   تا٢٢٢٢ ٪ي  و٢٢٢٢ى ن٢٢٢٢٢َ٪تج ت ليله٢٢٢٢ح َاغ٢٢٢٢َٗئي، َ٪
٫٘ا ٪يٞل٤٢٢٢٢٢٢٢ جل٢٢٢٢٢٢٢ى  ا حئن٢٢٢٢٢٢٢حّ َااي٢٢٢٢٢٢٢  َاٖديق٢٢٢٢٢٢٢  َ  ٢٢٢٢٢٢٢ انب٢٢٢٢٢٢٢حّ َ٪ ا نا٢٢٢٢٢٢٢ح٨ َ٪ااي٢٢٢٢٢٢٢َ٪٨ َ٪

ي٢٢٢٢٢٢٢٢٢٘   َ٘ٝ َات٢٢٢٢٢٢٢٢٢ى  ”Mycotoxins“و٢٢٢٢٢٢٢٢٢ٗب َان٢٢٢٢٢٢٢٢٢َ٪تج َاا٢٢٢٢٢٢٢٢٢ ٪٧ َااٞ ٪تا٢٢٢٢٢٢٢٢٢ ى َ  ٢٢٢٢٢٢٢٢٢
ي٢٢٢٢٢٢٢٢٘   ي٢٢٢٢٢٢٢٢٘ ا  ”Mycotoxicosis“تا٢٢٢٢٢٢٢٢ببهح َاا٢٢٢٢٢٢٢٢ ٪٧ َااٞ ي٪ َاتا٢٢٢٢٢٢٢٢ ٧ بحاا٢٢٢٢٢٢٢٢ ٪٧ َااٞ

ه٘لٚ ٪يو٧٢٢٢٢ َااٞ٘  ِ٘ جل٢٢٢٢ى ٌنت٢٢٢٢حٓ َاا٢٢٢٢ ٪٧ و٢٢٢٢ي َتا٢٢٢٢ب ي٢٢٢٢حّ َا ا٢٢٢٢هل  جل٢٢٢٢ى ينه٢٢٢٢ح د٢٢٢٢حٖ
ٙ٪بٚا ٪و٢٢٢٢٢٢ي تن٢٢٢٢٢٢تج ين٢٢٢٢٢٢َ٪٠   تلا٢٢٢٢٢٢   ٨٢٢٢٢٢٢  ي٢٢٢٢٢٢٘ ا ابنا٢٢٢٢٢٢لي٪٧ َ٪ ي٢٢٢٢٢٢٘٪٧ َ٪ َٙ ااي٪ ي٢٢٢٢٢٢٘ح َ٪ ن٘ح َ٪تات
َ٘ت٪ ا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ي٨  ب٘ ا َ٘ي ٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢٪ليي٨ َ٪ ات َ٘ت٪ ا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ي٨ َ٪ َاا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ ٪٧ يو ه٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ح َ ف)ت٪ ا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٢ي٨ َ٪ ٪ 

٘ٞح٨ا  ٫ًٖ ٌاى َاا ٘ بحّ  ٖيِٖ َاا ي  ٪ت و٘حا ٪وى    ٪يي
َ٘٘ بد٢٢٢٢٢٢ا  َلإنا٢٢٢٢٢٢ح٨   ٢٢٢٢٢٢ح       ي٢٢٢٢٢٢٘حّ ٌا٢٢٢٢٢٢ى  لي٢٢٢٢٢٢٘  ٨٢٢٢٢٢٢ َ  ٢٢٢٢٢٢ ٫ًٖ ا٢٢٢٢٢٢ ٪٧ َااٞ ٪ت٢٢٢٢٢٢

٘ٝ ييٗي٢٢٢٢٢٢٢  َااي٢٢٢٢٢٢٢َ٪٨ التل٢٢٢٢٢٢٢ْ٪ ب ل٦٢٢٢٢٢٢٢ و٢٢٢٢٢٢٢ٗب َاا٢٢٢٢٢٢٢ ٪٧ ٪ا٢٢٢٢٢٢٢ٗا٥ ف٢٢٢٢٢٢٢ ٨ و٢٢٢٢٢٢٢َٗ  ينه٢٢٢٢٢٢٢ح تل٢٢٢٢٢٢٢
ِ٘ د٢٢٢٢٢٢٢اي  َ٪دتد٢٢٢٢٢٢٢حٖي  ف٢٢٢٢٢٢٢ى  ه٢٢٢٢٢٢٢ح٦ تغٗي٢٢٢٢٢٢٢  َلإنا٢٢٢٢٢٢٢ح٨  َا ٪ ٢٢٢٢٢٢٢٪٠ ا٢٢٢٢٢٢٢  يو ي٢٢٢٢٢٢٢   بي٢٢٢٢٢٢٢

 َ٪اايَ٪٨ا 
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 الميكروبات المسببة والمفرزة لمسموم:
ي٢٢٢٢٢٘حّ َات٢٢٢٢٢ى تن٢٢٢٢٢تج َا ي ٪ت٪ ا٢٢٢٢٢ينحّ  ٕٓٓون٢٢٢٢٢ح٥ ي ل٢٢٢٢٢٘  ٨٢٢٢٢٢   ن٢٢٢٢٢٪٠  ٨٢٢٢٢٢ َااٞ

ا   ٢٢٢٢ح  Fusarium, Aspergillus, Penicillium لٟ ه٢٢٢٢ح يتب٢٢٢٢  يهن٢٢٢٢حٚ 
ا ٚي٨ َاا٢٢٢٢٢٢ٞ٘ َاَ٪ا٢٢٢٢٢٢ٖ د٢٢٢٢٢٢ٖ ين٢٢٢٢٢٢تج ج٢٢٢٢٢٢ِٖ ين٢٢٢٢٢٢َ٪٠  ٨٢٢٢٢٢٢ َات٪ ا٢٢٢٢٢٢ينحّ ٪يب٢٢٢٢٢٢ي٨ َاه٢٢٢٢٢٢ٖ٪٦ ن

ي٘حّ َا نته  الا ٪٧ ٪ن٪٠ َاا٧  َانحتجا  بلٝ ينَ٪٠ َااٞ
 (: بعض الفطريات المسجمة عمى أنيا قادرة عمى إنتاج السموم7جدول )

ِ٘جلى َان ٪ جلى  ٦ َ يٗي  َ٪ ج)٣ ب) َاتلنحو، اَ٪و   ي٘حّ  قٖ ٪الاٞ
ي٘حّ  ٨  ح٨ ن ٪ َااٞ ٘ٞ٪ب  جحايح ي٪  ن ا ح ن٪َ   ح٨  ات٪٫ َا َ٪ٖ َاغَٗئي   ٨ َا

ي٘حّ جلى َا ٘ٞ٪ب ا، ٌٗ دٖ تن ٪ َااٞ  احدي٦ فى َااق٦، ٪بلٖ هاح٣ يتٞلُ 
ي٘حّ جلى  ٨ٙ  ٗا٥،   ح تن ٪ َااٞ ي٘حّ َا   يٙنهح تن ٪ جليهح فٞ َا احدي٦ ٪ت 
ي٘حّ  ٫ٖ َ٪الح  ِ٘، اتى فى َال)هحّ ٪تتا ٦ َااٞ َ٘ ه٘حّ َاا  ٫ٖ َ٪ا   ٨ ٖ
 ٨ َا ل٪ا  ٌٗ تن ٪ اتى فى  احاي٦  َات لي٦،   ح تتا ٦ َان ٪ فى  َ٪ٖ جحاي  

٘ يٙ ٌٗ تن ٪  ٘ٞ٪ب ا ٪تن ٪ َات ٘ يٙ َالحاي َ٪ن احٝ َا ي٧٘ َات ب٘حّ ٪ )ف   فى َا 
ي٘  ي٘حّ جلى َاال  َاغَٗئي  َ٪ ج)٣ َاايَ٪ني ، ٪تتل٣ وٗب َا َ٪ٖ ا ح يٞ َااٞ
ل هحا ٪ ي ح٪ي   َ٘ئاتهح ٞ٪ َّ٘ ٞبيلي  نفي   لهح ٪دَ٪ هح ٪ا٪نهح ٪ جليهح  ٨ تغيي

 َاا٧ َانحتج نوع الفطر
Aspergillus flavus يف)ت٪ اي٨ Aflatoxin 
Aspergillus Dchraceus َ٘ت٪ اي٨  Ochratoxin ي٪ 

Penicillium expansum بحتي٪اي٨ Patulin 

P. isolandicum يي)ن٫ٖ ت٪ اي٨ Islanditoxin 

P.citrinum ي٘ني٨  Citrinin ات

P.rubrum َ٘ت٪ اي٨  Rubratoxin ب٘

P.citreoviride يٖ٘ي٨ ي٘٪ف  Citreoviridin ات

P.puberulum ا ٝ َابنايلي٥ Penicillic acid 

Fusarum 

Sporotrichioide 

ي٘ ٪لياي٨  Trichothecene َات

F.graminearum َ٘اين٪٨   Zearalenone يٙ

Clavicepo purpurae  ٘ َ ّي٪ ا٧ Sclerotium 

Byssochlanysfulva ا ٝ َابيا٪ ) ي٥ Byssochlamic 

Amanitine Mushroom  ٪ ي٨٘ ، ي حنيتي٨   Amanitine ا ح
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ي٘حّ اللنحد٘ َاغَٗئي  فى َا  ٖ َاغَٗئي ا، فيق٦  ات٪٫ ننتيه  َاته)٥ َااٞ ٪َ
٘ حٖ ٪بلٝ َ ا حٝ َاٖوني   يٖٙ  اتَ٪وح  ٨ َا َاغَٗو  ٨ َا حِٖ َال ٪ي  ٪ي

ي٘ ا  ي٘حّ  ٨ َاا ٪٧ َااٞ بٙ َااٞ  ج)ِ٪ جلى  ح تا٘
٪و٢٢َٗ ا٢٢يٚ  لن٢٢حب ي٨  ٦٢٢  ٢٢حِٖ يَٗئي٢٢  نا٢٢َ٪و ا نا٢٢ح٨ ي٪ َااي٢٢َ٪٨ا  د٢٢حب   

ي٢٘  ينه٢ح  د٢حب   ٢ٗا٥ بحاا٢ ي٢٘حّ بحالا٨ ي٪ َان ٢َ٪ّ َااٞ ي٢٘ ن  ٨ ن ٢٪ َااٞ  ٪٧ َااٞ
ي٢٘حّ اا٢ ٪ هح ا٢َ٪و  ٨٢ اي٢ْ  ٘٪فح ت تل٣ ج٨٢ تل٥٢ َا تٞلب٢  لإنت٢حٓ َااٞ يتٞلُ ٟ
ِ٘ َا٪ا٢٢٢ٞ ي٪  ات٢٢٢٪٫ َابيئ٢٢٢   ٨٢٢٢  َ٘ ه٢٢٢٘  ا٢٢٢ ٘ٞ٪ب٢٢٢  َا ٢٢٢حِٖ َان٢٢٢ح ي جليه٢٢٢ح َاا٢٢٢ٞ٘ ي٪ ٖ
نتحه  اا ٪  ، وَٗ ٪ا٢يٚ  ٦٢  ٙ   ان ٪ َااٞ٘ ٪َ  و٘ح  ٨ َالَ٪ ٦ َا) َ ٪ اهي٨ ٪يي

ي٢٢٘  ات٢٢٢ى ا٢٢٢٪ َنت ٢٢٢ّ ٌا٢٢٢ى ن٢٢٢٪٠ َ٪ا٢٢٢ٖ ف٢٢ٞ٘ اٖي٢٢٢  َ َ٘لي٢٢٢  لإنت٢٢٢حٓ َاا٢٢٢ ٪٧ َااٞ ِ٘ َا٪ ا ق٢٢٢ٖ
ٙ٪ا   ٨٢ نا٢ٚ  ي٘ ، فح ت)٣ َاا)تّ َا ل ٘٪٣ ب نتحهيت  اا٧ ي٪ جِٖ ا ٪٧ فٞ  ل
ا٢٢٢ٙ  ي٪ ا٢٢)ا  جل٢٢٢ى ٌنت٢٢٢حٓ َات٪ ا٢٢٢ي٨ ي٪  ِ٘  ٦٢٢٢ ج َان٢٢٪٠  د٢٢٢ا٪ب  بح ت)ف٢٢٢حّ ف٢٢ى د٢٢٢ٖ

َ٘لي ا   ح  ي٨ َااٞ٘ َاَ٪ ت٘هح َا٪ اٖ د٢ٖ ين٢تج ي ل٢٘  ٨٢ ت٪ ا٢ي٨ َات٪ اينحّ ااُ دٖ
ي٢٘    ٫٘ َاَ٪اٖ دٖ ينته٢  ي ل٢٘  ٨٢ ن٢٪٠  ٨٢ َ ن٢َ٪٠ َااٞ فى ى٨ َ٪اٖ، ٪ َٗ َاا٧ َااٞ

 َااح  ا 
 

 أعراض التسمم الفطري:
ِ٘ اٖ٪ل٢ ا ي٪ تا٢ّ ا٢حٖ   لً٘ ب ٢ ٦ ا٢حٖ ن٪و٢٪  يد٦٢ يو ي٢  ان٢ٖ  ف٫ ا٧ د٢ٖ ي٢

َ٘ي ٪ل ٫٘ نَات ا٢٢ٖ٪ ٙ ٨، ٪ٗا٥٢٢ جل٢٢ى َاهل٢٢ٖ َ٪اهه٢٢حٙ َالد٢٢بى َ٪ يا٢٢ينحّا، ي٪ جل٢٢ى ي٪  ٢٢
ي٘ني٨ا، ي٪ َاهه٢٢٢٢حٙ  َ٘ت٪ ا٢٢٢ي٨، ا٢٢٢٢يت َا ب٢٢٢ٖ نيف)ت٪ ا٢٢٢٢ينحّ، ب٢٢٢حتي٪اي٨ا، ي٪ َا ل٢٢٢٢ى ني٪ 
َ٘٘ بفج ٢٢٢حو  و٢٢٢٘ح، ي٫ ينه٢٢٢ح  ٢٢٢ب   ت دد٢٢٢  ف٢٢٢ى َلإ ٢٢٢ َ٘اين٪ن٢٢٢حّا ٪يي يٙح َاتنحا٢٢٢لي ن
َ٘ته٢٢ح  ِ٘ ٪بل ٢هح دحت٦٢٢  ٨٢  ٢)٦ تفلي ي٢٢٘   ٢ح ِٙ  لين٢ ا ٪تلتب٢٢٘  ٦٢ َاا٢ ٪٧ َااٞ ٪يهه٢

٘ٞحني  ي٪ َات ٪يهي َّ٘ يي٢٘ ا ي٢ِٖ ٪ ٢ح يلقبه٢ح  ٨٢ ت ٢٪وحّ َاا   ا ح تاٖل٢   ٨٢ ٞا٢
٣ٙ  ٨٢٢ َااتا٢٢حّ َاٞبيلي٢٢  ٪تا٢٢ّ  ِ٘ َاٖ ٪ي٢٢  ٪ن٢٢ َ٘بحّ ف٢٢ى َا٢٢ٖ٪  لقي٢٢  ٪تا٢٢ْٖ َ ٢٢ٞ
ي٘ٝ فق٨َٖ٢ َا ٢هي  ٪جا٢٘ َاه ٧٢ ي٪ َلإا٢هح٦ ي٪  ي٘ جل٢ى َا ٢ َ٘ٙا ٪ي٢ٞ َاهلٖ ٪   َاب

٨ٙ َ٪اهاح٣ا  ٦َٙ ٪فق٨َٖ َا٪  َاه
 

 لأغذية:انتقال السموم الفطرية عن طريق ا
  ِ٘ ي٤٢٢٢٘ تنح٪ا٢٢٢  اا٢٢٢ل   ل٪ل٢٢٢   بح ٢٢٢ ٬٘ ٌا٢٢٢ى َلإنا٢٢٢ح٨ ج٨٢٢٢ ٞ يد٦٢٢٢ َاا٧٢٢٢ َاا٢٢٢ٞ

و٘ح  ااَ٪ ٢٢  ٪جد٢حئ اي٢ح يٛ َ٪ ي٢٢٘   ل٦٢ َااب٢٢ُ٪ َ٪ ٘٪بحّ َاا٢٢الُ  –بحاا٢ ٪٧ َااٞ ٢٢  ٪
اا٢٢٪٦ َاا٢٢٪َٖني َ٪اا ا٧٢٢ ٪ه٢٢ٙ٪ َاهن٢٢ٖ َ٪ ج ٢٢حُ َات٢٢ى تب٢٢ح٠  –َ٪االب٢٢  َا ٞا٪ن٢٢   ٪َ

ات٢٢٢ى يد٢٢٢يبهح َ ابقحا٢٢٢  َ٪ ٪َ ِ٘ يٙنه٢٢٢حا   ٢٢٢ح ا٫ٖ٢٢٢  ا٢٢٢)ّ َال٢٢٢ٞح اا٢٢٢ٞ٘ اا٢٢٢٪و تهاياه٢٢٢ح ٪ت 



 - 074 - 

و٢٢٢ٙح ف٢٢٢ى َال٢٢٢ب٨  َ٘ ي٤٢٢٢٘ يي٢٢٢٘  بح ٢٢٢٘ نتيه٢٢٢  لإف ي٢٢٢٘  ٌا٢٢٢ى َاغ٢٢٢َٗو بٞ تد٦٢٢٢ َاا٢٢٢ ٪٧ َااٞ
يٙنه٢٢٢٢ح ف٢٢٢٢ى ج ٢٢٢٢)ّ َااي٢٢٢٢َ٪٨  ن٢٢٢٢َ٪تج ت لي٦٢٢٢٢ ي٪   تبقي٢٢٢٢حّ  ا٢٢٢٢٘يبهح ٪ت  اب٢٢٢٢يٝ ي٪ ت ٪َ

Residues  ف٢٢ى َالا٢٢٪٧ ٌَٗ تغ٫ٗ٢٢ َااي٢٢َ٪٨ جل٢٢ى جليق٢٢   ل٪ل٢٢ ا   ٢٢ح د٢٢ٖ يتَ٪ه٢٢ٖ َاا٧٢٢
٘٪٣ ف٢٢٢٢ى َا ٢٢٢٢َ٪ٖ َا  د٢٢٢٢نل   ٨٢٢٢٢  نته٢٢٢٢حّ  ل٪ل٢٢٢٢  ب٢٢٢٢   ٨ و٢٢٢٢ٗب  َاا٢٢٢٢ ٪٧ تق٢٢٢٢ح٪٧ َا٢٢٢٢ٟ

ِ٘ ي٪ َاتا ٢٢٢يٜا فحااي٪ ٪ينا٢٢٢ي٨  ِ٘ ا٧٢٢٢  B1َاتد٢٢٢نيلي  َا  تلا٢٢٢   حابا٢٢٢ت ف٢٢٢ى ٖدي٤٢٢٢ َا٢٢٢ٗ
%  ن٢٢٢٢٢٢  ف٢٢٢٢٢٢ى َا ب٢٢٢٢٢٢ٙ َان٢٢٢٢٢٢حتج   ٢٢٢٢٢٢ح ي٨ ٚٛيه٧ٖ٢٢٢٢٢٢ ب٢٢٢٢٢٢حاله٨ َ٪ات  ٢٢٢٢٢٢٘ َ٪ا ب٢٢٢٢٢٢ٙ ٪تبق٢٢٢٢٢٢ى 

ِ٘ َاتا يٜا  B1يف)ت٪ اي٨  َ٘ ه٘  ا  فى َاا٪٦ َاا٪َٖني تا ٦ ٖ
٫٘ ف٢٢٢ى َ يٗي٢٢٢  بل٢٢٢ٖ تد٢٢٢نيلهح  ل٦٢٢٢ َا)ن ٢٢٢٪٨ ٪ب٢٢٢ٗا٥   د٢٢٢ٖ يتبق٢٢٢ى َاا٧٢٢٢ َاا٢٢٢ٞ

٘٪ن٢٢  َ٪ا ب٢٢ٙ  ي٧٘ َ٪ا   ٘٪ ٢٢ى َ٪ةي٢٢ٚ  ٢٢ ا ٘٪٧ َ٪اه٢٢ب٨ َ ب٢٢يٝ َ٪ الا٧٢٢ َا ا٢٢ َ٪اا٢٢ه٤ َ٪
َّٙ   تلا٢٢  بل ٢٢هح يد٦٢٢  ٘ ي٢٢ و٢٢٘ح ٪ٗا٥٢٢ بت َ٪اه٢٢حت٪ب َ٪اباب٪ا٢٢  َ٪اله٢٢ِ٪ َ٪ا ل٢٢ب٨ ٪يي

ِ٘ َ٪دلي   ِ٘ ي لح٣ َااٖ َا ا ٔ٪ ب    ح ي  ٦  ٞ٪  جلى َلإناح٨ا ٌاى ج 
ي٘  ٪ ح يابب   ٨   حٞ٘     :٪ا٪٣ نتنح٪٦ في ح يلى ياٖ يو٧ َاا ٪٧ َااٞ
 

 Aflatoxins:   الأفلاتوكسينات
ه٘  َ تيح٘ ا٧ َ ف)ت٪ اي٨ ااببي٨:    ٪ي
   ج٢٢٘  َا  يت٢  ا٢٢ ٫ًٖ ٌا٢ى َا٪ف٢حِ، ٪ي٨ َاه ين٢  ٌَٗ َا٢تهل٥ ب  ي٢٢   حفي٢  ف ن٢  ي٢٢

ِ٘ ه٢٢ٖ٭َ اي٢٢ْ تبل٢٢غ دي ٢٢   LD50د٢٢غي
٨ٙ ها٧٢٢  ٘آف٢٢) اا٧٢٢ َ   ٧َ٘/  ه٧٢٢  ٨٢٢ ٪  له٢٢

يٙ٘  َ٘ن٢٢٢ُ، ٪ ن٢٢٢ح ج٢٢٢٘  د٢٢٢ٖ يّٖ ٌا٢٢٢ى  ٢٢٢ّ٪ َااي٢٢٢َ٪٨ نَ  ُ٘ا ٪ي٨ و٢٢٢ٗب َاه اي٢٢٢َ٪٨ َاته٢٢٢ح
ي٣ٙ فى َ  لحوا  ٕٚيينيحا  )٦   احج ، ٪اْٖ اهح تا٧ٞ فى  )يح َا بٖ ٪ن

   ٘ٞح٨ ٪ حد٢ ٫ًٖ ٌا٢ى َاا٢ ج٘  َا  يت  ف ن  ي ين  ٌَٗ َاتهل٥ ب  ي  يد٦  ٨ َاه
٘ٞح٨ َا بٖا   ا

 
ي٢٢٢٢٘حّ          ٘ ب٢٢٢٢حّ  ٢٢٢٢ٖيِٖ َاا٢٢٢٢ ي  ي٢٢٢٢ت٧ ٌنتحهه٢٢٢٢ح  ٨٢٢٢٢ فٞ  َ٪ ف)ت٪ ا٢٢٢٢ينحّ و٢٢٢٢ي  

Aspergillus flavus  ٣٘ ٘ ب٢حّ و٢٢َٗ َتا٧٢٢ بف ٢٢ٗ َاا٢٢  ”A“٪د٢٢ٖ يج٢٢ٞى اه٢٢ٗب َا 
 ٨٢٢ “Aspergillus”  ٪“Fla”  ٨٢٢ “Flavus   ل٧٢٢ ٌ ٢٢حفToxin  الاد٢٢٪٦ جل٢٢ى

Aflatoxin  َُالحاي٢٢٢٢٢٢٢٢٢  ٪تا٢٢٢٢٢٢٢٢٢ب ِ٘ َ٘ ه٢٢٢٢٢٢٢٢٢٘  َاا٢٢٢٢٢٢٢٢٢ ٘ٝ ا ٪و٢٢٢٢٢٢٢٢٢ى ا٢٢٢٢٢٢٢٢٢ ٪٧ لحبت٢٢٢٢٢٢٢٢٢  اٖ ٢٢٢٢٢٢٢٢٢ 
ب٘ل٢٢٢٢    ٢٢٢٢تقحّ  (Aflatoxicosis)َتف)ت٪ اي ٪ا٢٢٢٢يٙ  ٪تت ٢٢٢٢٪٨ و٢٢٢٢ٗب َاا٢٢٢٢ ٪٧  ٨٢٢٢٢ ي

٘ ٢ٙ ٌايه٢ح: ب٢٢  ٘ يبه٢ح ي ٘ ٢ُ  B1, B2, G1, G2ياحا٢ي  ٪ ت ٢حبه  ف٢ي ت ٪يلتب٢٘ َا 
(B1)  فا٢٢٢َ٪اى ِ٘ %  ٨٢٢٢ و٢٢٢َٗ َا  ٢٢٢ت٤ َا ٪ه٢٢٢٪ٖ ف٢٢٢ى يج٢٢٢)٣ َ بق٢٢٢ح٘ ٔي ٢٢٢ٖوح  ٢٢٢ٞ٪

ِ٘ يف)ت٪ ا٢ي٨  ا٫ٗ٢ ي (B1)يٟه٘ فى يابحنهح جل٢ى د٢٪ ٦ٙ  M1ٞل٤٢ جلي٢  َ٪  ن٢  ج٢
٘ٞح٨ َا ب٢٢ٖ ف٢٢ى (Milk toxin) ٨٢٢ َال٢٢ب٨  َ٘ف٢٢ي اا٢٢حتّ َلإد٢٢حب  با٢٢ ي٢٢ٙ  َاهغ ا َات٪
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ي٘حّ َ ف)ت٪ اي٨ ف٢ى َاغ٢َٗو  َ٘في تنت ح٘ ا ٪٧ فٞ يٙ   َاهغ يٙح٭    َات٪ َالحا٧  تَ٪
ي٢٢٘حّ َ ف)ت٪ ا٢٢ي٨  َ٘ا٢٢  ت٧٢ َتا٢٢تنتحٓ ب٢٢ف٨ ا٢ ٪٧ فٞ ف٢ى َال٢٢حا٧ا ٪بن٢٢حو جل٢ى تل٥٢٢ َاٖ

َ٘ج٢٢٢ي َاا٢٢ٖ٪ٖ َاقد٢٢٢٪٫ اتَ٪ه٢٢٢ٖ و٢٢٢ٗب د٢٢ٖ تا٢٢٢بُ َ ٘ٞح٨ جن٢٢ٖ َلإنا٢٢٢ح٨ا ٪يه٢٢٢ُ ي٨ ت اا٢٢٢
وٙ  ٨٢٢٢ َابلي٢٢٪٨ ال٢٢٢٢  ٘ٓآَاا٢٢ ٪٧ ف٢٢٢ى َاغ٢٢٢َٗو ٪و٢٢٢ي  وٙ  ٨٢٢٢  ٕف٢٢٢ى َال٢٢٢ب٨ ٪ M1ه٢٢٢ ه٢٢٢

ف٢ى َاغ٢َٗو َا٫ٗ٢ يتنح٪ا٢   B1 + B2 + G1 + G2ي٪ ال ليٞ  ٨ َا٢٢  B1َابلي٪٨ ال٢ 
 َلإناح٨ ب  ٦  بح ٘ا 

٘ ب٢٢حّ يف)ت٪ ا٢٢ي٨ تد٢٢٢يُ َا ب٢٢ٖ، ٪تا٢٢ٖ  اتلي٣٢٢٢ ٪  ٘ٞح٨ َ٪ا ٢٢ ٘٪ َ٪ ْ َاا٢٢٢
١َ٘ َا٢٢٢٢ب٨ٞ، ي٪ ب٢٢٢٢َٖ ٦ َاهه٢٢٢٢حٙ َاه ٢٢٢٢ ي، ٪د٢٢٢٢ٖ  ي٣٢٢٢٢ٙ َا٢٢٢٢َٖ لي ف٢٢٢٢ى ف٢٢٢٢ ان َ٪تاته٢٢٢٢حُ َ٪
٘ ي٢ُ َا٧ٖ٢،  يٙ ٢حّ، ٪جل٢ى ت لً٘ َ ف)ت٪ اي٨ جل٢ى ن ٢حٞ َلإن ياْٖ َاتاقحو،   ح ي
 ٧َ٘ ٭َ٘ ف٢٢٢ى ٌا٢٢٢َْٖ َ ٪ ٘ ب٢٢٢حّ َ ف)ت٪ ا٢٢٢ي٨ ٖ٪ ا٢٢٢٘يُ َا٧ٖ٢٢٢ا ٪تلل٢٢٢ُ   ج٘  ت ٪جل٢٢٢ى ا٢٢٢

ت٘ال٢٢٢٢٢  ف٢٢٢٢٢٢ى َا ن٢٢٢٢٢ح٤ٞ تا٢٢٢٢٢٢ّ َا بيل٢٢٢٢٢  ا نا٢٢٢٢٢ح٨،  ه٢٢٢٢٢٘    و٘ح بٖ ات٢٢٢٢٢٢ى ي)ا٢٢٢٢٢ٟ َنت ٢٢٢٢٢٢ح ٪َ
٤٘ ىا٢٢يح، ٪و٢٢٢ى تل٥٢٢ َا ن٢٢ح٤ٞ َات٢٢٢ى  ي٘قي٢٢٢ح، ٪ف٢٢ى  ن٢٢ح٤ٞ هن٢٢٢ُ٪  ٢٢ َ٘٪ي  ف٢٢ى يف َاد٢٢ا

َ٘ا٢٢٢حّ ٪ه٢٢٢ٖ ي٨  ٘ٝ فيه٢٢٢ح َلإنا٢٢٢ح٨ الأف)ت٪ ا٢٢٢ينحّ، فا٢٢٢ى ٌا٫ٖ٢٢٢ َاٖ %  ٨٢٢٢ ٓٗيتل٢٢٢
ِ٘ ف٢٢ى ي٪ين٢٢َٖ تات٢٢٪٫ جل٢٢ى يف)ت٪ ا٢٢ي٨، ٪٪ه٢٢ٖ ي٨  %  ٨٢٢ ٘ٔجين٢٢حّ َاغ٢٢َٗو َا  تب٢٢

وٙ َ٪ا٢ٖ ف٢ى َا لي٢٪٨ا  وٗب ي٢ٖٙ ج٨٢ ه٢ ٘ يٙ  ٨ َ ف)ت٪ ا٢ي٨ ي َالينحّ تات٪٫ جلى ت
٘ ي٢٢ٙ  ِ٘ َا٢٢ته)٥  ل٦٢٢ و٢٢ٗب َ يٗي٢٢ اا ف٢٢ ٨ َتف)ت٪ ا٢٢ي٨ بت  ٘ٔٓآ٪ات٪ ٢٢ي   ٢٢ٞ٪

 ٝ٘ ٨َ٘ َابي ٢٢حو، با٢٢ ٘ٞحنح ف٢٢ى َاائ٢٢ وٙ ف٢٢ى َا لي٢٢٪٨ ف٢٢ى َاغ٢٢َٗو ي  ٨٢٢ ي٨ يا٢٢ْٖ ا٢٢ ه٢٢
َ٘٘ تغٗيتهح جلي ا   َات 

ب٢٢٢٢٘ٞ ا٢٢٢٢ْٖ٪ ا٢٢٢٢حتّ  ه٢٢٢٢٘  جحاي٢٢٢٢   ٢٢٢٢  ٪ه٢٢٢٢٪ٖ  ٪اق٢٢٢٢ٖ ت٧٢٢٢٢  ٘ٞح٨ َا ب٫ٖ٢٢٢٢ بٖ َاا٢٢٢٢
٘ٝ َلإنا٢٢ح٨  ٘ ب٢٢حّ َ ف)ت٪ ا٢٢ي٨ ف٢٢ى ي٢٢َٗو َلإنا٢٢ح٨، ٪ٗا٥٢٢   ٢٢ح ي)ا٢٢ٟ  ٨٢٢ تل٢٢  
٘ٞح٨ َا ب٫ٖ٢ ف٢ى َال٢حا٧  ل٢ ،  اهٗب َ ف)ت٪ اينحّ فى َا ن٢ح٤ٞ َات٢ى ينت ٢٘ به٢ح َاا٢

و٘حا  َٙ بي٤، ٪تحي)نٖ ٪يي  ٪ ٨ ي للتهح  ينيح، ٪ ٪
 :أعراض التسمم بالأفلاتوكسينات

يٙٚ ب٢٢٢حا خ   َ٘ٝ َ ف)ت٪ ا٢٢٢ي ٪ د٢٢٢٘ح٨  Encephalopathyتٟه٢٢٢٘ يج٢٢٢  ٢٢٢  ي
Jaundice  ت٘ا٢٢٢٢٢ح٠  ٢٢٢٢٢غٞ َا٧ٖ٢٢٢٢٢ ٪َHypertension   ت ٢٢٢٢٢نج ٪ييب٪ب٢٢٢٢٢٪Coma  

تًو َ  ٢٢ حٜ  ف٢٢ٙح نبحا ل٢ِٖ َ٪  ل٢٢حواا   ٢ح ٪ه٢٢ٖ َ ف)ت٪ ا٢ي٨ ف٢٢ى  ب٢ٖ و٢٢ ا ٢ّ٪ ن ٪َ
ج٢٢٢٘  َا ٘ٞح٨ َا ب٢٢٢ٖا ٪تبل٢٢٢غ َاه ٘ٞح٨ َا ا٢٢٢تقي٧ ٪ا٢٢٢ ٘ ٢٢٢ى ا٢٢٢ ا٢٢٢ح   ٪ ٢٢٢ٗا٥ ف٢٢٢ى  ب٢٢٢ٖ  

ًٖي٢  ٌا٢ى  ٚأنااحبيحا ا ناح٨  ج٢٘  َا  ٨ٙ ها٧ ٪وي َاه  ه٧ يف)ت٪ اي٨/  ه٧ ٪
ج٢٢٢٢٘  َا  يت٢٢٢٢  ا نا٢٢٢٢ح٨  ي٢٢٢٢ّٙ ف٢٢٢٢٪٦  ٘ٚتل٣٢٢٢٢ َا ب٢٢٢٢ٖ، بين ٢٢٢٢ح َاه  ه٧/ ه٧٢٢٢٢ا َا٢٢٢٢ته)٥ 

ا٢٢٢٢٢٢٢٪َٖني  ٢٢٢٢٢٢٢ح٧ نب٢٢٢٢٢٢٢٢ٖ٪٨ تنقي٢٢٢٢٢٢٢  ب٢٢٢٢٢٢٢٢حاقل٪٫ا ي٪  ا٢٢٢٢٢٢٢ا٪٤ َاا٢٢٢٢٢٢٢٢٪٦ َاا٢٢٢٢٢٢٢٪َٖني َا ل٢٢٢٢٢٢٢٢ْ٪ 
ًٖ ٚٔ ه٧٢/  ه٧٢ا ا ٢ِٖ  ٖآن B1بح ف)ت٪ ا٢ي٨   ٫ٙ ٌا٢ى تلي٣٢ َا ب٢ٖ بل٢ٖ ي٪ ٢ح ي٢
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ا ٪يٟه٢٢٢٘ َ ف)ت٪ ا٢٢٢ي٨  ف٢٢٢ى ا٢٢٢ب٨ َ  ه٢٢٢حّ َا)ئ٢٢٢ى يل٢٢٢حني يٞا٢٢٢حاه٨  ٨٢٢٢  B1 ٢٢٢ه٘٪
٘ٞح٨ َا ب٢ٖ   Hepatomasتلي٣ َا بٖ فى َاهنٖا ٪دٖ اهلّ يجلى نابي  ٌد٢حب  با٢

االب٢٢ي٨،   ٢٢ح ا٢٢٢هلّ  َٙ بي٤٢٢ َ٪  ٨٢٢ َاتغٗي٢٢  جل٢٢ى ييٗي٢٢   ل٪ل٢٢  بح ف)ت٪ ا٢٢٢ي٨ ف٢٢ى  ٪
 ٍ٘ ٘ٞح٨ َا  ٨َ٘ا  Esophageal Cancerاحتّ ا  فى ٌي

 تلافى حدوث التسمم الفطري:
   ي٢٘  َا نحا٢٢ب ي٢٢٘حّ بحا٢ت ٧َٖ َا  ٢٢حَّٖ َااٞ ٪دحي٢  َانبحت٢حّ  ٨٢٢ َلإد٢حب  بحااٞ

َ٘جحِ ج٧ٖ٢ تل٢ْ٪ َا احد٢ي٦ جن٢ٖ  ي٘حّ ٪  فى َااق٦ َ٪ات ٧َٖ َانبحتحّ َا قح٪   الاٞ
ي٘ ا  ٘ٞ٪ب  َانبحتحّ بحاتهاي٣ َاا  َاادحٖ ٪ اٝ 

 َ ي٨ٙ َ٘جحِ َات  ٨ٙ  ٨٢ ته٪ي٢    ٘٪٣ َا نحا٢ب  َ٪اد٢اي  بحا  ٢ح اهيٖ بت٢٪في٘ َا٢ٟ
ٙ٪٨ د٢ٖي٧  ٢   ي٨ٙ ٪ج٧ٖ٢  ل٢ٞ   ٢ ِ٘ َات ٢ ي٢ٖ٘ ٪ج٧ٖ٢ ٌٞحا٢  فت٢ ه٘  تب ٘ يحّ ٪ٖ ٦ٙ ي ٪ج

ٙٓ هٖي٢٢٢٢ٖ  ٙ٪٨ ٢٢٢٢ٞح َ٪ا٢٢٢٢ت ٧َٖ َاتلق٢٢٢٢ي٧ بحلإ ٢٢٢٢لح٠ ي٪ َا٢٢٢٢ت ٧َٖ َا ٢٢٢٢َ٪ٖ َااحف٢٢٢٢ٟ   –  ٢٢٢٢
و٘ح بحنتٟح٧  ا  ٪ لبٞحّ َااٞ٘ َ٪توت ح٧ بنٟحف  دَ٪    َاغ)٦ ٪تب ي

  ي٘  َ٪ات لٜ  ٨ َانبحتحّ َ٪ا احدي٦ َا دحب ا ٘٪تينى الا ٪٧ َااٞ  َاتالي٦ َا
  ي٘حّ َااح   ٪ت٪ اينحتهح ا  َتوت ح٧ بلل٣ َاايَ٪٨ ٪  ح٨  ل٪ب  ٨ َااٞ
  ٫٘ ٘ ي٢٢ٙ َاا٧٢٢ ب لٞه٢٢ح ب٢٢فج)٣ ي ٢٢ ٌج٧َٖ٢٢ َ يٗي٢٢  َ٪ ج٢٢)٣ َا ل٪ل٢٢ ا ي٪ ت اي٣٢٢ ت

 ل ٘ ي٪ َاا)ب ا يي٘  ل٪ل  بحاا ٪٧ ٪ج٧ٖ تقٖي هح الايَ٪نحّ َا
  ي٘ٝ َاغ٢٢٢َٗو ٤٘ ال٢٢٢ت لٜ  ٨٢٢ َاا٢٢٢ ٪٧ ف٢٢٢ى بل٢٢٢ٝ َ يٗي٢٢   ل٦٢٢٢ تل٢٢٢ د٢٢ٖ تا٢٢٢ت ٧ٖ ٢٢٢ٞ

ِ٘ اتلب٢٢يٞ َاا٢٢ ٪٧ا ٪د٢٢ٖ تاي٢٢ٖ ٌ ٢٢حف   ٢٢َ٪ٖ  َ٘ الأ ٢٢ل  ف٢٢٪٤ َابناا٢٢هي  ي٪ َا٢٢ت ٧َٖ َاا٢٢
ي٢ّ٘  ٘٪هي٨ ٪ويب٪ ل٪ ي٢٘   ل٦٢ ف٢٪٤ ي ا٢يٖ َ ي٢ٖ ً اِٖ فى تقلي٦٢ ا٢ ي  َاا٢ ٪٧ َااٞ  

ي٢٢ّ٘ بل٢٢ٝ َ ب ِ٘ بحا لحٖا٢٢  َاد٢٢٪ٖي٪٧ا ٪د٢٢ٖ يه ا٢٢حْ ال٢٢ت لٜ  ٨٢٢ َات٢٢فلي٘ َاا٢٢ح٧ ال٢٢ٗ
ي٘ ا   ب حِٖ دل٪ي   ح  ٪نيح ا لحٖا  َاا ٪٧ َااٞ

   ٞ٣ ات٢٢٢ى َة٨ ج٢٢٢)ٓ د٢٢٢ح٪٘ ٫٘ ف ن٢٢٢  يي٢٢٢٘  ل٢٢٢ ٌَٗ يد٢٢٢يُ َلإنا٢٢٢ح٨ بحاتا٢٢٢ ٧ َاا٢٢٢ٞ
ِ٘ بحا ا٢٢٢ نحّ ٪ اح٪ا٢٢٢   َ٘ٝ َا٢٢٢ٟحو ٨  ٢٢٢ح٨ ٖ٘٪ َاٞبي٢٢٢ُ و٢٢٢٪ ج٢٢٢)ٓ َ ج٢٢٢ التا٢٢٢ ٧ ٪َ 

٣ٙ ٪تن يٞ َاقلُ َ٪ا بٖا   ٪د٣ َان
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 مقدمة
٣َ٘ فى َا٪دّ َااح ٢٘ ب٢ف٨ ا٢)   َ يٖي٢   ٨٢ َانحاي٢  َاد٢اي   ينبغى َ جت

ي٢ٖ٘٪٨ َااد٢٪٦ جل٢ى ييٖي٢  د٢اي  وى  ٞلُ ا  َ  ٪ا٪ي  ا٫ٖ٢ َا ا٢تهل ي٨ا فه٧٢ ي
 ٪ ف ٪ن  تااٟ جليه٧ داته٧ا 

ى٘  ٨  ٘ ٢٢٢ي  ب٢٢٢  جن٢٢٢ٖ َا٢٢٢ته)  ا ٪ن٢٢٢ٟ ٘٪ب٢٢٢حّ َا  ت٘بٞ ا٢٢٢)   َاغ٢٢٢َٗو بتَ٪ه٢٢٢ٖ َا ي  ت٢٢٢
ا٘ل٢  ف٢ى الا٢ل  َاتد٢ني  َاغ٢َٗئى،  ٘ ي  د٢ٖ تد٦٢ الغ٢َٗو جن٢ٖ ي٫   ٘٪بحّ َا  َا ي 

َ٘ا٦ َا  تلا٢   ج٢َٖٖ َاغ٢َٗو ت ٢٪٨ َّٗ يو ي٢  فف٨ ج لي  َا بٞ َا ا    يلنح و َا 
   ٘ بحاغ ا ٪بنحو جلى ٗا٥ فف٨ ا)   َاغَٗو يهُ تف ي٢ٖوح  ٨٢  ٢)٦ َاهه٢٪ٖ َا  ٢ت
٣َ٘ َا  تلا  بالال  َاتد٢ني  َاغ٢َٗئىا ٪ت ٧٢ الا٢ل  َاتد٢ني  َاغ٢َٗئى َالٖي٢ٖ  الأٞ

٪ات٢ى  د٢٢نلى  يبت٢ٖوي  ٨٢  نته٢ى َ ج٢)٣ َ٪ا نتهي٢٢ي٨ َا ب٢ٖئيي٨ ا ح ٢حّ َاتد٢ني 
ئ٢٢٢٢٢ٙ  ٪ ا٢٢٢٢٢)ّ تق٢٢٢٢٢ٖي٧  جٙى َاته ٖ٘ي٨ ا ٢٢٢٢٢٪ ا ٢٢٢٢٢٪ ي٨ٙ َ٪ ات ٢٢٢٢٢ َ يٗي٢٢٢٢٢  ٪ ا٢٢٢٢٢ئ٪اى َانق٦٢٢٢٢٢ َ٪
ا ٢َ٪ٖ َا  ٢حف   َ يٗي ا وَٗ بح  حف  َاى  نته٢ى  ل٢َّٖ َاتد٢ني  ٪ ٢َ٪ٖ َاتلبئ٢  َ٪

 َ٪ا  ٪نحّ َاغَٗئي  ٪ ٗا٥ َا ي ح٪يحّ َا ات ٖ   فى َاتنٟي٣ا
ِ٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو، تا٢٢ٖٖ و٢٢ٗب َا َ٪د٢٢ا  َاقيحا٢٢ي  َاٖ٪اي٢٢  َا تٞل ٙ ٢٢  ان٢٢ٟح٧ ٌَٖ ب٢٢حّ َت

٘٪ف٢٢  َ٪ا ا٢٢ئ٪ا  ج٨٢٢ تف ي٢٢ٖ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو  ٢٢)٦  اي٢٢ْ ت ٧٢٢ َا ا٢٢حتي  َ احا٢٢ي  َا ل
ا٘ل  ياته)  ، ٪وى  ح تى:  الال  َاتدني  َاغَٗئى ٪اتى  

٫٘ا -يتدحتّ فلحا ا             -  نٟح٧ يَٖ
ي٘ ا - َ٘ ج تا ي  ب
 ياحايحّ َاهحاُا -

٘  ب٢٢٢٢ي٨َلإتد٢٢٢٢ح٦  ٢٢٢٢  ٘٪٘  ٢٢٢٢ٞح٘ َّٗ َال)د٢٢٢٢  َ   ٦٢٢٢٢ ي٨ا ٢٢٢٢ ح٨  ِحّ َ يٗي٢٢٢٢ِ   ٢٢٢٢
ٞ٘ ت ٢٢ّ َا٪  د٢٢ٖ ت٧٢٢ تاٖي٢٢ٖوحا٢٢)   َ يٗي٢٢  ب  ٢٢ِٞ٪   ٦٢٢ ب ٢٢ ٦  ٢٢حفي ف٢٢ي يه٢٢حجل ِا٢٢ي

 ٢ٖ َاتي٢ح٘  ن ٢فّ  جلى َلإتد٢ح٦ِ ب٢ي٨َ وٗ ٪ي ت ٦ا الال  َاتدني  َاغَٗئى  ٨ 
ا ٢٢٢٪يي ٢٢ج ا َئي٢٢٢ غَٗاالا٢٢ل  َا٪ ٢٢  َاتي٢٢ح٘  ٢٢ ٨  ب٢٢ٙحئ٨ِ َ٪ ٖ٘ي٨ٌتد٢٢ح٦  ٢٢  َا ا٢٢٢٪٦  ٪

ِ٘ ت٧٢٢٢٢ تاٖي٢٢٢٢ٖوح َاتى َ  ٢٢٢٢ٞح٘  ِّ َاا٢٢٢٢يٞ َ٘وَ ه٢٢٢٢ ا٢٢٢٢حجِٖ ف٢٢٢٢ي ت٪ ٢٢٢٢ي   يا٪و٢٢٢٢َٗ  جليه٢٢٢٢ح ٪َ 
 ا ل٦٢٢َااحه٢٢   ٫ٖ٢٢ ٪  َ نتحهي٢٢  في ٢٢ح يتلل٤٢٢ بحال لي٢٢ - :ن٪ ل٢٢ح٦ جل٢٢ى ٗا٥٢٢ ه ٢ح تٞلبحت

 .ئىاجلى َانحتج َانهح و٘حوٗب َا تٞلبحّ ٪تفلي
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ّ٘ ٪ت٧٢ تا٢ٖيلهح   ٨ٌ ينٟ َ  ا) ِ  َ يٗي  َ  ل٘ فحجلي ن٢ٟح٧   ٢ ٨ ٢ٌٞح٘دٖ يد٢ٖ
ِ٘ َاُ ٢٢ َ٘ ٪ت٧٢٢ ٖ هه٢٢ح  ٧ٟنَلإَٖ ي٢٢٪ف٘ يدد٢٢ى و٢٢َٗ ٪  .ِ ٢٢فَالح ٢٢  ال ن ٌِا٢٢ى ن ٢٢حٞحّ َلإٖ
٣َ٘ َا هت ٢٢ ٢٢ف نال٢٢  ال ن  ٢٢  ت٧٢٢  ٢٢بٞهح   اٖ٪اي٢٢ا٢٢ي  َحب َا َ٪د٢٢ا  َاقيو٢٢ٗ  اِ َ٪ ٢٢ٞ

٪ٙ    ابي٨ َا َ٪داتي٨تَ٪ف٤  ٨ َاا ي يُاا٨  َٜٔٓٓ ي

ِِ٘  ج٤٨٢٢٢٢ ب ٢٢٢٢ ٦  ا٢٢٢٢تق٦ ب٢٢٢٢ٞتُ  ي ِ ٨٢٢٢٢ ي٨َ  اٖ٪اي٢٢٢٢ا٢٢٢٢ي  َحب َا َ٪د٢٢٢٢ا  َاقيو٢٢٢٢ٗ ن٧٢٢٢٢ٟ َلإَٖ
٫٘ا ِ٘  ه٢٢٢حتٞبيق٪  َ  ٢٢٢ ت٢٢٢ُ٘ يَ٪ يُ ح ٦٢٢٢ ب تٞلب٢٢٢حّ ن٢٢٢ٟح٧ َلإَٖ َّٗ َا ت٢٢٢٪ف٘ ي  ٨٢٢٢ ي٨َ يُ
ِ٘ ي٪ ن٧ٟ ّ نٟح٧ فَا ن تاتل ٦ ٖ، بين ح دَ  بهح َال)د  ِ٘ ا٢ٖيهح َلإَٖ  فا٢يٚتَ ا َا ت٪ف

ِِ٘ ا)     . اٖ٪اياي  َحب َا َ٪دا  َاقيوٗ  تٞلبحّٞبقج ا َوغَٗانٟح٧ ٌَٖ

ٍَ   َاٖ٪اي٢٢ ب َا َ٪د٢٢ا  َاقيحا٢٢ي و٢٢ٗت٢٢ٖ ج   تا ٧َا٢٢ٞ٢٢  ٪نقَا  ٢٢حٞ٘ تالي٦ِ٢٢ ن٢٢ٟح٧  ب٢٢حٖ
ه٢٢٘  َاٖا٢٢ت٘٪ َاغ٢٢َٗئيا  اهن٢٢ َ٪ا٢٢ٞ  ب ٢٢ّٞ٪٘  ت٢٢ىَا  ٢٢َٞ٪ّ َاتٞبي٤٢٢٪ ا َاهحا٢٢ُن َاا

َ٘هلته٢ح  بَ٪اٞ   تٞلبحّ َ٘ ج َاَ٪ا َاهحا٢ُ ٢ٞ   ففنه٢ح ت ٧٢، ي  ٨٢   ي٘ ب٢ ا تا ٢ي
ِ٘ ا٢٢)   ييٗي٢٢  فل٢٢ح٦ِ، َا ات٢٢حٔ ٌا٢٢ى ن َا  ٢٢حٞ٘تالي٦٢٢ اي٢٢ْ ي ل٦٢٢   اي٢٢ْ ٨َ ٢٢ٟح٧ِ ٌَٖ

َ٘و ف٢٘  ن٢ٟي٧ى تيا٢حجٖ ف٢ َا  ٢حٞ٘تالي٦٢  ٌه٢ فلحا٢َ    فا٢يٚ  ه ٪ج٢تا َا ٞل٪ب٢  َا ل
ِ٘ا وٗ  قحييٚ ٨  تتٞل٢ُّ ب٢ف٨  ٦٢ َ  ٢ٞح٘ َات٢ي   َاٖ٪اي٢ ب َا َ٪دا  َاقيحا٢ي َاايٞ
ٖ د٢٢َ ىَا  ٢حٞ٘ َات٢ل٥٢  ت ٢ ن  ت، الا٢ل  َاغ٢َٗوي٨َ تا٢ْٖ ف٢ي  حت٪د٢ّ  ٌا٢ى ا٢ٖ  ٢يد٢َٖ 
ت٘ب٢ٞت ففنه٢ح  ه٢َٗ٪اا ه٢ح يقت٧٢ ت٪  د٢ٖ ا٢ّٖٖ، َا ا٢تل ل َال لي٢  َ٪ا٪ا٢حئ٦ِ  بن٢٪٠ِ    ٪٨  

ٙ ٢  َا٪ا٢حئ٦ت٪ف٘  ٬٘ ا٢ِٖٖ٪ت٪لي٤٢ ا ٢حَٗ بل٢ٝ َ  ٢ٞح٘ َا  تق٢ٖي٘ا َت ٪٘ ي٨َ   ٨٢ َا ٢٢
َِ٘ات ٪٨ تاّ  ي٤٘  ن فِ  ايٞ ٧ٙ ا٪  ن ي لج٨ ٞ  ٫ى ٘  ٗا٥ ا ن فّ حَٗ ت يلْ

 
 لأى منشأة فى السمسمة الغذائية متطمباتال – سلامة الغذاءنظم أدارة 

 
 المجال

 ِ٘ ا٢)   َاغ٢َٗو  ٫  ن ٢فِ تاٖٖ و٢ٗب َا َ٪د٢ا  َاقيحا٢ي  َاٖ٪اي٢   تٞلب٢حّ ن٢ٟح٧ يَٖ
ت٘هح جل٢٢ى  اين ٢٢ح ف٢٢ى َاالا٢٢ل  َاغَٗئي٢٢   ٢٢بٞ َا  ٢٢حٞ٘ َات٢٢ى تات٢٢حٓ ٌا٢٢ى ٌلب٢٢حّ  ق٢٢ٖ

ً ٖ ي٨ وَٗ َاغَٗو الي٧ ت ح ج ااٟ  ياته)     يَٖ يجاتهٖٖ ا)   َاغَٗو اتى ت
٣٘ َان٢٢٢ٟ٘ ج٨٢٢٢  ،و٢٢٢ٗب َا َ٪د٢٢٢ا  َاقيحا٢٢٢ي  َاٖ٪اي٢٢٢  تٞب٤٢٢٢ جل٢٢٢ى ه ي٢٢٢  َا ن ٢٢٢جّ بد٢٢٢

ي٢٢ُ٘ ف٢٢ى تٞبي٤٢٢  ،اه ه٢٢ح ٥٘ ب٢٢ف٫  د٢٢ٖ٘ ف٢٢ى َاالا٢٢ل  َاغَٗئي٢٢  ٪ت ٞحا ٢٢ح ينه٢٢ح ت ٢٢ح
تٞبي٤٢٢ ي٬  ٨٢٢  تٞلب٢٢حّ ٪ي  ٨٢٢  ان٢٢ٟح٧ ي٢٢٪ف٘  نته٢٢حّ يَٗئي٢٢  ا٢٢لي   بد٢٢ا  َٖئ ٢٢  

ه٘ي٢٢٢٢   ٨٢٢٢  ٢٢٢٢)٦ َا٢٢٢ و٢٢٢ٗب َا َ٪د٢٢٢٢ا  َاقيحا٢٢٢ي  َاٖ٪اي٢٢٢٢  ٖ٘ َاَٖ لي٢٢٢  يَ٪ا ح ت ٧َٖ َا ٢٢٢٢َ٪
 َا تحا  ال ن فِا

 : ي٨ت  ٨ َا ن فِ  ٨   تٞلبحّ وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي ٪تاٖٖ 
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ِ٘ ا)   َاغَٗو   جنٟح ٪تاْٖ ٪تاحفٟ  ٪ت غ٦ ٪تٞب٤ت ٞٞ  -ي  به٣ٖ ت٪في٘ َٖ
 َ٘٘ ي٘ب  فى يات َٖ هح ت ٪٨ الي   ٪تتاْٖ ي   نتهحّ يَٗئي ، جنٖ َا

 اال اتهل٥

ي٘لي  َ٪اتنٟي ي  َّٗ َال)د ت٪    ٫ٖ  ٞحبقتهح ا -ُ  ا)   ب ل تٞلبحّ َات 
 اَاغَٗو

بٙ٪٨ تقيي٧ ٪تاٖيٖ  -ٓ  ٪ت٪ ي   ٫ٖ  ٞحبقتهح    تل٥ َا تٞلبحّ َاتى  تٞلبحّ َا
بٙ٪٨َ٪ا تللق  با)   َاغَٗو ات٧ تاٖيٖوح  ٘ حو َا يٙٙ   ال٪فحو بهح به٣ٖ تل

بٙحئنهح َ٪ا هت ي٨ت٪د٦ ب افِ  ٦  حيتلل٤ با)   َاغَٗو ا ٪  -ٖ  َّٗ  ٖ٘يهح ٪
 بحاالال  َاغَٗئي ا َال)د 

ً ٖ جلى ٨َ َا ن فِ    -٩  ٧َٙ بحا ٞحبق    ت   حهحو بايحا  ا)   َاغَٗوا لت

َٙ ت٪    ٫ٖ ي -٪  بحاالال   َّٗ َال)د   تٞلبحّ َا هت ي٨ بحا ٞحبق     هحات
 َاغَٗئي  ٪

يُ٘ فى تاهي٦  -ٙ  َ٘ ينهح تالى الاد٪٦ جلى  هحِٖ ي٪ت  ِ ا)   َاغَٗونٟح٧ يٖ
ه٘ي ، ي٪ تق٪٧ بل ٦ تقيي٧ ي٪يج)٨ َٗتى ا ٫ٖ  ٞحبقتهح  بهح بَ٪اٞ  هه   ح

ِٖ٘ في وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي      ا  ه ي  َا تٞلبحّ َاَ٪
ِٖ٘ في وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي  جح   ٪تٞب٤ جلى  ه ي  َا تٞلبحّ َاَ٪

٣٘ َ فى َاالال  َاغَٗئي ه ي  َا ن جّ  ٪دل٪بتهحا ٪وَٗ  انٟ٘ ج٨ اه هحبد
ِ٘ فى  ِٞ٪ ي٪ َ ل٘ فى  ِ٘ ي٪يي٘  بح  يت  ٨ تل٥ َاتى تاحو٧ بدا   بح 
ج٘لى ٗا٥  ِ٘، ٪تيقتد َاالال  َاغَٗئي ا ٪ت ٧ َا ن فّ َاتى تاحو٧ بدا   بح 
ج٘ي٨ ٪ نتهى  ح حّ َاتدني  ٪ دنلى َ يٗي   َٙ ا  فقٞ،  نتهى َ ج)٣ َ٪

ئٙ  ٪ قٖ ى َ  جٙى َاته يٗي  ٪ ن فّ تقٖي٧  ٖ حّ َاتنٟي٣ َ٪اتٞهي٘ ٪ ٪
 ،ِ٘ يٙ ا ي ح َا ن فّ َاتى تاحو٧ بدا  يي٘  بح  ي٨ٙ َ٪ات٪ ٪ ٖ حّ َانق٦ َ٪ات 
٫ٖ٘  لَّٖ َاتدني  َ٪ا ي ح٪يحّ َا ات ٖ   فى  ج٘لى ٗا٥ فقٞ ،     ٪ ٪تيقتد
٫٘ َاتى ت) ٚ َ يٗي   ا َاتنٟي٣ ٪ َ٪ٖ َاتلبئ  َ٪ا َ٪ٖ َا  حف  َ٪ا  ٪نحّ َ  

 
 إدارة سلامة الغذاءنظام   -4
 
 متطمبات عامة 4-0

٫٘ فلح٦ ي  ٨ يهُ جلى َا ن فِ ي٨ تن ك ٪ت٪ل٤ ٪تٞب٤ ٪تاحفٟ  جلى نٟح٧ ٌَٖ
ِ٘ تبلح ا تٞلبحّ وٗب  ٪٘ ا)   َاغَٗو َا٫ٗ تنته  ، ٪تل ٦ جلى تاٖيل  جنٖ َا 

 َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي  ا
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ِ٘ ا)   َاغَٗوا وَٗ تاٖٖ َا هح٦ َا٫ٗ ييهُ جلى َا ن فِ ي٨    ل  نٟح٧ ٌَٖ
َا هح٦ يهُ ي٨ ياٖٖ َا نتهحّ ، َال ليحّ َلإنتحهي  ٪ َ٪د  َلإنتحٓ َاتى ت    

ِ٘ ا)   َاغَٗو ا  انٟح٧ ٌَٖ
 :يهُ جلى َا ن فِ ي٨  

ً ٖ جلى ي٨ َا  حٞ٘ َاتى د٢ٖ ته٢ٖٖ ا٢)   َا ن٢تج د٢ٖ ت٧٢ تاٖي٢ٖوح ، تقي٢ي٧  - ي ت
ت٘ه٢ح ٪ت٧٢٢ ٪ ٢  َا ٢٢َ٪بٞ َات٢ ٘٘ ال ا٢تهل٥  ٨٢٢  ٫ٖ٢  ٞ٪ ى ت ن٢٢  ا٢ْٖ٪  ٢٢

 وٗب َا نتهحّ اَ٪و ب  ٦  بح ٘ ي٪ يي٘  بح ٘ ا
  تل ٦ جلى تبح٦ٖ َا لل٪ حّ َا حد  با)   َ يٗي  َاتى تنتههح      -ُ 

 بحدى َاههحّ َا لني  فى الال  ٌنتحٓ َاغَٗو ا      

ٓ-  ِ٘ تل ٦ جلى تبح٦ٖ َا لل٪ حّ َا حد  بتٞ٪ي٘ ، تٞبي٤٢ ٪تا٢ٖيْ ن٢ٟح٧ ٌَٖ
٧ٙ اتف ٖ َ٪تٞ ئن٢ح٨ جل٢ى تٞبي٤٢ ا)    َاغَٗو َٖ ٦ َا ًاا  ٌاى َااٖ َا)

  تٞلبحّ وٗب َا َ٪دا  ا  ح٨ ا)   َا نتج،   ح 
ِ٘ ا -ٖ ٪٘ ٫٘ اهَٗ َانٟح٧ ٪تاٖيل  جنٖ َا   تق٪٧ بل ٦ تق٪ي٧ ٖ٪
ه٘ي  اتفٖي  ي٬ ج لي   دٖ ي ٪٨ اهح يل٘  ات ٦  ٪اين ح ت تح٘ َا ن فِ هه   ح

تج ، ف ن  يهُ جلى َا ًاا  ي٨ ت   َا َ٪بٞ َا ايل  جلى ا)   َا ن
ِ٘ جلى  تاٖٖ ٪ت٪ل٤  جلى َا ن فِ ي٨ا   ح يهُ  ل٦ وٗب َال ليحّبحاايٞ

ِ٘ ا)   َاغَٗو ا ل٦ وٗب َال ليحّ   فى نٟح٧ ٌَٖ
 

 متطمبات التوثيق   4-2
 عام   4-2-0

 ِ٘   ح يلي: ا)   َاغَٗويهُ ي٨ ت  ٦ ٪لحئ٤ ٌَٖ
ت٘بٞ بهٗب َاايحا   ٨ يو٣َٖ بيح٨  ٪ل٤ اايحا  -ي   اا)   َاغَٗو ٪ ح ي
َ٘وَّ  -ُ  ، َا ٪لق  َا ٞل٪ب  في وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي  َ٪ااه)َّلإه

 ٪ ٗا٥
 َااحج٦َاتٞ٪ي٘ َ٪اتٞبي٤ َ٪اتاٖيْ َا٪لحئ٤ َاتي تاتحههح َا ن فِ ا  ح٨  -ٓ 

ِ٘ ا)   َاغَٗوا  انٟح٧ ٌَٖ

 

 ضبط الوثائق  4-2-2
ِ٘ يهُ  بٞ َا٪لحئ٤ َا  اَ٪ااه)ّ وي ن٪٠  حٜ ا)   َاغَٗوٞل٪ب  انٟح٧ ٌَٖ

ِٖ٘ في ن  ٨ َا٪لحئ٤ يهُ  بٞهح ٞبقح٭ ال تٞلبحّ  اا ٖ-ٕ-َٗاَ٪
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َ٘هلتهح دب٦   بٞ َا٪لحئ٤ي٨ ي  ٨ ٪يهُ  ا٘  ت٧   ي٨ ه ي  َاتلٖي)ّ َا قت
َ٘تهح جلى ا)   َاغَٗو ت٘فلي ِ٘ ٪جحئٖوح جلى  تٞبيقهح اتقٖي  اا)   َاغَٗونٟح٧ ٌَٖ

ي٘  ا٢هُ ي ٪٘ َ٘و  ٪ل٤ ياٖٖ َا َ٪بٞ َا   : ٌن حو ٌه
و٘حا -ٔ  َجت حٖ َا٪لحئ٤ ال )ئ   دب٦ ٌدَٖ
جحِٖ َجت حٖوحا -ٕ  َ٪ ِ٘ ٪٘ َ٘هل  ٪تاٖيْ َا٪لحئ٤ جنٖ َا    
ي٘  ال٪لحئ٤ا -ٖ َ٘هلحّ َااح  َاتف ٖ  ٨ ت ييٙ َاتلٖي)ّ َ٪ا 
َّ٘ َا نحاب  ال٪لحئ٤ َا ٞبق   ٪ه٪ِٖ في ي ح ٨  -ٗ َاتف ٖ ي٨ َلإدَٖ

  هحاَات َٖ
وٙحا -٘ ٘٪وِ ٪ي  ٨ ت يي  َاتف ٖ ي٨ َا٪لحئ٤ َ٪ ا  ٪ ق
يٙلهحا -ٙ ه٘ي  َا دٖ٘ َ٪اتا ٧ في يالُ٪ ت٪    ح٨ ت ييٙ َا٪لحئ٤  ح
وٙح  -ٚ تبح٠ يالُ٪  نحاُ ات يي  ن  َتات ٧َٖ يي٘ َا قد٪ٖ ال٪لحئ٤ َا لغحِ ٪َ 

 في احا  َااحه  التااٟ جليهح  ٬ ابُا

 

 ضبط السجلات  4-2-3
و٘ح٨ جلى َا ٞحبق  ال تٞلبحّ يهُ ٌن حو َااه)ّ  َ٪ا احفٟ  جليهح اتقٖي٧ َاب

ِ٘ اَ٪ات غي٦ َااحج٦  ا ٪يهُ ي٨ ت٦ٟ اه)ّ َاه٪ِٖ ا)   َاغَٗونٟح٧ ٌَٖ
َ٘و  ٪ل٤ اتاٖيٖ َا َ٪بٞ  ه٘ح٠ا  ٪يهُ ٌن حو ٌه َ٪ ا  ٪اهل  َات ييٙ َ٪تات

ِ٘ َاااٟ َ٪ات لٜ  ٨ َااه ه٘ح٠ ٪فت ي٨ٙ ٪ا حي  َ٪ات ٙ   ات ييٙ ٪ت   )ّاَا)
 
 مسؤولية الإدارة -5
 التزام الإدارة   5-0

ِ٘ َاه٪ِٖ  َٙ هح بتٞ٪ي٘ ٪تٞبي٤ نٟح٧ ٌَٖ و٨٘ جلى َات ِ٘ َالليح ي٨ تب يهُ جلى َلإَٖ
ي٤٘:  َ٪اتااي٨ َا ات ٘ ااحجليت  ج٨ ٞ

  فِاا)   َ يٗي   ٖج٪    ٨ دب٦ يو٣َٖ ج ٦ َا نت٪ ي  ي٨  -ي 
وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي ، ٪ي٫   فِ  ٫ٖ يو ي  َاتَ٪ف٤     تٞلبحّل نت٪دي٦ ا -ُ 

بٙحئ٨ َا تللق  با)     تٞلبحّ تنٟي ي  ي٪ دحن٪ني ،  ٌ حف  ٌاى  تٞلبحّ َا
 اَاغَٗو

 ا٪   ايحا  اا)   َاغَٗو -ٓ 

ِ٘ا -ٖ  َ٘هلحّ َلإَٖ  تنايٗ  

ٖ٘ا٩   َاتف ٖ  ٨ تَ٪ف٘ َا َ٪
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  سلامة الغذاءسياسة  5-2.0
ِ٘ َالليح اغَٗو ٪تل ٦ جلى ي٨ تاٖٖ ٪ت٪ل٤ ايحاتهح اا)   َ يهُ جلى َلإَٖ

ِ٘ َالليح َاتف ٖ ت٪ديلهحا    ح   :ايحا  ا)   َاغَٗوي٨  ٨ يهُ جلى َلإَٖ
 افى َاالال  َاغَٗئي  َا ن فِ نحاب  الٖ٘٪ َا٫ٗ تق٪٧ ب   -ي
٧َٙ بحا ٞحبق     َا تٞلبحّ  -ُ ي٘لي  ٪ ٞحاُ تت  ٨ َتات ا)   َاقحن٪ني  َ٪ات 

 بٙحئ٨اَا   ب  ٦  تبح٦ٖ  َا تا٤ جليهح َاغَٗو
 ه ي  َالح لي٨ بحا ن فِا ٨  احفٟ جليهح٪ ٪ ٞبق    للن  -ٓ
ي٘   )و تهحا -ٖ َ٘ َ٘ه  تات   ت

 اىتدح٦ ب  ٦  حفَ  حُٞ ت٢ ٩ 
  ٖج   بفو٣َٖ ي  ٨ ديحاهحا -٪
 

 التخطيط لنظام إدارة سلامة الغذاء  5-2.2
ِ٘ َالليح َاتف ٖ   : ٨يهُ جلى َلإَٖ

ِ٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو د٢٢ٖ َا٢٢ت٪فّ ي٨ ج لي٢٢  َات ٢٢ٞيٞ َات٢٢ى يتبل٢٢ّ ا٪ ٢٢  ن٢٢ٟح - ي ٌَٖ ٧
ِ٘ ف٢ى َابن٢ٖ  ٪ تاق٢   ٢  يو٣َٖ٢ َا ن ٢فِ َات٢ى ت٢ٖج٧ ا٢)    ٔ-َٗا تٞلبحّ َا ٗ ٪

 َاغَٗو ا
ِ٘ ا)   َاغَٗو ات٦ٟ  ااٟ٪  جن٧ٖ ت ٞٞ ٪تٞب٤ ي٫  -ُ   ي٨ ٪اِٖ نٟح٧ ٌَٖ

ِ٘ ا)   َاغَٗوا      تلٖي)ّ فى نٟح٧ ٌَٖ
 

 المسئوليات والصلاحيات  5-2.3
 ٨ ي٨ َا ائ٪ايحّ َ٪اد)ايحّ دٖ ت٧ تاٖيٖوح ِ٘ َالليح َاتف ٖ يهُ جلى َلإَٖ   

ِ٘ ا)    ٪ت٪ديلهح َٖ ٦ َا ن فِ ا  ح٨ فلحاي  َات غي٦ َ٪ا احفٟ  جلى نٟح٧ ٌَٖ
ه ي  َ   حٜ َٖ ٦ َا ن فِ ي٨ يبلغَ٪ ج٨ ي٫    ل  يهُ جلى َاغَٗو ا ٪ 

ِ٘ ا)   َاغَٗو    حٜ  لنيي٨ ا   ح يهُ تاٖيٖ َ٪    الأ  حٜ بنٟح٧ يَٖ
َ٘وِ َّٗ َا ائ٪ايحّ َ٪اد)ايحّ   َّاابٖو ٪تَاهي٦ َلإه

 
 قائد فريق سلامة الغذاء   5-2.4

ِ٘ َالليح ي٨  ي٤٘ ا)   َاغَٗو يهُ جلى َلإَٖ يت٪اى َا ائ٪ايحّ تليي٨ دحئٖى اا
 ٫٘ ً٪ايحت  َ    َ٪اد)ايحّ َةتي  بغٝ َانٟ٘ ج٨  ا

ي٤٘ ا)   َاغَٗو ٪تنٟي٧ ج ل  ا -َ ِ٘ ف  يَٖ
ي٤٘ ا)   َاغَٗو ا  -ُ ي٘بي  َ٪اتللي ي   ج حو ف   ح٨ َاتياحو َا تٞلبحّ َاتٖ
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ِ٘ ا)   َاغَٗو ت٧ ٪ ل  ٪تٞبيق  ٪ احفٟ جلي  ٪ت٧  -ٓ   َاتف ٖ  ٨ ي٨ نٟح٧ ٌَٖ
 تاٖيل  ا    
ِ٘ َالليح  -ٖ ي٘٘ ا َٖ ِ٘ ا)   ف٘  َاتقح ي٪   فيهح  ٫ٖ  احوِ ٪ )ئ   نٟح٧ ٌَٖ

 َاغَٗو ا
 

 الاتصال 5-2.5
 الاتصال الخارجى 5-6-0

٘ ي٨ فى َاالال  َاغَٗئي  في ٢ح ي ٢ٜ  ا  ح٨ ت٪ف٘  لل٪ حّ  حفي  بي٨ ه ي  َا  ح
ت٘يب٢٢٢٢حّ فلحا٢٢٢٢   َا ن ٢٢٢٢فِ يه٢٢٢٢ُ جل٢٢٢٢ىا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗو ،  ي٨ تن ٢٢٢٢ف ٪تٞبي٤٢٢٢٢ ٪تا٢٢٢٢تاٟ بت

 التَ٪د٦   : 
ٖ٘ي٨ َ٪ا قح٪اي٨  - ي  َا ٪
ب٢٢٢ٙحئ٨، ٪ب حد٢٢٢٢  في ٢٢٢٢ح يتلل٤٢٢٢ ب -ُ  ٘ ٢٢٢٢حَّٖ َ ا٢٢٢٢ت ٧َٖ  ن٢٢٢تجج٨٢٢٢٢ َا لل٪ ٢٢٢٢حّ َا ، ني

ِ٘ َا نحا٢٢ب  الاا٢٢ٟا  اات٢٢ ي٨ٙ  حد٢٢  َ٪  حّي٪ تاقيق٢٢حّ ي٪ جق٢٢٪ٖ يَ٪ ٞلب٢٢  تٞلب٢٢حّ ت ٢٢
 ا    ح٪٫ِ َا بحئ٨ ب ح فيهحٙ َا، ٪تلليقحّ ٦َاتلٖي

ي٘لي  َ٪اتنٟي ي    -ٓ  َاالٞحّ َات 
ِ٘ ا٢٢)     ن ٢٢فِي٫  -ٖ ٫٘ اه٢٢ح ت٢٢حلي٘ ي٪تت٢٢فل٘ ب ا٢٢فا  فلحاي٢٢  ي٪ تا٢٢ٖيْ ن٢٢ٟح٧ ٌَٖ ي ٢٢

 َاغَٗوا
 نته٢٢٢حّ  ا٢٢٢ حّ ا٢٢٢)   ييٗي٢٢٢  ٨َ َلإتد٢٢٢ح٦ِ  لل٪ ٢٢٢حّ ج٢٢٢ ل٦٢٢٢ و٢٢٢ٗيه٢٢٢ُ ي٨ ت٢٢٢٪ف٘ 

٫٘ ف٢ي   ٢فَّا ن د٢ل  ب نته٢حّت ٢٪٨ َّٗ  َٖاتي دَ ٪   فَِا ن ا َاالا٢ل  َاغَٗئي٢ َ  ٢
٘٪ف٢٢٢   جل٢٢٢ى   ٢٢٢حٞ٘ينٞب٤٢٢٢ و٢٢٢َٗ  د٪د٢٢٢ح٭ ٪  ات٢٢٢ى تات٢٢٢حٓ ي٨ ا٢٢٢)   َ يٗي٢٢٢  َا ل ٪َ
ِ٘ َا نت ٫٘ في   فّ ٪٨ تاّ ايٞ ّ ا٢ه)يه٢ُ َ اتا٢حٟ با َاالا٢ل  َاغَٗئي٢ َ  

ف٘ َلإتد٢٢٢٢٢حتّ  ٨٢٢٢٢٢٢ َاا٢٢٢٢٢٢لٞحّ َاقحن٪ني٢٢٢٢٢٢   َوَٗاغ٢٢٢٢٢٢ تٞلب٢٢٢٢٢٢حّ ا٢٢٢٢٢٢)   ا   ٢٢٢٢٢٢ح يه٢٢٢٢٢٢ُ تَ٪
بٙحئ٨ِ  ا  اَ٪اتنٟي ي  َ٪

ً٪ايَ  ٪ا٢٢٢٢لَٞ  َا ٪ٟا٢٢٢٢٪٨ َا لين٢٢٢٢٪٨ ي٨ تا٢٢٢٢ٖٖ  يه٢٢٢٢ُ ي٬ ته٢٢٢٢حب ت٪د٢٢٢٢ي٦  ا٢٢٢٢
ه٘ي٢٢ح٭ا  َوبا٢٢)   َاغ٢٢ٗ ٤تلل٢٢ت لل٪ ٢٢حّ  َا تاد٦٢٢ َا لل٪ ٢٢حّ ي٨ ت ٧٢٢    ٢٢ح يه٢٢ُ ح
ه٘ي ٌا٢٢٢٢ى ٨٢٢٢٢ جليه٢٢٢ح  ٪ ٢٢٢٢ ٨  ف٢٢٢٢ى تاٖيل٢٢٢٢ ان٢٢٢٢ٟح٧   ا٢٢٢٢حو   َ  ٢٢٢٢)٦ َلإتد٢٢٢٢ح٦ِ َا ٢٢٢٢ح
َ٘هلحّ َ   ٖ )ّ ِ٘ا  َٖ 
 

 الاتصال الداخمى 5-6-2
ت٘يبحّ فلحاَ  ا تدح٦   تاتاٟ بٞب٤ ٪ ت،  فِ ي٨ تدٖ٘يهُ جلى َا ن َٖ٘ ت  يف

ِ٘  اَاغَٗوتفلي٘ جلى ا)   اٖيه٧  ٪ ٪جحّ َّٗ  َ٘٘ فلحاي  نٟح٧ ٌَٖ ا  ح٨ َات 
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ي٤٘ ا) َ   ٨ ي٨ ت   فَِا نيهُ جلى ، ا)   َاغَٗو  فى  ٞل   َاغَٗو٨ٌ ف
ِ٘ في َاتحاي: َا٪دّ َا نحاُ جلى َّ٘،  ت  ن  ٪ا ٨ يي٘  اد٪  َاتغيي

 َا نتهحّ يَ٪ا نتهحّ َاهٖيِٖا   - ي

 َا َ٪ٖ َا ح٧ َ٪ا  ٪نحّ َ٪ا ٖ حّا -ُ 

 نٟح٧ َلإنتحٓ َ٪ا لَّٖ َا ات ٖ  ا -ّ 

 دحتّ َلإنتحٓ ٪ي ح ٨ َا لَّٖ َ٪ابيئ  َا ايٞ ا -ْ 

ا -ٓ  َ٘ ج َاتنٟي٣ َ٪  تلقي٧اب

يٙ ا -ٔ  ي٨ٙ َ٪ات٪  ينٟح   َاتغلي٣ َ٪ات 

 َا ات٪٫ َاتفويلى الأ  حٜ ي٪ تلٖي٦ ي٫ د)ايحّ ي٪ الٞحّ  ٫  نه٧ا -ٕ 

ي٘لي  َ٪اتنٟي ي ا -ٖ   َا تٞلبحّ َات 

 ٗ-  ِ٘    َا لل٪ حّ َا تللق  بح  ٞح٘ َاتى تهٖٖ ا)   َاغَٗو ٪ َ٪بٞ َاايٞ

 جليهحا      

بٙحئ٨ ي٪ َادنل  نااهح َ٪٫  ت -٘  ٫٘ ت)اٟهح َا ن فِا تٞلبحّ َا  ٞلبحّ ي 

ه٘ي   هت   بحا ن فِا -ٙ  َّ٘  ٨ ي٫ هه   ح  َاتااح

 َا  ح٪٫ َا تللق  با)   َا نتجا -ٚ 

ج٘لى ا)   َاغَٗوا -ٛ  ٫٘ َّٗ تفلي ٘٪٣ ي   ي٫ ٟ
ي٤٘ ا)   َاغَٗو َاتف ٖ  ٨ ي٨ وٗب َا لل٪ حّ دٖ ت٧٢ ي ٢حفتهح جن٢ٖ     يهُ جلى ف

ِ٘ ا٢٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢٢َٗوا   ٢٢٢٢٢ح يه٢٢٢٢٢ُ  ِ٘ َاللي٢٢٢٢٢ح ي٨ تتف ٢٢٢٢٢ٖ ي٨ تا٢٢٢٢٢ٖيْ ن٢٢٢٢٢ٟح٧ ٌَٖ جل٢٢٢٢٢ى َلإَٖ
ِ٘ا   ٖ )َّا لل٪ حّ َا اٖل    ٨  َ٘هلحّ َلإَٖ   

 
 الاستعداد والاستجابة لمطوارئ  5-2.6
َ٘وَّ ا هحبه٢٢  ا٢٢حتّ      ِ٘ َاللي٢٢ح ب٪ ٢٢  ٪تٞبي٤٢٢ َ٪ اتا٢٢حٟ ب٢٢ ه يه٢٢ُ ي٨ تق٢٢٪٧ َلإَٖ

ٍ٘ َ٪اا٢َ٪ْٖ َا ات ل٢٢   َات٢ى اه٢٢ح يل٢٘ جل٢٢ى ا٢)   َاغ٢٢َٗو ٪َّٗ َال)د٢  ب٢٢ ٖ٘٪ َا٢َٞ٪
 َا ن فِ فىحاالال  َاغَٗئي ا

 
 مراجعة الإدارة 5-2.7
 عام 5-8-0

َ٘ه  نٟح٧  ِ٘ َالليح ي٨ ت ِ٘ ا)   َاغَٗو يهُ جلى َلإَٖ ٌَٖ َّ٘ بحا ن فِ جلى فت
ي٘  َا )ئ   َ٪ا احي  َ٪ااحجلي ا ٪يهُ ي٨ ت  ٦ وٗب  َ٘   ٞٞ  ا  ح٨ َات 

َ٘هل  تقيي٧ فٜ٘ َاتااي٨ َ٪ااحه  اتغيي٘ نٟح٧  ِ٘ ا)َا   ت  نح    َاغَٗو ٌَٖ
ِ٘ يهُ َا احفٟ  جليهحا اا)   َاغَٗوايحا   َ٘هل  َلإَٖ  اه)ّ  
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 مدخلات المراجعة  5-8-2

ِ٘ ٪ا ٨ َ٘هل  َلإَٖ ِ٘ جلى ،يهُ ي٨ ت ت ٦  ٖ )ّ    لل٪ حّ  ،يي٘  اد٪
 ج٨:

َ٘هلحّ َااحبق  ا - ي  ين ٞ  َا تحبل  َاتى ت   ّ جنهح َا 
 ح  ٨ ج ليحّ َاتاق٤اتالي٦ َانتحئج َاتى ت٧ َااد٪٦ جليه -ُ 

لً٘ جلى ا)   َاغَٗوا -ٓ ِ٘ َاتى دٖ ت ٘٪٣ َا تغي  َاٟ
ٍ٘ َ٪ااَ٪ْٖ ٪ااُ َا نتجا -ٖ  احتّ َاَٞ٪
َ٘هل  ج ليحّ تاٖيْ َانٟح٧ا -و٢  نتحئج  
بٙحئ٨ا -٪ ي٫٘ َا َ٘هل  ين ٞ  َتتدحتّ ب ح فيهح    
ه٘ي  ي٪ َاتاتيٛ ا -٫ َ٘هلحّ َا ح  َا 
 مخرجات المراجعة  5-8-3

َّ٘ ي٪ يفلح٦ اهح ج)د   يهُ َ٘ ِ٘ جلى ي٬ د َ٘هل  َلإَٖ ه٘حّ   ي٨ ت ت ٦   
 بحةتي:

 ا  ح٨ ا)   َاغَٗو -ي
ِ٘ ا)   َاغَٗوا -ُ  تااي٨  احوِ نٟح٧ ٌَٖ

ٖ٘ َا ٞل٪ب ا -ٓ  َا َ٪
ت٘بٞ بهح  ٨ يو٣َٖا -ٖ َ٘هل  ايحا  ا)   َاغَٗو ال ن فِ ٪ ح ي   
 
 إدارة الموارد -6
 توفير الموارد  6-0
ٖ٘ َا حفي٢٢  ا٪ ٢٢  ٪تٞبي٤٢٢ ٪د٢٢يحن  ٪تا٢٢ٖيْ ن٢٢ٟح٧ ه٢٢ُ جل٢٢ى َا ن ٢٢فِ ت٢٢٪في٘ ي  َا ٢٢َ٪

ِ٘ ا)   َاغَٗو ا ٌَٖ 
 
 الموارد البشرية 6-2
 عام : 6-2-0

ي٤٘ ا)   َاغَٗو ٪بحدى يهُ ي٨ ي ٪٨  لً٘ جلى ف َٖ٘ َاقحئ ي٨ بفج ح٦ ت ا)   َ ف
ب٘ي٨ ٪ٗ٪  هح٘ ٗ٪٬  احوِ َاغَٗو  وًلي٨ ٪ تٖ َّ٘   ح يهُ ي٨ ي ٪نَ٪   َّ ٪ ب

٘ٓ َا ًاا  اتٞ٪ي٘ ٪تٞبي٤  َ٘و  ٨  ح  نحاب ا ٪جنٖ ح ت ٪٨ َتاتلحن  ب ب
َ٘ٙ َالق٪ٖ  ِ٘ ا)   َاغَٗو ج لي   ٞل٪ب ، ف ن  يهُ ٌب ٪ت غي٦ ي٪تقيي٧ نٟح٧ ٌَٖ

ه٘يي٨ ا َ٘و َا ح  يَ٪تتاحدي  َاتى تاٖٖ  ائ٪ايحّ ٪د)ايحّ َا ب



 - 087 - 

 
 الكفاءة والتوعية والتدريب 6-2-2

 ن فِيهُ جلى َا 
لً٘ ين ٞته٧ جلى ا)    -ي  ٫٘ الأ  حٜ َاٗي٨ ت ٪٘ تاٖيٖ ٞبيل  َاتفوي٦ َا 

 اَاغَٗو
 ُ-  ٫٘ يُ٘ يَ٪ت حٗ يفلح٦ ي     ٨  فنهح   ح٨ تفوي٦ َ   حٜ ت٪في٘ َاتٖ

 ابحا ات٪٫ َا ٞل٪ُ  

َ٘وَّ َاتداياي   -ٓ  َ٘دب  َ٪لإه  َاتف ٖ  ٨ ي٨ َ   حٜ َا ائ٪ا٪٨ ج٨ َا 

ِ٘ ا)   َاغَٗو  ٖ     ب٘٪٨اانٟح٧ ٌَٖ
اتقيي٧  -ٖ   اا ح ت٧ فى نيا، نُا، نٓااحجلي  ج لي  َاتٞبي٤ َ٪
َٖ٘ جلى ٪جي بل)د  ٪يو ي  ين ٞته٧ ٪ ياي   احو ته٧ في  -٩   َاتف ٖ  ٨ ي٨ َ ف

 اا)   َاغَٗوتاقي٤   

ا  اه٪   بَ٪اٞ  ٙ-َ٘اتف ٖ  ٨ ٨َ َا تٞلبحّ َا حد  بحتتدح٦ َاالح٦ ن -٪ 
ِ٘ جلى لً َٖ٘ ٗ٪٫ َ ن ٞ  َا   ا)   َاغَٗوا ه ي  َ ف

يُ٘اَا احفٟ  جلى َااه)ّ َا نحاب  -و٢ ّ٘ فى نُا، نه٢ا َ٪ فلح٦ لتٖ  اَاتى ٗ 
 
 البنية التحتية   6-3

ٖ٘  يهُ جلى َا ن فِ ي٨ ٙ    لإن حو ٪ديحن  ت٪ف٘ َا َ٪ اتٞبي٤ َابني  َاتاتي  َا)
  تٞلبحّ وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي ا 

 
 بيئة العمل  6-4
ٖ٘ لإن حو ٪ديحن  بيئ  َال ٦  ا ن فِيهُ جلى َ   ٙ  ي٨ ت٪ف٘ َا َ٪ اتٞبي٤  َا)

  تٞلبحّ وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي   َاٖ٪اي ا 
 
دراكالتخطيط و  -ٚ    الآمنة المنتجات ا 
 عام 7-0

ٙ  َال ليحّ  ت ٞٞ ٪تٞ٘٪يهُ جلى َا ن فِ ي٨  ٥َ٘ َا نتهحّ َة ن  يت  ا  لإٖ
َان حٞحّ َا  ٞٞ    ح٨ فلحاي   تٞبي٤ ٪ت غ٦ ٪ت  ٨يهُ جلى َا ن فِ ي٨ 

َّ٘ ٪ي٫  ي٘  يت  ٨ وَٗ ا ٪ تل٥ َان حٞحّبتغيي َ٘ ج َاتا ي ي٘  َ٪اب َ٘ ج َاتا ي َاب
 الت غي٦ ٪ي٪ ٞ  َاهحاُ
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 برامج المتطمبات الاولية:  7-2
َ٘ ج َا تٞلبحّ   تدٖ٘ ٪تٞب٤ ٪تاحفٟ جلىيهُ جلى َا ن فِ ي٨   ٔ-ٕ-ٚ ب

ِ٘ جلى :  َت٪اي  ال احجِٖ فى َاايٞ
 َلإنتحٓا )٦ بيئ   ٨ ل نتج َو اغَٗاا)     ٞ٘ يهٖٖ ٌ  حني  تقٖي٧ -ي
يٙحئى ال نتهحّ، ب ح فى ٗا٥ َنتقح٦ َاتل٪ْ  -ُ ااي َاتل٪ْ َابي٪ا٪هى َ٪ا ي يحئى َ٪

 بي٨ َا نتهحّا
 َلإنتحٓابيئ   ات٪يحّ َاتل٪ْ فى َا نتج ٪فى  -ٓ
 
 أن  يجببرامج المتطمبات الاولية   7-2-2

 ٨  )ئ   ا تٞلبحّ َا ًاا   ٨  نٟ٘٪ ا)   َاغَٗوات ٪  -ي    
ت ٢٢٪٨  )ئ ٢٢  ااه٧٢٢ ٪ن٢٢٪٠ ج لي٢٢  َلإنت٢٢حٓ ٪ نحا٢٢ب  اٞبيل٢٢  َا ن٢٢تج َا٫ٗ٢٢ ي٢٢ت٧  -ُ    

 تدنيل  ي٪ َاتلح ٦  ل ا
ِٓ ت ٢٢٪٨  ٞبق٢٢   -ٓ     التٞبي٤٢٢ ج ٪ ٢٢ح٭    ج دحبل٢٢َ ح ٦٢٢، ي ٢٢ح  ب٢٢٘ بحاجب٢٢٘ ن٢٢ٟح٧ َلإنت٢٢ح

   لي٨ا ٦ي غت  لي٨ يَ٪  ٞ التٞبي٤ ٌاى  نتج   ج دحبلَيَ٪  ب٘ 
ي٤٘ ا)   َاغَٗوا -ٓ     فق  جليهح بَ٪اٞ  ف  يت٧ َا َ٪

َ٘ ج َا تٞلبحّ   تدٖ٘٪/ يَ٪  ت تح٘يهُ جلى َا ن فِ جنٖ ح  7-2-3 ب
و٘ح ،  َت٪اي  ]٪ لح٦ جلى ٗا٥:   )ئ  َا لل٪ حّ َا٪تاتل ٦  ي٨ ت   فى َجتبح

٣٘ بهح، َاتللي حّ َا، بٙ٪٨َاتنٟي ي ،  تٞلبحّ َاقحن٪ني  ٪ َا تٞلبحّ َا -  لت
 ِّ ا٘ح ٘ ٙ٪ َا  ح ٖ٪اي  َ٪ا َ٪داحّ َاقيحاي  َا، الهن  ٖات٘٪ َاغٗي  بحٍٖ ٪

 [اٞني َا٪ ٪ 
َ٘ ج: يهُ جلى َا ن فِ و٘ٗب َاب و٘ح  ح يلى جنٖ ح تدٖ  ي٨ ت   فى َجتبح

 تد ي٧ َا بنى َ٪ا ٖ حّ َا لاق  بهحا - ي
 ي٨اتد ي٧ َا دن ،  ت  نج دحتّ َلإنتحٓ ٪ بحنى َالح ل  -ُ 

و٘حا  -ّ    دحٖ٘ َاهَ٪و َ٪ا حو َ٪اٞحد  ٪يي

٣٘ َاداى َ٪ادنحجىا  -ْ   َا ٖ حّ َا لح٪ن  ب ح فى ٗا٥ نٟح٧ َاد

َ٘و ج ليحّ َاتنٟي٣ َ٪اديحن  ال لَّٖ َا ات ٖ   فى ج لي  َلإنتحٓا   -ٓ   ٌ  حني  ٌه

ي٘حّ ن ٢٢٢٢َ٪ٖ  ٢٢٢٢ح٧ ،  ي ح٪ي٢٢٢٢حّ ،  ٢٢٢٢َ٪ٖ َاتغلي٣٢٢٢٢ا ي٪ َت ٢٢٢٢ََّٖٖ نَا ٢٢٢٢حو ،  -ٔ  ِ٘ َا  ٢٢٢٢ت ٌَٖ
اتلح ٦٢٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢  َا ن٢٢٢٢٢تج  َاه٢٢٢٢٢َ٪و ، ٣٘ ند٢٢٢٢٢اى / د٢٢٢٢٢نحجىا َ٪ َاب ٢٢٢٢٢ح٘ ، َا٢٢٢٢٢للجا َ٪اد٢٢٢٢٢

ي٨ٙ / َانق٦اا  نَات 

َ٘وَّ ا ن  َنتقح٦ َاتلْ٪  ٨   ح٨ ة ٘ا  -ٕ   ٌه
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 َاتنٟي٣ َ٪اتلقي٧ا -ٖ 

َّ٘ا -ٗ     حفا  َاا 

 َانٟحف  َا  دي ا -٘ 

٫٘ تتلل٤ بهَٗ َ  ٘ا -ٙ   ي٫  َ٪ ي  ي 

ي٘  ٪تل٢٢ٖيله َ٘ ج َاتا ٢٢ي ٧ٙ َا ٢٢٘ا   ٢٢ح يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧ َات ٢٢ٞيٞ التاق٤٢٢  ٨٢٢ َاب٢٢ ح ََٗ ا٢٢
يه٢ُِ ي٨َ تا٢ٖٖ َا٪ل٢حئ٤ يهُ َتاتاحٟ باه)ّ َاتاق٤ َ٪اتلٖي)ّ َاتى ت ٢ّا   ٢ح 

ي٘  َ٪اتى ت٧ َاتلح ٦  لهحان َٞ   ٧ َ٘ ج َاتا ي    َا ٪ه٪ِٖ فى وٗب َاب
 
 الخطوات التمييدية لتحميل المخاطر 7-3
 عام 7-3-0

حّ َا ٞل٪ب٢٢  ال ٦٢٢ تالي٦٢٢ ي٢٢ت٧ ه ٢٢  ٪اا٢٢ٟ ٪تا٢٢ٖيْ ٪ت٪لي٤٢ ه ي٢٢  َا لل٪ ٢٢ يه٢ُ ي٨
 َا  حٞ٘ا   ح يهُ َتاتاحٟ بهٗب َااه)ّا

 
 
 فريق سلامة الغذاء 7-3-2

ي٤٢٢٘ اا٢)   َاغ٢٢َٗو  ٨٢٢ يدا٢ح٧   تلا٢٢  ف٢ى َا ًاا٢٢  ٪ي تل ٢٢٪٨  يه٢ُ ٨َ ي٢٢ت٧ تلي٢ي٨ ف
و٨٘  َّ٘  تن٪ج٢٢  ات٢ٞ٪ي٘ ٪تٞبي٤٢ا   ٢٢ح يه٢ُ َتاتا٢حٟ بحا٪ل٢٢حئ٤ َات٢ى تب٢٢ ٣٘ ٪ ب٢  ل٢ح

ي٤٘ ا َّ٘ َا ٞل٪ب اجلى َ ت)٥ يج حو ف ٣٘ َ٪ا ب  )   َاغَٗو ال لح
 
 خصائص المنتج 7-3-3
 المواد الخام ، المكونات والمواد التى تلامس المنتج 7-3-3-0
ا ٢٢َ٪ٖ َات٢٢ى ت) ٢٢ٚ َا ن٢٢تج   يه٢٢ُ ٨َ ي٢٢ت٧ ت٪د٢٢ي٣ ه ي٢٢  َا ٢٢َ٪ٖ َا ٢٢ح٧ َ٪ا  ٪ن٢٢حّ َ٪

َ٘و تالي٦٢ َا  ٢حٞ٘، ٪ت ٢٢ ٦  ٢ح يل٢ى، ه٢٘  َات٢ى ت  ٨٢٢  ٨٢ ٌه٢ و٢٢٪    ٢ح ف٢ى ٪ل٢حئ٤ الٖ
 :  )ئ٧

يٙحئي ا -ي ااي  َا دحئٜ َابي٪ا٪هي  ، َا ي حئي  َ٪
َ٘ئا  َ٪ا َ٪ٖ َا  حف  التا ٧ فى َاقَ٪٧ اااَاخا  -ُ ا    ابحّ َاٞل٧ َ٪ال٪٨ َ٪

 َا ن فا -ٓ
ي٘ق  َلإنتحٓا -ٖ ٞ 

يٙ ا  -٩ ي٘ق  َات٪  َاتغلي٣ ٞ٪

ِ٘ َاد)اي ا  -٪ ي٨ٙ ٪فت ٘٪٣ َات  ٟ 

 ه)٥ ي٪ َاتدني اَلإجَٖٖ ٪/ي٪ َاتَٖ٪٦ دب٦ َ ات -٫
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وًحا -٦ َ٘ و٘ح فى َا  ٪نحّ َاتى يت٧   ف   لحيي٘ َاا)   يَ٪ا َ٪داحّ َا ٞلُ٪ تَ٪

ي٨ تاٖٖ  تٞلبحّ ا٢)   َاغ٢َٗو َاقحن٪ني٢  َ٪اتنٟي ي٢  في ٢ح يتلل٤٢  يهُ جلى َا ن فِ
ِ٘ا ٪٘  ب ٦  حاب٤ا   ح يهُ َ اتاحٟ بهَٗ َات٪دي٣ ٪يت٧ تاٖيل  جنٖ َا 

 

 النيائى خصائص المنتج 7-3-3-2
ه٢٢٢٘  َات٢٢٢ى ت  ٨٢٢٢  ٨٢٢٢ ن٢٢٢تج َانهحئي٢٢٢  ف٢٢٢ي َا٪ل٢٢٢حئ٤ِ  ت٪د٣٢٢٢  د٢٢٢حئٜ َايه٢٢٢ُ ي٨   الٖ

َ٘و تالي٦ َا  حٞ٘  : اىَاتح ٨ لل٪ حّ ج ت  ن   ،ٌه
 َا٧ َا نتج  -ي
   ٪نحت  -ُ
يٙحئي  َا تللق  با) ت   -ٓ ااي  َا َ٪ٜ َابي٪ا٪هي  ، َا ي يحئي  َ٪
ي٨ٙ -ٖ ٘٪٣ َات  ِ٘ َاد)اي  ٟ٪  فت
 َاتغلي٣ -و٢
َاتللي ٢٢٢٢٢حّ َا ٞب٪ج٢٢٢٢٢  جل٢٢٢٢٢ى َاغ٢٢٢٢٢)٣ َ٪اتللي ٢٢٢٢٢حّ َا حد٢٢٢٢٢  ب ياي٢٢٢٢٢  َاتلح ٦٢٢٢٢٢ /  -٪

 َاتا ي٘ / َتات ٧َٖ
يٙ  نَانق٦ا -٫ ي٘ق  َات٪ ٞ 
ي٨ تا٢٢٢٢ٖٖ  تٞلب٢٢٢حّ ا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢َٗو َاقحن٪ني٢٢٢٢  َ٪اتنٟي ي٢٢٢  في ٢٢٢٢ح  يه٢٢٢ُ جل٢٢٢٢ى َا ن ٢٢٢فِ 

ِ٘ا  يتلل٤ ب ٦  حاب٤ا  ٪٘  يهُ َ اتاحٟ بهَٗ َات٪دي٣ ٪يت٧ تاٖيل  جنٖ َا 
 
 أسموب الاستخدام  7-3-4
ي٘ق َ٪  يالُ٪ َتات ٧َٖ  َان٢حتج َانه٢حئي، ٪ي٬ ٌا٢حوِ ات٢َٖ٪٦  حَا ت٪دّل٢  ٌا٢ى ا٢ٖ  ٢ اٞ

يه٢٢ُ ٨َ ن٢حتج َانه٢حئي يي٢٘  قد٢٪ِٖ ال ٌا٢تل ح٦ ٪ا٢٪و حٌا٢ى ا٢ٖ  ٢ َا٢تل ح٦  ت٪دّل٢ 
ً ٢٢ٗ ف٢٢ى َتجتب٢٢ح٘ ٪يه٢٢ُ ي ه٢٢٘  ٦َ ٪د٣٢٢ ف٢٢ي َا٪ل٢٢حئ٤ِ ت٨ِ ت َ٘و  ت٢٢ى ت  ٨٢٢  ٨٢٢ الٖ  ٌه٢٢

َا ا٢٢تهل ي٨  حٞ٘ا   ٢٢ح يه٢٢ُ ٨َ ي٢٢ت٧ تاٖي٢٢ٖ  ه ٪ج٢٢حّ َا ا٢٢ت ٖ ي٨ ي٪ تالي٦٢٢ َا  ٢٢
َا حد٢٢٢  َا٢٢٢ٗي٨  ا ٦٢٢  ن٢٢٢تج  ٢٢٢  َ  ٢٢٢ٗ ف٢٢٢ى َتجتب٢٢٢ح٘ َا ه ٪ج٢٢٢حّ َّٗ َتاتيحه٢٢٢حّ 

و٧٘ ب ا٢٢٢٢فا  ا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗوا يه٢٢٢٢ُ َ اتا٢٢٢٢حٟ به٢٢٢٢َٗ  َ٘٪ ي ل٢٢٢٢٘  ٨٢٢٢٢ يي٢٢٢٢ ي  ٨٢٢٢٢ ي٨ يت٢٢٢٢فل
ِ٘ا ٪٘    َات٪دي٣ ٪يت٧ تاٖيل  جنٖ َا 

 
جراءات التحكمخرائط التدفق وخطو  7-3-5  اات التصنيع وا 
 خرائط التدفق 7-3-5-0

َ٘ئٞ َا َ٘ا٦٢٢٢٢ َا  تلا٢٢٢٢  بل نته٢٢٢٢حّ ات٢٢٢٢ٖف٤ِ يه٢٢٢٢ُ ي٨ تل٢٢٢٢ٖ  ٢٢٢٢ ا  ٘ٓ حال لي٢٢٢٢  ٪ َ٪ َات٢٢٢٢ى تن٢٢٢٢ٖ
ِ٘ ا٢٢)   َ يٗي٢٢ ا  ٢٢ ٨  َ٘ئٞ َان٢٢ٟح٧ ٌَٖ ت٢٢ٖف٤ِ دحج٢٢ِٖ اتقي٢٢ي٧   ٢٢ح يه٢٢ُ ي٨ ت٢٢٪ف٘  ٢٢
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ي٨ ت ٢٢٢٢٪٨ ا   ٢٢٢ح يه٢٢٢ُ ي٢٢٢ٙحِٖ يَ٪ قٖ ٢٢٢٢  ي ٢٢٢ٞح٘ ا٢٢٢)   َ يٗي٢٢٢٢ ٪ َاا٢٢٢ْٖ٪ َا ات ٦ِ٢٢٢ 
َ٘ئٞ َا َ٘ئٞ ت٢٢٢ٖف٤ِ َ٪ ٢٢٢اَ ، ٖديق٢٢٢  ٪ اد٢٢٢ل  ب ٢٢٢ح في٢٢٢  َا احي٢٢٢ ا  ٢٢٢ ٪يه٢٢٢ُ ي٨ ت ٢٢٢ ٦  ٢٢٢

   ح يلى : تٖف٤ِ ،   ح و٪  )ئ٧،َا
ت٘يُ اٖ٪لهح َ٪اتَٖ ٦ َا ٪ه٪ٖ بي٨ وٗب َا َٞ٪ّ ا -ي   َٞ٪ّ ج لي  َاتدني  ٪ت
٘ٓ اٖ٪ٖ َا دن  ا -ُ  ي٫ ج ليحّ تت٧  ح
ّ َ٪ا نته٢٢٢حّ َا٪ا٢٢٢يٞ  ف٢٢٢ى  نٟ٪ ٢٢٢  ج لي٢٢٢    ٢٢٢ح٨ ٖ ٢٢٢٪٦ َا ٢٢٢َ٪ٖ َا ٢٢٢ح٧ ، َا  ٪ن٢٢٢ح -ٓ

 َلإنتحٓ ا
َٖ٘ ٌجحِٖ تدنيل  ا -ٖ    ح٨ ٖ ٪٦ َا نتج َا 
٘ٓ٪ َا ن٢٢تج َانه٢٢حئى ي٪ َا٪ا٢٢يٞ ي٪ َال٢٢حن٪٫ ٌ ٢٢حف  ٌا٢٢ى   ٢٢ح٨ َا٢٢ت لٜ  -و٢٢٢   ٢٢ح٨  ٢٢

  ٨ َا  لاحّ ا
 
 
جراءات التحكم  7-3-5-2  وصف خطوات التصنيع وا 

ِ٘ َااحاي ،  َ٘وَّ َاايٞ لً٘ جل٢ى َاتدني  ج لي ٪ لحيي٘ ٌه َ٘وَّ َات٢ي د٢َٖ ت٢ ، يَ٪ َلإه٢
ه٢٢٢٢٢٘  َا ٞل٪ب٢٢٢٢٢  ال٢٢٢٢٢ت  ٨  ٨٢٢٢٢٢ تالي٦٢٢٢٢٢ ت٪د٣٢٢٢٢٢ ٌا٢٢٢٢٢ى يه٢٢٢٢٢ُ ي٨ ا٢٢٢٢٢)   َ يٗي٢٢٢٢٢ ،  َاٖ

 َا  حٞ٘ا
 
 مصادر الخطرتحميل  4-ٚ
 عام 7-4-0

ي٤٘ ا)   َاغَٗو بتالي٦  دحٖ٘ َا ٞ٘يهُ   ٨ اتاٖيٖ ي٫  نهح  ي٨ يق٪٧ ف
٬٘ ٪٘ ِ٘ َ َا  ه٘  َاايٞ ِ٘ جلي  ٪ ح وى ٖ ، ا ٞل٪ب  ا  ح٨ ا)   َاغَٗوَاايٞ

ِ٘  ٞل٪ب   ح وى٪  َ٘وَّ َاايٞ  . ه ٪ج  ٌه
 

 وتقديرالمستويات المقبولة مصادر الخطر تحديد 7-4-2
 َوا)   َاغٗ ٞ٘ َاتى تهٖٖ دحٖ٘ َا يهُ تاٖيٖ ٪تاهي٦ ه ي   7-4-2-0

ئ٦ َال لي  ٪٪اح في ح يتلل٤ بن٪٠ِ َا نتج، ن٪٠٪ٗا٥  تتَ٪هٖ دّ  ي٨ََ٪اتى  ٨ َا ت٪ 
 تاٖيٖوح جلى :اتنٖ   ح يهُ ي٨ يَااللي ا  تدني َا

ابيحنحّ  -ي  َاتى ت٧ ته يلهحا َات هيٖي َا لل٪ حّ َ٪
ِ٘ا-ُ  َا ب
ه٘ي٢٢٢  تت -ٓ َ٘ٝ َا٪بحئي٢٢٢  حٌا٢٢٢ى ا٢٢٢ٖ  ٢٢٢،  ٢٢٢ ٨ لل٪ ٢٢٢حّ  ح ٪بيحن٢٢٢حّ  بيحن٢٢٢حّ ج٨٢٢٢ َ  ٢٢٢

٫٘حت  اي٘ ي  ي 
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٘   ف٢٢ى َاالا٢٢ل  َاغَٗئي٢٢  تتلل٤٢٢ -ٖ ٣َ٘ َا  ٢٢ت با٢٢)   َا ن٢٢تج   لل٪ ٢٢حّ  ٨٢٢ ب٢٢حدى َ ٢٢ٞ
  اٌاته)  جنَٖ٪اغَٗو َا٪ايٞ    نتهحَّانهحئى ي٪ َا

 عندما يتم تحديد الخطر فإن يجب الانتباه إلى : 7-4-2-2
 ،َا اَِٖٖا َٞ٪ّ َاتى تاب٤ ٪تلى َال لي   -ي
ُ-  َ ِٙ َ٘ف٤/َا ات ٧ٖ فى وٗب َا ِٞ٪ َ٪اهه   ايٞ ، ٪َابيئ  َا ٖ حّ ٪ َا 
 فى َاالال  َاغَٗئي  ال لي  َلإنتحٓ ا ي َاتحاَا َٞ٪ّ َااحبق  ٪  -ٓ

 
ا ٦٢  ٢٢ٞ٘ ت٧٢٢ تاٖي٢٢ٖب ، يه٢٢ُ تاٖي٢ٖ َا ا٢٢ت٪٫ َا قب٢٢٪٦ ا٢٢  ف٢٢ى َا ن٢٢تج   7-4-2-3

َانه٢٢٢٢حئى ن ل ٢٢٢٢ح ي  ٨٢٢٢٢ ٗا٥٢٢٢٢ا ا   ٢٢٢٢ح ي٨ تاٖي٢٢٢٢ٖ َا ا٢٢٢٢ت٪٫ َا قب٢٢٢٢٪٦ ال ٢٢٢٢ٞ٘ يه٢٢٢٢ُ ي٨ 
٘ ٢٢٢هح ا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗو  ي٘لي  َ٪ا تٞلب٢٢٢حّ َات٢٢٢٢ى تا ي  ٢٢٢  ال تٞلب٢٢٢٢حّ َاقحن٪ني٢٢٢  َ٪ات ٢٢٢٢

ب٢ٙ٪٨ال اتهل٥ َ٪تات ٧َٖ َا قد٪ٖ الغ٢َٗو  بحاناب  و٢٘ح  ٨٢ َابيحن٢حّا   ٨٢ دب٦٢ َا ٪يي
َّ٘ َ٪انتيه  َا حد  بهَٗ َاتاٖيٖا   ٪يهُ تاهي٦ َا ب٘

 
 مصدر الخطر تقييم 7-4-3
ي٢٢٢٘٘،  ٢٢٢ح ٌَٗ  ٢٢٢ح٨      يه٢٢٢ُ ي٨ ي٢٢٢ت٧ تقي٢٢٢ي٧  ٦٢٢٢  ٢٢٢ٞ٘ يه٢٢٢ٖٖ ا٢٢٢)   َاغ٢٢٢َٗو ت٧٢٢٢ تاٖي٢٢٢ٖب اتق

٫٘  نت٢٢حٓ َا ٌا٢٢ى َا ا٢٢ت٪يحّ ت اي ٢٢ َا٢٢ت لٜ  ن٢٢  ي٪  ٪٘  ي٢٢َٗو ى ٨٢٢ قب٪ا٢٢  ي ٢٢٘  ٢٢
٪تاٖي٢٢ٖ  ٢٢ح ٌَٗ  ٢٢ح٨ ٪ه٢٢٪ٖ  ٢٢َ٪بٞ ال٪د٢٢٪٦ ب٢٢حا ٞ٘ ٌا٢٢ى َا ا٢٢ت٪يحّ َا ٞل٪ب٢٢  ي ٢٢٘ 

ت٢٘  َ٪ات ٢٢ح٦  ٞبق٢حاي٢٪٫ا   ٢ح يه٢ُ تقي٢ي٧  ٦٢  ٢ٞ٘ يه٢٢ٖٖ ا٢)   َاغ٢َٗو  ا ٢ِٖ  ٞ٪
ي٘ق٢  َات٢ى يتبل٢ّ ف٢ى تقي٢ي٧ َا ٢ٞ٘ ٪يه٢ُ ي٨ ي٢ت٧  ٘ٔ َاٞ اٖ٪ل ا   ح يهُ ي٨ يت٧  ٢

 َاتقيي٧ ا تاهي٦ نتحئج
 
 اختيار وتقييم إجراءات السيطرة  7-4-4
ا ، يه٢٢٢ُ ي٨ ي٢٢٢ت٧ َ تي٢٢٢ح٘  ه ٪ج٢٢٢  ٖ-ٗ-َٚا ٢٢٢ٞ٘ ف٢٢٢ى ن  د٢٢٢ٖ٘ جل٢٢٢ى تقي٢٢٢ي٧  ا٢٢٢تنٖ    

ِ٘  ٨٢٢   )ئ ٢٢  َ٘وَّ َاا٢٢يٞ َٙا٢٢  ي٪ تقلي٦٢٢ ٌه٢٢ ِ٘ جل٢٢ى  ن٢٢  ي٪ ٌ ٖ٘ ح د٢٢َات٢٢ى اه٢٢ح َاق٢٢ٖ
 تي٢ح٘ يه٢٢ُ َتف٢ي و٢َٗ َا قب٪ا٢٢ ا ٪  ا٢ت٪يحّ ٢ٞ٘ َات٢ى ته٢ٖٖ ا٢٢)   َاغ٢َٗو َا٢ى َاَا 

ِ٘   ٢٢ح و٢٢٪  ٪ ٢٢  ف٢٢ى  َ٘هل٢٢   ٦٢٢  ق٢٢حييٚ َاا٢٢يٞ ٪ٗا٥٢٢ في ٢٢ح  ٕ-٘-ٖ-ٚي٨ ي٢٢ت٧  
َ  ٞح٘ َاتى ت٧٢ تاٖي٢ٖوحا   ٢ح    يه٢ُ ٨َ ي٢ت٧ تقا٢ي٧   ٖ تفلي٘يتلل٤ ب ح اهح  ٨ 

َ٘وَّ  ٌِ٘ه ت٘ه٢ح بَ٪ا٢ٞ   َاا٢يٞ َ٘وَّ تا ٧٢ ي٢ت٧ ٌَٖ َات٢ى ٪د٢  جليه٢ح َت تي٢ح٘ ٌا٢ى ٌه٢
٫٘ ي٢ت٧ ٌٖ ي٘  ٪ي ٢ َ٘ ج َاتا ٢ي ت٘ه٢ح بَ٪ا٢ٞ   ٢ٞ  َاهحا٢ُ ا ٪يه٢ُ ي٨ ي٢ت٧ تناي٢ٗ َاب َ

َا٪ ٢٢  ف٢٢ى   ٢٢ بحا٢٢ت ٧َٖ َا ن٤٢٢ٞ َا٫ٗ٢٢ يت ٢٢ ٨ َاتقي٢٢ي٧  َاتد٢٢ني٣ج لي٢٢  َت تي٢٢ح٘ ٪ 
   :اتحايَ جتبَ٘ 
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ب٘ جلى   حٞ٘  - ي َاتى ت٧ تاٖيٖوح بحاناب  َا٢ى َ ا٢ليُ َا ا  ٢  ا)   َ يٗي  تفلي
 َا ٞيق ،

َ٘دب   -ُ  َ٘دب٢   ٫ٖ٢ دح -ن٪ لح٦ جلى ٗا٥٢:  )و ت  ال  ي٘ق٢   نحا٢ب  بليت٢  ال  بٞ
َ٘وَّ  ت  ٨  ي٘ ا  تدايا ٨ يت حٗ يه  ،ف٪

٫٘ ٪دل  فى َانٟح٧  -ٓ   َ ِ٘ َ٘وَّ َاايٞ  ،ناب  ٌاى ٌه
 َات حاي  ف ل  فى يَٖو َا ٞلُ٪  ن  ا -ٖ
 جَ٪دُ ف ل  فى يَٖو  ه ت  ا -و٢
٪-  َِ٘ َ٘و َاا٢٢يٞ ٘٘ ا٢٢َ٪و ٌه٢٢ ٦ ي٧ ين٢٢  ا٢٢يقل٦ َات ٢٢حب ٢٢ ٦  ا٢٢ٖٖ ايق ٢٢ى جل٢٢ى َا ٢٢

 ،ب  ٦  لاٟ٪اٖ٪ل  
٫-   ِ٘ َ٘وَّ َاا٢٢٢يٞ َ٘وي٨ ي٪ ي ل٢٢٢٘  ٨٢٢ ٌه٢٢ َاتاحج٦٢٢ نَات٢٢َٖ ٦ا َا٫ٗ٢٢ د٢٢٢ٖ يا٢٢ْٖ ب٢٢ي٨ ٌه٢٢

ٖ٘ي٢٢  د٢٢٪٫ي بت٢٢فلي٘ ا٢٢ي ٪٨  َ٘ته٧ َاا َ٘وَّ  ٨٢٢  بل٢٢غ ت٢٢فلي ،   ٢٢ح يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧ تٞبي٤٢٢ ٌه٢٢
ِ٘ ا ٙ-َٚات٢٢ى اتقا٧٢٢ جل٢٢ى ينه٢٢ح تنت ٢٢ى ٌا٢٢ى  ٢٢ٞ  َاهحا٢٢ُ تبل٢٢ح ا ٢٢ح ه٢٢حو ف٢٢ى  َاا٢٢يٞ

َ٘وَّ  ٞ٘ ي ٢٢٢ح يه٢٢٢ ي٘   َِاا٢٢٢ي َ٘ ج تا ٢٢٢ي ٫٘ يه٢٢٢ُ ي٨ ي٢٢٢ت٧ تٞبيقه٢٢٢ح جل٢٢٢ى ينه٢٢٢ح ب٢٢٢ ٢٢٢  َ
ا يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧ ت٪د٢٢ي٣ َ ا٢٢حايُ َ٪ا ل٢٢حيي٘ ٘-ٚالت ٢٢غي٦ ٗا٥٢٢ تبل٢٢ح ا ٢٢ح ه٢٢حو ف٢٢ى 

َ٘وّ  ٪لق٢ ،   ٢ح يه٢ُ ي٨ ي٢ت٧ تا٢هي٦ نت٢حئج  َاتى يات ٖ ّ ف٢ى و٢َٗ َاتد٢ني٣ ب٢فه
 َاتقيي٧ا 

 
 لمتشغيل  برامج المتطمبات الاولية أنشاء 7-5

ي٘  الت ٢٢٢٢٢٢غي٦ ٪يه٢٢٢٢٢٢ُ ي٨ تت ٢٢٢٢٢٢ ٨ يه٢٢٢٢٢٢ُ ٨َ ي٢٢٢٢٢٢ت٧ ت َ٘ ج َاتا ٢٢٢٢٢٢ي ٪لي٤٢٢٢٢٢٢ َاب٢٢٢٢٢٢
َّ َاتحايَ   ن٘ح ج :َا لل٪ ح  ا ٦ ب

ن٢٢٘ح ج نَن٢٢ٟ٘ غ٢٢َٗاا٢٢)   َا ٢٢ٞ٘ َا٫ٗ٢٢ يه٢٢ٖٖ  - ي ِ٘ جلي٢٢  بَ٪ا٢٢ٞ  َاب َو ا ٢٢ى ي٢٢ت٧ َاا٢٢يٞ
 ا،ٗ-ٗ-ٚ

ِ٘ نَنٟ٘  -ُ  َ٘وَّ َاايٞ  ا،ٗ-ٗ-ٌٚه

ي٘  الت غي٦  ٞبق ، -ٓ َ٘ ج َاتا ي َ٘دب  ت٪   ي٨ َاب َ٘وَّ    ٌه
َ٘وَّ تد٢٢اياي  تد٢٢اياح -ٖ ه٢٢ ي٘  ّ ٪َ  َ٘ ج َاتا ٢٢ي َ٘دب٢٢  ي٨ َاب٢٢ تت ٢٢ٗ ٌَٗ ي٪ ٢٢اّ َا 

ِ٘ا  هّ٘ ج٨ َاايٞ  الت غي٦  
 َا ائ٪ايحّ َ٪االٞحّ -و٢
َ٘دب  -٪  اه)ّ َا 
 

 إنشاء خطة الياسب 7-6
  ٞ  َاهحاُ ٔ-ٙ-ٚ
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يهُ ٨َ يت٧ ت٪لي٤  ٢ٞ  َاهحا٢ُ ٪يه٢ُ ي٨ ت ٢ ٦ جل٢ى َا لل٪ ٢حّ َاتحاي٢  ا ٦٢ 
ه٘  ت٧ ِ٘ ا  تاٖيٖوح : نقٞ  ايٞ

ِ٘ جلي٢٢  جن٢ٖ نق٢ٞ  َا٢غ٢٢َٗاا٢)   َا ٢ٞ٘ َا٫ٗ٢ يه٢ٖٖ  - ي ه٢٢٘   تا ٧َو ا ٢ى ي٢ت٧ َاا٢يٞ َاا
 اٗ-ٗ-ٚنَنٟ٘

َ٘وَّ َا -ُ   اٗ-ٗ-ٚنَنٟ٘  تا ٧ٌه

ه٘  نَنٟ٘  -ٓ  اٖ-ٙ-َٚااٖ٪ٖ َاا
َ٘دب  نَنٟ٘  -ٖ َ٘وَّ َا   اٗ-ٙ-ٌٚه
َ٘وَّ تداياي   -و٢ ه ه٘  نتداياحّ ٪َ   ا٘-ٙ-ٚتت ٗ جنٖ تهحٙ٪ َااٖ٪ٖ َاا
 َا ائ٪ايحّ َ٪االٞحّ -٪
َ٘دب  -٫  اه)ّ َا 
 
 الحرجة تحكمتحديد نقاط ال 7-6-2

ِ٘ جلي٢٢  بَ٪ا٢٢ٞ   ٢٢ٞ  َاهحا٢٢ُ ، يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧ تاٖي٢٢ٖ  ا ٦٢٢  ٢٢ٞ٘ ا٢٢يت٧ َاا٢٢يٞ
ِ٘ ت٧ تاٖيٖب نَنٟ٘  ه٘  ا ٦  قيحٚ ايٞ ِ٘ ا  ااٗ-ٗ-ٚنقٞ  ايٞ

 
 

 الحرجة  تحكمتحديد الحدود الحرجة لنقاط ال 7-6-3
ه٘   يهُ ٨َ يت٧ تقٖي٘   َ٘دب  َاتى ين ٢حوّ ا ٦٢ نق٢ٞ  َااٖ٪ٖ َاا ه٢٘ ا   ٢ح تا ٧٢ ال  ا

ه٢٢٘  ا ٢٢ ح٨ ي٨ َا ا٢٢ت٪٫ َا قب٢٢٪٦ ال ٢٢ٞ٘ ف٢٢ى َا ن٢٢تج  يه٢٢ُ ٨َ ي٢٢ت٧ ين ٢٢حو ا٢٢ٖ٪ٖ ا
ا٫ٗ٢٢ ت٧٢٢ تاٖي٢٢ٖب ا٨٢٢ يته٢٢حٙ٪ نٞحد٢٢ ا   ٢٢ح يه٢٢ُ ٨َ ت ٢٢٪٨  ه٢٢٘  َانه٢٢حئى َ٪ َاا٢٢ٖ٪ٖ َاا

٬٘ الاٖ٪ٖ َاا٘  ا ٪يهُ ٨َ يت٧ ت٪لي٤دحبل  القيحٚ َِ٘اابُ َاه٪و  اه  َا  تح
 

 الحرجة  تحكمنظام لمراقبة نقاط ال 7-6-4  
َ٘دب   يهُ ٨َ يت٧ َن حو    ه٘  ي٪   َنهح تاّ تا ٧ ا ٦ نقٞ  نٟح٧   ا

ِ٘  ٦ َا قحييٚ يَ٪ َا )اٟحّ َا اِٖٖ ناب   َانٟح٧  ح يهُ ٨َ يت  ٨ ا َاايٞ
ٓ٘  اٌاى َااٖ َاا

َ٘دب  يهُ ٨َ ي  ٦  َ٘وَّ جلىنٟح٧ َا  ب٢٘  تغ٢ٞى  ٢ح ه)ّ ٪ا٢٪تللي حّ  ٌه  تقح
 يلى :

،ٙ نَاٞح٘ َاقيحاحّ يَ٪ا )اٟحّ َاتى ت ٖنح بحانتحئج فى َلإ - ي  ى َا ٞلُ٪
َ٘دب ، -ُ  ِٙ َا ات ٖ   فى ن حٞ َا   َ هه

ٓ-  ِ٘ ٤٘  لحي  ا،ٖ-ٛنَنٟ٘ دحبل  التٞبي٤ِ ٞ
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َ٘دب ،  -ٖ َّ٘ َا   فت
َ٘دب  ٪تقيي٧ نتحئهه -و٢  ح،َا ائ٪ايحّ َ٪االٞحّ َّٗ َال)د  بل لي  َا 
٤٘ َاتاهي٦ ا -٪   تٞلبحّ ٞ٪

ِ٘ جل٢٢٢ى تاٖي٢٢٢ٖ  ٢٢٢ح ٌَٗ ت٧٢٢٢ ته٢٢٢حٙ٪        َ٘دب٢٢٢  د٢٢٢حٖ َّ٘ َا  ٤٘ ٪ج٢٢٢ٖٖ  ٢٢٢ يه٢٢٢ُ ٨َ ت ٢٢٢٪٨ ٢٢٢ٞ
٦ٙ َا ن٢تج دب٦٢ ي٨ يد٦٢ ٌا٢ى  ه٘  فى َا٪دّ َا نحاُ َا٫ٗ ي  نن٢ح  ٨٢ ج٢ َااٖ٪ٖ َاا

 َا اتهل٥ا
 
 

 
 رجة  حالحدود العندما تتجاوز مراقبة النتائج الواجب أتباعيا  الإجراءات 6-5-ٚ

َ٘وَّ َاتد٢٢٢اياي  ٪       َاَ٪ه٢٢٢ُ يت ٢٢ٗوح جن٢٢٢ٖ ته٢٢٢حٙ٪  َاتد٢٢اياحّ َا  ٢٢٢ٞٞ َلإه٢٢
َ٘وَّ  ه٘  يهُ ٨َ تا٢ٖٖ ف٢ى  ٢ٞ  َاهحا٢ُا   ٢ح يه٢ُ ٨َ ت ٢ ٨ َلإه٢ َااٖ٪ٖ َاا
 ِ٘ ٘٪٣ َات ٢غي٦ جن٢ٖ نق٢ٞ  َاا٢يٞ َا ت ِٗ ين  ت٧ تاٖيٖ ابُ ج٧ٖ َا ٞحبق٢  ، ي٨ ٢ٟ

 ٖ٘ ِ٘ َ٪ن٢  ا٢يٚ  ٨٢ َا٢َ٪ ه٘  ج٢حّٖ تا٢ّ َاا٢يٞ َ٘٘  ٢ح ا٢ْٖ  نَن٢َٟ٘اا -ٓٔ-ٚت ٢
َ٘وَّ َا ٪لق٢  الأا٢تلحن  به٢ح ف٢ى َاتلح ٦٢ ٕ اا   ح يهُ َن حو َ٪ا احفٟ  جلى َ ه٢

٘٪هه٢٢٢٢ح  ٨٢٢٢٢ َا ًاا٢٢٢٢  اا٢٢٢٢ي٨ تقيي ه٢٢٢٢ح   ٢٢٢٢  َا نته٢٢٢٢حّ يي٢٢٢٢٘ َ  ن٢٢٢٢  ا ٢٢٢٢ ح٨ ج٧ٖ٢٢٢٢  
 اٖ-ٓٔ-ٚنَنٟ٘

 
 لمتطمب  ات الاولي  وتح  ديث المعموم  ات المبدئي  ة والوث  ائق الخاص  ة بب  رامج ا 7-ٚ

 سبوخطة اليا
َ٘ ج َا ا ، يه٢ُ ٙ-ٚا ٪ ٢ٞ  َاهحا٢ُ ن٘-ٚن  تٞلبحّ َت٪اي  َات ٢غيلي بلٖ ٌن حو َاب

: ِ٘ ٪٘  جلى َا ن فِ ي٨ تاْٖ َا لل٪ حّ َاتحاي ، جنٖ َا 
 اٖ-ٖ-ٚ دحئٜ َا نتج ن - ي

 اٗ-ٖ-ٚيالُ٪ َ اته٧َٖ ن -ُ 
َ٘ئٞ َاتٖف٤ ن -ّ   أ-٘-ٖ-ٚ 

 إ-٘-ٖ-ٚ َٞ٪ّ َلإنتحٓ ن -ٓ
َ٘وَّ َا -ٖ  إ-٘-ٖ-ٚن تا ٧ٌه

َ٘وَّ َ٪اتللي ٢٢٢حّ َات٢٢٢٢ى ت ٢٢٢ي٘ َا٢٢٢٢ى ٪  َ٘ ج ب٢٢٢٢يه٢٢٢ُ تل٢٢٢٢ٖي٦  ٢٢٢ٞ  َاهحا٢٢٢٢ُ َ٪ ه٢٢٢٢
٧ٙ َ  ٘ا تٞلبحّ َت٪اي َا  ، ٌَٗ ا

 
 ط التحققيخطت 7-8
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َ٘٘ َ٪ا ا٢٢٢٢ئ٪ايحّ      َّ٘ َات ٢٢٢٢ ٤٘ ٪ ٢٢٢٢ ٘ٝ َ٪ا٢٢٢٢ٞ يه٢٢٢٢ُ ي٨ تا٢٢٢٢ٖٖ  ٢٢٢٢ٞٞ َاتاق٤٢٢٢٢ َاغ٢٢٢٢
ٙ   اتنايٗ ين ٞ  َاتاق٤ا    ح يهُ    َا)

ً ٖ ين ٞ  َاتاق٤ جلى ي٨ :      ي٨ ت
  ٞبق ،   تٞلبحّ َت٪ايهَ٘ ج َاب - ي
َ٘٘، دحٖ٘ َا ٞ٘ ج لي  تالي٦  -ُ   يت٧ تاٖيلهح بحات 

َ٘ ج  -ٓ  الت غي٦ ٪جنحد٘  ٞ  َاهحاُ  ٞبق  ٪فلحا ،َا تٞلبحّ َت٪اي   ب
  ات٪يحّ َا ٞ٘ تق  فى َانٞح٤ َا قب٪٦ َا٫ٗ ت٧ تاٖيٖب، -ٖ
 ه ي   ح تاتحه  َا ن فِ ا  ح٨ ا)   َاغَٗو  ٞب٤ ٪فلح٦، -و٢
ِ٘ تنحا٢ُ ن٢ٟح٧ َال ٦٢ َا ٪ه٢٪ٖ     ه٘حّ ج لي  َاتاق٤٢ ف٢ى د٢٪ يهُ ٨َ ت٪     

ي٤٢٢٢٘  ف٢٢ى َا ن ٢٢٢فِا ٪يه٢٢ُ ٨َ ي٢٢٢ت٧ تا٢٢هي٦ نت٢٢٢حئج ج لي٢٢٢  َاتاق٤٢٢   ٢٢٢ح يه٢٢ُ ي ٢٢٢ٞح٘ ف
تالي٦ِ٢٢٢ نت٢٢٢٢حئج  ٨٢٢٢٢ لت  ٢٢٢ي٨ ا تاق٤٢٢٢٢ِّ َانت٢٢٢حئج ا٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗو بنتحئهه٢٢٢حا  يه٢٢٢٢ُ ي٨ تت٪ف٘ 

 َاتاق٤ا  ن ٞي
َات٢ى تلت ٢ٖ جل٢٢ى ي تب٢ح٘ جين٢حّ  ٨٢٢ َا ن٢تج َانه٢٢حئى، ي٨ ٌَٗ ي٪ ٢اّ نت٢حئج َاتاق٤٢٢        

ِ٘ ف٢٢ى و٢٢ٗب َالين٢٢حّ يي٢٢٘  ٢٢ٞحب٤ ال ل٦ٖ٢٢ َا ا٢٢ ٔ٪ ب٢٢ ، يه٢٢ُ ٨َ ي٢٢ت٧   ا٢٢ت٪٫ َا ٢٢ٞ٪
ف٘ل) ب ٪هَُاتلح ٦    وَٗ َالٞ٪   ااٖ-ٓٔ-ٚ ح هحو فى ن   ٞ

 
 نظام تتبع المنتج  7-9
  ج لي٢٢  تاٖي٢٢ٖ ا٢٢ٞ٪ يه٢٢ُ ٨َ تد٢٢ٖ٘ َا ن ٢٢فِ ٪تٞب٤٢٢ ن٢٢ٟح٧ اتتب٢٢  َا ن٢٢تج يت٢٢ي  با٢٢ه٪ا    

ي٢ٖ٘ َ٪اتد٢ني ا   ٢ح يه٢ُ  َ ٪اي٢  َا َ٪ٖ َا ٢ح٧ ٖفلحَّا نتج ٪ج)دت  ب ٪با٢ه)ّ َات٪
ج٘لى ت يي٢ٙ َا ٢حِٖ َاقحٖ ٢   ٨٢ َا ٨َ٢ ي ٪٨ وَٗ َانٟح٧  ٖ٘ي٨دحٖ ي٤٢٘  بح ٢َا ٪ ي٘ي٨ِ ٪ٞ

يٙ َا  انهحئياَ لنحتجا َ ٪اي ت٪
ٙ ٨ باه)ّ ت    ِ٘  اِٖٖ  ٨ َا  ٨  لت  ي٨ا تب  َا نتجِ يهُ ٨َ يت٧ َتاتاحٟ اات

َ٘و ااُ َا نتهحّ َاغي٘ ي ن  باه٪ا  فى احا  َانٟح٧ تقيي٧  ٪ا  ح٨ ٌ  حني  ٌه
فق     َااه)ّ  اْٖ٪    ل   نهحا   ح يهُ ي٨ ت ٪٨    َا تٞلبحّ تَ٪

بٙ٪٨ِ ٪دََٖ ، جلى ابي٦ َا لح٦،  اتنِٖ جلى ت ٪٨ اقحن٪ني  َ٪اتنٟي ي  ٪ تٞلبحّ َا
 ا نتج َانهحئىد٧٘ َالٞ٪ َا اٖٖ ال

 

  وطابقلما تحكم في عدم ال 7-01
 تصحيحات  7-01-0

ه٘  جنٖ ي٫ نقٞ        يهُ ي٨ ت  ٨ َا ن فِ ين  ٌَٗ اْٖ تهحٙ٪ الاٖ٪ٖ َاا
ه٘ نتا ٧  ِ٘فقٖ ال ونح٥ ي٨ يَ٪ا، ٘-ٙ-ٚا َ٘ ه ايٞ حا تٞلبحّ جنٖ ي٫  ٨ َاب
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َّ٘ ت ٪٨ اّٖٖ ٪ت٧ي ات غيلَت٪اي  َ ِ٘ جليهح ٪ٗا٥  ، ف ٨ َا نتهحّ َاتى تفل َاايٞ
َ٘و  ٪ل٤ ي٪   :  في ح يتلل٤ بحات َٖ هح ٪تَٖ٪اهحا   ح يهُ ي٨ ين ف ٪ياتاٟ ب ه

ي٢٢٢٢٘٘  َا نته٢٢٢٢حّ٪تقي٢٢٢٢ي٧ َاتاٖي٢٢٢ٖ  - ي ِ٘ اتق ٤٘ التلح ٦٢٢٢٢ َانهحئي٢٢٢٢  َا ت٢٢٢٢فل يف ٦٢٢٢٢ َا٢٢٢٢ٞ
َ٘هل  التداياحّ َاتى ناّٗا ، لهح  ٪ 

٘٪٣ َااي٢٢٪ٖ ج٨٢٢ َاا٢٢ٖ٪ٖ َاا٘      ه٢٢  ت ٢٢٪٨ يي٢٢٘ َا نته٢٢حّ َات٢٢ى ت٧٢٢ تد٢٢نيلهح تا٢٢ّ ٢٢ٟ
ِ٘  ٪يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧ َاتلح ٦٢٢  له٢٢ح تبل٢٢ح ا ٢٢ح ه٢٢حو ف٢٢ى  ه٢٢٘   بي٢٢ ا ي ٢٢ح ٖ-ٓٔ-ٚي ن٢٢  اٖ

ي٘   َ٘ ج َاتا ٢٢ي ٘٪٣ ج٧ٖ٢٢ َاتف ٢ٖ  ٨٢٢ تٞبي٤٢ َاب٢٢ َا نته٢حّ َات٢٢ى ت٧٢ تد٢٢نيلهح ف٢ى ٢٢ٟ
ت٢٢ُ٘ جليه٢٢ح  ٨٢٢  الت ٢٢غي٦ فيه٢٢ُ ي٨ ت  ٢٢  ال لي٢٢  تقي٢٢ي٧ ت ٢٢ ٦ يا٢٢بحُ َااي٢٢٪ٖ ٪ ٢٢ح ت

ت٘بٞ با)   َاغَٗو   ح يه ِ٘، ي٨ ي٢ت٧ َاتلح ٦٢  له٢ح تبل٢ح ا ٢ح نتحئج ت ٪٘ ُ، جن٢ٖ َا ٢
 اَاتقيي٧ا  ٪يهُ تاهي٦ نتحئج ٖ-ٓٔ-ٚهحو فى 

يه٢٢ُ ٨َ ي٢٢ت٧ َجت ٢٢حٖ ه ي٢٢  َاتد٢٢اياحّ بَ٪ا٢٢ٞ  َا ٢٢ ٜ َا ا٢٢ئ٪٦، ٪يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧     
دبه٢٢ح  ٢٢  َ  ٢٢ٗ ف٢٢ى  تا٢٢هيلهح  ٢٢  ٪د٣٢٢ اٞبيل٢٢  احا٢٢  ج٧ٖ٢٢ َا ٞحبق٢٢  َ٪ا٢٢بحبهح ٪جَ٪

حّ يي٘ َا ٞحبق اَتجتبح٘ ي٫  لل٪ حّ ت ٜ ج لي  حّ تتب  َالٞ٪
 

 
 الإجراءات التصحيحية  7-01-2

َ٘ ج  َ٘دب٢٢٢٢  ب٢٢٢٢ َا تٞلب٢٢٢٢حّ َت٪اي٢٢٢٢   يه٢٢٢٢ُ ي٨ ي٢٢٢٢ت٧ تقي٢٢٢٢ي٧ َابيحن٢٢٢٢حّ َانحته٢٢٢٢   ٨٢٢٢٢  
ه٘  بَ٪اٞ    ٜ يت ت   تا ٧٪نقحٞ َا ي ات غيلَ ف٢٘  َا حفي٢ َاا اب٢ٖو ٪ا٢لٞ   بحا ل

َ٘وَّ َاتد٢٢٢اياي ا َ٘وَّ َات  ٢٢٢ح يه٢٢٢ُ َاب٢٢٢َٖو ف٢٢٢ى  َلإه٢٢٢  ٧تجن٢٢٢ٖ ح ي٢٢٢د٢٢٢اياي  َلإه٢٢٢
ه٢٢٢٘  يَ٪جن٢٢٢ٖ ح َاا٢٢٢ٖ٪ٖ َاتهح٪ٙ  ٧َٙ ج٧ٖ٢٢٢ ون٢٢٢ح٥ ي ٢٢٢٪٨ ا َ٘ ج ٌَات٢٢٢ ا تٞلب٢٢٢حّ َت٪اي٢٢٢  ب٢٢٢حاب

َ٘وَّ  ٪لق٢  تا٢ٖٖ فيه٢ح َ فل٢حَات غيلي  ٦ ا   ح يه٢ُ ي٨ تن ٢حو ٪تا٢تاٟ َا ن ٢فِ ب٢ ه
و٢٢٢٘ح  )ئ ٢٢٢َ  َا َ٘ ، ات يي٢٢٢ٙ ٪ ن٢٢٢   يا٢٢٢بحُ ج٧ٖ٢٢٢ َا ٞحبق٢٢٢  َات٢٢٢ى ت٧٢٢٢ َ ت ٢٢٢حفهح، ا ن٢٢٢  ت 

٫٘ تا٢٢ّ ن٢٢ٟح٧َا  يَ٪ ٪اهل٢٢ُ َال لي٢٢ ِ٘ ي ٢٢ ِ٘ بل٢٢ٖ َا٢٢  ٢٢ يا٢٢بحُ ج٧ٖ٢٢  ت لٜ  ٨٢٢ َاا٢٢يٞ
 :ح٦ِ فلتت  ٨ وٗب َ َا ٞحبق ، 

َ٘هل  ج٧ٖ َاتٞحب٤ نب ح فى ٗا٥   ح٪٫  - ي بٙ٪٨   ا،َا

َ٘هل  -ُ  َ٘دب  َاتي دَٖ ت ي٘ ٌاى َاَاٌتهحوحّ نتحئج    ِ٘، فقٖنا٪   ي٦   َاايٞ
 تاٖيٖ يابحُ ج٧ٖ َا ٞحبق ، -ّ 

 ج٧ٖ اْٖ٪ احا  ج٧ٖ َا ٞحبق ، ا  ح٨يت٧ يت حٗب تقيي٧  ٫ٖ َااحه  اال٦  -ٓ
َ٘وَّ َا ٞل٪ب ،  -ٖ  تاٖيٖ ٪تٞبي٤ َلإه
َ٘وَّ َاتداياي  َاتى يت ّٗ، -و٢  تاهي٦ نتحئج َلإه
َ٘وَّ َاتداياي  َاتى يت ّٗ التف ٖ  ٨ ينهح فلحا ا -٪ َ٘هل  َلإه   
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   التعامل مع المنتجات غير الآمنة 7-01-3
 عام 7-01-3-0

َ٘وَّ َات٢ى ت ن٢   ٨٢  يهُ ي٨     تتلح ٦ َا ن فِ    َا نته٢حّ يي٢٘ َا ٞحبق٢  بفت ٢حٗ َلإه٢
 ٖ ٪اهح ٌاى َاالال  َاغَٗئي  ، ٌت ٌَٗ تف ّٖ َا ن فِ  ٨ :

 ي ٞح٘ ا)   َاغَٗو َا لني  ت٧  ا هح ٌاى َا ات٪يحّ َا قب٪ا  َا اِٖٖ، - ي
ِٖ ي ٢٢٢٢ٞح٘ ا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗو َا لني٢٢٢٢  ا٢٢٢٢تق٦ ٌا٢٢٢٢ى َا ا٢٢٢٢ت٪يحّ َا قب٪ا٢٢٢٢  َا ا٢٢٢٢ٖ -ُ 

 ا دب٦ ٖ ٪اهح ٌاى َاالال  َاغَٗئي ، ي٪ٕ-ٗ-ٚنَنٟ٘

٦َٙ ياق٤٢٢  -ّ  َا ا٢٢ِٖٖ  ٨٢٢٢ ي ٢٢ٞح٘ ا٢٢)   َاغ٢٢٢َٗو َا ا٢٢٢ت٪٫ َا قب٢٢٪٦ َا ن٢٢تج  ٢٢ح
ي٧٘  ٨ ج٧ٖ َا ٞحبق ا  َا لني  جلى َا

و٢٢ٙح تا٢٢ّ  ّ٘ باحا٢٢  ج٧ٖ٢٢ َا ٞحبق٢٢  يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧ اه ات٢٢ى ت٢٢فل ٢٢حّ َا ن٢٢تج َ٪ ه ي٢٢  اٞ٪
 َٗ ِ٘ َا ن فِ اتى يت٧ تقيي هحا ٪َ  هّ٘  نتهحّ يي٢٘  ٞحبق٢  ال َ٪د٢احّ ج٨٢ ايٞ  

ِ٘ َا ن ٢٢٢٢فِ ف ِ٘ل٢٢٢٢ٖ ت ه٢٢٢٢حفَنن٢٢٢٢ٞح٤ ا٢٢٢٢يٞ ، ٪يه٢٢٢٢ُ جل٢٢٢٢ى َا ن ٢٢٢٢فِ ي٨ تق٢٢٢٢٪٧ ب٢٢٢٢ ج)٧  ٢٢٢٢ٞ
َ٘وَّ ااُ َا نتجا ٣َ٘ َا لني  ٪تبٖي فى ٌه ٞ َ 

   
 التقييم لأخلاء سبيل المنتج 7-01-3-2

ّ٘ جلي٢  احا٢  ج٧ٖ٢ َا ٞحبق٢  يه٢ُ ي٨ ي ل٢ى ا٢بيل  فق٢     ٞ    ن٢تج  ٦ اٞ٪  ٨ َا نتج يل٢
٘ٞ٪ َةتي  :  ي ٨ جنٖ ح ينٞب٤ جلي  ي٫  ٨  َا 

َ٘وَّ  - ي َ٘دب٢٢٢  يلب٢٢٢ّ ي٨ ٌه٢٢٢ ِٖ٘اي٦٢٢٢ ي ٢٢٢٘   تل٣٢٢٢ ج٨٢٢٢ ن ٢٢٢حٞ َا   حن٢٢٢ّ  َاا٢٢٢يٞ
 فلحا ، 

٥٘ اٖاي٦٢٢ ي٪ ٢٢  ي٨  -ُ  ف٤٢٢ ا٢٢ٗا٥ َا ن٢٢تج َا ل٢٢ي٨ِ َا٢٢تا ٧  ق٢٢حييٚ َات٢٢فلي٘ َا  ٢٢ت يتَ٪
يُ٘٪َ َٖو     ف٢ قب٪ا٢  َا ا٢ت٪يحّ َان٪ب لنى ى ٘:  َا  ٤  ٢   ٢ح ه٢حو َا ا٢ِٖٖ تتَ٪
 ،إ-ٗ-ٚفى 

نت٢٢٢حئج ي ٢٢٢ٗ َالين٢٢٢حّ ، َاتالي٦٢٢٢ ٪/ي٪ ين ٢٢٢ٞ  َاتاق٤٢٢٢ ي٪ ٢٢٢اّ ي٨ ا٢٢٢ٞ٪ َا ن٢٢٢تج  -ٓ
  ٨ ي ٞح٘ ا)   َاغَٗو َا لني ا اِٖٖ َا ات٪يحّ َا قب٪ا  َا َا تفل٘ يتَ٪ف٤    

 
  التصرف فى المنتجات غير المطابقة 01-3-3-ٚ

٘ٔ َا ن تج الت٢َٖ٪٦، ف ن٢  يه٢ُ  لح ل٢  َا ن٢تج ٌَٗ يلبتّ ج لي  َاتقيي٧ ج٧ٖ ٌ  حني  ٞ
ي٘قتح٨ َاتحايتح٨ :  بفا٫ٖ َاٞ

َٙا٢٢٢  ي٪تقلي٦٢٢٢ ي ٢٢٢ٞح٘ ا٢٢٢)    - ي ٘ٓ َا ن ٢٢٢فِ ا ٢٢٢ ح٨ ي ٌج٢٢٢حِٖ َاتد٢٢٢ني  َٖ ٦٢٢٢ ي٪  ٢٢٢ح
 َاغَٗو َاى َا ات٪يحّ َا قب٪ا ا
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 ٌج٧َٖ َا نتج ٪/ي٪ َات لٜ  ن   ناحيحّا -ُ 

 

 سحب المنتج 01-4-ٚ
يي٘ َانهحئي   حّه نتحاُ ال لي٘  ٨ َاَا ح ٦ َ٪ا ن َاااُ ات  ي٨ ٪تاهي٦      
 َة ن 

ِ٘ َاللي٢٢٢ح بتلي٢٢٢ي٨ ي ٢٢٢ حٜ اه٧٢٢٢ ا٢٢٢لٞ  ب٢٢٢َٖو ج لي٢٢٢  ا٢٢٢اُ  - ي يه٢٢٢ُ ي٨ تق٢٢٢٪٧ َلإَٖ
 َا نتهحّ ٪تليي٨ ي  حٜ اتنايٗ ج لي  َاااُ، ٪

َ٘وَّ  ٪لق  ا٢ : -ُ   يهُ جلى َا ن فِ ي٨ تن حو ٪تاتاٟ بفه

٣َ٘ َا هت ٢٢  َا لني٢  نَاا٢٢لٞحّ َا -ٔ ب٢٢ٙحئ٨ َا،  تنٟي ي٢٢ َا٪ قحن٪ني٢  ي ٢ٞح٘ َا٢٢ى َ ٢ٞ
 َا اتهل ي٨ا ا ٪/ يَ٪

٨ٙا -ٕ َٙاّ فى َا   حّ َاتى  ح  َاتلح ٦    َا نتج َا اا٪ب  ٪ ٗا٥ َالٞ٪

َ٘وَّ َاَ٪هُ َت حٗوحا -ٖ  الال  َلإه

يه٢٢٢ُ ٨َ ي٢٢٢ت٧ َا٢٢٢تااٟ جل٢٢٢ى َا نته٢٢٢حّ َات٢٢٢ى ت٧٢٢٢ ا٢٢٢ابهح ف٢٢٢ى   ٢٢٢ح٨ ي ٢٢٢ي٨ اا٢٢٢ي٨     
٘ٝ َ احا٢٢ى تا٢٢ت  َ٘ٝ يي٢٢٘ َاغ٢٢ َٖ هح  ٢٢  تاٖي٢٢ٖ ٌَٗ ٌج٢٢َٖ هح ي٪ َا٢٢ت َٖ هح  ي٢٢

 حن٢٢ّ ى ن٢٢  ا)ا٢٢ت ٧َٖ َاهٖي٢٢ٖ ي٪ ي٢٢ت٧ ٌج٢٢حِٖ تد٢٢نيلهح ا ٢٢ ح٨ تا٪اه٢٢ح ا ن٢٢تج ي ٨٢٢ا 
 ِ٘ ي٢٢٢٘٘ َلإَٖ   ٢٢ح يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧ تا٢٢٢هي٦ َاا٢٢بُ ٪نتيه٢٢  ا٢٢اُ َا ن٢٢٢تج ٪تبليغه٢٢ح ف٢٢ى تق
ِ٘ا ٪يه٢٢٢٢٢ُ ٨َ تق٢٢٢٢٢٪٧ َا ن ٢٢٢٢٢فِ ب٢٢٢٢٢حاتاق٤  َ٘هل٢٢٢٢٢  َلإَٖ َاللي٢٢٢٢٢ح   ٢٢٢٢٢ٖ ٦  ٨٢٢٢٢٢  ٢٢٢٢٢ٖ )ّ  

ن٢٢٘ح ج َاا٢٢اُ  َاتقني٢٢حّ َا )ئ ٢٢  ن٪ ل٢٢ح٦ جل٢٢ى   ٢٢)٦ ٌا٢٢تل ح٦ ٨٢٢ ٪تا٢٢هي٦  ا٢٢حوِ ب
َ٘و ٗا٥:   اا نتج  حا ااحُ ٪و ييه

 
 نظام إدارة سلامة الغذاء  وتحقّقِ وتحسينِ  صلاحية -8
 عام 8-0

ي٤٢٢٢٘ ا٢٢٢)   َاغ٢٢٢َٗو ب٢٢٢حات ٞيٞ ٪تٞبي٤٢٢٢  َّ يه٢٢٢ُ ي٨ يق٢٢٢٪٧ ف ٙ ٢٢٢  التف ٢٢٢ٖ  ٨٢٢٢  َال لي٢٢٢ح َا)
َ٘وَّ  ه٢٢ ِ٘د٢٢)اي   ق٢٢حييٚ ٪َ  ِ٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو ٪التاق٤٢٢  ٨٢٢ فح َاا٢٢يٞ جلي٢٢  ن٢٢ٟح٧ ٌَٖ

 ٪تااي٨ يَٖئ ا
 
 تحكمال اتإجراءصلاحية  8-2

َ٘وَّ         َ٘ ج َا تٞلب٢٢حّ َت٪اي٢٢  ٪ت ٢٢ ينهح ف٢٢ى ا٢٢تا ٧َدب٦٢٢ تٞبي٤٢٢ ٌه٢٢  لي ات ٢٢غيَ ب٢٢
ف ن٢  يه٢ُ جل٢ى َا ن ٢فِ ي٨ تتف ٢ٖ  َا  ٢ح٨ ف٢ي ٗا٥٢٪ ٞ  َاهحاُ ، ٪بلٖ ي٫ تلٖي٦ 

  ٨ ي٨ 
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َ٘وَّ  - ي ِ٘ َاتا ٧ ٌه ِ٘ َا ٞل٪ب٢  جل٢ى َا ت ِٗ د٢حٖ  د٢حٖ٘ َا ٢ٞ٘ جل٢ى تاقي٤٢ َاا٢يٞ
 َاتى تهٖٖ ا)   َاغَٗو، 

َ٘وَّ  -ُ  فلحا٢٢  ٪ت ٢٢ ٨ َااد٢٢٪٦ جل٢٢ى  ن٢٢تج نه٢٢حئى يت ت٢٢  بح  ٢٢ح٨ َا٢٢تا ٧ ٌه٢٢
ا  َا ٞلُ٪

َ٘وَّ          و٢٢٢٢٘ح   لت٢٢٢٢حت تا٢٢٢٢ى بَ٪ا٢٢٢٢ٖ ي٪  تا ٧ َا٢٢٢٢ٌَٗ لب٢٢٢٢ّ ي٨ ٌه٢٢٢٢ َا تٞلب٢٢٢٢حّ َاا٢٢٢٢حب٤ ٗ 
ج٢٢٢٢حِٖ تقي َ٘و تل٢٢٢٢ٖي)ّ ٪َ  ي ٢٢٢٢ ا ٪د٢٢٢٢ٖ ت ٢٢٢٢ ٦ َاتل٢٢٢٢ٖي)ّ َا قد٢٢٢٢٪ِٖ بلحاي٢٢٢٢  ، ا٢٢٢٢يت٧ ٌه٢٢٢٢

َ٘وَّ  ف٢٢٢ى َا ٢٢٢٢َ٪ٖ َا ٢٢٢ح٧ ، ف٢٢٢ى ت ن٪ا٪هي٢٢٢ح َاتد٢٢٢ني  ، ف٢٢٢٢ى تا ٧ َا٢٢٢تل٢٢٢ٖي)ّ ف٢٢٢ى ٌه٢٢٢
٘ٝ  ٨ َتات ٧َٖا يٙ  ي٪ َاغ   دحئٜ َا نتج َانهحئى ، فى ٪احئ٦ َات٪

 
  المراقبة والقياسضبط أنشطة  8-3

َ٘دب٢٢  َ٪ا يه٢٢ُ جل٢٢ى َا ن ٢٢فِ     ٤٘ َا  َ٘ا٢٢ٖاي٦ جل٢٢ى ي٨ ٢٢ٞ قي٢٢حٚ َات٢٢ى ت٧٢٢ تاٖي٢٢ٖوح ٨َ ت٪ف
اقي٢٢حٚا  َ٘دب٢٢  َ٪ َ٘وَّ َا  ِٙ َا ا٢٢ت ٧ٖ اه٢٢ٗب َاقيحا٢٢حّ  حفي٢٢  ا ٢٢ ح٨ يَٖو يه٢٢ َ٪ هه٢٢ح

٤٘ َا ات ٖ   ِٙ َاقيحٚ َ٪اٞ  ا  ح٨  دَٖدي  َانتحئج ف ٨ يهه
ٙ ني٢٢   ا٢٢ِٖٖ ، ي٪ دب٦٢٢ َتا٢٢ت ٧َٖ بحا٢٢ت ٧َٖ  - ي  َّ٘ ت٘ه٢٢ح جل٢٢ى فت٢٢ يه٢٢ُ ٨َ ي٢٢ت٧  لحي

٤  نه٢٢حا  ٪ف٢٢ى احا٢٢  ج٧ٖ٢٢ ٪ه٢٢٪ٖ  ل٦٢٢ و٢٢ٗب  ل٢٢حيي٘  الي٢٢  ي٪ جحا ي٢٢  ي  ٨٢٢ َاتاق٢٢
 ِ٘ َا ل٢٢حيي٘ ، يه٢٢ُ ٨َ ي٢٢ت٧ تا٢٢هي٦ َ ا٢٢ٚ َات٢٢ى ي٢٢ت٧ جل٢٢ى ياحا٢٢هح ج لي٢٢  َا ل٢٢حي

 َ٪اتاق٤،
 ُ-   ،٧٪ٙ جحِٖ  بٞهح جنٖ َال  يهُ ٨َ يت٧  بٞهح ي٪َ 

ِ٘ َا ٞل٪ب ايهُ ٨َ يت٧ تاٖيٖوح ال -ٓ  ت  ٨  ٨ تاٖيٖ َا لحي
٫ًٖ ٌاى نتحئج يهُ ٨َ يت٧ ااٟهح  ٨ ج ليحّ َا بٞ َا حٞ  -ٖ    ئ  َ٪اتى دٖ ت

 يي٘ دايا ،    
 يهُ ٨َ يت٧ ا حيتهح  ٨ َا ا٘ َ٪ات٪د٣ ج٨ َال ٦ا -و٢
 

 إجراءات التحقق فى نظام إدارة سلامة الغذاء  8-4
 المراجعة الداخمية 8-4-0

َ٘هلحّيهُ جلى َا ن فِ تنايٗ  َّ٘   ٞٞ  اتاٖٖ  ح ٌَٗ  ح٨    َٖ لي  جلى فت
ِ٘ ا)   َاغنٟح٧   َٗوٌَٖ

ت٘يبحّ َا  ٞٞ ، ٪ تٞلبحّ وٗب َا َ٪دا  َاقيحاي  َاٖ٪اي   -ُ   ٞحب٤ الت
ِ٘ َاه٪ِٖ َا اِٖٖ  بَ٪اٞ  َا ن فِا ٪ تٞلبحّ نٟح٧ ٌَٖ

  ٞب٤ باحجلي  ٪يت٧ َا احفٟ  جلي ا  -ٓ  
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ن٘ح ج  َ٘هل يهُ ي٨ يت٧ ت ٞيٞ ب ،    َ  ٗ في َتجتبح٘ احا  ٪يو ي  َال ليحّ  
َ٘هلَ٪  ح ٨ َاتي ايت٧  َ٘هلحّ، بحلإ حف  ٌاى نتحئج َاتهح  َااحبق ا  ٪يهُ ي٨   

ي٘  ٪ياحايُ َا َ٘هلحّتاٖٖ  لحيي٘ ٪ هح٦ ٪ٖ٪ َا تبل ، ٪يهُ ي٨ ي ٪٨ َ تيح٘   
َ٘هل ٪تنايٗ َا َ٘هلي٨َا  َ٘و  ٪ل٤ اتاٖيٖ ا   ح  ٪ ٪جيح٭ ٪ايحٖيح٭    يهُ ٌن حو ٌه

ٙ   ات ٞيٞ ٪تنايٗ َا ً٪ايحّ َ٪ا تٞلبحّ َا) َ٘هل َا ا ي٘٘ نتحئهه، ٪    ح ٗا٥ تقح
 احَ٪ا احفٟ  جلى اه)ته

ً٪ا  ج٨ َ  ح ٨ َاتي ت٧  ِ٘ َا ا َ٘هلتيهُ ي٨ تتف ٖ َلإَٖ هح  ٨ َت حٗ َ فلح٦  
َٙا  احتّ ج٧ٖ َا ٞحبق  ٪يابحبهح بٖ٪٨ ي٬ تف ي٘ا ٪يهُ ي٨ تت  ٨  ٙ   لإ َا)

ي٘٘ بنتحئج َاتاق٤ ف٘  تقح  اين ٞ  َا تحبل  َاتاق٤  ٨ َ فلح٦ َا ت ِٗ ٪
 
 تقييم نتائج عممية التحقق 8-4-2

ي٤٢٢٢٘ يه٢٢٢ُ ي٨  ٖ٘ي٢٢٢ َ بتقي٢٢٢٢ي٧ ٧ٟ تب ٢٢٢ ٦  ن٢٢٢َاغ٢٢٢َٗو  ا٢٢٢٢)  َ يق٢٢٢٪٧ ف ال لي٢٢٢٢   َانت٢٢٢حئج َاا
ت٘يب٢٢٢حّ َا  ٢٢٢ٞٞ َاتاق٤٢٢ َٗ ي٪ ٢٢اّ ج لي٢٢٢  َاتاق٤٢٢٢ ٪ه٢٢٪ٖ ج٧ٖ٢٢٢ ت٢٢ٞحب٤  ٢٢٢  َات  ا ٪َ 

ا  َ٘و اتاقي٤٢٢٢ َات٢٢٢ٞحب٤ َا ٞل٢٢٢ُ٪ َا ٪ ٢٢٢٪ج  ف ن٢٢٢  يه٢٢٢ُ جل٢٢٢ى َا ن ٢٢٢فِ ي٨ تتف ٢٢٢ٗ ٌه٢٢٢
َ٘هل  ا ٨ ا٧َ ياٖٖ ٌاى ، ل٦ وَٗ َال ٦ِ  يت  ٨يهُ ي٨    : 

َ٘وَّ َا ٪ه٪ِٖ  - ي  َتتدح٦ ٪دنَ٪َّلإه
ي٘  الت ٢٢غي٦ َا ٪ ٢٢٪ج   -ُ  َ٘ ج َاتا ٢٢ي َا٢٢تنتحهحّ ج لي٢٢  تالي٦٢٢ َا  ٢٢حٞ٘،َاب

 ٪ ٞ  َاهحاُ

ي٘  -ّ  َ٘ ج َاتا ي  َاب
ِ٘ َا ٪    -ْ  يُٖ٘٘ َاب ٘ َفلحاي  ٌَٖ  ي  ٪ين ٞ  َاتٖ

 
 تحميل نتائج أنشطة التحقق 8-4-3

ي٤٢٢٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو ي٨ يق٢٢٪٧ بتالي٦٢٢ نت٢٢حئج ين ٢٢ٞ  َاتاق٤٢٢ ب ٢٢ح ف٢٢ى ٗا٥٢٢  يه٢٢ُ جل٢٢ى ف
ه٘ي ا   ح يهُ ي٨ تناٗ ج لي  َاتالي٦  َ٘هلحّ َاَٖ لي  َ٪ا ح ت٘يُنتحئج َا   بحات

ت٘يبحّ َا  َٞٞ  التف ٖ  ٨ ي٨  احوِ َانٟح٧ تتَ٪ف٤     - ي    تٞلبحّ نٟح٧ ٪ َات

       ِ٘  ن فِ،َا ٪ ٪ج  بَ٪اٞ  َا  ا) َ  َ يٗي ََٖ

ِ٘ ا)   َاغَٗو، -ُ   اتاٖيٖ  ٫ٖ َتاتيحٓ اتاٖيْ ي٪ تااي٨ نٟح٧ ٌَٖ

ٓ- ، يٙحِٖ َات ح٦ اْٖ٪ تلْ٪ ٫ًٖ ٌاى  ٘٪٣ َاتى ت  اتاٖيٖ َاٟ
ف٘  َ  ح ٨  -ٖ َ٘هل  َاَٖ لي  ٪ ل  ا٪    لل٪ حّ تايٖ فى ج لي  َات ٞيٞ ال 

َ٘هلت  جليهح،      َ٘و    َا ٞلُ٪ ٌه
َ٘وَّ َاتداياي  َاتى ت٧ ي ٗوحالإجٞحو ٖاي٦ جلى فحجلي  َلإ -و٢  ه
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ِ٘ َاللي٢٢ح ٪ي ٢٢٪٨    ف٢٢٘  ا٢٢ َٖ ي٢٢٘٘ ي يه٢٢ُ ي٨ ي٢٢ت٧ تا٢٢هي٦ نت٢٢حئج َاتالي٦٢٢ ٪ ٢٢لهح ف٢٢ى تق
ِ٘   ٢٢٢٢ح يه٢٢٢٢ُ ٨َ تا٢٢٢٢ت ٧َٖ و٢٢٢٢ٗب َانت٢٢٢٢حئج  َ٘هل٢٢٢٢  َلإَٖ ب لحب٢٢٢٢   ٢٢٢٢ٖ ٦  ٨٢٢٢٢  ٢٢٢٢ٖ )ّ  

ِ٘ ا)   َاغَٗو  ا  ٖ )ّ اتاٖيْ نٟح٧ ٌَٖ
 
 
 
 التحسين 8-5
 التحسين المستمر 8-5-0

ِ٘ َاللي٢ح ي٨ تتف ٢ٖجلى يهُ  ِ٘  ٨٢ ي٨  َلإَٖ َ٘٘ فحجلي٢  ن٢ٟح٧ ٌَٖ َا ن ٢فِ تاا٨٢ بحا٢ت 
َ٘هل٢٢  َاَٖ لي٢٢ ،  ٌا٢٢تل ح٦ِ  ٨٢٢  ٢٢)٦  ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو ِ٘ ، َا  َ٘هل٢٢  َلإَٖ َتتد٢٢ح٦،  

ٖ٘ي٢٢٢٢  تقي٢٢٢٢ي٧ نت٢٢٢٢حئج َاتاق٤٢٢٢٢  ه ٪ج٢٢٢٢حّ ، تالي٦٢٢٢٢ نت٢٢٢٢حئج ين ٢٢٢٢ٞ  َاتاق٤٢٢٢٢،  د٢٢٢٢َٖدي  َاا
َ٘و ِّ ٌه َ ِ٘ ِ٘ ا)   َاغَٗواَاتداياي  ٪  َ فلح٦، َاايٞ َ٘وَّ تاٖيْ نٟح٧ ٌَٖ ه  َ 

 
 تحديث نظام إدارة سلامة الغذاء  8-5-2
ِ٘ ا٢)   َاغ٢َٗوا   ِ٘ َاللي٢ح ج لي٢  َاتا٢ٖيْ َا ا٢ت ٘ ان٢ٟح٧ ٌَٖ يهُ ٨َ ت ٢ ٨ َلإَٖ

ِ٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو  ي٤٢٢٘ ا٢٢)   َاغ٢٢َٗو بتقي٢٢ي٧ ن٢٢ٟح٧ ٌَٖ ٪اتاقي٤٢٢ و٢٢َٗ، يه٢٢ُ ي٨ يق٢٢٪٧ ف
ٙ ني   اِٖٖا  َّ٘ ي٤٢٘  لتب٢٘ي يه٢ُ ي٨ جلى فت ٬٘ ين٢  ا ٨٢ َاَاا ٪٘ َ٘هل٢  تالي٦٢  ٢  

ي٘  الت ٢٢٢غي٦ ٪ ٢٢٢ٞ  َاهحا٢٢٢ُا ٪يه٢٢٢ُ ي٨ ي ٢٢٢٪٨ َاتقي٢٢٢٢ي٧  َ٘ ج َاتا ٢٢٢ي َا  ٢٢٢حٞ٘، َاب٢٢٢
   اتنِٖ جلى٪ين ٞ  َاتاٖيْ 

ه٘ي  ن - ي  اٙ-٘ ٖ )ّ ج ليحّ َتتدح٦ َاَٖ لي  َ٪ا ح
ِ٘ ا)   َاغَٗو ا -ُ    ٖ )ّ  ٨ ي٫  لل٪ حّ ت ٜ  )ئ   ٪فلحاي  نٟح٧ ٌَٖ

ه٘حّ  ٨ نتحئج تالي٦ ين ٞ  َاتاق٤ ن  -ٓ  اٖ-ٗ-ٛ 
ِ٘ ن -ٖ َ٘هل  َلإَٖ ه٘حّ    اٖ-ٛ-٘  

  ٢٢٢٢٢ح يه٢٢٢٢٢ُ ي٨ ي٢٢٢٢٢ت٧ تا٢٢٢٢٢هي٦ ين ٢٢٢٢٢ٞ  َان٢٢٢٢٢ٟح٧ َا٬ٗ٢٢٢٢٢ ت٧٢٢٢٢٢ تا٢٢٢٢٢ٖيلهح ٪ ٢٢٢٢٢لهح ف٢٢٢٢٢٢ى 
ِ٘ا َ٘هل  َلإَٖ ي٘٘،بح الُ٪ َا نحاُ، ي ٪٨ ب لحب   ٖ ٦  ٨  ٖ )ّ    تق
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 المراجع
 

 مراجع بالمغة العربية  -أولا : 
 ٖف٘يل ٘٘٪  ٜٜٗٔن ٦َٖ با٢٢٢٢ت َ٘هل٢٢٢٢  ا٢٢٢٢ ه٘ ٢٢٢٢  ٪  د٘حب٢٢٢٢ جلى َاه٪ِٖات ا :َا

٘٘٪ ن ِ٘ا ٓ ا٧ا٠ ا –ا ،َا  تب  َ  حٖي ي ٜٜ٘ٔجلى ا  َاقحو

 اه٢٢٢٢٢٢٢٢٢٪ِٖ ٜٜٚٔجب٢٢٢٢٢٢٢٢٢ٖ َا ٢٢٢٢٢٢٢٢٢نل٧ ا ٢٢٢٢٢٢٢٢٢٪ِٖ ن ا :  ٪ا٢٢٢٢٢٢٢٢٢٪ج  َا َ٪د٢٢٢٢٢٢٢٢٢احّ َ٪
٪ٙ ا ق٢٢٢٢٢٢حييٚ ا َٖ٘  َٜٓٓٓا ٢٢٢٢٢٢ح ل نَي وٙ َ ٪٦ : َا َ٪د٢٢٢٢٢٢احّ َ٪ اا َاه٢٢٢٢٢٢

ِ٘ ٓا ٧ا ٠ ا ب٘ي  َاقحو  َانه   َال

 ا :  ٪ا٢٢٪ج  َا َ٪د٢٢احّ َ٪اه٢٢٪ِٖ َا ٢٢ح ل  ٜٜٚٔا ٢٢٪ِٖ ن جب٢٢ٖ َا ٢٢نل٧
 ٪ٙ ٙ٪  ٜٓٓٓنَي٢٢٢ َ٘ب٢٢٢  : َا َ٪د٢٢٢٢ا  َاٖ٪اي٢٢٢  َي٢٢٢ وٙ َا ب٢٢٢٢ي٨  ٜٓٓٓاا َاه٢٢٢
ب٘ي  َاالاا ِ٘ ا ٓ ا٧ا٠ ا  -  َ٪اتٞبي٤ ا َٖ٘ َانه   َال  َاقحو

  ٓي٘  َالح ٢٢  الت٪اي٢٢ٖ َاقي٢٢حٚ ٪ه٢٢٪ِٖ َلإنت٢٢ح ٘ ٢٢ٙ  لل٪ ٢٢حّ َاهيئ٢٢  َا د٢٢  
ي٘   ٕٚٓٓن ِ٘ آ ا٧ا٠ اَا -ا ا َ  ي  قحو

  ، ٬ ،   ٢٢ٖٔ٪ َاقلي٢٢٪بي ،  ه٬ٖ٢٢ َا ٢٢ي ي٪َٙ  ا ٢٢ٖ َان٢٢َ٪٪٬ ، اٞا٢٢ي ا ٢٢
َ٘دب٢٢  ه٢٢٪ِٖ َ يٗي٢٢  َ٪ اب٢٢ح٨ٕٕٓٓجب٢٢ٖ َاا ي٢٢ٖ جا٢٢ ٘ ن ٘ ٢٢٢ٙ  - ا    

ِ٘ ا  –َاتلل٢٢٢٢٢٢٢ي٧ َا ات٢٢٢٢٢٢٢ٔ٪  َ٘ج٢٢٢٢٢٢٢   هح ل٢٢٢٢٢٢٢  ج٢٢٢٢٢٢٢ي٨  ٢٢٢٢٢٢٢ ٚ َاق٢٢٢٢٢٢٢حو  لي٢٢٢٢٢٢٢  َاٙ
 ٓ ا٧ا٠ ا

 ٬ ن٪َٙ ا ا ن٧٢٢٢٢٢ٟ َاه٢٢٢٢٢٪ِٖ َااٖيل٢٢٢٢٢  ف٢٢٢٢٢ي  ه٢٢٢٢٢ح٦ ٕٙٓٓاٞا٢٢٢٢٢ى فه ٢٢٢٢٢ي ا ٢٢٢٢٢
ي٢ٙ َات ات٪  -دني  َاغَٗئي نَاٞبل٢  َالحني٢ اا َٖ٘ َا ت٢ُ َالل ي٢  الن ٢٘ َ٪

ِ٘ ا ٓ ا٧ا٠ ا  َاقحو

 ٬ ن٪َٙ َاهحا٢٢٢٢يٚ ٪تالي٦٢٢٢٢  –ا ا٢٢٢٢)   َاغ٢٢٢٢َٗو ٕٙٓٓاٞا٢٢٢٢ى فه ٢٢٢٢ي ا ٢٢٢٢
ي٢٢٢٢٢ٙ  ا  ات٪ َا  ٢٢٢٢٢حٞ٘ نَاٞبل٢٢٢٢٢  َالحني٢٢٢٢٢ ا ا َٖ٘ َا ت٢٢٢٢٢ُ َالل ي٢٢٢٢٢  الن ٢٢٢٢٢٘ َ٪

ِ٘ا ٓ ا٧ا٠ ا  َاقحو

 ٢٢٢ح٨ ن ٙ   ٖ٘ ٤٘  ا ا ت٪ ي٢٢٢ٖ َاه٢٢٢٪ِٖ ف٢٢٢يٜٜ٘ٔي٘ت ٢٢٢ح يُ٘ َ٪اتلل٢٢٢ي٧ ٢٢٢ٞ َات٢٢٢ٖ
 ٪ٙ ا٢٘ي ٪نحد٢٘ َال٢ٖيلي ا  ٜٓٓٓتٞبي٤  ل٢حيي٘ َي٢ ه٘ ٢  ا٢ح ي َاا ا ت

ِ٘  َٖ٘ ىفح٤ َلإب٠َٖ َالحا ي  الن ٘ َ٪ ج)٧ا َاقحو
 ٕٔٓٓيا ٢٢ٖ ا٢٢يٖ  د٢٢ٞاى ن ٪ٙ ِ٘ َاه٢٢٪ِٖ َا ٢٢ح ل  َ٪تي٢٢  ٜٓٓٓا ا ٌَٖ

ِ٘ نبنهحا  ي٤ٙا –ٖاي٦ ج ٦ ا  لي  َاتهح دٙح  هح ل  َا
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